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REPUBLICA DE PANAMA SJVES PUE

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 227-2022
RECURRENTE: QUALITY PRODUCTS PANAMA, S.A.
ACTO IMPUGNADO: Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de septiembre

de 2022, emitido por el MINISTERIO DE
SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT), dentro del
procedimiento de seleccion de contratista por
contratacion menor N°2022-0-18-02-08-CM-009021.

MAGISTRADO PONENTE: JOSE ARANDA RiOS

RESOLUCION No.220-2022-Pleno/TACP de 31 de octubre de 2022 (Decision).

CONSIDERANDO:

Que el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153
de 8 de mayo de 2020, que regula la Contratacion Publica en Panama; en su
articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas como ente
independiente e imparcial, con jurisdiccién en todo el territorio de la Republica, el
cual tiene competencia privativa para conocer en unica instancia del recurso de

impugnacién contra cualquier acto de adjudicacién, desercién o rechazo de

propuestas o cualquier acto que afecte la seleccion objetiva del contratista,

emitidos por las entidades en los procedimientos de seleccion de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, que
establece el procedimiento para la tramitacién del recurso de impugnacién en sus
articulos 238 al 240 y que reglamenta la implementacién via electronica de los
procedimientos de seleccibn de contratista en el sistema electronico de
contrataciones publicas denominado “PanamaCompra”, disposiciones legales
amparadas en el articulo 266 de la Constitucién Politica de la Republica de

Panama.

ANTECEDENTES:

Con fundamento en el articulo 47 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, el MINISTERIO DE
SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT), publicd en el portal electrénico
“PanamaCompra”, el dia 07 de septiembre de 2022, el aviso de convocatoria y el

pliego de cargos para que todo comerciante interesado en contratar con el Estado,
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presentara el dia 23 de septiembre de 2022, en horario hasta las 10:00 am :
propuestas contentivas de toda la documentacion necesaria para participe;r‘\‘/’d\(i\
procedimiento de seleccién de contratista por contratacion menor N°2022-0-18-02-
08-CM-009021, cuyo objeto contractual es la “ADQUISICION DE 270 MOCHILAS

DE 70 LIBRAS EN WOODLAND DIGITAL PARA EL SERVICIO NACIONAL DE

FRONTERAS”.

Tales ofertas, segun los términos de referencia, fueron abiertas el mismo dia de la
entrega, es decir, el 23 de septiembre de 2022, después de las 10:01 de la
mafiana, siendo recibidas las siguientes propuestas:

Numero
Descripcion 70 LIBRAS EN WOODLAND DIGITAL PARA EL SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS
Entidad

Unidad de Compra

Modalidad de Adjudicacion

Proponentes participante

PANAMAR GENERAL SUPPLIES

Descripcion del Cantidad Unidad de Especificaciones del Cantidad Precio
# Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Solicitada Medida Proponente Propuesta Unitario Monto Neto  Impuestos

: MOCHILAS DE 70 LIBRAS EN . Moct B
as 2 midad Mochitas 45.00 B/ 39,150.0
WOODLAND DIGHTAL S .

El MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT), luego del tramite
correspondiente al procedimiento de contratacién menor decidié adjudicar el acto
publico de seleccion de contratista N°2022-0-18-02-08-CM-009021, mediante el
Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de septiembre de 2022, a la proponente
REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial
denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES), por un precio de CUARENTA Y
UN MIL OCHOCIENTOS NOVENTA BALBOAS CON 50/100 (B/.41,890.50).
Cabe destacar que la resolucion fue publicada en el portal electronico

“PanamaCompra” el dia 30 de septiembre de 2022 a la 01:06 p.m.

PRESENTACION DE RECURSO DE IMPUGNACION:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, es
decir, el dia 11 de octubre de 2022, la licenciada VICTORIA ALEXANDRA BILIC
BATISTA, apoderada especial de la empresa QUALITY PRODUCTS PANAMA,
S.A., presentd ante la Secretaria General de esta Colegiatura, escrito contentivo
del recurso de impugnacién en contra del Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de
septiembre de 2022, proferido por el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
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expediente del Tribunal).

Que la recurrente adjunté al libelo del Recurso Impugnacién su afianzamiento por
intermedio de Cheque Certificado N°005320 de 10 de octubre de 2022,
expedido por el Banco General, S.A., a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CONTRATACIONES / CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, por
un monto de CINCO MIL BALBOAS (B/.5,000.00); cantidad que representa un
poco mas del diez por ciento (10%) del precio de referencia del acto publico. Copia
visible a folio 026; diligencia de consignacion que reposa a folio 025 del
expediente del Tribunal.

Il. DESCRIPCION DEL ACTO IMPUGNADO:
El acto atacado lo constituye el Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de
septiembre de 2022, proferido por el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SENAFRONT), que adjudicé el acto publico de seleccion de contratista por
contratacion menor N°2022-0-18-02-08-CM-009021, que a la letra dice:
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IV. CARGOS DE INJURICIDAD DE LA RECURRENTE:
La licenciada VICTORIA ALEXANDRA BILIC BATISTA, apoderada especial
de la recurrente QUALITY PRODUCTS PANAMA, S.A., sustenté su recurso
de impugnacién con fundamento en los siguientes hechos:

1. Que, la resoluciéon hoy impugnada, es a su criterio realizada sin observancia
de las reglas de verificacion. La impugnante afirma que, de una revision

pormenorizada de los documentos que conforman la propuesta de la empresa



Expediente No. 227-2022
Resoluciéon N°220-2022-Pleno/TACP de 31 de octubre de 2022 (Decision).
Pagina |4

REINA PEREZ DE JIMENEZ (nombre comercial PANAMAR G\

SUPPLIES), podemos demostrar que no cumple con el pliego de cargos:

;")\ \ ':?,", ) Ge "p(.-i\ /
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2. Que, el primer incumplimiento que expone es, que existe una notoria
discrepancia entre las certificaciones de experiencia de la empresa, con la
fecha de inicio de operaciones, visible en el aviso de operaciones aportado por

la empresa REINA PEREZ DE JIMENEZ (nombre comercial PANAMAR

GENERAL SUPPLIES), veamos:

Como primer elemento factico, exponemos que la fecha de inicio de
operaciones de la empresa REINA PEREZ DE JIMENEZ (nombre comercial

PANAMAR GENERAL SUPPLIES) es el 2 de diciembre de 2020:

AVISO DE OPERACION

REPUBLICA DE PANAMA
- MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
- 4 DIRECCION GENERAL DE COMERCIO INTERIOR

Aviso de Operacion N* Expedido a favor de

: o : teyna Perer Rodngue
210-2020 63987 1

Reyna Perez Rodnguel

3. Que, expuesto y teniendo como cierto, que la empresa que ha sido adjudicada
en el acto publico 2022-0-18-02-08-CM-009021, ha iniciado operaciones a
partir de una fecha especifica, a saber 2 de diciembre de 2020, cualquier
experiencia en cualquiera de los 10 rubros puede ser, solamente después de

esa fecha.

4. Que, en sentido contrario, es de entender que antes del 2 de diciembre de
2020, la razén comercial "PANAMAR GENERAL SUPPLIES" no existia, por lo
que cualquier "certificacion de experiencia" emitida antes de esa fecha, se
estaria emitiendo de forma dudosa, a una empresa o razén comercial que no
podia comprometerse con terceros y mas importante, una empresa que no

habia nacido a su vida juridica.

5. Que, en ambas cartas de certificacion, se hace alusiéon a una empresa que no

existia, sino hasta en la supuesta fecha en que se alude un supuesto inicio de



Expediente No. 227-2022
Resolucion N°220-2022-Pleno/TACP de 31 de octubre de 2022 (Decision).
Pagina |5

oL Y/
, : JONES PUBY
hemos comprobado con pruebas irrefutables y, en consecuencia, deben ser——

—

tasadas como documentos que no se apegan a lo exigido por el Pliego de

Cargos.

6. Que, como corolario de nuestros alegatos, nos permitimos también sefalar a
los Honorables Magistrados, que no existe evidencia de que dichos bienes
fueron realmente entregados a las referidas empresas, como anuncia la carta
de referencia arriba ensefada. Es, por tanto, que solicitamos a los Honorables
Magistrados, que en uso de las facultades que les otorga el Texto Unico de
Contrataciones Publicas, procedan a evaluar de manera objetiva estas
certificaciones, que fueron emitidas en momentos en que la empresa que ha

sido recomendada para la adjudicacion no existia.

7. Que, el segundo incumplimiento que exponemos ante el cuerpo colegiado de
magistrados, es que la muestra aportada por la empresa REINA PEREZ DE
JIMENEZ (nombre comercial PANAMAR GENERAL SUPPLIES), no cumple
con lo exigido por el Pliego de Cargos, respecto a las especificaciones

técnicas.

8. Que, la muestra que ha aportado la empresa REINA PEREZ DE JIMENEZ
(nombre comercial PANAMAR GENERAL SUPPLIES), no es impermeable,
ello es asi toda vez que como consta en el portal de "PanamaCompra",
pudimos tener acceso de primera mano a la muestra aportada por la
empresa adjudicada, pudiendo constatar, que la muestra no es impermeable,

incluso ha quedado demostrado que absorbe y mantiene liquidos.

Para lograr determinar esto, no es necesario realizar un test cientifico ni
especializado, basta con verter, sobre la muestra, cualquier liquido para darse
cuenta de que el bien aportado por la empresa REINA PEREZ DE JIMENEZ
(nombre comercial PANAMAR GENERAL SUPPLIES), no cumple con la
exigencia del pliego de cargos sobre la impermeabilidad del bien.

» La mochila debe ser confeccionada en lona de 900 a 1000
denier impermeable en color Woodland digital, color
autorizado para uso del Servicio Nacional de Fronteras.
(Pagina 22 de 39 del Pliego de Cargos)
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9. Que, hemos explicado con precisiéon los motivos por los que la emp\esé
REINA PEREZ DE JIMENEZ (nombre comercial PANAMAR GENERAL/O’WS‘C‘:U >
SUPPLIES) no puede ser escogida para la adjudicacion de este acto publico.

10.Que, consideramos que no podemos permitir que nuestro cuerpo de policias
de frontera, sean proveidos de una maleta que en condiciones de humedad,
no podra repeler liquidos, es decir, una de las principales caracteristicas de
las maletas tacticas a ser usadas en la selva, es que deben proteger las
pertenencias que reposan dentro, por tanto, de mantener la adjudicacién de
esta empresa, se estaria entregando maletas que por su bajo precio, no
logran cumplir las especificaciones técnicas minimas de impermeabilidad. Por
lo demostrado, solicitamos a los Honorables Magistrados, realicen una
revision de la muestra aportada por la empresa adjudicada, en el sentido de

verificar si la misma es impermeable o no.

11.Que, también somos del criterio que la muestra aportada por la empresa
REINA PEREZ DE JIMENEZ (nombre comercial PANAMAR GENERAL
SUPPLIES), no se ajusta a lo solicitado por el Pliego de Cargos, debido a que
la DENSIDAD de la tela, no esta compuesta como lo exige el pliego de cargos,

es decir, es menor a 900 denier.

* La mochila debe ser confeccionada en lona de 900 a
1000 denier impermeable en color Woodland digital, color
autorizado para uso del Servicio Nacional de Fronteras.

Esto es asi, debido a que si la muestra de la empresa adjudicada, tuviese la

densidad de 900 denier, fuese impermeable.

12.Que, luego de revisar la muestra aportada por la empresa, a través de una
solicitud formal en la que tuvimos acceso a la misma, hemos podido constatar
que la densidad de la tela de la maleta, es menor a 900 denier, ya que los
denieres son una medida de cantidad de hilo por metro de fibra, o densidad.
En las muestras aportada, se puede apreciar que la calidad en la densidad de
la muestra aportada es mas baja que la requerida por el Pliego de Cargos.
Por tanto, solicitamos se realice un estudio cientifico a través de los métodos
disponibles por el Tribunal, si a bien lo tiene, y que, a través de este estudio,
se permita determinar que efectivamente, las muestras aportadas por la

empresa adjudicada no cumplen con el pliego de cargos.

13. Que, consideramos que la muestra aportada por la empresa adjudicada no
cumple con lo exigido por el Pliego de Cargos, especificamente en cuanto a
el color de la delta que acompana las correas frontales, y es que el pliego de
cargos especificamente pide que estas sean de color verde olivo, y la
muestra aportada no contempla dicha exigencia técnica. Debemos tener

claro que las especificaciones técnicas deben ser de obligatorio
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Licitante, ninguna de las especificaciones debe ser soslayada, y de ello y

corresponde a los participantes la obligatoriedad de sus cumplimientos.

Para finalizar, la recurrente solicitdé que este Tribunal revoque en todas sus partes
el Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de septiembre de 2022, proferido por el
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT); y restablezca el
derecho vulnerado, en el sentido de adjudicar el referido acto publico de seleccion
de contratista a la empresa QUALITY PRODUCTS PANAMA, S.A. por ser la

propuesta que cumple todos los requisitos del pliego de cargos.
V. ADMISIBILIDAD DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Este Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucion N°178-2022/TACP de 11 de octubre de 2022 (Admision), previa
verificacion del cumplimiento de los presupuestos procesales anunciados en los
articulos 238, 239, 240 y s.s del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de
2020, admitié el Recurso de Impugnacion interpuesto por la licenciada VICTORIA
ALEXANDRA BILIC BATISTA, apoderada especial de la recurrente QUALITY
PRODUCTS PANAMA, S.A., resolucién que fue publicada el dia 12 de octubre de
2022, en el portal electronico “PanamaComepra,” corriéndose traslado del recurso
presentado al MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT), para que
a partir de la notificacion de la resolucion precitada remitiera a través del Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, dentro del término de
tres (3) dias habiles, el Informe de Conducta acompanado de toda la

documentacion correspondiente al acto publico impugnado.

VI. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA:
De acuerdo con el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra’, al revisar el registro electroénico del procedimiento de seleccion
de contratista por contratacion menor N°2022-0-18-02-08-CM-009021, nos
podemos percatar que el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SENAFRONT), publico el Informe de Conducta requerido por este Tribunal
Colegiado, el dia 18 de octubre de 2022 a las 11:06 a.m., a saber:
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Por medio de la Nota N°/DF/964/22 de 18 de octubre de 2022, el MINISTERb\ D\E\ \\ N s
SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT), remiti6 las muestras entregadas por\‘as )
empresas proponentes del acto publico N°2022-0-18-02-08-CM-009021, cuyo

objeto contractual es la “ADQUISICION DE 270 MOCHILAS DE 70 LIBRAS EN
WOODLAND DIGITAL PARA EL SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS”, a

saber:

.....
i *e

== =3

-ara SOOI AL w;N e MA&- ~—3 uA o. Joss AMA~ DA RIOS
Y w =

INTRATAC

EMPRESA QUALITY PRODUCTS PAMNARMA. S A (COMEAT 8 COUISMENT)

LICENCIADA. CORITZA AMOSCOSD,
ODIRECTORA DE FINANZAS

VIl. ALEGACIONES DE TERCEROS:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006, ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, es
decir, el dia 19 de octubre de 2022, el Licenciado Ricardo Lezcano Rodriguez
apoderado especial de la sefiora REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del
establecimiento comercial denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES),
presentd escrito de Alegaciones de Terceros, dando respuesta a los argumentos de
la impugnante, solicitando que se desestimen las pretensiones de la recurrente y
que se mantenga la decisibn tomada por el MINISTERIO DE SEGURIDAD
(PANAFRONT) dentro del acto publico N°2022-0-18-02-08-CM-009021, es decir
que se confirme el Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de septiembre de 2022, por
medio del cual se adjudicé el acto publico de seleccidn de contratista a la
proponente REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial
denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES).

Aport6 como elemento de conviccion, la Certificacion de la Direccion General de
Comercio Interior del Ministerio de Comercio e Industrias, donde consta que la razén
comercial PANAMAR GENERAL SUPPLIES, inicio operaciones el 01 de agosto de
2009, a saber:
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VIIl. ANALISIS DEL TRIBUNAL:

De conformidad con lo establecido en los articulos 157 y 159 de la Ley 22 de 27
de junio de 2006, ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, esta

Colegiatura procede a resolver el fondo del presente recurso.

Conocida la pretension de la recurrente, teniendo presente la resolucion
impugnada, en conjunto con el contenido de la documentacion del acto publico
impugnado, este Tribunal entra a resolver lo que en derecho corresponde, no sin
antes realizar una verificacion de la actuacion llevada a cabo por el MINISTERIO
DE SEGURIDAD PUBLICA (SENAFRONT), como entidad licitante, a fin de
determinar si se realizé dentro del marco de la ley para posteriormente proceder a

tomar la decision que desate la controversia planteada.

En primer lugar, lo pertinente es verificar el pliego de cargos, su contenido y
descripcion del objeto contractual, lo cual reviste de vital importancia puesto que
guarda relacion con los principios que rigen los procesos de seleccion de
contratista y que garantizan la participacion en igualdad por parte de los
proponentes. Esto tiene que ver no solo con el respeto al principio del debido
proceso, sino también con las reglas de transparencia que rigen los contratos que
celebran las entidades y se desarrollan dentro del marco del Texto Unico de la Ley
22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020.

Una vez analizado esto, encontramos que la estructuracion del pliego de cargos
se encuentra realizada en lo que a derecho corresponde respetando el debido

proceso y permitiendo la igualdad de los proponentes.

En este sentido, este Tribunal puntualiza que el procedimiento de seleccion de

contratista es una contratacién menor, establecida en el articulo 94 del Decreto
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Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, el cual permite de manera expédit la\ N

adquisicion de bienes, servicios y obras que no excedan los cincuenta mil balboas !

(B/.50,000.00), cumpliéndose con un minimo de formalidades y con sujecion a |os T
principios de contratacion que dispone el Texto Unico de la Ley 22 de 2006,
ordenada por la Ley 153 de 2020.

Debemos tomar en cuenta lo que dispone el articulo 12 del Texto Unico de la Ley
22 de 2006, ordenada por la Ley 153 de 2020, el cual indica que en las
contrataciones menores se promovera la participacion del mayor numero de
empresas locales, siempre que sean personas naturales de nacionalidad
panamefa o personas juridicas que cumplan con los numerales 1, 2 y 3 del
articulo 11 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenada por la Ley 153 de
2020, y por tanto se adjudicara atendiendo lo establecido en los articulos 88, 89, y
90 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, con relacion a la
adjudicacion en favor de las MIPYMES vy de las empresas locales; y en su defecto,
al proponente que oferté el precio mas bajo y que a la vez cumple con todos los

requisitos y exigencias del pliego de cargos.

Es obligacion del Colegiado atendiendo los postulados de transparencia, el
motivar en forma detallada y precisa los actos administrativos que expide, con
ocasion de la actividad recursiva que se desarrolla en sus estrados, asi pues, nos
atane analizar cada una de las piezas procesales que se encuentran en el sistema
electronico de contrataciones publicas “PanamaCompra”, en contraste con los
argumentos esgrimidos por las partes, a fin de resolver la presente encuesta

juridica.

Siendo asi, nos corresponde adentrarnos al analisis del procedimiento de
seleccion de contratista por contratacién menor realizado por la entidad licitante,
nos corresponde verificar si la propuesta de la oferente REINA PEREZ DE
JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial denominado PANAMAR
GENERAL SUPPLIES), por ser la propuesta de menor precio, efectivamente
cumple los requisitos establecidos en el pliego de cargos, atendiendo a lo
normado en los articulos 88, 89 y 90 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de
septiembre de 2020, al referirse a la adjudicacion de las contrataciones menores
en favor de la propuesta de menor precio, para determinar si cumple con lo

requerido por la entidad licitante en el pliego de cargos.

Tenemos que la empresa REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del
establecimiento comercial denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES),
presentd su oferta por la suma de CUARENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA BALBOAS CON 50/100 (B/.41,890.50), tal como se puede observar

en el portal electronico “PanamaCompra”, en el registro electronico del acto
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PANAMAR GENERAL SUPPLIES Ver Propuesta (2
Descripcion del Cantidad Unidad de Especificaciones del Cantidad Precio
# Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Solicitada  Medida Proponente Propuesta Unitario  Monto Neto  impuestos

MOCHILAS DE 70 LIBRAS EN

OLAND DIGITAL

1 Mochila 270 Unidad Mochilas 270 B/.145.00 B/.39,150.00

impuestos  B/. 2,740.50

Sub Total B/. 39,150.00

Total B/.41,890.50

La oferente aporté con su propuesta los siguientes documentos: Aviso de
Operacioén, Copia de la cédula de la proponente, paz y salvo de la Direccion
General de Ingresos, Certificacion de la Caja de Seguro Social donde indica que la
proponente no esta obligada a inscribirse como empleador, Certificacion
AMPYME, Certificado del Registro de Proponente, Declaracién Jurada de No
Incapacidad Legal para Contratar, Declaracion Jurada de Medidas de Retorsion,
Carta de Adhesion a los Principios de Sostenibilidad, Desglose de Precios, Dos (2)
Referencias Comerciales, Carta de Garantia del Proponente, Autorizacién del
Fabricante para ser Distribuidor Autorizado y Certificacion Notariada de
Compromiso de cumplir con las epecificaciones técnicas requeridas en el pliego

de cargos.

De acuerdo con el escrutinio de los documentos aportados con su propuesta,
consideramos que la proponente REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del
establecimiento comercial denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES),
satisface en su totalidad las condiciones generales y especiales, asi como las

especificaciones técnicas del pliego de cargos.

VILi. SOBRE LOS CARGOS DE INJURICIDAD DEL RECURRENTE:

A. Incumplimiento del Punto 4 “Otros Requisitos” del Pliego de Cargos por
parte de la Adjudicataria REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del
establecimiento comercial denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES): En
cuanto a la inconformidad manifestada por la recurrente al considerar que existe
una notoria discrepancia entre las certificaciones de experiencia de la empresa,
con la fecha de inicio de operaciones, visible en el aviso de operaciones aportado
por la empresa REINA PEREZ DE JIMENEZ (nombre comercial PANAMAR
GENERAL SUPPLIES).

Sustenta la recurrente que, teniendo como cierto lo que indica el Aviso de

Operaciones aportado por la oferente con su propuesta, la empresa inicio
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operaciones a partir del 2 de diciembre de 2020, cualquier experiencié P e.(;é\\s%;r
solamente después de esa fecha, sostiene que antes del 2 de d|C|embre de :
la razén comercial "PANAMAR GENERAL SUPPLIES" no existia, por I?) que
cualquier "certificacion de experiencia" emitida antes de esa fecha, se estaria
emitiendo de forma dudosa, a una empresa o razén comercial que no podia
comprometerse con terceros y mas importante, una empresa que no habia nacido

a su vida juridica.

Sostiene la recurrente que, en ambas cartas de certificacion, se hace alusién a
una empresa que no existia, sino hasta en la supuesta fecha en que se alude un

supuesto inicio de relaciones.

Al revisar el aviso de operaciones y las referencias comerciales presentados con
su propuesta por la oferente REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del
establecimiento comercial denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES), los

mismos indican lo siguiente:

AVISO DE OPERACION

. REPUBLICA DE PANAMA
£ 1 MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
o DIRECCION GENERAL DE COMERCIO INTERIOR

Aviso de Operacion N° Expedido a favor de

4-171-910-2020-639871 R, e RecrousE
Reyna Perez Rodriguez
Capital Invertido
B/.500.00

PANAMAR GENERAL SUPPLIES

Yo, Reyna Perez Rodnguez, con cédula de sdontcdad personal 4-171.810, nacionalxiad Panamenoc, con domichio en Provincia de PANAMA Dsudo de

4-171-910 DV23

PANAMA Cormegemeento LAS CUMBRES, Urbarsracion wila rana. casa 92 Telefonos SS2S538

Declaro o sigulents:
£ estableamiento denomenado PANAMAR GENERAL SUPPLIES  esta ubicado en la Provinca de PANAMA. Dutto de PANAMA. Cosregrenio de

BE TANIA Calie 1. casa 5 Usbanzacion CAMING REAL . inco de operaciones. 02 - 122020

Se dedicara a las actividades de:

{96 1)-Coordinacion logistica en la cadena de suministro, (74800)-Ventas de equipos especalizados de rescate.. (1015 )-Distribucion
de Insumos Médicos, (1017)-Distnbucion de dispositivos medicos y productos afines. (100111 -importacion.  aimacenanmwento
aastribucion y venta al por mayor de desinfectantes . (4865)-Ventas de equipo de seguridad.. (961)-Coordinacon logistica en ia
cadena de surministro, (46628)-Venta al por mayor de uniformes de trabajo especializado ., (46213 )-dmportacton y Exportacion de
articulos promocionales. . (4641 )-Verta al por mayor de textiles, prendas de vestii SuUS acoesonos y calzado

Clausuia de Responsabilidad: En caso de que este A 150 de
Legal o admenstrador del establecsuento, dich. rsona
.—K}rx'l!‘li r«a.;n de Operacion en con or
el ¢ 3. Declaro bajo la gravedad de juramento que toda la |
proceso de Aviso de Operacion. son Ceros

£ite Awiso de Operacion, deberd ser impreso, inmediatamente firmado por los declarantes gue aparecen en la parte mfenor del mismg
Ademas, debe mantenerse ena el estabiecimiento donde se ejerce lals) actividadies) comercialies) o InGUSIIales) y mostrano en aso de se
soficitado por las Autoridades Pablicas y Competentes, en el epercicio de su funcion fiscalizadora

Tome mota que las zonificaciones comerciales deben ser previamente validadas con e Municipio respectivo. Lo declarado en este
documento, sers verificado por el MICI y entes competentes, en caso de ser incompatible o incongruente se ordenars la suspension
temporal o definitiva del Aviso de Operacion. Adicionaimente se podra ordenar el cierre del local yo la aplicacion de la multa
correspondiente segun la infraccion cometida

Fundamento legal Ley S de 2007 y ley 2 de 2013
Panamat mprende ha avisado de la apertura del negocio a la Caja de Seguro Social y al Municipio respectivo.
Reyna Perez Rodriguez Jimenez Reyna Perez Rodriguez
C.1LP. 4-171-910 C.ILP. 4-171-910

Firma del Declarante {Tramitador) Firma del Duefio del Negocio
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CERTIFICACION REFERENCIA COMERCIAL

Panama, 22 de septiembre de 2022.

Oriel Ortega Benitez

Director General

Servicio Nacional De Fronteras
E.S.D.

Ref. ACTO P
i L H S -

UBLICO N°.

IA

WNW

5 EN W SERVICIO NACIO

Sefor Director General Oriel Ortega Benitez

La empresa EL SUPLIDOR S A ha mantenido relaciones comerciales con la persona
natural/empresa PANAMAR GENERAL SUPPLIES desde mayo 2017, hasta la presente fecha o
actuahdad

Durante el tiempo de la relacion realizo el Suministro de mochilas y equipamiento tactico e
m-mmmms,mmsmnms,m aQ a Sy

Elmnmmw-msmmumnmm-mawm

E£n consecuencia, consideramos que la empresa PANAMAR GENERAL SUPPLIES esta
m.m-mmdomwmmu‘

-

CHARLY APU

GERENTE GENERAL

EL SUPLIDOR S A

R.U.C.: 190852-1-393836 D.V. 44

Direccién: Panamd, Tumba muerto atras del kfc.
Correo: ventas@elsuplidor net

& El Suplidor

Servicios y Soluciones

CERTIFICACION REFERENCIA COMERCIAL

Panama, 22 de septiembre de 2022.

Oriel Ortega Benitez

Director General

Servicio Nacional De Fronteras
E.S.D.

= N WOODLAND U

. para la ADQUISICION DE 270
- - E SER S, A C2NA

ARA

1< A

Sefor Director General Oriel Ortega Benitexz:

mpoe PORACION DE SERVICIOS J&J ha mantenido relaciones comerciales con a
g n...hsgl':rnpf“‘ PANAMAR GENERAL SUPPLIES desde enero 2016, hasta la presente
fecha o actualidad.

Durante el iempo de la relacion realizo el Suministro de Mmochias y equipamiento tactico e
industrial entre otros , para n os adoresy clientes, entregados a satisfaccion

E£1 suministro entregado a nuestra empresa alcanzan una suma de B/, §5,000.00.

ERAL SUPPLIES esta
consecuencia, consideramos que la empresa PANAMAR GEN
§U:natnont. capacitada para ejecutar el objeto detl acto pablco N

(:j,_ 16n de Ser I8l SA.

GERENTE GEP:ER;\L .
U.C.: 2336610-1-795509-DV. i
glr’iochon: Panama, Betania Alfrente del Centro medico La Gioria.
Cormeo: Gcwxporwoﬂdomq.corn
Teléfono: 6475-8045

No obstante, la proponente REINA PEREZ DE JIMENEZ, aport6 con su escrito de
Alegaciones de Tercero en Interés particular, la Certificacion de la Direccion
General de Comercio Interior del Ministerio de Comercio e Industrias, entidad
idonea para acreditar las inscripciones de las personas naturales o juridicas que
solicitan registro para ejercer una actividad comercial en nuestro pais, la cual hace

constar que la razén comercial PANAMAR GENERAL SUPPLIES, inicio
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operaciones el 01 de agosto de 2009, operando bajo el Aviso de Operaélph\NMg%
171-910-2009-178775-S1, el cual fue cancelado el 30 de diciembre de 2019 p/o(r
cierre de actividades; toda vez que iniciarian operaciones en 2020 bajo una
personeria juridica; sin embargo, debido a la Pandemia de COVID-19, no se pudo
realizar la constitucion de la sociedad; luego entonces gestionan un nuevo registro
y se le expide un nuevo Aviso de Operaciones, por lo que el 2 de diciembre de
2020, inicia operaciones comerciales con el Aviso de Operacion N°4-171-910-
2020-639871 y la raz6n comercial PANAMAR GENERAL SUPPLIES, que es
propiedad de REINA PEREZ DE JIMENEZ.

Siendo ello asi, la existencia de la razén comercial PANAMAR GENERAL
SUPPLIES, data del afio 2009, de acuerdo con lo probado por la adjudicataria, ya
que la empresa si existe desde el afo 2009, por lo cual las certificaciones
comerciales presentadas son validas, ya que acreditan lo requerido en el Punto 4

de “Otros Requisito” del pliego de cargos, el cual indica lo siguiente:

e 3’.’:‘3:18“ suministro de estos bienes a satisfaccion (rec onforme), en los ultimos cuatro (4] anos

nar

8 narenna antarrada nay la smnreea para firmar
ai 0 Persona autonzada por ia empresa para irma

1} acta final o recibido conforme (a satisfaccion), emitida por el Estado, que acredite el suministro de estos bienes, en los uimos cuaro (4) afios

En consecuencia, el ataque realizado por la impugnante no encuentra sustento,
aunado al hecho de que dentro de los principios que rigen la contratacién publica
existen algunos que resaltan por estar sefialados desde la Constitucién, como lo son;
el de Buena Fe o el de Transparencia, este ultimo, tomado como base en la
contratacion estatal porque impone el cumplimiento de requisitos y procedimientos
que garantizan la seleccion de la mejor propuesta para satisfacer el objeto del
contrato a suscribir, asi las entidades licitantes tienen la obligacién de realizar los
procesos de licitacion publica, contratacion menor, entre otros, sin tener en

consideracion favores o factores de afecto o de interés.

B. Sobre el Supuesto Incumplimiento de la muesta aportada por la Proponente
REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial denominado
PANAMAR GENERAL SUPPLIES): La empresa impugnante alega que la muestra
de la mochila presentada por la proponente adjudicataria no es impermeable como la
requieren las especificaciones técnicas del pliego de cargos, ademas de la densidad
de la tela, no esta compuesta como lo exige el pliego de cargos, es decir, es menor a
900 denier, también alega que no cumple con lo exigido por el Pliego de Cargos,

especificamente en cuanto al color de la delta que acompana las correas frontales, y
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es que el pliego de cargos especificamente pide que estas sean de color

y la muestra aportada no contempla dicha exigencia técnica. \

IS

Por ello, debemos tener claro lo que establece el pliego de cargos EnJas,\/ g
especificaciones técnicas con respecto a la confeccién de la mochila ofertada, a
saber:

» La mochila debe ser confeccionada en lona de 900 a 1000 denier impermeable en

color Woodland digital, color autorizado para uso del Servicio Nacional de Fronteras.

e Todas las correas de ajuste deben ser verde oliva en lona reforzada de 900 a 1000
denier o polipropileno ya que soportaran peso diariamente.

» Todos los broches suelta rapido deben ser de polimero o material similar o superior.

En cuanto a la muestra de la mochila presentada por la oferente adjudicataria con su

propuesta, tenemos lo siguiente:

IMAGENES ILUSTRATIVAS

PanaMAR

General Supplies
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Ademas de que la adjudicataria aporté con su propuesta la Certificacion I\ioj ma&{é de
\! ? reg”
Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, requerida en el Pliego de C/afgétg\,qaa\

saber: NEs pUBY o2 -4

Panama, 22 de septiembre de 2022.

PanaMAR

General supplies

Oriel Ortega Benitez

Director General

Servicio Nach I De Fr as
E.S.D.

CERITIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Senor Director General Oriel Ortega Benitex
Por de la pr nota cer que la empresa Panamefia, PANAMAR GENERAL

SUPPLIES , conMoodoop.r-doncod—171-.loovnubtc.d.oncmem Betania
C-ninondlocd& se w con el it lld.lpﬂ.pod‘wvo- ‘nl‘cu.l.'
es! l- i, por

Servicio 4 i de en el acto pdblleo N*. 2022-0-1.-03-0‘—6“-00'021 que tiene como
de 1a AQUISICION DE 270 MOCHILAS DE 70 LIBRAS EN WOODLAND
ml‘TAL PARA EL SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS.

En fe de io anterior, se fima este documento en la ciudad de PANAMA, HOY 22 DE septiembre
RE 2022

PR
1",2 Zymia '\,)x/cs &gzmﬂ'u;
REYNA PEREZ RODRIGUEZ
4-171-910

GERENTE GENERAL
PANAMAR GENERAL SUPPLIES

Vo ANAYASEY SOVANE CUNELLA
Meenrin Patdcos Termers det Clross do

) wm—ni )

Uit Awa ¥ 4 mqu—
Seonarie Pubies Tesfprs del Cleewitn G Famamd

Aunado al hecho de que explicitamente el pliego de cargos establece en “Otras
Condiciones 7” que la unidad gestora con la finalidad de verificar el fiel cumplimiento
de las especificaciones técnicas establecidas en el capitulo Ill del pliego de cargos
tendra la facultad de cortar, soltar, deshilar, pesar y en general hacer todo lo
necesario con el fin de determinar que lo ofertado cumpla con lo solicitado en el
pliego de cargos, especificaciones técnicas y de esta manera descubrir y evitar vicios
ocultos que posteriormente generen acciones administrativas o demandas en
reclamos de garantias, inclusive en caso de dudas se podra consultar o enviar las
muestras a la facultad de Ingenieria Mecanica, departamento de ciencias e
ingenieria de materiales de la Universidad Tecnolégica de Panama, con el fin de
determinar la autenticidad de las muestras.

Vemos que la Unidad Gestora, la Direccion de Servicios Generales, Departamento
de Soporte Logistico de  SENAFRONT, emite el Informe Técnico que consigna lo

siguiente:
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
SERWVICIO NACIONAL DE FRONTERAS

DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DEFARTAMENTO DE SOPORTE LOGISTICO

Panama, 23 de septiembre de 2022

AL Subcomisionado Alejandro Melo
Director de Servicios Generales

ASUNTO tnforme técnico de mochilas

Senor Subcomisionado:

De la manera mas atenta Y respetuosa me dirjo a usted,. para saludarie Yy = ia
ver desearle éxito en sus funciones diarias

La presenta misiva tiene como finalidad hacer de su conocimiento que, siguliendo
fas instrucciones emanadas del! despacho superior de adqguirir mochilas vy
equipos tacticos, se procedid a solicitar mediante contratacién menor 2022-0-1 8-
02-08-CM-00802 1, doscientas setenta (270) mochilas de 70 libras en lona de it
denier y color Woodland digital, para uso de las unidades del Servicio Nacional
de Fronteras.

Cerrado el tiempo disponible para ofertar, v en cumplimiento del articulo 92 del
Decreto Ejecutivo N° 430 del 10 de septiembre de 2020, el cual reglamenta la
Ley 22 de contratacion publica, se procedid a verificar a los proponentes

1- Panamar General Supplies: Dicha empresa oferto las doscientas
setenta (270) mochilas por la suma de B/ 41,800 50 Ppor o gue se
procedid a verificar lo siguients |

1.1 Documentacidn: La misma fue revisada por la oficina de asesoria

legal de compras en la direccion de finanzas Yy cumple con todo o
solicitado en el pliego de cargos.

1.2 Muemtra fimica: L@ rmissrme cunmnmple con tod [T flcamciornes
tScnican solicitadan @n ol PHaQo e CMmrgos. Por o Cue Se recorTierciea
te s jucticacitan

1.3 Fotagrafis de la rraiostres

MOtIhve Por ef Cuml BoHCIO PerTHSo pare remtizar Aoms trmrmitas mcrminimtrativos cor
s direccidn de finanras @ fin de adq TISo e la ermpresa Poanasiar
General Supplies Ios dJdOScMOos soetentas (270) mochilas pars uso de las

Unidados del Servicio MNackonal de Frontescas
Sin mas Que agregarn Parm oS rRmiites QU USTocd SBTITMEe COMnverisntss
Atertamrries nite

S . T P
e CLaaTssE Moren <
Sotes cter Frlmno@mrmiento L ogistico

En esta oportunidad, resulta de suma importancia expresar que quien acciona la via
recursiva debe probar fehacientemente sus alegaciones a objeto de obtener, en
derecho, un pronunciamiento sobre las circunstancias que lo llevaron a interponer la

impugnacion ante este Tribunal Colegiado en sede administrativa.

De manera que, de acuerdo a los parametros que orientan esos principios,
concatenados a las normas que regulan la seleccion del contratista que pregona la
concesién del acto publico a la propuesta que cumpla con todas las condiciones del
pliego de cargos, teniendo en cuenta que lo que busca toda entidad licitante es que
los bienes propuestos cuenten con la calidad y funcionalidad requerida en el pliego

de cargos.

Siendo asi, el ataque realizado por la impugnante no encuentra sustento, ya que la
proponente REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial
denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES), cumpli6 a cabalidad con los

requerimientos y las especificaciones técnicas del pliego de cargos.

Ciertamente, de la valoracién de la documentacion presentada y las muestras del
producto ofertado por la adjudicataria con su propuesta, se pudo constatar que se

cumplié con las todas las exigencias de obligatorio cumplimiento, para el objeto
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contractual, tal como expusimos en lineas anteriores de esta resolucion
analisis de los cargos en contra de la propuesta de la proponente REINA PERE
JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial denominado PANNAR:
GENERAL SUPPLIES).

Frente a lo anterior, coincidimos con el criterio de la entidad, en el sentido que dicha
propuesta resulta ser merecedora de la adjudicacion de este acto publico. De modo
que, se aprecié que no le asiste la razon a la empresa impugnante, al indicar que
dicha propuesta adjudicataria incumplié las exigencias del pliego de cargos, por las

razones aqui motivadas.

Es valido destacar que los proponentes son los principales expertos en la materia
contractual, es decir, de conocer las caracteristicas del bien a ofertar por su relaciéon
como acto de comercio diario, por ende, deben tener pleno conocimiento de lo que la
entidad requiere y asi ofrecer, para no aportar un objeto distinto que no cumpliria con
las necesidades surgidas por la entidad, para satisfacer una necesidad colectiva, ya
que de nada sirve obtener un bien, servicio u obra que no cumple en nada con los
objetivos trasados o perseguidos por la institucion, como representatividad del
Estado y asi satisfacer lo que como anteriormente citamos, el interés general para el

interés general

Luego del analisis favorable a la propuesta de menor precio, y teniendo presente que
la regulacion establece que, en la contratacién menor se verificara primero la oferta
con el precio mas bajo, que ciertamente satisfizo los requerimientos del pliego de
cargos, por lo que no sera necesario verificar la segunda propuesta de precio mas

bajo.

Es por ello que, luego de lo expuesto, se procede a determinar que no existe mérito
para revocar la resolucion atacada, en virtud de la valoracion efectuada por el

Colegiado que compone este Tribunal de justicia administrativa.

Asi las cosas, esta Colegiatura no encontré respaldo juridico en los argumentos
planteados por la recurrente, de ahi que lo procedente es confirmar en todas sus
partes el Cuadro de Cotizacion N°87 del 30 de septiembre de 2022, emitido por el
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA, que adjudicdé el procedimiento de
seleccion de contratista por contratacion menor N°2022-0-18-02-08-CM-009021 a la
oferente REINA PEREZ DE JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial
denominado PANAMAR GENERAL SUPPLIES).

Esto de conformidad con lo dispuesto en el articulo 244 del Decreto Ejecutivo N°439
de 2020, que establece las facultades de decision del Tribunal Administrativo de

Contrataciones Publicas. El cual consagra lo siguiente:
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las_pruebas que obren en autos, procedera a conf‘rmarl modificar o revog
restableciendo el derecho vulnerado a través de la adjudicacion del acto de selecci
de contratista o anular lo actuado por la entidad contratante.” (el subrayado vy —
resaltado es del Tribunal)

Al respecto, debemos recordarle a la entidad que, una vez publicada la decision del
Pleno del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en el Sistema
Electronico de “PanamaCompra”, debe acatar en el término de la ley dicha decisién
tal como lo establece el articulo 164 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, que
regula la contratacién publica, ordenado por la Ley N°153 de 2020, cuando a la letra

dice lo siguiente:

“Articulo 164. Cumplimiento de las decisiones del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas. Las resoluciones emitidas por el Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas mediante las cuales se deciden o resuelven los recursos de
impugnacion y apelacién son de obligatorio cumplimiento por parte de las entidades
contratantes.

La entidad contratante debera acatar lo resuelto por el Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas en un plazo no mayor de quince dias habiles, contado a partir
de la notificacién de la resolucion que resuelve el recurso.”

En lo referente a la fianza de impugnacién consignada por el recurrente, este
Tribunal considera que la misma debe ser devuelta, porque se ha observado que no

ha existido mala fe ni temeridad en la interposicion del recurso de impugnacion.

En atencion a todo lo anteriormente valorado, y la debida motivacién, el Pleno del
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en uso de sus facultades

legales;

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR los efectos del Cuadro de Cotizaciones N°87 del 30 de
septiembre de 2022, emitido por el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SENAFRONT), que adjudic6 el acto publico de seleccion de contratista por
contratacion menor N°2022-0-18-02-08-CM-009021, a la proponente REINA PEREZ
DE JIMENEZ (Propietaria del establecimiento comercial denominado PANAMAR
GENERAL SUPPLIES), por un precio de CUARENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA BALBOAS CON 50/100 (B/.41,890.50).

SEGUNDO: ORDENAR la devolucion de la Fianza de Impugnaciéon consignada
mediante Cheque Certificado N°005320 de 10 de octubre de 2022, expedido por el
Banco General, S.A., a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES / CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, por un
monto de CINCO MIL BALBOAS (B/.5,000.00).

TERCERO: DEVOLVER al MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SENAFRONT), las muestras entregadas por las empresas proponentes del acto

publico de seleccion de contratista por contratacion menor N°2022-0-18-01-08-CM-
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059041, las cuales fueron remitidas a este Tribunal por medio de la Nota
N°/DF/964/22 de 18 de octubre de 2022.

CUARTO: ADVERTIR a las partes que esta resolucion agota la via gubernativa y
contra la misma no se admitira recurso alguno; salvo la accién que corresponda ante
la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.
QUINTO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucién a través del portal
electrénico “PanamaCompra”, notificacién que se entendera surtida transcurridos dos
(2) dias habiles posterior a su publicacién.

SEXTO: DISPONER la salida y archivo del expediente N°227-2022/TACP, previa
anotacién en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constituciéon Politica de la Republica de Panama,

Convencion Americana de Derechos Humanos; Texto Unico de la Ley 22 de 27 de

junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020; Decreto Ejecutivo No.
439 de 10 de septiembre de 2020 y la Ley 38 de 2000, en lo aplicable y demas

normas concordantes y complementarias.

Notifiquese y Cumplase, [F] NOMBRE i sigtamente
ARANDA por [F] NOMBRE

ARANDA RIOS JOSE
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