REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 298-2022
RECURRENTE: MAJOILIE SERVICES, S.A.
ACTO IMPUGNADO: Resolucion No. 217 de 12 de diciembre

de 2022, por medio de la cual se rechazan las
propuestas recibidas para el Acto Publico No.2022-
1-37-0-99-LP-016549, emitido por el INSTITUTO
NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL Y
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO
HUMANO (INADEH)

Magistrado Ponente: MARTIN WILSON CHEN

RESOLUCION No.12-2023 Pleno/TACP de 12 de enero de 2023 (Decision).

Por la cual se resuelve el Recurso de Impugnacion interpuesto por la impugnante
MAJOLIE SERVICES, S.A., en contra de la Resolucion No.217 de 12 de diciembre
de 2022, por medio de la cual fueron rechazadas todas las propuestas recibidas para el
Acto Publico No0.2022-1-37-0-99-LP-016549, para la “CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL
NACIONAL”, emitida por el INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL
Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO (INADEH).

CONSIDERANDO:

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por el
articulo 74 de la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020, regula la Contratacion Publica en
Panama, en su articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
como ente independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica,
el cual tiene competencia privativa para conocer en Gnica instancia del Recurso de

Impugnacion contra cualquier acto de adjudicacion, declaratoria de desierto o rechazo

de propuestas, asi como cualquier acto que afecte la seleccion objetiva del contratista,
de conformidad al contenido del articulo 157 de la citada ley; emitidos por las entidades

en los procedimientos de seleccion de contratista.
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De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2

se reglamenta la Ley 22 de 27 de junio de 2006, en sus articulos 238 al

Sistema Electronico de Contrataciones Publicas denominado “PanamaCompra”; ambas
disposiciones legales amparadas en el articulo 266 de la Constitucion Politica de la

Republica de Panama.

I. ANTECEDENTES:

Que el dia 16 de septiembre de 2022, el INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
PROFESIONAL Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO (INADEH),
publico en el portal electronico de Contrataciones Puablicas denominado
‘PanamaCompra”, el Aviso de Convocatoria y el Pliego de Cargos, para el acto de recibo
de propuestas en el procedimiento de seleccién de contratista N°2022-1-37-0-99-LP-
016549, para la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA
PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL”, con un precio de
referencia de Un Milldn Trescientos Un Mil Ciento Ochenta y un Balboas con 46/100
(B/.1,301.181.46).

Que el dia 19 de octubre de 2022, se publicé en el portal electrénico “PanamaCompra”
la fecha y hora de presentacion de propuestas y la fecha y hora de apertura de apertura

de estas, a las 10:01 a.m. minutos de la manana.

1. PRESENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Que el dia 19 de diciembre de 2022, la firma forense SANCHEZ, OLSON &
ASOCIADOS, apoderados especiales de MAJOLI SERVICES, S.A., interpusieron ante
la Secretaria General del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, el Recurso
de Impugnacion en contra la Resolucion No.21 7 de 12 de diciembre de 2022, por medio
de la cual fueron rechazadas todas las propuestas para el Acto Publico No.2022-1-37-
0-99-LP-016549, para la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD
FISICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVLE NACIONAL", publicado en el
Sistema Electronico de “PanamaCompra ”. (visibles de foja 01 a la 027 del Expediente

del Tribunal, Poder y Recurso de Impugnacién respectivamente).

Que el recurrente adjuntd al libelo de su Recurso de Impugnacién, Fianza de
Impugnacion consistente en poliza No. FIMIGO-057 emitida el 19 de diciembre de 2022,
por la suma de Ciento Treinta Mil Ciento Dieciocho Balboas con 15/100 (B/.130,118.15),
monto que representa su equivalente al 10% del valor del precio de referencia (Ver
Diligencia de consignacion No.239-2022 de 19 de diciembre de 2022) que reposa a folio

029 del Expediente del Tribunal, respectivamente.



Expediente N0.298-2023
RESOLUCION No.012-2023 Pleno/TACP de 12 enero de 2023 (Decision).

Pagina |3

Que el dia 19 de diciembre de 2022, la Secretaria General del Tribunal Adfini
Contrataciones Publicas, emitié la Certificacion de interposiciéon del
Impugnacion (Visible a folio 031 del Expediente del Tribunal) y en el Portal Elg
“PanamaCompra”, publicada dentro del Icono “Certificacion de Interposicion del Recurso
de Impugnacién TACP”, a fecha 21 de diciembre de 2022, a las 11:33 a.m.

Que el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucion N°238-2022/TACP de 21 de diciembre de 2022, admiti® el Recurso de
Impugnacion interpuesto por la firma forense SANCHEZ, OLSON & ASOCIADOS,
apoderados especiales de MAJOLI SERVICES, S.A., publicada en el Portal Electrénico
denominado “PanamaCompra,”, el 22 de diciembre de 2022, corriéndole traslado del
recurso presentado a la entidad INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
PROFESIONAL Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO (INADEH),
para que, dentro del término no mayor de tres (3) dias habiles, contados a partir de la
notificacion de la mencionada resolucion, presentara el informe de conducta
acompanado de toda la documentacién correspondiente al acto publico impugnado, el
cual fue publicado el 30 de diciembre de 2022 en el Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra” (Visible de fojas 043 a la 046 del Expediente
del Tribunal y en el Portal electronico “PanamaCompra”.

lil. CONTENIDO DEL ACTO IMPUGNADO:

El Acto impugnado lo constituye la Resolucion No.217 de 12 de diciembre de 2022, por
medio de la cual fueron rechazadas todas las propuestas para el Acto Publico No.2022-
1-37-0-99-LP-016549, para la “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD
FISICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL”, en el Sistema
Electrénico de contrataciones Publicas”, (Visible en la pagina del Portal Electrénico
‘PanamaCompra”, dentro del icono de “Resolucion de Cancelacion No.217-202,
publicada el dia 12-12-2022 visible a fojas 010 y 011 del Expediente del Tribunal) del

siguiente tenor: “

- | INADEH

it cionsl de Pormacidn Profesional v
T T nxtityto Macisns de Formmaidy <
REPUBLICA DE FANAMA tciion 2 al T srwalie B 5

S o i scitacién para o Desarrolic Humano

RESOLUCION DE RECHAZO DE PROPUESTAS Y
CANCELACION DEL ACTO PUBLICO

Resolucién No. 217 del 12 de diciembre de 2022

Por medio de la cual se rechazan propuestas recibidas para el
Acto Publico No. 2022-1-37-0-99-LP-016549.

La Directora General, en ejercicio de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:
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Que esta entidad, llev6 a cabo el dia 19 de octubre de 2022, el Acto de\Récepg O 2
y Apertura de Propuestas del Acto Publico No. 2022-1-37-0-99-LP-016548 ara 15~
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARAD
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL, cuyo precio de referencia es de-t
MILLON TRESCIENTOS UN MIL CIENTO OCHENTA Y UN BALBOAS CON 46/100

(B/.1,301,181.46.), en el cual se recibieron las propuestas descritas en el siguiente
cuadro:

1 CORPORACION DE OPERACIONES DE PROTECCIgN : ¢

SEGURIDAD, S.A. (COPS)
2 MAJOLI SERVICES, S.A.
3 ARCANGEL SECURITY, S.A.

En virtud del Plan de Transformacion y Mejora Integral que se encuentra ejecutando
el INADEH, se requirid el Procedimiento Excepcional No. 2022-1-37-0-08-PE-
016544,

Que producto del Plan de Transformacion y Mejora Integral, algunas instalaciones
que corresponden a salones de clases y oficinas administrativas seran demolidas
en la Sede de Tocumen.

Que este Procedimiento Excepcional fue aprobado mediante la Nota CENA/282 de
13 de octubre de 2022, la cual fue publicada en el portal de “PanamaCompra” el 18
de octubre de 2022.

Que el Procedimiento en mencion, guarda relacién con la autorizacion para el
arrendamiento de espacios adicionales que no se contemplaron al momento de la
realizacion del Acto Puablico.

Que estos espacios son requeridos para Salones de Clases y Oficinas
Administrativas, con el objetivo de poder seguir brindado las capacitaciones
profesionales a nuestros participantes de manera ininterrumpida.

Que por causas de orden publico e interés social, se considera conveniente
rechazar las propuestas recibidas para el presente Acto Publico, a fin de realizar las
adecuaciones necesarias para poder garantizar la seguridad de los bienes

inmuebles a arrendar, la de nuestros participantes, instructores y personal
administrativo.,

Que sobre la base de los hechos sefalados y en cumplimiento del articulo 74 del
Texto Unico la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, se hace necesario
rechazar las propuestas presentadas para el Acto Piblico No. 2022-1-37-0-99-LP-
016549 , para la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA
PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL.

RESUELVE:

PRIMERO: RECHAZAR todas las propuestas recibidas para el Acto Pablico No.
2022-1-37-0-89-LP-016549, para la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL.

SEGUNDO: ADVERTIR que el Acto Publico No. 2022-1-37-0-99-LP-016549
juedara en estado de CANCELADO.
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TERCERQ: ORDENAR la publicacién de la presente Resolucién, en el Sisten
Contrataciones Publicas “Panamé Compra”, por dos (2) dias habiles parz
efectos de su notificacion, asi como su incorporacion al respectivo expediente’

CUARTO: ADVERTIR que contra la presente resolucion, podra interponerse el
Re,acqrso de Impugnacién ante el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su notificacion.

_FU_NDAIIENTO DE DERECHO: Articulo 74 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de
Junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

N

DRA. MARIELA SALGADO CANTO ,
DIRECTORA GENERAL ‘ A

En lo que respecta al recurso que nos ocupa (Visible en la pagina del Portal Electronico
“PanamaCompra”, dentro del icono denominado “Escrito para el Traslado-Exp.291-
2022", publicada el dia 13-12-2022, y a fojas 017 a 022 del Expediente del Tribunal), la
recurrente se basa en las siguientes argumentaciones:

RECURSO DE IMPUGNACION MAJOLI SERVICES, S.A. Vs
INADEH, RESOLUCION No. 217
DE 12 DE DICIEMBRE DE 2022,
POR EL CUAL RECHAZA LAS
PROPUESTAS PRESENTADAS EN
EL ACTO PUBLICO NO. 2022-1-37-
0-99-1.P-016549.

HONORABLES MAGISTRADOS DEL_TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, E.S.D.

Quien suscribe, la firma de abogados SANCHEZ, OLSON & ASOCIADOS, sociedad
civil debidamente inscrita en el Folio No. 25044739, Asiento No. 1 del Registro Piablico,
con domicilio donde reciben notificaciones legales en la provincia de Panama. distrito de
Panama, corregimiento de San Francisco, avenida Nicanor de Obarrio, entre calle 76 y 77,
local No. 55, celular 6130-0349 y 6228-4640, correo electronico ricardo.olson@sanol.legal,
aqui representada por el licenciado Ricardo Ernesto Olson Morales, abogado en ejercicio
con namero de idoneidad 15,126, cedulado 9-729-733, actuando en nombre vy
representacion de la sociedad MAJOLI SERVICES, S.A. (CAPITAL SECURITY), con
domicilio en la provincia de Panam4, distrito de Panama. corregimiento de Rio Abajo, calle
décima, local No. 28, celular 6930-6676, concurro ante su digno despacho con el propésito
de presentar formal Recurso de Impugnacion contra de la Resolucion No. 217 del 12
diciembre de 2022, proferida por la INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
PROFESIONAL Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO
(IN.A.D.E.H.), por la cual se rechazan las propuestas presentadas en la Licitacion Pablica
No. 2022-1-37-0-99-LP-016549, correspondiente al “CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A
NIVEL NACIONAL™.
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Antecedentes del Procedimiento de Seleccién del Contratista:

PRIMERA: El dia dieciséis (16) de septiembre de 2022, se realizé publicacioi

sistema electrénico de Contrataciones Piblicas “PanamaCompra”, el aviso de convocatoria
de la Licitacion Publica No. 2022-1-37-0-99-LP-016549, correspondiente al
“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL”.

SEGUNDA: Que el dia diecinueve (19) de octubre de 2022 a las 10:01 a.m., se realizo la
recepcién de propuestas la Licitacion Pablica No. 2022-1-37-0-99-LP-016549,
correspondiente al “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA
PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL”, presentandose como

pmponemes. %
PROPONENTE MONTO
MAJOLI SERVICES, S.A. B/.1,233,063.72
ARCANGEL SECURITY, S.A. B/.1,240,048.68
CORPORACION DE OPERACIONES | B/.1,190,000.00
DE PROTECCION Y SEGURIDAD

TERCERQ: El dia 26 de octubre de 2022, se publicé en el portal electronico de
contrataciones publicas “PanamaCompra”, el Informe de la Comisién Verificadora,
designada para el presente acto, en el cual se recomendé que el presente acto piblico sea
adjudicado al proponente MAJOLI SERCICES, S.A., debido a que cumple con todos los

requisitos establecidos en el pliego de cargos.

CUARTO: El dia 27 de octubre de 2022, la empresa CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD (COPS. S.A.), presentd

observaciones al informe de la comisidn verificadora fechado 26 de octubre de 2022,

En atencion a las observaciones presentadas el LN.A.D.E.H. a través de la Resolucién No.
210 del 1 de noviembre de 2022, resolvié "..ANULAR Parcialmente el Informe de
Comisién Verificadora y solicitar un nuevo andlisis de las propuestas presentadas por los
proponentes en el Acto  Piblico  No. 2022-1-37-0-99-LP-016549, para la
"CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL".

QUINTO: El dia 15 de noviembre de 2022, la misma Comision Verificadora rindi6
nuevamente informe recomendando que el presente Acto Publico sea adjudicado al
proponente MAJOLI SERVICES, 8.A., debido a que cumple con todos los requisitos
_ establecidos en el plego decarges. =~
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Resolucion No. 217 del 12 diciembre de 2022, resolvio "RECHAZAR todas las propuestas
recibidas para el Acto Pablico No. 2022-1-37-0-99-LP-016549, correspondiente al
“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 2;
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL.

SEPT IMO: Ahora bien, sefiores Magistrados del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, nuestro reclamo consiste medularmente en que el IN.A.D.EH.. a
través de la Resolucion No. 217 del 12 diciembre de 2022, considerd errdneamente lo
siguiente:

ki

En virtud del Plan de Transformacion y Mejora integral que se encuentra ejecutando
el INADEH, se requirid el Procedimiento Excepcional No. 2022-1-37-0-08-PE-
016544

Que producto del Plan de Transformacion y Mejora Integral, algunas instalaciones
que corresponden a salones de clases y oficinas administrativas seran demolidas
en la Sede de Tocumen.

Que este Procedimiento Excepcional fue aprobado mediante la Nota CENA/282 de
13 de octubre de 2022, la cual fue publicada en el portal de “PanamaCompra” el 18
de octubre de 2022.

depmmdinmmmmmobn.guammbcbnmnhauwrmonmd
arrendamiento de espacios adicionales que no se contempiaron al momento de la
realizacion del Acto Pablico.

Que estos espacios son requeridos para Salones de Clases y Oficinas
Administrativas, con el objetivo de poder seguir brindado las capacitaciones
profesionales a nuestros participantes de manera ininterrumpida.

Que por causas de orden plblico e interés social, se considera conveniente
rechazar las propuestas recibidas para el presente Acto Publico, a fin de realizar las
adecuaciones necesarias para poder garantizar la seguridad de los bienes
inmuebles a arrendar, la de nuestros participantes, instructores y personal
administrativo.

Que sobre |a base de los hechos sefialados y en cumplimiento del articulo 74 del
Texto Unico la Ley 22 de 20086, ordenado por la Ley 153 de 2020, se hace necesario
rechazar las propuestas presentadas para el Acto Pablico No. 2022-1-37-0-99-LP-

0168548 , para la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA
PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL.

Vemos asi que la entidad licitante fundamento su decisién de rechazo de propuestas y
cancelacion de la presente licitacion, en el supuesto de que no se habia contemplado en el
alcance del objeto contractual los espacios e instalaciones adicionales denominados
“Galerias  Panamericana”™ que fueron contratados para uso del LN.A.D.E.H. bajo el
Procedimiento Excepcional de Contratacion No. 2022-1-37-0-08-PE-016544 aprobado
mediante nota CENA/282 de 13 de octubre de 2022, sin embargo, se observa claramente en
el Capitulo 111, “Especificaciones Técnicas™ del pliego de cargos de la precitada licitacion
(2022-1-37-0-99-LP-016549), que tal centro (Instalaciones Galerias Panamericana), si fue

contemplado:

A foja 16,17 y 18 del Pliego de Cargos,
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DEFINICIONES DEL SERVICIO DE GUARDIAS DE SEQURIDAD

Estas especificacionss defingn los trabajos gue se deben realizar poara el “Servicio d
Seguridad por 12 MESES, para las Insislaciones de! Institule Nacional de Formacion Ry
Capacitacion para of Dessrrolio Humano, ubicada & nivel nacional™

3. DETALLE DEL SERVICIO DE GUARDIAS DE SEGURIDAD
ummvumy-mxhduw”nmdmADEHlmtﬂ«mmuo

lan inslalaciones, y serd responsable de todo lo que conllove ln prestacidn del
servicio, mmmhMMMnmmumswﬂmmwﬂMH

mm
a nmnmzmmmuWMmmm
&) de Formacion Profesional v Coapacitacion pars ef Desarollc Humano (INADEH],

mumuam.mmwmm-um.mm;«m
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b). Los agentes serdn ubicados en los centros de INADEH y deben realizar recorridos internos

continuos diumos vy noctumos.

¢). Ningin agente de seguridad debe retirarse del puesto hasta tanto no sea relevado conforme del

18

Que tal v como se evidencia de las imdgenes anteriores, este centro o instalaciones

(Galerias Panamericana) realmente si fueron contempladas por la entidad al momento de la

elaboracién del pliego de cargos y asi mismo fueron incluidas en la propuesta presentada

por nuestra

SECURITY):

representada, la empresa MAJOLI
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Er fe de o anterior s firme ol prederte documento en Coded de Panama 4 kon 3 disy del rmes de octutre de 203

<

Representante Legal
Majoli Services S.A
842527
Tal y como hemos podido demostrar sefiores Magistrados las supuestas razones de orden
publico ¢ intereses social para rechazar las propuestas esgrimidas por el Instituto Nacional
de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano, no poseen asidero
juridico alguno, toda vez que tales espacios adicionales fueron considerados plenamente
dentro del pliego de cargos del presente acto publico por la entidad licitante en su

momento, asi como contempladas en la propuesta presentada por nuestro representado.

Cabe resaltar igualmente, que el requerimiento concerniente a el “Arrendamiento de

Veinticuatro (24) Locales en el P.H. Galerias Panamericana, ubicado en Pluza Las

Américas-Tocumen, para la Instalacion de las Aulas de Clases y Oficinas Administrativas
del INADEH.”, fue publicado el dia 15 de septiembre de 2022, y sus gestiones fueron
adelantadas meses antes de la referida fecha, lo cual a la luz de la fecha de publicacion del

acto publico _que nos ocupa (16 de septiembre de 2022), evidencia una vez mas que el

LN.A.D.E.H.. si contemplo v tenia pleno conocimiento de estos “espacios adicionales™.

V7

OCTAVA: Siguiendo esta linea de pensamiento resulta imperante hacer mencién de las
definiciones que nos brinda la Ley No.38 de 31 de julio de 2000 de Procedimiento

Administrativo General, en su glosario, respecto al interés y orden publico:

Interés piblico. Como finalidad del Estado, es el propio interés colectivo, de la

sociedad en su conjunto, en contraposicién al interés individual.

Orden publico. Es sentido negativo, es el desarrollo de las actividades sociales
de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico y en acatamiento a lo
que disponen las autoridades publicas. En sentido positivo, es equivalente a

interés publico.

En ese sentido vemos que la resolucion proferida por la entidad licitante a fin de rechazar
las propuestas y cancelar el presente acto, carece esencialmente de una justificacion
objetivamente motivada en causas de orden pablico o interés social, tal como lo establece el
articulo 74 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que regula la contratacion
pulblica, ordenada por la Ley 153 de 2020, que le consagra esa facultad, siempre y cuando

se cumpla con esos preceptos legales;
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debidamente motivadas. la entidad podrd rechazar todas las propuestas, sin gue

hubiera recaido adjudicacion. (Lo subrayado es nuestro)

Que tal y como hemos mencionado anteriormente la justificacion que motiva la decision de
la entidad licitante se aleja en todo contexto del orden publico o interés social, tal como
mandata el articulo antes mencionado, aunado al hecho real y cierto que los espacios e
instalaciones adicionales denominados “Galerias Panamericana™ que fueron contratados
para uso de esta entidad bajo el Procedimiento Excepcional de Contratacion No. 2022-1-
37-0-08-PE-016544 aprobado mediante nota CENA/282 de 13 de octubre de 2022, estin
contenidos en el alcance del objeto contractual de la presente licitacion, tal y como ya lo

hemos demostrado.

Que lejos de detallar y precisar la entidad licitante en la parte motiva de su resolucion
aquellos hechos reales, que justifiquen el rechazo y cancelacion del presente acto, conforme
lo exige la norma, pasa de manera exigua lo contenido del pliego de cargos obviando por
completo el alcance del servicio y todas las areas descritas en el mismo, haciendo una
aseveracion equivoca contraponiéndose a lo establecido en el articulo 155 de la precitada

Ley 38 de 31 de julio de 200; -

Articulo 155. Seran motivados, con sucinta referencia a los hechos y fundamentos de
derecho, los siguientes actos:

1. Los que afecten derechos subjetivos;

2. Los que resuelvan recursos;

3. Los que se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes de idéntica
naturaleza o del dictamen de organismos consultivos; y

4. Cuando asi se disponga expresamente por la ley.

NOVENO: Sobre la base de los planteamientos anteriores es importante resaltar la
responsabilidad que incumbe a quienes participan en los procedimientos de seleccion de
contratistas, conforme al Principio de responsabilidad e inhabilidades de los servidores
publicos, incorporado en el articulo 28 de la Ley 22 de 2006, el cual sefiala que estan
obligados a procurar el cumplimiento de los fines de la contratacién, protegiendo los
derechos de la entidad, sin perjuicio de los intereses legitimos de los contratistas y terceros,
asi como actuar ajustados | ordenamiento juridico, siendo responsables ante las autoridades
por infracciones a la Constitucion o a la ley, y por extralimitacion de funciones o por

omision en el ejercicio de esta.
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Siendo este un Estado de Derecho, la Admimnistracion debe someterse a un o

emitido dos informes de comisién en ¢l cual se estimo la recomendacion de la presente

licitacion a nuestro representado por considerar los miembros de esta Comisién
Verificadora que lo presentado cumplié a cabalidad con todo los requerimientos v

exigencias establecidas en el pliego de cargos.

DECIMO: La Resolucion No. 217 de 12 de diciembre de 2022, denota una falta de
motivacion ya que la motivacion del acto administrativo es una garantia inserta en el
derecho al debido proceso previsto en el articulo 32 de la Constitucion Politica de la
Republica de Panama, en el articulo 8 de la Convencion Americana de Derechos Humanos,
en los articulos 34 y 155 de la Ley 38 de 2000 y en articulo 32 del Texto Unico de la Ley
22 de 2006, sobre procedimiento administrativo, que sefialan que las actuaciones
administrativas de todas las entidades publicas deben efectuarse con arreglo al debido
proceso y que la motivacion del acto administrativo como uno de los aspectos
fundamentales para el emisién de un acto administrativo. Asi lo establece con claridad el
articulo 155 de la Ley 38 de 2000, cuando sefiala que serdn motivados, con sucinta

referencia a los hechos y fundamentos de derecho los actos que afecten derechos subjetivos.

Doctrinalmente, se ha establecido lo siguiente:

-

Desde esta perspectiva, la motivacion de los actos administrativos
constituye un plus respecto a la justificacion. Un acto administrativo,
aun sin ser arbitrario -porque ha sido dictado con una justificacién
verdadera y suficiente-, puede ser contrario a derecho, por cuanto no ha
sido motivado. Y de ello no puede extraerse, sin mas, la consecuencia
de que la falta de motivacion constituya un vicio formal -ergo
sancionable por la via de la anulabilidad-, porque ficilmente puede
detectarse en la falta de motivacion una vulneracion del derecho
fundamental del articulo 24.1 de la Constitucién y causante de un vicio
de nulidad al amparo del art. 62.1.a) de la Ley 30/1992,

La declaracion de vulneracion del derecho a la tutela judicial efectiva
por falta de motivacion es realizada de forma muy restrictiva por los
Tribunales. Normalmente, exigen que se haya ocasionado indefension y
declaran, como regla general, que ésta no existe en tanto que el
interesado dispone de la posibilidad de acudir a los Tribunales a
defender sus derechos. (Vid. GARCIA PEREZ, Marta, "La Motivacion
de los Actos Administrativos”, en RODRIGUEZ-ARANA, Jaime, et al
(eds.), Vision Actual del Acto Administrativo (Actas del XI Foro
Iberoamericano de Derecho Administrativo, Repablica Dominicana,
2012, p. 504).
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.- Permite el control de la actividad jurisdiccional por parte de la
opinidn piblica, cumpliendo asi con el requisito de publicidad.

2.- Logra el convencimiento de las partes, eliminado la sensacion de
arbitrariedad y estableciendo su razonabilidad, al conocer el por qué
concreto de la reselucion,

3.- Permite la efectividad de los recursos.

4.- Pone de manifiesto la vinculacion de la autoridad a la Ley.
(CHAMORRO BERNAL, Francisco, LA TUTELA JUDICIAL
EFECTIVA. Bosch, Casa Editorial, SA., Barcelona, 1994).”

DECIMA PRIMERA: Resulta oportuno indicar que son consideradas causas de orden
pliblico e intereses social, segin ha determinado el Tribunal Administrativo de

Contrataciones Pablicas claramente asi:

Resolucion No. 161-Pleno/TACP de 5 septiembre de 2018, expediente No. 068-2018

L]

Exteriorizadoe lo anterior, contrastdndelo con el caso en concreta, apreciamos una errénea aplicacion del
mismo, debido a que la ley distingue dos conceptos diferentes dentro de un mismo articulo. Uno es la facultad
de cancelacion, el cual se aplica hasta antes de recibir propuestas, caso contrario (rechazo), procede en
aquellos casos en que la entidad haya recibido propuestas, y adicionalmente puede proceder el rechazo de
ofertas. En todo caso es necesario la necesaria motivacion como principio de rango legal y constitucional ya
que esta facultad no es discrecional (tal como se ha establecido en inmimerables fallos de este Tribunal); ya
que debe existir motivaciones de orden puiblico, e imtereses sociales: siendo asi las motivaciones fécticas
Juridica de la entidad no logran satisfacer tales exigencias, atin, menos, en detrimento de los proponentes”

Resolucion No. 067-2019-Pleno/TACP de 3 de mayo de 2019, expediente No. 018-2019

n

En consonancia con lo anterior, este Colegiado considera que el rechazo de propuestas, una vez se hayan
recibido, procede cuando la decision esté fundamentada sobre aspectos de interés publico, debidamente
motivados o por causas o hechos sobrevinientes dentro del procedimiento de seleccion de contratista, es
decir siempre que se origine en razones posteriores a la recepcion de las propuestas y que estas a su vez
impidan continuar con el procedimiento de selecciin de contratista.

Quienes participan en los procedimientos de seleccion de comtratistas, conforme ol Principio de
responsabilidad e inhabilidades de los servidores publicos, estdn obligados a procurar el cumplimiento de
los fines de la contratacion, protegiendo los derechos de la entidad, sin_perjuicio de los intereses legftimos
de los contratistas y terceros, asi como actuar ajustados al ordenamiento juridico, siendo responsables ante
las autoridades por infracciones a la Constitucion o a la ley, y por extralimitacion de funciones o por omision
en el ejercicio de esta”

DECIMA SEGUNDA: Acto seguido, al realizar una valoracién de la propuesta presentada

por nuestro patrocinado MAJOLI SERVICES, S.A., vemos que la misma cumple con
cada uno de los requisitos establecidos en el pliego de cargos para esta licitacion puablica,

debiéndose en consecuencia adjudicarle el presente acto publico.
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: acy
plblico, teniéndose aqui incluso la correspondiente partida presupuestaria para ho

ONES © ‘

fgas

ejecucion de este servicio.

LO QUE PRETENDEMOS CON ESTE RECURSO DE INPUGNACION:

En virtud de todo lo antes expuesto, v con el respecto que nos caracteriza solicitamos a este
Honorable Tribunal, REVOCAR en todas sus partes, la Resoluciéon No. 217 del 12
diciembre de 2022, por la cual se rechazan las propuestas de la Licitacion Plblica No.
2022-1-37-0-99-LP-016549, correspondiente a la “CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A

NIVEL NACIONAL™., para restablecer el derecho vulnerado a través de la

adjudicacion del acto de seleccion de contratista a MAJOLI SERVICES, S.A.
(CAPITAL SECURITY), toda vez que su propuesta, cumple a cabalidad con todas las

exigencias y requisitos del pliego de cargos: y no existen causas de orden publico e

intereses social. )

ADJUNTAMOS LA SIGUIENTE DOCUMENTACION

1. Copia de Cédula del sefior Gilberto Antonio Choy Wong.

2. Copia del certificado de Registro Pablico de la empresa MAJOLI SERVICES, S.A.

3. Copia idoneidad profesional del derecho Ricardo Olson,

4. Poder a favor de Sanchez Olson & Asociados.

5. Aducimos como prucha el expediente electrinico que consti en ¢f portal www.panamacompra.gob.pa convocado por el
Ministerio de Economia v Finanzas.

FIANZA DE IMPUGNACION

En cumplimiento del articulo 125 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006,
ordenado por la Ley 153 de 2020, y reglamentada por el Decreto Ejecutivo No. 439 de
2020, aportamos como garantia del recurso presentado la Fianza de Impugnacion No.
FIMIGO-057, emitida por Interamericana de Fianzas y Seguros por un limite méximo de
B/.130,118.15, lo cual representa el 10% del precio de referencia de la Licitacion Piablica
No. 2022-1-37-0-99-LP-016549.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006,
ordenado por la Ley 153 de 2020. Decreto Ejecutivo No. 439 de 2020.

Panamd, a la fecha de su pres

[,igenciado Ric
SANCHEZ,

MMWM
RECIBIDO

Fecha: (e 2 Qo722
Hora: 3iad ﬂ T

[ Firma:




Expediente N0.298-2023
RESOLUCION No.012-2023 Pleno/TACP de 12 enero de 2023 (Decisidn).

Pagina |15

IV. PRETENSIONES DE LA EMPRESA RECURRENTE:

La firma forense SANCHEZ, OLSON & ASOCIADOS, apoderados especis

MAJOLI SERVICES, S.A., interpusieron ante la Secretaria General del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas, el Recurso de Impugnacién en contra la
Resolucion No.217 de 12 de diciembre de 2022, por medio de la cual fueron rechazadas
todas las propuestas para el Acto Publico No.2022-1-37-0-99-LP-016549, para la
‘CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL” , en su calidad de proponente, ademas

de los argumentos antes esbozados, formula como petitum de su recurso lo siguiente:

LO QUE PRETENDEMOS CON ESTE RECURSO DE INPUGNACION:

En virtud de todo lo antes expuesto, v con el respecto que nos caracteriza solicitamos a este
Honorable Tribunal, REVOCAR en todas sus partes, la Resolucion No. 217 del 12
diciembre de 2022, por la cual se rechazan las propuestas de la Licitacion Publica No.
2022-1-37-0-99-LP-016549, correspondiente a la “CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A
NIVEL NACIONAL"., para_restablecer el derecho vulnerado a través de la
adjudicacién _del acto de seleccién de contratista a MAJOLI SERVICES, S.A.
(CAPITAL SECURITY), toda vez que su propuesta, cumple a cabalidad con todas las

exigencias y requisitos del pliego de cargos; y no existen causas de orden piblico e

s

intereses social. /7

V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL Y
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO INADEH.

Que el dia 30 de diciembre de 2022, fue publicado en el portal electronico de
contrataciones publicas, el Informe de Conducta proferido por el INSTITUTO NACIONAL
DE FORMACION PROFESIONAL Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO
HUMANO INADEH, firmado por la Dra. MARIELA SALGADO CANTO en su condicién

de Directora General, quien dentro de los aspectos a considerar sefialo en lo medular:
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|
- | INADEH
REPUBLICA DE PANAMA institute Nacional de Formacidén Profesional
. 3 : Capacitacién pars ol Desarrollo Humano J

INFORME DE CONDUCTA

LICITACION PUBLICA No. 2022-1-37-0-99-LP-016549
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL.

En atencién a lo solicitado mediante Resolucién No. 238-2022/TACP de 21 de
diciembre de 2022, del Tribunal Administrativo de Contrataciones Pblicas, en la
cual se admite el Recurso de Impugnacién presentado por la firma forense
SANCHEZ, OLSON & ASOCIADOS, en calidad de apoderados judiciales de
MAJOLI SERVICES, SA., (CAPITAL SECURITY), dentro de la Licitacién Pablica
No. 2022-1-37-0-89-LP-016548, remitimos el pertinente Informe de Conducta.

Sobre el particular, emitimos las siguientes consideraciones:

* Que el dia 16 de septiembre de 2022, fue publicada en el portal de “Panama
Compra® la Licitacion Pablica No. 2022-1-37-0-89-LP-016549, para la
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL, cuyo precio de referencia es UN
MILLON TRESCIENTOS UN MIL CIENTO OCHENTA Y UN BALBOAS CON
46/100 (B/.1,301,181.48).

« EI 30 de septiembre de 2022, se lievé a cabo la reunién previa y homologacién,
en la cual participaron los siguientes proponentes: CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A., (COPS), MAJOL!
SERVICES, 8. A. (CAPITAL SECURITY), MONARCA SECURITY, VIGILANCIA
ESPECIAL.

¢ Mediante Resolucién No.201 del 17 de octubre de 2022, se designa a los
miembros de la Comision Verificadora, encargados de analizar las propuestas
presentadas en el Acto de Licitacién Pablica No.2022-1-37-0-99-LP-016549.

* Que el dia 19 de octubre del 2022, se llevé a cabo el acto de apertura de
propuestas para el acto publico, recibiéndose tres (3) propuestas de las
sociedades que se detallan a continuacion: CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A. (COPS), MAJOLI
SERVICES, S. A, (CAPITAL SECURITY) y ARCANGEL SECURITY, S. A.

» En el Acta de Apertura se dejo evidencia de los documentos que debian ser
subsanados por las empresas participantes, para lo cual, contaban con el
termino de tres (3) dias habiles conforme lo establecido en el Pliego de Cargos.

» Que el dia 25 de octubre del 2022, mediante Informe de Subsanacién de
Documentos, se hace constar que tanto las empresas CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A. (COPS) y MAJOLI
SERVICES, 8. A, (CAPITAL SECURITY), subsanaron las incidencias
plasmadas en el Acta de Apertura, la empresa ARCANGEL SECURITY, S. A.,
no subsano.

» Que el dia 26 de octubre de 2022, se reuni6 la Comisién Verificadora para rendir
el informe respectivo, en el cual se recomendé que el Acto Plblico fuera
adjudicado al proponente MAJOLI SERVICES, S. A., (CAPITAL SECURITY),
debido a que cumplié con todos los requisitos establecidos en el pliego de
cargos.

» Mediante Resolucién No.210 de 1 de noviembre de 2022, el Instituto Nacional
de Formacion Profesional y Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH),
resuelve Anular parcialmente el Informe de Comision Verificadora y solicitar un



Expediente N0.298-2023
RESOLUCION No.012-2023 Pleno/TACP de 12 enero de 2023 (Decision).

Pagina |17

nuevo analisis de las propuestas presentadas por los proponentes, debid
observaciones realizadas por la empresa CORPORACION DE OPERACI
DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A. (COPS).

2022, el comisionado titular JESUS PITTI, con cédula de identidad personal
nimero 8-877-267, informd que no podra asistir a la nueva convocatoria como
miembro de la Comisién Verificadora, debido a que se encontraba en una gira
laboral, la institucién en coordinacién con la Direccion General de
Contrataciones Publicas, selecciont del listado aleatorio que para tales efectos
se mantiene actualizado, al licenciado JORGE ISAAC VILLALBA HERRERA,
con cédula de identidad personal nimero 8-750-686, como suplente mediante la
Resolucion No. 213 del 14 de noviembre de 2022.

e El dia 15 de noviembre de 2022, la renovada Comisién Verificadora se reunié
para un nuevo andlisis de la documentacién emitiendo su informe, en el cual
recomendaron que el acto publico fuera adjudicado al proponente MAJOLI
SERVICES, 8. A., (CAPITAL SECURITY), debido a que cumplié con todos los
requisitos establecidos en el pliego de cargos.

» Previa evaluacion realizada por la Direccién General del Instituto Nacional de
Formacién Profesional y Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH), se
resolvio mediante Resolucién No.217 de 12 de diciembre de 2022, rechazar
todas las propuestas recibidas y cancelar el Acto Pblico, con fundamento en el
articulo 74 de la Ley 22 del 2006, ordenado por la Ley 153 del 2020, tomando
en consideracion las siguientes razones:

1. Esta Entidad consideré conveniente rechazar las propuestas recibidas
para el Acto Publico No.2022-1-37-0-99-LP-016549, a causa de que no
tomé en cuenta factores de orden piblico e interés social que deben
prevalecer.

2. EIINADEH tenia contemplado para el plan de transformacién el alquiler
de un local en el area de la Boyd Roosevelt y otro en las Mafanitas
(Galerias Panamericanas).

3. La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos
(UNOPS), emitié un informe de recomendacién en el cual sefald que la
infraestructura del local ubicado en la Avenida Boyd Roosevett no era Ia
més adecuada para las actividades que se realizan en la Entidad.

4. Debido a este informe, y aunado al hecho que durante un periodo
aproximado de dos meses el pais se vio sometido a cierres de calles que
afectaron en gran parte las actividades econémicas y laborales del pais,
lo que dificulto la busqueda de nuevos locales.

5. Por lo expuesto en el punto anterior, la Entidad considerd aumentar la
cantidad de locales a arrendar en Galerias Panamericanas que
inicialmente eran 11, aumentandolos a 24 locales comerciales, teniendo
que cumplir con los procedimientos y requerimientos establecidos,
(avalios del MEF y la Contraloria General de la Repliblica).

6. En virtud del aumento de la cantidad de locales por arrendar, se requirié
el tramite del Procedimiento Excepcional de Contratacién para el
arrendamiento de 24 locales en Galerias Panamericanas, el cual fue
aprobado mediante la Nota CENA/282 de 13 de octubre de 2022, emitida
por el Consejo Econémico Nacional (CENA).

7. Cabe destacar, que en el mes de septiembre al publicar el Acto Piblico
No0.2022-1-37-0-99-LP-016549 para la CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23 CENTROS DEL

INADEH A NIVEL NACIONAL, sélo se solicité personal de seguridad para
los 11 locales que inicialmente se iban a arrendar en Galerias
Panamericanas.
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Como consecuencia de los puntos antes expuestos, esta institud
oportuno anteponer los intereses mayoritarios de nuestros participa
administrativo, emitiendo la Resolucién No. 217 de 12 diciembre de

la seguridad de los bienes inmuebles a arrendar, la de nuestros participantes,
instructores y personal administrativo, asi como el mobiliario que se requerira para
equipar los salones de clases, por lo que, se debera tomar en consideracién una
nueva distribucién del personal de seguridad, cénsona con las necesidades
actuales de la institucion.

El alcance del interés social y orden publico se deriva del nimero de participantes
y del personal administrativo, que atenderan estas instalaciones en los diferentes
turnos, que se estima en una cifra aproximada de unas mil (1,000) personas diarias,
gque concurriran a estas instalaciones, lo cual fue un factor determinante en cuanto
a la toma de la decision in comento.

La empresa MAJOLI SERVICES, S. A, (CAPITAL SECURITY), interpuso ante el
Tribunal Administrativo de Contrataciones Pablicas, formal Recurso de Impugnacién
contra la Resolucion No. 217 de 12 de diciembre de 2022, admitida el 21 de
diciembre de 2022, mediante Resolucion No. 238-2022/TACP, debidamente
publicada en el portal electrénico de “PanamaCompra” el 22 de diciembre del afio
en curso.

En cuanto a los argumentos del impugnante, esta Entidad procede a sefialar las
siguientes observaciones:

Con respecto al punto séptimo, donde se sefiala que “...no se habia contemplado
en el alcance del objefo contractual los espacios e instalaciones adicionales
denominado “Galerias Panamericana”, que fueron contratados para uso del
INADEH, bajo el Procedimiento Excepcional de Contratacién No.2022-1-37-0-08-
PE-016544, aprobado mediante nota CENA/282 de 13 de octubre de 2022, sin
embargo se observa claramente en el Capitulo Ill, “Especificaciones Técnicas” del
pliego de cargos de la precitada licitacion (2022-1-37-0-99-LP-016549), que tal
centro (Instalaciones Galerias Panamericana), si fue contemplado”.

De lo anterior, se colige y se entiende que si fue contemplado, tal y como consta a
fojas 16,17 y 18 del Pliego de Cargos, el cual fue confeccionado en base a 11
locales, sin embargo, posteriormente a este pliego, debido a un informe emitido por
la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), la Entidad
se vio en la necesidad de aumentar a 24 locales, variando significativamente el
alcance en cuanto al nimero de agentes que se requeririan para brindar la
seguridad y proteccion, no solamente a los participantes sino al personal
administrativo, lo que también conllevaria el aumento del costo del servicio a
contratar.

De acuerdo con lo presentado por el impugnante en el punto Décimo Primero, cjue
guarda relacion con las causas de Orden Publico e Interés Social, tenemos a bien
sefialar, que es deber de esta Entidad garantizar a la comunidad en general el
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salvaguardar la seguridad de nuestros participantes, personal administrativo e
instructores, asi como el mobiliario utilizado para equipar los diferentes salones de
clases, debido al alcance del interés social, ya que estas instalaciones albergaran
aproximadamente mil (1,000) personas diarias en sus diferentes turnos, situacion
que nos obliga a aumentar significativamente el personal de vigilancia.

En atencién a lo antes expuesto solicitamos respetuosamente se mantenga la
Resolucion de Rechazo de Propuestas y Cancelacién del Acto Publico No. 217 de
12 de diciembre de 2022.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 74, 157 y 158 del Texto Unico de la Ley
22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020.

Panama, a la fecha de su presentacion.

p———

V ¥
DRA. MARIELA SAE%ADO CANTO

Directora General
Instituto Nacional de Formacién Profesional
y Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH).

VI. ANALISIS DELIBERATIVO DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CONTRATACIONES PUBLICAS:
El Tribunal se adentra ahora a la valoracion de la presente encuesta administrativa del
sub-judice, atendiendo primariamente los presupuestos procesales indispensables para

su analisis y valoracion, dentro de los cuales anteponemos los siguientes:

A. Implementacién del procedimiento a seguir por el Tribunal para la
tramitacién de su valoracion:
Del contenido sustentatorio propuesto con el libelo del recurso de
impugnacion interpuesto por la firma forense La firma forense
SANCHEZ, OLSON & ASOCIADOS, apoderados especiales de
MAJOLI SERVICES, S.A., en su calidad de proponente, tanto por el
contexto del petitum, asi como del recuento de los hechos declarados
por ésta, sobre el presente Acto Publico N°2022-1-37-0-99-LP-016549,
publicado y descrito en el portal electronico “PanamaCompra”, que
confrontandolos con las actuaciones administrativas del INSTITUTO
NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL Y CAPACITACION
PARA EL DESARROLLO HUMANO (INADEH), tanto de las indicadas
en su Informe de Conducta; asi como de las propias actuaciones
externadas en el portal electronico “PanamaCompra”; evidencian que
su tratamiento debe ejercerse mediante una valoracién conforme a

derecho, segun lo plasmado por el articulo 159 frente al contexto del
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encuadra en la necesidad de escrutarla bajo la interrogante de si
cdentro de la presente causa se encuentran presentes los
presupuestos basicos por medio de los cuales se configura la
facultad extraordinaria de rechazo de propuestas para la
cancelacion del Acto Publico? Asi como determinar si ;ésta se

ajusto al procedimiento preestablecido por la norma?

B. Incorporacion del Caudal probatorio aportado por las partes:
En atencion a los efectos de los articulos 201 numeral 31 de la Ley 38
de 31 de julio de 2000 en contexto con el articulo 32 de la Legislacién
de Contrataciones Publicas, y las piezas que conforman el expediente
del Tribunal, sobre la valoracion a efectuarse por nuestra colegiatura
tribunalicia, se anexa de igual manera, la aportada por la recurrente,

consistente en:

ADJUNTAMOS LA SIGUIENTE DOCUMENTACION

1. Copia de Cédula del sefior Gilberto Antonio Choy Wong,
2. Copia del certificado de Registro Plblico de la empresa MAJOLI SERVICES, S.A
3. Copia idoneidad profesional del derecho Ricardo Olson,
4. Poder a favor de Sanchez, Olson & Asociados,

5. Aducimos como prucba el expediente electrénico que consta en ¢ portal www.panamacompra.gob.pa convocado por el
Ministerio de Economia v Finanzas.

A tales documentos nos referimos en el siguiente sentido:

Se admite como prueba, el Certificado de Registro Publico de la proponente,
mediante la cual, se prueba la legitimidad, vigencia y existencia de la ofertante
emitido por el ente rector de la registrabilidad, y el expediente electronico
aducido y que consta en el portal electrénico “PanamaCompra” porque se
tratan de piezas procesales objeto de andlisis por parte de este colegio
tribunalicio y que mantiene su respaldo en el expediente electronico, de
conformidad al contenido de los articulos 140, 143 y 145 de la Ley No. 38 de
31 de julio de 2000.

En relacion con las pruebas 1,3 y 4 los mismos constituyen requisitos de

procedibilidad y no como pruebas, al ya encontrarse entablado el presente.

Anotados los presupuestos procesales descritos, el Tribunal se adentra ahora

a la valoracion de la causa de conformidad al siguiente analisis:
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C. Valoracion de la litis en cuanto al Fondo:

dossier, el Tribunal entra en el andlisis de las piezas procesales
obrantes, tomando en consideracion nuestro deber jurisdiccional
administrativo y en virtud de los principios orientadores del derecho
administrativo como el de estricta legalidad y particularmente los que
rigen las compras del Estado, como el debido proceso que expresa, en
el articulo 32 de la Ley 22 de 2006 que, “los servidores publicos

observaran las reglas del debido proceso en todas las etapas del

procedimiento de la contratacion publica y durante la ejecuciéon del

contrato hasta su liquidacion”. (El subrayado es nuestro)

La presente encuesta administrativa tiene su génesis como producto de
un requerimiento en el procedimiento de seleccion de contratista
N°2022-1-37-0-99-LP-016549, para el servicio de “CONTRATACION
DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DE INADEH A NIVEL NACIONAL”, con un precio de
referencia de Un Millon Trescientos Un Mil Ciento Ochenta y Un
Balboas con 46/100 (B/.1,301,181,46).

A través de la convocatoria para la selectividad del Contratista, regento
su proceso mediante el método de una Licitacion Publica, al tenor de lo
establecido por el articulo 58 del Texto Unico de la Ley de
Contrataciones Publicas, el cual sustenta dicha selectividad en el precio
como factor determinante, siempre que se cumpla con todos los

requisitos y aspectos técnicos exigidos en el pliego de cargos.

De conformidad al monto del valor de referencia presupuestado por la
entidad para tales menesteres, cual lo fijase en la suma de Un Millon
Trescientos Un Mil Ciento Ochenta y Un Balboas con 46/100
(B/.1,301,181,46) de conformidad con el articulo 58 del Texto Unico
ordenado por la Ley 153 de 08 de mayo de 2020, en concordancia con
articulo 95 y s.s. del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de
2020, estatuto reglamentario, ambos en concordancia con el articulo 2
numeral 33 de dicha excerta que en lo medular indica:

“Articulo 2. Glosario. Para los fines de la presente Ley, los términos
siguientes se entenderan asi:

(-.-)

33. Licitacion publica. Procedimiento de seleccién de contratista en el que el
precio es el factor determinante, siempre que se cumpla con todos los requisitos
y aspectos técnicos exigidos en el pliego de cargos. Este procedimiento se
utilizara cuando el monto de la contratacién sea superior a los cincuenta mil
balboas (B/.50,000.00).” (El subrayado es nuestro)
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invocados por la actora en contra de la Administracion, quien exalta como sus principales

vulneraciones las siguientes:

Que a través de la Resolucién No.217 de 12 de diciembre de 2020, se rechazaron las
propuestas recibidas para el Acto Publico No0.2022-1-37-0-99-LP-016549, para el
servicio de “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA
LOS 23 CENTROS DE INADEH A NIVEL NACIONAL”, a pesar de que la proponente,
fue favorecida con la recomendacion de la Comision Verificadora en dos ocasiones
distintas (con fecha de 26 de octubre de 2022 y 15 de noviembre de 2022
respectivamente), las cuales fueron publicadas en el portal electronico
“PanamaCompra”, a pesar de que la Entidad mediante Resolucién No.210-2022 de uno
de noviembre de 2022 resolvid Anular parcialmente el primer Informe de Comisién

Verificadora y ordenara un nuevo andlisis de las propuestas presentadas.

Al respecto, en el segundo Informe de Comision Verificadora concerniente a la
realizacion de un nuevo analisis parcial de la propuesta presentada por CORPORACION
DE OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S.A. (COPS), en cuanto a los
puntos 5,6,8,9,11 y 12 dando cumplimiento a la Resoluciéon detallada en el parrafo

anterior, los comisionados encontraron las siguientes observaciones a saber:

b

S INADEH

REPUBLICA DE PANAMA | Instituto Nacional de Formacién Profesional y
— GosEanoNaciona — | Capacitacion para el Desarrollo Humano

INFORME DE COMISION VERIFICADORA

Fecha: 15 de noviembre de 2022
Estimada: Mariela Salgado Canto, Directora General

Dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucién No. 210 del 01 de noviembre de 2022, de la
Direccién General del Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrolio
Humano (INADEH), como miembros de la Comisién Verificadora procedimos a reunimos para
realizar un nuevo andlisis parcial de la propuesta presentada por la empresa CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S.A (COPS), en cuanto 2 los puntos 5, 6, 8, 9,
11 y 12 del pliego de cargos dentro del Acto Pablico No. 2022-1-37-0-99-LP-016549 para la
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A
NIVEL NACIONAL, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 69 del Texto Unico de la Ley 22 de
20086, ordenado por la Ley 153 de 2020 y normas reglamentarias, que regula ia Contratacion Publica
en Panama, presenta los resultados del analisis de las propuestas.
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CORPORACION DE OPERACIONES DE

PROTECCION Y SEGURIDAD, S.A (Cops) | B/-1,180,000.00

Fianza de Propuesta: Todo proponente
interesado en participar en un procedimiento de
seleccién de contratista, que requiera
presentacién de una fianza de propuesta o
garantia, segln preceptian los articulos 121 y
122delTexﬁoUnieadeEaLeyN‘22de27de
junio de 2006, ordenado por la Ley N® 153 de 8
de mayo de 2020, deberdn presentar de
1 manera electrénica a la entidad licitante |a ® Foi

Fianza de Propuesta, (Aplica solo para un acto ’ 0 Oja#272
mayor a B/.500,000.00). En los casos que el
pliego de cargos permita la subsanacién de este
requisito, la correccidn solo recaerd sobre el
documento efectivamente presentado, de
conformidad a lo establecido en el articulo 14
del Decreto NGm.33-Leg de 8 de septiembre de
2020. Su no presentacion serd causal de i [
rechazo de plano de la propuesta. ! ‘:

Certificado de existencia del Proponente: De
tratarse de una persona natural, debera
acreditarse mediante la presentacién de copia
cotejada, copia simple ¢ copia digital de la
cédula de identidad personal o del pasaporte
cuando se frate de personas naturales
extranjeras. Cuando se trata de una persona
juridica, acreditarse mediante la presentacion
de copia cotejada, copia simple o copia digital
de la certificacion del Registro Plblico de
encontrarse registrada en Panamé o de la
autoridad competente del pais de constitucion,
cuando se trata de persona juridica extranjera
no registrada en Panama. Cuando se trate de -
2 un consorcio o de union temporal debe & o Foja #274
adjuntarse el acuerdo de consorcio notariado en ‘
el que se estableceran las condiciones basicas
que regiran sus relaciones y la persona que lo
representard, quien debera ser una de aquellas
que conforman el consorcio o asociacitn
accidental. Todos los integrantes del consorcio
© asociacion accidental deberén estar inscritos
en el Registro de Proponentes, antes de la
celebracion del acto publico. Observacién: Para
todos los efectos legales, se entiende por
proponente cualquier persona natural o juridica
nacional o extranjera, que participa y presente
una oferta en un acto de seleccion de
contratista,
Declaracién de Acciones Nominativas: En
los actos plblicos cuyo precio de referencia
3 exceda los Quinientos Mil Balboas ® 0 Foja#277
(B/.500,000.00), tratandose de proponentes
que sean personas juridicas, estas deberdn

presentar via electronica a través del portal de i
PanamaCompra, y antes de la celebracién del i
Acto Pablico respectivo, la Declaracién Jurada, i
establecida en el articulo 41 del Texto Unico de
la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenada por
la Ley No. 153 de 20 de mayo de 2020.
Para dicha presentacién, se deberé cumplir con
los requisitos establecidos en la Circular No.
DGCP-DS-005-2021 de 25 de enero de 2021,
de la Direccion General de Contrataciones
Publicas.

Las entidades podrén verificar y validar que se
ha cumplido o no con este requisito a través del
Sistema Electrénico de Contrataciones
Pablicas PanamaCompra.

Poder de representacion en el acto pablico
de seleccion de contratista: En caso que la
propuesta sea suscrita por persona distinta a!
representante legal del proponente, su
representante deberd acreditar mediante
original, copia cotejada, copia simple o copia )
4 digital, que cuenta con poder especial, cuya = a Foja# 278
firma debe estar autenticada por Notario
Publico o con poder general debidaments
inscrito en el Registro Publico de Panama, con
las facultades expresas para actuar como
representante en el acto de seleccion de
contratista.




Expediente N0.298-2023
RESOLUCION No.012-2023 Pleno/TACP de 12 enero de 2023 (Decision).

Pagina |24

Paz y Salvo de Renta: Todo proponente que
sea contribuyente en Panama deberd acreditar
que se encuentra a paz y saivo con el Tesoro
Nacional, a través de la impresién de la
certificacion digital emitida por la Direccion
General de Ingresos del Ministerio de Economia
y Finanzas. Ante situaciones no imputables al
proponente que le impidan ia obtencion de la
referida certificacion digital, la Direccion
5 General de Ingresos podra emitir dicho paz y O
salvo en medio impreso. Los proponentes
extranjeros que no sean contribuyentes en
Panamé deberdn presentar una declaracion
jurada ante Notario, en la que haran constar que
no son contribuyentes. No obstante, antes de la
firma del contrato deberdn inscribirse en la
Direccion General de ingresos, para obtener su
NUmero Tributario (NT) y su respectivo paz y
salvo con el Tesoro Nacional.
Paz y Salvo del Page de Cuota Obrero
Patronal a la Caja de Seguro Social: Todo
proponente debera acreditar que se encuentra
paz y salvo con la Caja de Seguro Social en el
pago de la cuota obrero patronal, a través de
6 original, copia simple o digital del paz y salvo = o
emitido por la Direccidn General de Ingresos de
la Caja de Seguro Social o en su defecto,
mediante original, copia cotejada o copia digital
de la certificacion de no cotizante al régimen de
seguridad social, emitida por dicha entidad de
seguridad social.
Declaracion Jurada de Medidas de
Retorsién: Todo proponente, deberd cumplir
con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 48
del 26 de octubre del 2016, a través de la
7 declaracion jurada de las medidas de retorsion, - J Foja # 285, 286
cuya firma debe estar autenticada por Notario
Publico, la cual se presentara en original, copia
simple o copia digital.

Aviso de Operaciones: Todo proponente
interesado en participar en un procedimiento de
seleccidon de contratista debera acreditar que
tiene autorizacion para ejercer dicha actividad
comercial, ya sea a través del aviso de
8 operaciones o cualquier otro medio de prueba &= a Foja # 288
idéneo, cuyas actividades declaradas en el
mismo, deben guardar relacién con el objeto
contractual. La documentacidn que acredite
este requisito podra acreditarse mediante copia
cotejada, copia simple o copia digital.
Incapacidad legal para contratar: Los
9 proponentes deberan presentar junto con su O Foja #290
oferta una declaracion jurada por la persona

Foja # 283
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natural o el representante legal de la persona

para contratar con las
entidades que sera suscrita y
presentada a través de! Sistemna Electronico de
Contra “PanamaCompra”. En

10

Principios para Proveedores
del Estado, suscrita por el representante legal
del © persona en

la Ley 153 de 2020 y el articulo52 del Decreto
Ejecutivo No.

Foja # 202

11

delegada, en

articulos 15 y 39 del Texto Unico de la Ley 22
de 2008, ordenado por la Ley 153 de 2020. Este
Pacto de Integridad se fundamentard en los

Foja # 294, 296

Otros requisites

Cédula del Representante Legal

Presentar copia de la cédula del representante
legal de la empresa o de la persona natural
que participa y de autorizar a un representante
en el acto, copia de la cédula o pasaporte, esta
documentacion podra presentarse en copia
digital

Foja # 299

Carta de Referencia Bancaria

Forma de Cumplimiento: Presentar una o mas
Carta(s) de Referencia(s) Bancaria(s)
membretada en original, emitida(s) por
Entidades Bancarias debidamente autorizadas
por la Superintendencia de Bancos de Panama
a operar en el territorio nacional, en el que se
certifique que &l proponente mantiene cuenta
de ahorro yfo corriente, y/o linea de crédito,
que sumadas sean por un valor minimo de
seis (B) cifras medias. Ademas, describir que
ha tenido buen manejo de las mismas, deben
ser de fecha reciente posterior a la fecha de
convocatoria del acto pablico. No son
aceptables las cartas de intencion de
financiamiento ni de

Foja # 301,
subsanada en la
#1807

Certificacion de Curnplimiemo

Presentar certificacién, dirigida al INADEH, con
ndmero de acto piblico, firmado por el
representante legal de la empresa, en donde
indique que cumple con las especificaciones y
requarmientos técnicos que forman parte
integral del pliego de cargos, debidamente
notariada.

(W

Foja #303

Garantia
El proponente debera presentar carta de

Foja # 305
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garantia con vigencia minima de un afio (1),
contados & partir de la fecha de inicio de la
ejecucion del

servicio, Esta carta debe estar firmada por el
representante legal de la empresa y
debidamente notariada,

Personal Clave y Hojas de Vida

Listado y hojas de vida actualizadas de
Personal Clave (gerente de operaciones,
supervisores y al menos 30 agentes de
seguridad) para la ejecucion del servicio de

Fechas de
documentos
vencidas Foja #
306,311,318,318.3

seguridad requerido el cual estara 2‘;',?25‘ 332,336.33
debidamente firmado por el Representante 7,338,342,343,347,
Legal. Las Hojas de Vida deben indicar los 348,349,350,354,3
datos generales, experiencias laborales, 56,360,362,366,36
escolaridad y deberan venir acompafiado de 9,372,373,378,380,
copia simple del récord policive, sin delito 384,386,380,382,3
& asgu_m (vigant_e}. Adicional deben anexar 96,398,402,404,40
Copia det certificado de aprobacién de prueba 8,410,413,414,416,
exmnpsmégicodocadag:dem_ _ 324344'38,44044
ey R T T 3,444,447,450,451,
466,457 462 464 .4
68,470,474 476 48
0,482,486,488,492,
493,497 498 504 5
08,510,512,518,51
8,522 523,
Certificacion de Sedes a Nivel Nacional
Certificacion emitida por el Representante No_ deta;i!a las
Legal de la empresa proponente en la cual direcciones
haga constar que cuenta con al menos tres (3) especifica de las
sedes a nivel nacional, en las siguientes sedes Chorrera y
6 regiones: 1 sede en la regién Qccidents Herrera, las
(Chiriqui, Bocas del Toro), 1 sade en la region imégenes no
Central (Herrera, Veraguas, Los santos, Coclé) muestran un local
y 1 sede en la regién Metropolitana (Panam4, comercial.
Panama Oeste, Colon, Darién). Adjuntar Foia #540-556
fotografias, direccién y copia de documentos "
que comprueben la existencia de los mismos).
Certificacién de Permiso
Prasentar copia Notariada del resuelto vigente
de la DIASP, emitido por el Ministerio de _
7 Seguridad Fublica o el Ministerio de Gobiemo Foja # 805 - 614
y Justicia, en la que cerfifique y autoriza al
proponente para brindar log servicios de
Seguridad en la Repdblica de Panama
Declaracion de Planilia
Declaracion Jurada notarisda emitida por el
representante legal de la empresa proponente No presentaron el
8 en donde indique que cuenta con 100 mes de septiembre
empleados o mas en su planilla de C.8.8, Esta sin sello.
debe venir acompaniada de copia simple de la Foja # 611-845
ultima planilla del mes de agosto con sefloy Ja
del mes de sepliembre sin sello
Péliza de Responsabilidad Civil No presento
Certificacion emitida por Compafiias certificacion por
Aseguradora de que la empresa cuenta con parte de la
Péliza de Responsabilidad Civil de compafiia de
9 B/.150,000.00 o superior y que ha estado sequrn de vi en cis
vigente de manera continua par los Gitimos g i 9
tres afios. en los Ultimos tres
afos.
Foja #846 — 851
Certificacion de Equipos
Declaracion jurada debidamente notariada
emitida por el Representante Legal en donde
lz empresa indigue que posee los equipos a
utilizar con el que contara el personal que
prestara el servicio de seguridad requerido,
acompafiado de fotos, tales como:
10 a. Juegos de esposas Foja # 852 - 860
b. Lintemas de mano
¢. Gas pimienta
d. Equipos de comunicacion (radios) o
Celulares
f. Vara policial
g. Insumos Sanitarios {Guante, mascarillas,
Gel Alcoholado, Alcohol) para su uso persenal.
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h. Garrett detector de metales
i. Pistolas eléctricas
Cualquier otro permitido por la Ley.

11

Organigrama de Empresa

Presentar organigrama de la empresa el cual
debe estar debidamente firmado por el
representants legal.

organigrama por el

representante legal,
Foja # 861 - 863

12

Péliza Colectiva de Vida

Certificacion emitida por Compafiias
Aseguradoras de que la empresa cuenta con
péliza colectiva de vida por un monto minimo
de B/.25,000.00 para los agentes de seguridad
¥ que ha estado vigente de manera continua
por los tres (ltimos afics,

No cumple no
presento
certificacion por la
empresa
aseguradora de los
tres afios
solicitados.
Foja # 864- 867

13

Sede Principal

Certificacion emitida por el Representante
Legal de la empresa, en la cual haga constar
que cuenta con Sede Principal propia, y esta
debe venir acompanada de fotografias,
direccién geogréfica y documentos que validen
que la informacién suministrada es cierta
(eserituras y/o titulo de propiedad). En los
casos de ser alquilada deben reemplazer las
escrituras y/o titulo de propiedad por la copia
del contrato de arendamiento y que refigje al
menos 2 afios de mantenerse en el mismo
lugar, junto con la Certificacion mencionando
el caso, fotografias y direccién ;

14

Foja # 868 - 870

Experiencia y Presencia Local
El proponente deberd contar un con minimo de
cinco (5) afios de Experiencia y Presencia en
la Repablica de Panama, lo cual se verificara
con la fecha que conste en el Registro Plblico
y Aviso de Operacién.

Foja # 274, 288

15

Entrenamiento y Capacitacién

Carta emitida por el Centro de Entrenamiento y
Capacitacién en Seguridad, que certifique que
las unidades de seguridad que prestan servicio
en la empresa proponente reciben
capacitacion o entrenamiento periddicamente.

Foja # 875,877

16

Certificacion de Comunicacién
Declaracion jurada ante notario pablico
debidamente notariada que cuenta con
Frecuencia radial o celular para prestar el
servicio de comunicacién eficiente en toda el
area del servicio de seguridad a

contratar.

Foja #879

17

Protocolo de Seguridad y Plan de
Operaciones

Presentar el Protocolo de Seguridad y Plan de
Operaciones para todos los centros donde

Foja # 886

prestara el servicio.

18

Referencias Comerciales

La empresa debe presentar dos (2) cartas de
buenas referencias originales, pueden ser de
Instituciones Publicas o Empresas Privadas
dirigidas al INADEH en las que haga constar
que han brindado los servicios de seguridad y
vigilancia en los ditimos cinco (5) afios, la
mismas deberan ser por servicios brindados
de un (1) afio minimo y por el monto minimo o
superior del 25% del monto estimado del acto
cada una, esto deberé estar expuesto en las
cartas.

Estas deben indicar Descripcin del servicio
brindado y que &l servicio ha sido recibido a
satisfaccién, indicando niimero de teléfonos de
la persona de contacto, e-mail y direccion
exacta de la empresa, con fecha de emision
posterior a la fecha de convocatoria del acto
publico y anterior a la fecha del acto de
presentacion y apertura, debidamente
membretada y que contenga lo solicitado en
este punto. En el caso de la carta de
Institucién Plblica Gubernamental Local, esta
debe venir acompariada con copia simple del
contrato y acta de aceptacion final o acta de

Foja # 1808 - 1810
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recibido conforme o acta de recibido a |
satisfaccion. |
Desglose de precios:
El proponente debera presentar listado de
desglose de precio con indicacién de unidades . ;
"8 | de medida, cantidades, precio unitario y totales 2 . Foja#934, 935
por renglén y gran total, adjunto en el capitulo
IV del pliego de cargos.
Certificado de Registro de Proponente
Forma de cumplimiento. Mediante la
inscripcion en el Registro de Proponente y la
obtencibn del correspondiente certificado de
proponente emitido por la Direccién General
de Contrataciones Pablica. Se podra aportar el
original, copia cotejada o copia simple
de la certificacion. En caso de consorcios,
estos deberan aportar original, copia cotejada
0 copia simple de la certificacion emitida por la
Direccion General de Contrataciones Piblicas.
20 Todos los integrantes del consorcio o = a Foja # 938
asociacion accidental deberén estar inscritos
en el Registro de Proponentes, antes de la
celebracién del acto publico. El consorcio o
asociacion accidental también debera estar
inscrito en el Registro de Proponentes antes
de la celebracion del Acto Piblico Aclaramos
que este requisito solo es subsanable, siempre
que el proponente se haya inscrito en el
Registro de Proponentes de la Direccitn
General de Contrataciones Pulblicas, antes de
. la Presentacion de la oferta del acto publico.

Indicar, en caso tal aplique, si uno de los miembros de la Comisién no esti de acuerdo con alguno de los
puntos. Describir en este espacio los puntos especificos en los que no se estd de acuerdo y su
justificacién.

Luego del anélisis de las propuestas, ordenado mediante Resolucién No. 210 del 01 de noviembre

de 2022, esta Comision Verificadora considera que la empresa CORPORACION DE

OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S.A (COPS), no cumple con el pliego de cargos, —
toda vez que, sera responsabilidad del proponente revisar su propuesta a fin de verificar si existe

algun documento subsanable que corresponda remediar dentro del plazo establecido en el pliego de

cargos y que no se le advierta en el acta de apertura de propuestas (Articulo 82 del Decreto Ejecutivo

439 del 10 de septiembre de 2020). Por lo que, se procedié a verificar al proponente MAJOLI

SERVICES, S. A. quien present la oferta con el segundo precio mas bajo; de acuerdo con lo

establecido en el Articulo 58 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020. .

Por dltimo, en dicho Informe la Comision Verificadora al revisar por segunda ocasion la
propuesta de MAJOLI SERVICES, S.A. regléon por reglon arribé a las siguientes
recomendaciones:

RECOMENDACIONES:

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2008,

ordenado por la Ley 153 de 2020, recomendamos que el presente Acto Publico sea 4 EEEE——
adjudicado al proponente MAJOLI SERVICES, S.A. debido a que cumple con todos los
requisitos establecidos en el pliego de cargos.

Para dar fe de lo actuado por esta Comisién Verificadora, suscribe el presente informe, dado en la
Ciudad de Panam4, a los 15 dia(s) del mes de noviembre de 2022.

Fundamento legal: Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de
2020.

Firma: ; ;n..%t Firma: _

Nombre: Rubép Cisneros
Cedula: 9-111-2571

Firma:
y Nombre, Orogco
a: 8-750-686 C a 8-511-8
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Sin embargo, y pese a ello, la Entidad pretende ejercer una cancelacion del ¢

indicandose como soporte de ésta, conforme a la Resolucion indicada ligada a su Informe

de Conducta, razones de orden publico y de interés social motivadas en las siguientes

consideraciones:
- | INADEH -
s m&ﬁiﬁkﬁﬁ g Cwm ﬁ ?ﬂiﬂm&!:ﬂ mem Y
INFORME DE CONDUCTA

LICITACION PUBLICA No. 2022-1-37-0-99-LP-016549
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL.

En atencion a lo solicitado mediante Resolucién No. 238-2022/TACP de 21 de
diciembre de 2022, del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en la
cual se admite el Recurso de Impugnacién presentado por la firma forense
SANCHEZ, OLSON & ASOCIADOS, en calidad de apoderados judiciales de
MAJOLI SERVICES, S.A., (CAPITAL SECURITY), dentro de la Licitacién Pblica
No. 2022-1-37-0-99-LP-016549, remitimos el pertinente Informe de Conducta.

Sobre el particular, emitimos las siguientes consideraciones:

* Que el dia 16 de septiembre de 2022, fue publicada en el portal de “Panama
Compra” la Licitacion Pdblica No. 2022-1-37-0-99-LP-016549, para la
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL, cuyo precio de referencia es UN
MILLON TRESCIENTOS UN MIL CIENTO OCHENTA Y UN BALBOAS CON
46/100 (B/.1,301,181.48).

» EIl 30 de septiembre de 2022, se llevé a cabo la reunién previa y homologacion,
en la cual participaron los siguientes proponentes: CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A, {(COPS), MAJOLI
SERVICES, S. A. (CAPITAL SECURITY), MONARCA SECURITY, VIGILANCIA
ESPECIAL.

* Mediante Resolucién No.201 del 17 de octubre de 2022, se designa a los
miembros de la Comisién Verificadora, encargados de analizar las propuestas
presentadas en el Acto de Licitacidn Pablica No.2022-1-37-0-99-LP-016549.

* Que el dia 19 de octubre del 2022, se llevd a cabo el acto de apertura de
propuestas para el acto publico, recibiéndose tres (3) propuestas de las
sociedades que se detallan a continuacién: CORPORACION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A. (COPS), MAJOLI
SERVICES, 8. A, (CAPITAL SECURITY) y ARCANGEL SECURITY, S. A.

+ En el Acta de Apertura se dejé evidencia de los documentos que debian ser
subsanados por las empresas participantes, para lo cual, contaban con el
término de tres (3) dias habiles conforme lo establecido en el Pliego de Cargos.

« Que el dia 25 de octubre del 2022, mediante Informe de Subsanacién de
Documentos, se hace constar que tanto las empresas CORPORAGION DE
OPERACIONES DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A. (COPS) y MAJOLI
SERVICES, 8. A., (CAPITAL SECURITY), subsanaron las incidencias
plasmadas en el Acta de Apertura, la empresa ARCANGEL SECURITY, S. A.,
no subsano.

» Que el dia 26 de octubre de 2022, se reunit la Comisién Verificadora para rendir
el informe respectivo, en el cual se recomendd que el Acto Publico fuera
adjudicado al proponente MAJOLI SERVICES, S. A., (CAPITAL SECURITY),
debido a que cumplié con todos los requisitos establecidos en el pliego de
cargos.
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Mediante Resolucion No.210 de 1 de noviembre de 2022, el Instituto Nacional
de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH),
resuelve Anular parcialmente el Informe de Comisién Verificadora y solicitar un

nuevo analisis de las propuestas presentadas por los proponentes, debido a las
observaciones realizadas por la empresa CORPORACION DE OPERACIONES
DE PROTECCION Y SEGURIDAD, S. A. (COPS).

Considerando que mediante corrco clectrénico recibido el 11 de noviembre de
2022, el comisionado titular JESUS PITTI, con cédula de identidad personal
namero 8-877-267, informé que no podra asistir a la nueva convocatoria como
miembro de la Comision Verificadora, debido a que se encontraba en una gira
laboral, la institucion en coordinacion con la Direcciébn General de
Contrataciones Publicas, selecciond del listado aleatorio que para tales efectos
se mantiene actualizado, al licenciado JORGE ISAAC VILLALBA HERRERA,
con cédula de identidad personal nimero 8-750-686, como suplente mediante la

Resolucion No. 213 del 14 de noviembre de 2022.

El dia 15 de noviembre de 2022, |la renovada Comision Verificadora se reunid
para un nuevo analisis de la documentacién emitiendo su informe, en el cual
recomendaron que el acto publico fuera adjudicado al proponente MAJOLI
SERVICES, S. A., (CAPITAL SECURITY), debido a que cumplié con todos los
requisitos establecidos en el pliego de cargos.

Previa evaluacion realizada por la Direccién General del Instituto Nacional de
Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH), se
resolvi6 mediante Resolucion No.217 de 12 de diciembre de 2022, rechazar
todas las propuestas recibidas y cancelar el Acto Publico, con fundamento en el
articulo 74 de la Ley 22 del 2006, ordenado por la Ley 153 del 2020, tomando
en consideracion las siguientes razones:

1. Esta Entidad consideré conveniente rechazar las propuestas recibidas
para el Acto Piblico No.2022-1-37-0-99-LP-016549, a causa de que no
tomoé en cuenta factores de orden publico e interés social que deben
prevalecer.

2. EIINADEH tenia contemplado para el plan de transformacién el alquiler
de un local en el 4rea de la Boyd Roosevelt y otro en las Mafianitas
(Galerias Panamericanas).

3. La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos
(UNOPS), emitié un informe de recomendacién en el cual sefiald que la
infraestructura del local ubicado en la Avenida Boyd Roosevelt no era la
mas adecuada para las actividades que se realizan en la Entidad.

4. Debido a este informe, y aunado al hecho que durante un periodo
aproximado de dos meses el pais se vio sometido a cierres de calles que
afectaron en gran parte las actividades econémicas y laborales del pais,
lo que dificulto la busqueda de nuevos locales.

5. Por lo expuesto en el punto anterior, la Entidad consideré aumentar la
cantidad de locales a arrendar en Galerias Panamericanas que
inicialmente eran 11, aumentandolos a 24 locales comerciales, teniendo
que cumplir con los procedimientos y requerimientos establecidos,
(avalGos del MEF y la Contraloria General de la Republica).

6. En virtud del aumento de la cantidad de locales por arrendar, se requirié
el trdmite del Procedimiento Excepcional de Contratacién para el
arrendamiento de 24 locales en Galerias Panamericanas, el cual fue
aprobado mediante la Nota CENA/282 de 13 de octubre de 2022, emitida
por el Consejo Econdmico Nacional (CENA).

7. Cabe destacar, que en el mes de septiembre al publicar el Acto Publico
No.2022-1-37-0-89-LP-016549 para la CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23 CENTROS DEL

———
EE———
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INADEH A NIVEL NACIONAL, sélo se solicité personal de seguridad para
los 11 locales que Iniclaimente se iban a arrendar en Galerias

Panamericanas.

Como consecuencia de los puntos antes expuestos, esta institucién considerd
oportuno anteponer los intereses mayoritarios de nuestros participantes y personal
administrativo, emitiendo la Resolucién No. 217 de 12 diciembre de 2022, con el
objetivo de realizar las adecuaciones necesarias al pliego de cargos para garantizar
la seguridad de los bienes inmuebles a arrendar, la de nuestros participantes,
instructores y personal administrativo, asi como el mobiliario que se requerira para
equipar los salones de clases, por lo que, se debera tomar en consideracién una
nueva distribucién del personal de seguridad, consona con las necesidades
actuales de la institucion.

El alcance del interés social y orden publico se deriva del nimero de participantes —
y del personal administrativo, que atenderan estas instalaciones en los diferentes

turnos, que se estima en una cifra aproximada de unas mil (1,000) personas diarias,

que concurriran a estas instalaciones, lo cual fue un factor determinante en cuanto

a la toma de la decision in comento.

La empresa MAJOLI SERVICES, S. A., (CAPITAL SECURITY), interpuso ante el
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, formal Recurso de Impugnacién
contra la Resolucion No. 217 de 12 de diciembre de 2022, admitida el 21 de
diciembre de 2022, mediante Resolucién No. 238-2022/TACP, debidamente
publicada en el portal electrénico de “PanamaCompra” el 22 de diciembre del afio
en curso.

En cuanto a los argumentos del impugnante, esta Entidad procede a sefialar las
siguientes observaciones:

Con respecto al punto séptimo, donde se sefala que “...no se habia confemplado
en el alcance del objefo contractual los espacios e instalaciones adicionales
denominado “Galerias Panamericana”, que fueron contratados para uso del
INADEH, bajo el Procedimiento Excepcional de Contratacién No.2022-1-37-0-08-
PE-016544, aprobado mediante nota CENA/282 de 13 de octubre de 2022, sin
embargo se observa claramente en el Capitulo Ili, “Especificaciones Técnicas® del
pliego de cargos de la precitada licitacién (2022-1-37-0-99-LP-016549), que tal
centro (Instalaciones Galerias Panamericana), si fue contemplado”.

De lo anterior, se colige y se entiende que si fue contemplado, tal y como consta a
fojas 16,17 y 18 del Pliego de Cargos, el cual fue confeccionado en base a 11
locales, sin embargo, posteriormente a este pliego, debido a un informe emitido por
la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), la Entidad
se vio en la necesidad de aumentar a 24 locales, variando significativamente el
alcance en cuanto al nimero de agentes que se requeririan para brindar la
seguridad y proteccion, no solamente a los participantes sino al personal
administrativo, lo que también conllevaria el aumento del costo del servicio a
contratar.

De acuerdo con lo presentado por el impugnante en el punto Décimo Primero, ciue
guarda relacién con las causas de Orden Publico e Interés Social, tenemos a bien
sefialar, que es deber de esta Entidad garantizar a la comunidad en general el
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acceso a la Capacitacion y Formacioén Profesional, para ello tenemos que
reiterativos en cuanto a la preservacion de las garantias fundamentales,
establecidas en el articulo 17 de nuestra Constitucion Nacional, a fin de
salvaguardar la seguridad de nuestros participantes, personal administrativo e
instructores, asi como el mobiliario utilizado para equipar los diferentes salones de
clases, debido al alcance del interés social, ya que estas instalaciones albergaran
aproximadamente mil (1,000) personas diarias en sus diferentes turnos, situacién
que nos obliga a aumentar significativamente el personal de vigilancia.

En atencién a lo antes expuesto solicitamos respetuosamente se mantenga la
Resolucion de Rechazo de Propuestas y Cancelacion del Acto Publico No. 217 de
12 de diciembre de 2022. .

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 74, 157 y 158 del Texto Unico de la Ley
22 de 27 de junio de 2008, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020.

Panama, a la fecha de su presentacién.

DRA. MARIELA SALGADO CANTO
Directora General
Instituto Nacional de Formacién Profesional
y Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH). - "

Tomando en consideracion lo anteriormente sefialado y una vez cumplidos los tramites
establecidos para este proceso, el Tribunal ejerce la exégesis para decidir la litis,
tomando en consideracion el conocimiento en virtud de la competencia de esta
colegiatura en razon de la naturaleza de la causa y que estamos ante un procedimiento
de seleccion de contratista por Licitacion Publica, previa aprobacién de un procedimiento
excepcional de contratacion con fecha de 13 de octubre de 2022. La Ley de
Contrataciones Publicas regula dicho procedimiento excepcional en su Capitulo VIII
denominado “Procedimiento Excepcional y Procedimiento Especial de Contratacién’
desde el articulo 79 al 83 inclusive; de conformidad con el articulo 79 las entidades
utilizaran éste procedimiento fundamentando sus actuaciones en los principios de
transparencia, economia, responsabilidad, eficacia, eficiencia, publicidad y debido

proceso (Principios de la Contratacion Publica Art.24).

Al respecto destacamos en particular el principio de transparencia desarrollado en el

articulo 26 de la ley que reza asi:

“Articulo 26. Principio de Transparencia. En cumplimiento de este
principio, se observaran las siguientes reglas:

1. Las contrataciones que celebre el Gobierno Central, las entidades
auténomas o semiauténomas, los municipios y las juntas comunales vy
locales, los intermediarios financieros, las sociedades anénimas en las
que el Estado sea propietario del 51 % o mas de sus acciones o patrimonio
y, en general, las que se efectien con fondos publicos se haran, salvo las
excepciones que determine la ley, mediante los procedimientos de
seleccion de contratista.

2. En los procesos de seleccion de contratista, los proponentes tendran la
oportunidad de conocer los informes, los conceptos y las decisiones que
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Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, o a través,
los tableros de informacion que debe tener cada instituoie
gubernamental, para lo cual se estableceran etapas que permitan
conocimiento de dichas actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar
observaciones o controversias.

3. Las actuaciones de las autoridades seran publicas y los procesos de
seleccién de contratista estaran abiertos a cualquier persona interesada.
Para lo anterior, se utilizaran los medios que, para tal efecto, indican esta
Ley y sus reglamentos.

4. Las autoridades expediran, a costa de los participantes en el acto publico
o cualquier persona interesada, copias de los documentos que reposan
en los expedientes de los respectivos procedimientos de seleccion de
contratista, respetando la reserva de que gocen legalmente las patentes
y los privilegios.

5. Los actos administrativos que se expidan en la actividad contractual o con
ocasion de ella, salvo los de mero tramite, se motivaran en forma detallada
y precisa e igualmente lo seran los informes de evaluacién precontractual,
el acto de adjudicacion y la declaratoria de desierto del acto.

6. Las autoridades no actuaran con desviacion de poder o abuso de
autoridad y ejerceran su competencia exclusivamente para los fines
previstos en la ley; ademas, les sera prohibido eludir procedimientos de
seleccion de contratista y los demas requisitos previstos en la presente
ley.” (El subrayado es nuestro).

Aunado a lo anterior, la Ley de Procedimiento Administrativo General No.38 de 31 de
julio de 2000, de conformidad con lo preceptuado en el Articulo 201 numeral 37

conceptualiza la “Desviacion de Poder” como la “Emisién o celebracion de un acto

administrativo con apariencia de estar cefiido a derecho, pero que se ha adoptado por

motivos o para fines distintos a los sefialados en la Ley’. Por su parte, los numerales

61 y 70 de dicho ordenamiento administrativo, define: “Articulo 201 (...) 70. Orden
Publico. En sentido negativo, es el desarrollo de las actividades sociales de acuerdo con
lo establecido en el ordenamiento juridico y en acatamiento a lo que disponen las

autoridades publicas. En sentido positivo, es equivalente al interés pablico”. (...) 61.

Interés Publico. Como la finalidad del Estado, es el propio interés colectivo, de la

sociedad en su conjunto, en contraposicién al interés individual’. (El subrayado es

nuestro).

Siendo ello asi, constan en el portal electronico “PanamaCompra”, una serie de actos
administrativos de parte de la entidad, tendientes a perfeccionar el acto publico de

referencia tales como:

Docomentos aduntos

Descripcion Tipo Fecha Acciones

CERTIFICACION DE PARTIDA PRESUPUESTARIA MEF Cerfificacion Parida Presupusstaria | 16-00-2022 a
emitida MEF 0250 PM

PLIEGO DE CARGOS / ESPECIFICACIONES TECMICAS Fiiego de Cargos 16-00-2022 Q

03:32 PM
Resolucsin No. CD-07-2022 Resoluciones 18-08-2022
0605 AM T,



Expediente N0.298-2023
RESOLUCION No.012-2023 Pleno/TACP de 12 enero de 2023 (Decision).

Padgina |34

Resolucion que no sdmite i Accion de Reclamo de Majoki Services Resalucion de NO admision_DGCP  22.00-2022
0835 PM
ACTA DE REUNION PREVIA Y HOMOLOGACION Actas 03-10-2022
0348 PM
Adenda No. 2 Al Pliege de Carges Adenda 08-10-2022
0248 PM
Agenda No. Z Al Pliego de Cargos Adenda 08-10-2022 O\
0248 PM o
PLIEGD DE CARGOS / ESPECIFICACIONES TECNICAS MODIFICADO SEGUN ADENDA Plego de Cagos 08-10-2022 ij
0251 PM =
Acta de Apertura Actas 20-10-2022 q
03:47 PM i
INFORME DE SUBSANACION informes 26-10-2022 q
10-40 AM —
Informe de Comesin “erficadora informe 26-10-2022 C\i
04:46 PM
Informe de Comision \lerficadora informe 28-10-2022 Ct:
04:46 PM -
RESOLUCION No. 201-2022 DESIGNACION DE COMISIONADOS Respluciones 28-10-2022 Q
0442 PN .
Acta de Instalacién de la Comisién Verficadora Actas 28-10-2022 {‘\:
0440 Py
OBSERVACIONES AL INFORME DE COMISION VERIFICADORA COPS PANAMA Observsciones sl informe 28-10-2022 q‘
03:22 PM -
RESOLUCION Na. 210-2022 DE ANULACION PARCIAL DE INFORME DE LA COMISION POR PARTE DE  Resdluciones 02-11-2022 Qi
LA ENTIDAD Y SOLICITUD DE NUEVO INFORME 01:41 PM =
OBSERVACIONES MAJOL! SERVICES, S A Otros g7-11-2022 Q;
0400 PR
NUEVO INFORME DE COMISION VERIFICADORA Resolucién Irforme 15-11-2022

0315 PM Cj" |

Cabe anotar que, en este tipo de procedimiento de seleccion de contratista, la ley es
clara (articulo 58) en el sentido que, si la comision verificadora previamente conformada,
determina que quien oferté el precio mas bajo cumple a cabalidad con todos los
requisitos y aspectos técnicos del pliego de cargos, recomendara la adjudicacion del acto
publico a ese proponente, previo informe rendido por los integrantes de dicha comision.
Y en el caso de marras constan dos (2) informes de fechas distintas coincidentes en
recomendar y concluir que la empresa MAJOLIE SERVICES, S.A., cumple a cabalidad

con los requisitos establecidos en dicho pliego.

Nos llama poderosamente la atencion, el hecho de que el objeto contractual a pesar de
que guarda relacion con el “servicio de contratacion de los servicios de seguridad fisica
para los 23 centros de la entidad a nivel nacional”; no obstante, el parrafo sexto de los
considerandos de la Resolucién de Rechazo de Propuestas y Cancelacion No.217-2022
calendada 12 de diciembre de 2022, publicada en el portal electrénico de
“Panamacompra”, la Entidad hace mencién de un objeto contractual adicional
contemplado por el Consejo de Gabinete que produjo la emision de la Nota CENA No.282
de 13 de octubre de 2022, mediante la cual se autoriz6 el proceso excepcional de
contratacion, consistente en el arrendamiento de espacios adicionales que no se

contemplaron al momento de la realizacion del acto publico, la cual transcribimos:
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RESOLUCION DE RECHAZO DE PROPUESTAS Y
CANCELACION DEL ACTO PUBLICO

Resolucion No. 217 del 12 de diciembre de 2022

Por medio de la cual se rechazan propuestas recibidas para el
Acto Pdblico No. 2022-1-37-0-89-LP-016549,

La Directora General, en gjercicio de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que esta entidad, llevd a cabo el dia 19 de octubre de 2022, el Acto de Recepcién
y Apertura de Propuestas del Acto Piblico No. 2022-1-37-0-89-LP-016549, para la
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL., cuyo precio de referencia es de UN
MILLON TRESCIENTOS UN MIL CIENTO OCHENTA Y UN BALBOAS CON 46/100
{B/.1,301,181.46.), en el cual se recibieron las propuestas descritas en el siguiente
cuadro:

nente

CORPORACION DE OPERACIONES DE PROTECCION Y
SEGURIDAD, S.A. (COPS)

2 MAJOLI SERVICES, S.A.

3 ARCANGEL SECURITY, S A

En virtud del Plan de Transformacién y Mejora integral que se encuentra ejecutando
el INADEH, se requirid6 el Procedimiento Excepcional No. 2022-1-37-0-08-PE-
016544,

Que producto del Plan de Transformacion y Mejora Integral, algunas instalaciones
que corresponden a salones de clases y oficinas administrativas seran demolidas
en la Sede de Tocumen.

Que este Procedimiento Excepcional fue aprobado mediante la Nota CENA/282 de
13 de octubre de 2022, la cual fue publicada en el portal de “PanamaCompra” el 18
de octubre de 2022.

Que el Procedimiento en mencion, guarda relacion con la autorizacion para el
arrendamiento de espacios adicionales que no se contemplaron al momento de | ‘EE— =—
realizacion del Acto Pdblico.

Que estos espacios son requeridos para Salones de Clases y Oficinas
Administrativas, con el objetivo de poder seguir brindado las capacitaciones ‘EEEG—=——S—ESN
profesionales a nuestros participantes de manera ininterrumpida.

Que por causas de orden publico e interés social, se considera conveniente
rechazar las propuestas recibidas para el presente Acto Plblico, a fin de realizar las
adecuaciones necesarias para poder garantizar la seguridad de los bienes
inmuebles a arrendar, la de nuestros participantes, instructores y personal
administrativo.

Que sobre la base de los hechos sefialados y en cumplimiento del articulo 74 del
Texto Unico la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, se hace necesario
rechazar las propuestas presentadas para el Acto Publico No. 2022-1-37-0-99-LP-
016549 , para la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA
PARA LOS 23 CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL. ”

En ese sentido, y de conformidad con el segundo parrafo del articulo 74 de la ley,
referente a las facultades de la entidad licitante establece que en el supuesto de que se

hubiesen recibido propuestas, por causas de orden publico o interés social, debidamente
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motivadas, la entidad podra rechazar todas las propuestas, sin que hu

adjudicacion.

Ley 153 de 08 de mayo de 2020, que ordena la Ley 22 de junio de 2006, dentro de las
obligaciones de las entidades contratantes, ademas de obtener el mayor beneficio para
el Estado y el interes publico, cumpliendo con las disposiciones de la presente Ley, su
reglamento y el pliego de cargos las entidades contratantes deben:

“Articulo 21. Obligaciones de las entidades contratantes: Son

obligaciones de las entidades contratantes las siguientes:

1.

(...)

2. Obtener el mayor beneficio para el Estado y el interés publico,
cumpliendo con las disposiciones de la presente Ley, su reglamento y el
pliego de cargos.

3._Seleccionar al contratista en forma objetiva y justa. Es objetiva vy justa
la seleccion en la cual se escoge la propuesta mas favorable a la entidad
y a los fines que esta busca, con base a lo estipulado en el pliego de
cargos vy en las disposiciones juridicas. Esta obligacién también le
corresponde a los funcionarios de la entidad licitante.

5. Adoptar las medidas para mantener, durante el desarrollo y la ejecucion
del contrato, las condiciones técnicas, econdmicas Yy financieras
prevalecientes al momento de contratar y de realizar sus modificaciones,
cuando asi estén autorizadas por la ley o el contrato, de acuerdo al pliego
de cargos.” (El subrayado es nuestro).

Frente a este escenario, como autoridades garantes de los principios y derechos
reconocidos en nuestra Carta Fundamental, enunciados en la ley regente de las normas,
las reglas y los principios basicos de obligatoria observancia que en nuestro pais rigen
los procedimientos de seleccion de contratista y los contratos publicos que realicen el
Gobierno Central, las entidades autonomas y semiauténomas, los municipios, las juntas
comunales y locales, los intermediarios financieros y las sociedades andnimas en las
que el Estado sea propietario del 51 % o mas de sus acciones o patrimonio, nos resta
indicar que la aplicacion del principio del Debido Proceso no es un acto meramente

potestativo, sino obligatorio, a fin de, por una parte, evitar indefensién y por la otra,

respetar los lineamientos legales, constitucionales y convencionales ideados

precisamente para mantener un orden juridico al momento de tomar una decision.

En ese sentido y de conformidad con el articulo 32 de la Ley se estatuye el Debido
Proceso como la garantia a que todas las personas tienen derecho a que se les brinden
las garantias esenciales tendientes a asegurar un resultado justo y equitativo en los
procedimientos de seleccion de contratista y, en las demas etapas de la contratacion
publica, a ser oidas y hacer valer sus derechos ante la entidad contratante, la Direccion
General de Contrataciones Publicas y el Tribunal Administrativo de Contrataciones

Publicas; dentro de los parametros que la ley contempla para la debida observancia y
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aplicacion del mismo destacamos lo dispuesto por el numeral 1 de dicha ex

establece:

“Articulo 32. Principio del Debido Proceso.

(-..)

Los parametros para la aplicacion de este principio son los siguientes:

1. Los servidores publicos observaran las reglas del debido proceso en
todas las etapas del procedimiento de la contratacién publica y durante la
ejecucion del contrato hasta su liquidacion. (El subrayado es nuestro).

La ley en su articulo 35 en concordancia con el articulo 14 del Decreto Ejecutivo No.439
de septiembre de 2020, contempla dentro de sus disposiciones las reglas de
interpretacion sobre los contratos publicos en los procedimientos de seleccién de
contratista, de los casos de excepcion de procedimiento de seleccion de contratista y de

las clausulas y estipulaciones de los contratos, al disponer que se tendran en

consideracion los intereses publicos, los fines y los principios de esta Ley; asi como la

buena fe, la igualdad y el equilibrio entre las obligaciones y derechos que caracterizan

los contratos conmutativos.

Ante la incongruencia evidenciada entre el objeto contractual relacionado a la
“‘CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD FISICA PARA LOS 23
CENTROS DEL INADEH A NIVEL NACIONAL", identificado como Acto Publico No.2022-
1-37-0-99-LP-016549 y las consideraciones de la Entidad al emitir la Resolucion de
Rechazo de Propuestas que nos ocupa, ademas de la incorporacién de un
procedimiento excepcional de contratacion, segun se sustentara en el articulo 79 de la
Ley de Contrataciones Publicas para la emision de la Nota Cena No.282 de 13 de
octubre, tiene un objeto contractual distinto al de la causa, por lo que somos de la opinion
que han sido vulnerados los derechos del proponente MAJOLI SERVICES, S.A., los

cuales deben ser restituidos.

En nuestra opinion, lo detallado en el parrafo anterior, transgrede el parametro 7 del
articulo 27 de la Ley 153 de mayo de 2020 que desarrolla el Principio de Economia que

a la letra establece:

“Articulo 27. Principio de Economia. En cumplimiento de este principio
se aplicaran los siguientes parametros:
¢ [

()

7. El acto de adjudicacion y el contrato no se someteran a aprobaciones,
variaciones o revisiones administrativas posteriores, ni a cualquier otra
clase de exigencias o requisitos diferentes a los previstos en esta Ley y
demas disposiciones aplicables.” (El subrayado es nuestro).
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autorizacion para el arrendamiento de espacios adicionales que no se contemplaron al

momento de la realizacion del acto publico (cuarto parrafo de la Resolucion de Rechazo

No.217 de 12 de diciembre de 2022), deja en estado de indefension a los proponentes,

producto de la pretermision en el procedimiento; en especial a la recurrente MAJOLI
SERVICES, S.A., siendo que la proponente no solo cumplié con el factor precio y con
las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de cargos; dicho hecho se configura
en causal de nulidad .,

del proceso de seleccion de contratista que nos ocupa, tal cual lo
resena el articulo 168 de la ley que reza asi:

“Articulo 168. Declaratoria de nulidad. La nulidad se decretara cuando
ello sea absolutamente indispensable para evitar indefension, afectacién
de derechos de terceros o para restablecer el curso normal del proceso.
No prosperara si es posible reponer el tramite o subsanar la actuacion.”
(El subrayado es nuestro).

En ese caso, en virtud de nuestro deber jurisdiccional administrativo y de los principios
orientadores del derecho administrativo como el de estricta legalidad, buena fe, y en
particular los que rigen las compras del Estado (Articulo 27 del Texto Unico), como el

debido proceso que expresa, en el articulo 32 de la Ley 22 de 2006 que, “los servidores

publicos observaran las reglas del debido proceso en todas las etapas del
procedimiento de la contratacion publica y durante la ejecucion del contrato hasta su
liquidacion”; consideramos pertinente referirnos al articulo 47 del Decreto Ejecutivo 439

de 2020, cuyo tenor es el siguiente:

“Articulo 47. Estudios previos. Las entidades deberan realizar los
estudios previos_para la elaboraciéon del plieqgo de cargos, a fin de
determinar la necesidad que requieren satisfacer con el proceso de
contratacion, el objeto a contratar con sus especificaciones, las
autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su ejecucion, los
documentos técnicos para el desarrollo del proyecto, el tipo de
procedimiento, criterios para seleccionar la mejor propuesta, el precio de
referencia, incluyendo precios unitarios y totales entre otros..” (El
subrayado es nuestro)

Tal como se observa, la normativa vigente exige que la entidad delimite la necesidad a
satisfacer con el proceso de contratacion con sus especificaciones y asi lo recalca el
numeral 8 del articulo 39 del Texto Unico, concordante con la parte final del articulo 46

del Decreto 153 2020 reglamentario de la Ley de Contrataciones, al enunciar:

“Articulo 39. Estructuracion del pliego de cargos: La entidad licitante de
que se trate elaborara, previo a la celebraciéon de procedimiento de
seleccién de contratista, del procedimiento excepcional de contratacion o
del procedimiento especial de contratacién, el correspondiente pliego de
cargos o términos de referencia, que contendra:
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(...)

8. Las condiciones generales, las especificaciones técnicas y las
condiciones especiales referentes al objeto de la contratacion.” (El
subrayado es nuestro).

En lo que respecta al objeto del contrato el tratadista colombiano Libardo Rodriguez

manifiesta:

“ 516.2. Objeto del contrato. Con este requisito se indica que los contratos
de la administracion son administrativos cuando tienen por objeto la
ejecucion de un servicio publico. Esta idea fue producto del gran auge que
tuvo en su epoca la escuela del servicio publico. Inicialmente se dijo que
los contratos administrativos eran aquellos cuyo objeto tenia relaciéon con
la_organizacion o el funcionamiento de los servicios publicos. Pero al
entrar en crisis la escuela, especialmente por la ambigtiedad del concepto
de servicio publico, pues se llegé a afirmar que ya fuera directa o
indirectamente la actuacion de la administracion siempre tenia una
finalidad de servicio publico, se opté como solucién que, para poder
calificar un contrato administrativo, con base en este criterio, era
necesario_que su objeto implicara la participacion directa del contratista
en la_ejecucion misma del servicio publico.” RODRIGUEZ R. Libardo.
DERECHO ADMINSTRATIVO. General y colombiano. Décimo cuarta
edicion. Temis. Bogota-Colombia, 2005.pagina 376. (El subrayado es
nuestro)

Como quiera que al acto publico de marras, ha quedado evidenciada la modificacién
del objeto contractual supuestamente cimentada en razones de “orden publico e interés
social”, existen pronunciamientos de esta colegiatura en cuanto a la motivacion del acto
como es el caso de la Resolucion No.002-2021 PLENO/TACP de 04 de enero de 2022

(Decision) del siguiente tenor:

En fallos recientes, este Tribunal se ha referido a la necesidad de
motivacion del acto administrativo, en el sentido de que esta es una
garantia inserta en el derecho al debido proceso previsto en el Articulo 32
de la Constitucion Politica de la Republica de Panama, cuando sefala que
el juzgamiento debe ser conforme a los tramites legales; en el articulo 8
de la Convencion Americana de Derechos Humanos, y en los articulos 34
y 155 de la Ley 38 de 2000, sobre procedimiento administrativo que
senalan las actuaciones administrativas de todas las entidades publicas
deben efectuarse con arreglo al debido proceso y que la motivacion del
acto_administrativo_como_uno_de los aspectos fundamentales para la
emision _de un acto administrativo.”...Expediente  No.182-2021.
Resolucion No.002-2021 Pleno/TACP de 04 de enero de 2022 (Decision).
pag.17".

Desde el punto de vista doctrinal, con respecto a la obligacion de parte de la entidad
contratante de motivar suficientemente el acto administrativo autores como Tomas

Ramon Fernandez senalan:

“(...) la motivacion de la decision comienza, pues, por marcar la diferencia
entre lo discrecional y lo arbitrario, y ello, porque si no hay motivacion
que la sostenga, el unico apoyo de la decision sera la sola voluntad
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Civitas, S.A. Madrid-Espana 1991, pag.106. Citado por Anabelle Padilla:
Lozano. Normativa General Sobre Contrataciones Publicas”. Compendio
Comentado. Imprenta Articsa, Panama-Republica de Panama. 2022.
pag.185

No obstante, ese no fue el proceder de la entidad, la cual, a pesar de sendos informes

de la Comision Verificadora, la cual, reiterd la recomendacion de la adjudicacion a

favor del recurrente, no avanzo la tramitacion del expediente, y en su defecto resolvio

el rechazo de todas las propuestas, generd graves inconsistencias que al trascender
dieron paso a lo que luego se plantea como un rechazo de propuesta, y que constituyen
de conformidad con la ley, vicios de nulidad en el orden que lo plantea el articulo 168
de la Ley 22 de 2006, precitado.

Al respecto. referente a la concepcion de la garantia del debido proceso en los actos
administrativos, debemos referirnos al fallo de la Sala Tercera de la Corte Suprema de
Justicia del 16 de julio de 2019, el cual, si bien es cierto, versa sobre una tematica
distinta a la que hoy nos ocupa, los magistrados de la maxima corporacion nos ofrecen
un acercamiento a lo que implica el contenido fundamental de esta garantia en el actuar

administrativo, y sus efectos, lo cual enfoca de la siguiente forma:

Lo anterior implica que el contenido fundamental de la garantia del debido
proceso impone que todo el actuar de la Administracion se ajuste a trémites
previamente fijados por la Ley o el reglamento, descartando cualquier
posibilidad de actuaciones antojadizas o particulares por parte de los servidores
publicos llamados a intervenir en un caso concreto.

Asi, todos los actos administrativos deben expedirse en la forma prevista
en la ley y el procedimiento administrativo debe llevarse adelante con absoluto
respeto de los framites legales. Lo anterior incluye: las formalidades de
expediciéon de dichos actos administrativos; la regulacion sobre Ia
intervencién de las partes y los terceros; el régimen de notificaciones; la

oportunidad probatoria, y la posibilidad de promover recursos, entre otros.

Como quiera gque el vicio que ha generado la nulidad del presente acto de seleccion de
contratista, tiene afectaciones en cuanto a la validez procedimental, puesto que, desde
la valoracion de la propuesta se prescindido de la realizacion del procedimiento
legalmente establecido para ello, es decir, la no aplicacion del supra citado articulo 74
en clara vulneracion del procedimiento instituido por el articulo 58 numeral 8 del Texto
Unico y el articulo 95 del Decreto Ejecutivo 439 de 2020, es por lo que, el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas, se dispone a decretar la REVOCABILIDAD
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supletoria en virtud de la facultad que nos concede el articulo 244 del Decreto Ejecutivo
N°439 de 2020, cuyo texto refiere:

Articulo 244. Decisiones del Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas. El Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas,
luego del analisis de los hechos y las pruebas que obren en autos,
procedera a confirmar, modificar o revocar restableciendo el derecho
vulnerado a través de la adjudicacion del acto de seleccién de contratista
o anular lo actuado por la entidad contratante.” (Lo subrayado es
nuestro)

Luego del analisis de los hechos y las pruebas que obran en el caso de marras y en uso
de las facultades y atribuciones que nos confiere la ley y deméas normas reglamentarias y
suplementarias, nos corresponde revocar la Resolucion No. 217 de 12 de diciembre de
2022, por la cual fueron rechazadas las propuestas recibidas para el Acto Puablico N°2022-
1-37-0-99-LP-016549, en el proceso de seleccion de contratista de Licitacion Publica,
celebrado para el servicio “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD
FISICA PARA LOS 23 CENTROS DE INADEH A NIVEL NACIONAL”, convocado por el
INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL Y CAPACITACION PARA EL
DESARROLLO HUMANO”.

En lo referente al destino del afianzamiento de la actividad recursiva, mediante su
representatividad dentro del dossier, al no evidenciarse temeridad ni dilacién alguna por
la actora, se promovera su devolucion, a través, del procedimiento fiscalizado por la

Contraloria General de la Republica.

En atencién al examen esgrimido y en virtud de sus facultades legales, el Tribunal

Administrativo de Contrataciones Publicas:

RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR en todas sus partes, la Resolucion No. 217 de 12 de diciembre
de 2022, por la cual fueron rechazadas las propuestas recibidas para el Acto Publico
N°®2022-1-37-0-99-LP-016549, en el proceso de seleccion de contratista de Licitacion
Publica, celebrado para el servicio de “CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
SEGURIDAD FiSICA PARA LOS 23 CENTROS DE INADEH A NIVEL NACIONAL”,
convocado por el INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL Y
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO?, por un precio de referencia de
un millén trescientos un mil ciento ochenta y un balboas con cuarenta y seis
centésimos (B/:1,301,181.46), al no ajustarse a los presupuestos determinados del

articulo 74 del Texto Unico de la ley de contrataciones publicas .
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SEGUNDO: RESTABLECER el derecho vulnerado a MAJOLI SERVICES, S.A. y
adjudicar el Acto de Seleccion de Contratista No. N°2022-1-37-0-99-LP-016549
detallado en el aparte anterior, toda vez que, de conformidad al Informe de Comisién |
Verificadora, la misma cumple a cabalidad con los requisitos y exigencias del pliego
de cargos, conforme a la recomendacion vertida en el Informe publicado en el portal

electronico el dia 15 de noviembre de 2022.

TERCERO: ORDENAR la devolucion de la Fianza de Recurso de Impugnacién
constituida mediante poliza No. FIMIGO-057, expedida por INTERAMERICANA DE
FIANZAS Y SEGUROS, por la suma de Ciento Treinta Mil Ciento Dieciocho Balboas
con 15/100 (B/.130,118.15); monto que representa su equivalente al 10% del valor del
precio de referencia tal y como se indica en la Diligencia de Consignacion No.239-

2022 de 19 de diciembre de 2022, que reposa a foja 029 del expediente del Tribunal.

CUARTO: NOTIFICAR a las partes, la presente Resolucion para los efectos legales
pertinentes, a través del sistema electronico “PanamaCompra”, notificacion que se
entendera surtida transcurrido dos (2) dias habiles posteriores a su publicacion en el

portal.

QUINTO: ADVERTIR a las partes que la presente resolucion agota la via gubernativa
y en la misma via no se admitira recurso alguno, salvo la accion que corresponda ante

la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

SEXTO: DISPONER la salida y archivo del expediente 298-2022, previa anotacién en

el registro.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 2 numeral 33, articulos 58, 74,146, 156, 157,
158 de la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, ordenada por la Ley No.153 de 8 de
mayo de 2020, los Articulos 95, 244, 245 del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de
septiembre de 2020, por el cual se reglamento la Ley 22 de 27 de junio de 2006, en
sus articulos 87, 94 y demas concordantes, articulo 62 de la Ley 38 de 31 de julio de

2000, sobre Procedimiento Administrativo General, en lo aplicable.

Notifiquese y Cumplase,

Jo eAranda Rios Luis Mariscal f
Magistrado ﬁj / Magistrado
Ve (2 VNS _M

Manuel Beckford
Secretario General




