REPUBLICA DE PANAMA ]
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

Expediente N°: 188-2021

Recurrente: SEGURIDAD PERMANENTE Y PROTECCION,
S.A.(SEPROSA).

Acto Impugnado: Resolucién N° GG-419-2021 de 17 de diciembre de 2021,
por la cual el Banco Nacional de Panama, adjudicé el acto
publico N° 2021-1-01-0-99-LP-019059.

Magistrado Sustanciador: JOSE ARANDA RIiOS

RESOLUCION N°009-2022-PLENO/TACP de 17 de enero de 2022 (Decision).

CONSIDERANDO QUE:

El Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que regula la contratacion
publica, ordenado a través de la Ley 153 de 2020 (Ley 22 de 2006), crea en su
articulo 146 al Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, como ente
independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica de
Panama, el cual tiene competencia para conocer en Unica instancia el recurso de
impugnacion contra el acto de adjudicacion, la declaratoria de desercion o el acto o
resolucion por la cual se rechazan las propuestas, emitidos por las entidades en los
procedimientos de seleccidn de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020(D.E. 439 de
2020), por el cual se reglamenta el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006,
en sus articulos 238 y 240, establece las condiciones y requisitos para la
presentacion del recurso de impugnacion con indicacion expresa de los documentos
que deben acompanar el libelo del recurso.

I ANTECEDENTES.
El dia 31 de agosto de 2021, el BANCO NACIONAL DE PANAMA(BNP), publicé a
través del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, el
aviso de convocatoria y el pliego de cargos, para la celebracién del acto publico,
bajo el procedimiento de Licitacion Publica No. 2021-1-01-0-99-LP-019059,
referente al servicio de “SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIAY CONTROL DE
ACCESO EN DIFERENTES SUCURSALES E INSTALACIONES DEL BANCO
NACIONAL DE PANAMA.” con precio de referencia de NOVECIENTOS CINCO MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO BALBOAS CON 00/100 (B/. 905,688.00); cuya
recepcion de ofertas, conforme el registro electronico del acto publico en mencion,
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fue programada para el dia 20 de octubre de 2021, hasta las 10:00a.m.yla ap rt
de las propuestas a las 10:01 a.m., de ese mismo dia, el cual asistieron vari
proponentes de acuerdo al Acta de Apertura: \7%

Propuestas Recibidas:

No. | PROPONENTE OFERTA ECONOMICA
1 | SEGURIDAD PERMANENTE Y PROTECCION, S.A. (SEPROSA) 1'8/.740,805.60 ‘
2| MILLENIUM SECURITY SERVICE, SA, ['8/.699,120.00
3 CONSORCIO VIGILANCIA ESPECIAL / FORMACION B/.777,648.00

4. | ARCANGEL SECURITY, S.A. X 8/.767,640.00 j

Niin o ls sunstioon do ooloms ax sallsled ok

Seguidamente, previa evaluacion de las ofertas por parte de la Comision
Verificadora: la entidad licitante [BNP] resolvié adjudicar el acto publico N° 2021-1-
01-0-99-LP-019059, referente al servicio de “SERVICIO DE SEGURIDAD,
VIGILANCIA Y CONTROL DE ACCESO EN DIFERENTES SUCURSALES E
INSTALACIONES DEL BANCO NACIONAL DE PANAMA”, a la oferente
MILLENIUM SECURITY SERVICE, S.A., mediante Resolucion N° GG-419-2021 de
17 de diciembre de 2021, publicada en el Sistema Electronico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el dia 22 de diciembre de 2021.

Por su parte, el Licenciado JOSE MANUEL SEVILLANO, en calidad de apoderado
legal de la sociedad denominada SEGURIDAD PERMANENTE Y PROTECCION,
S.A. (SEPROSA), presenté en tiempo oportuno Recurso de Impugnacion en contra
de la referida Resolucion N N° GG-419-2021 de 17 de diciembre de 2021, a traves
del cual la entidad adjudicé el acto publico N° 2021-1-01-0-99-LP-0190359, visible de
foja 011 a 022 del expediente del Tribunal.

. ADMISION DEL RECURSO DE IMPUGNACION.
Previa verificacién del cumplimiento de la normativa aplicable al recurso de

impugnacién, el Tribunal procedio6 a darle curso segun el procedimiento consagrado
en la Ley y su reglamento, admitiendo el mismo a través de la Resolucion No. 169-
2021/TACP de 28 de diciembre de 2021 (Admision), visible de fojas 038 a 040 del
expediente del Tribunal.

1. PRETENSIONES DEL RECURRENTE.

La parte actora es decir la empresa SEGURIDAD PERMANENTE Y PROTECCION,
S.A. (SEPROSA), fundamentd su escrito en los siguientes hechos:

Segun el impugnante, la Comision Verificadora, recomend¢ la adjudicacién a una
empresa (MILLENIUM SECURITY SERVICE, S.A.), que incumpli6 con los
requisitos exigidos en el pliego de cargos, desconociendo a su vez dicha comision,
los criterios establecidos en el cartel de condiciones.

De acuerdo al impugnante, la empresa favorecida incumple con los siguientes
requisitos:

e Los estados financieros, aparentemente no son originales y no se encuentra
firmado por el contador que, lo emite.

o Declaracién de renta: al respecto no se cuenta con la firma legal de la
empresa, ni el Contador Publico, autorizado que avala dicho documento.

e Se refiere el impugnante que, la entidad licitante no se cifi¢ para la
publicacién del pliego de cargos, en este caso, para la Licitacién Publica
establecido por la DGCP, para todas las instituciones del Estado segun
cédigo PRL-0041, de los documentos estandarizados para los
procedimientos de seleccion de contratistas. Sigue, sefialando el accionante
que, al no incluirse dicho formulario en el capitulo IV del pliego, que establece
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global, como lo presentd la empresa adjudicataria.

El impugnante solicita al Tribunal lo siguiente: “... en virtud de los puntos antes
descritos y habiendo evidencia que el proponente MILLENIUM SECURITY SERVICE,
S.A., no cumplié con los requisitos establecidos en el pliego de cargos e igualmente el
BNP incumplié a nuestro anélisis con el instructivo de los formularios y los requisitos del
pliego de cargos, se REVOQUE la RESOLUCION DE ADJUDICACION N° GG-419-
2021 del 22 de diciembre de 2021 emitida por el BANCO NACIONAL DE PANAMA..."

IV.  INFORME DE CONDUCTA DE LA ENTIDAD RECURRIDA.

De acuerdo al Informe de Tramite de 05 de enero de 2022, (foja 057 del expediente
del Tribunal), la entidad licitante el dia 03 de enero de 2021, publicé en el Sistema
Electronico “PanamaCompra”, del referido acto publico el Informe de Conducta,
especificamente en la seccion “Documentos Adjuntos”; en la que expone de manera
pormenorizada, cada una de las actuaciones acaecidas en el acto publico de
marras.

V. ALEGACIONES DE TERCEROS.
Cabe sefalar que, dentro del término establecido en el articulo 158 del Texto Unico
de la Ley 22 de 27 de junio de 20086, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de
2020, no hubo intervencién de terceros en interés de la ley o particular.

VI.  ANALISIS DEL TRIBUNAL.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, que regula la contratacion publica, ordenado por la Ley 153 de 2020, (Texto
Unico de la Ley 22 de 2006) este Tribunal procede a decidir el recurso.

En este sentido, corresponde a este Tribunal pronunciarse respecto al Recurso de
Impugnacién presentado por la empresa, SEGURIDAD PERMANENTE Y
PROTECCION, S.A. (SEPROSA), contra la Resoluciéon N° GG-419-2021 de 17 de
diciembre de 2021, a través del cual la entidad licitante adjudicé el acto publico N°
2021-1-01-0-99-LP-019059, referente al “SERVICIO DE SEGURIDAD,
VIGILANCIA Y CONTROL DE ACCESO EN DIFERENTES SUCURSALES E
INSTALACIONES DEL BANCO NACIONAL DE PANAMA”, a la oferente
MILLENIUM SECURITY SERVICE, S.A., en razén del precio propuesto de
SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE CIENTO VEINTE BALBOAS CON 00/100 (B/.
699,120.00), por haber cumplido de acuerdo a la recomendacion de la Comision
Verificadora.

Desde la perspectiva de la hermenéutica juridica y de los estudios valorativos del
analisis del caso, se justifica en los articulos 215, 266 y 298 de la Constitucion
Politica de nuestro pais, en el sentido de apegarse al reconocimiento del derecho
sustantivo, mas que a las meras formalidades; a procurar el mayor beneficio para el
Estado en las compras que este efectte y plena justicia en la adjudicacion; asi como
la exigencia de garantizar la libre competencia econémica y la libre concurrencia en
los mercados, en este caso, del mercado publico de contrataciones.

“Articulo 215. Las Leyes procesales que se aprueben se inspiraran, entre otros,
en los siguientes principios.
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1. Simplificacion de los trémites, economia procesal y ausencia de formalismo’g;.
2. El objeto del proceso es el reconocimiento de los derechos consignados én. la_
Ley substancial”.

“Articulo 266. La ejecucién o reparacion de obras nacionales, las compras que
se efectien con fondos del Estado, de sus entidades autonomas o
semiauténomas o de los Municipios y la venta o arrendamiento de bienes
pertenecientes a los mismos se harén, salvo las excepciones que determine la
Ley, mediante licitacién publica. La Ley establecera las medidas que asequren
en toda licitacion el mayor beneficio_para el Estado y plena justicia en la

adjudicacion”.

“Articulo 298. El Estado velaré por la libre competencia econémica y la libre
concurrencia en los mercados.

Las leyes fijaran las modalidades y condiciones que garanticen estos principios”.

La presente encuesta juridica, lo hacemos con fundamento en el articulo 35 del
Texto Unico de la Ley 22 de 2006, en el sentido de que, al hacer la interpretacion
de las normas de los procedimientos de seleccion de contratista, tomamos en
consideracién “los intereses publicos, los fines y los principios de la Ley de
Contrataciones Publicas, asi como la buena fe, la igualdad y el equilibrio entre las
obligaciones y los derechos que caracterizan los contratos conmutativos”. Sin
desatender el principio de congruencia, en el que este Tribunal se pronunciara en
cuanto a lo solicitado por el recurrente; asi como de hacer prevalecer el derecho de
todos los participantes.

CUERPO NORMATIVO BAJO LA CUAL SE SUSTENTA EL ACTO PUBLICO.

Es importante tener en cuenta que, al momento de hacer el analisis de este Acto
Publico, debemos enmarcarnos al concepto estipulado para la Licitacion Publica, el
cual se encuentra normado en el articulo 58 del Texto Unico de la Ley 22 de 2008,
que regula la contratacion publica y el cual fue el sustento de la entidad para solicitar
el servicio:

Art. 58. Licitacion publica. La licitacién publica es el procedimiento de
seleccion de contratista en el que el precio es el factor determinante, siempre
que se cumpla con todos los requisitos y aspectos técnicos exigidos en el
pliego de cargos. Este procedimiento se utilizara cuando el monto de la
contratacion sea superior a los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00). En este
procedimiento de seleccién de contratista, las entidades licitantes no
aplicaran el margen de riesgo, a fin de fomentar la competencia entre los
proponentes y obtener el mayor beneficio para el Estado.

Luego de haber realizado, el estudio minucioso de los elementos que reposan en el
expediente administrativo(electrénico), asi como al examen del Informe de
Conducta, y el Texto Unico de la Ley 22 de 2006, que regula la Contratacién Publica,
en torno a las actuaciones efectuadas por la entidad licitante [BNP), el Pliego de
Cargos Y el registro del acto publico en el Sistema Electronico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra’; es menester, dirigirnos directamente a las actuaciones
de la entidad licitante, ya que las mismas, representan el objeto del Recurso de
Impugnacién que se ventila en este despacho.

Aspectos cronologicos de la causa:

Tratandose de la celebracion de un Procedimiento de Licitacion Publica, para
resolver el Recurso de Impugnacién, nos remitimos a las normas de procedimiento
que al respecto contempla el Texto Unico de la Ley 22 de 2006, que regula la
contratacion publica; asi como el Decreto Ejecutivo N° 439 de 2020, el expediente
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del acto publlco en el Sistema Electronico de Contrataciones P-
“PanamaCompra’; asi como a las normas relacionadas al objeto contractual.

Empezamos sefalando que, el criterio establecido por la entidad licitante y el cual
se complementan, con el procedimiento habilitado para la adquisicion del servicio
de un tercero, es el siguiente: “Sera adjudicada al oferente que oferté el precio mas
bajo y que a la vez cumple con todos los requisitos y exigencias del pliego de
cargos”.

La entidad convocante, de acuerdo al monto del precio de referencia, realiz6 la
reunion previa y homologacion, en la fecha prevista en el pliego de condiciones;
ejercicio este, ejercido por las empresas que asistieron a dicha reunion, en la que
dejaron sus observaciones al pliego de condiciones, especificamente en lo atinente
la parte administrativa, legales y técnicas. Asi se corrobora el Acta de 21 de
septiembre de 2021, emitida por la entidad convocante, en donde quedo transcrito
el derecho reconocido por la ley de contrataciones, en la que se corrobora la
participacién de varias empresas. (ver acta publicada el dia 21-09-2021 en la
seccion de documentos adjuntos).

En referencia a la etapa de homologacién, la entidad consideré adendar el pliego
mediante adenda 1, conforme lo exige el articulo 54 de la Ley 22 de 2006; publicada
el dia 28 de septiembre de 2021, en las secciones del “Acto Publico”, como en
“Documentos Adjuntos”, veamos lo que estipulé en dicha adenda:

ARG PRTseRe——
NACIONAL
........
ADENDA N*1 AL PLIEGO DE CARGOS
Acto Piblico No. 2021-1-01-0-99-LP-019050

“Servicio de Seguridad, Vigilancia y Conlrol de Acceso en diferentes Sucursales e Instalaciones del
Banco Nacional de Panamd.”

Conforme a lo mencionado en el Articulo 54 del Texto Unica de la Ley 22 da 2006 qua regula ta
conlratacién publica, ordenado por 18 Ley 153 de 2020, hacemas del conocimiento de los
interesados en participar en el presente Acto Pablico, las siguientes modificaciones al Pliego de

Cargos
Se modifica ol Pliego de Cargos lanto de la plantila del sistema de PanamaCompra como del
Pliego de Cargas sdjunto

[PRIMERA: N .=

| CAPITULO Il CONDICIONES ESPECIALES ‘
| REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS Y OTROS REQUISITOS:

| aTROS REQUISITOS

DONDE DICE:
Subsanable

10 Lista de Agente de Seguridad: S

Presentar lista firmada por el Representante Legal, de velnticingo (25)
agenles de seguidad, con que cuenta para brindar el servicio objeto de
este acto piblico. Ademas debard designar a un (1) Jele de Seguridad y
(1) Supervisor. Se debe indicar el rol asignado y datos generales de
cada uno de los agentes detallados en la lista, adjuntar copia de cédula
de identidad, Seguro Social, y copla de sus respectivos permisos
allarnos, para portar armas de fuego y folo reciente. Para el Jale de
Seguridad designado deberd adjuntar certificads de Idoneidad o de los
cursas y seminarios debidamente autenticados por la DIASP (Direccion
Inslitucional en los Asuntos de Seguridad Pablica) que compruaban qua
ol Jalo de Seguridad es especialista en materla de Sequridad

DEBE DECIR:

10 Lista de Agente de Seguridad: sl

Presentar lista firnada por of Representante Legal, de veinticinco (25)
agentes de seguridad, con que cuenta para brndar el servicio objeto de

sie aclo pUbICO. Ademas donora designar a un (1) Jefe oe Seguridad y
(1) Suporvisor. Se debe indicar el rol asignado y dalos generales de
cada uno de los agentes detaliados en la hsta, adjuntar copia de cidula

autenticados
Asunios de Seguridad Pdbica) que comprusben que ol Jefe de
Seguriad es especialista en materia de Segundad

A

L8 se/ala

Guianslia Alvarado 5

Jele del Departamento de Lictaciones y i
Subasta de Blenes Publicos 4
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Luego, en cumplimiento con las reglas establecidas en el articulo 58 de\[a\ Y2200
de 2006, la entidad realizé la apertura de sobres, en la que cuatro (04) empré"sasr" ¢
presentaron sobres de manera electrénica: (i) MILLENIUM SECURITY SERVICE,
S.A., (i) SEGURIDAD PERMANENTE Y PROTECCION, S.A. (SEPROSA). (iii)
CONSORCIO  VIGILANCIA ESPECIAL/IFORMACION, (iv) ARCANGEL
SECURYTY, S.A.

La entidad publicé en el Sistema Electronico “PanamaCompra”, de acuerdo a las
reglas establecidas en el articulo 58 norma especial, especificamente en
“documentos Adjuntos”, como en “documentos del Acto”, el Acta de Apertura de
sobres de 20 de octubre de 2021, en dénde los servidores publicos de compras,
realizaron el control de documentos presentados por los oferentes. Al respecto, la
entidad dejo plasmada en dicha acta, aquellas incidencias en cumplimiento, de la
norma que nos rige:

Acto de Apertura 2021-1-01-0-99-LP-019059

Datos del Acto Publice
Entidad
ummu

Dﬂ:rlpum

Modalidad de Adjudicacian
Precio Referencia
Subsanacion(Si/No)

Propuestas Recibidas

ECURITY SERVICE, 5.4, Ver Propuesta 20-10-2021 08:14 a.m, 699,120.00 Otros Requisitos: Punta # 5: Presento
Declaracion de impuestos Sobre la
Renta, sin embargo, debe subsanar el
qua evid la
del mismo, ante (a Direccion General de
Ingresos que certifica que ol formulario
descrita ha sida presentado por el
contribuyente, Punto & 10: Presenta
Documento de Gustavo Ortega, Jefe de
Seguridad, debe traducir al idioma
etpafial los Certificadet de United States.
Department Cf Justice Drug
Enforcement Administration, Certificado
Security Awareness Trainig For All Port
Facility Personnel, Certificado Training
Course For Instructors y Certificado Port
Facility Security Officer (PFS0).
ARCANGEL SECURITY S.A. Ver Propussta 20-10-2021 09:53 a.m. 767,640.00 Otros Requisitos: Punto # 5; Presento
Declaracién de Impusztos Sobre la
Renta, sin umbarp debe nnww ol

del misma, ante la Dwtwﬁomnldu
Ingresos que certifica que o formulana

descrito ha 2ido presentade por el
contribuyente.
CONSORCIO VIGILANCIA ESPECIAL / Ver Propuesta 20-10-2021 09:41 a.m, 777.648.00 Documentos a Presentar en la
FORMACION Propuesta: Punto #8: Presento Aviio de

Operacian de Formacion y Desarrolios,
S.A., sin embargo, las actividades no
estan relacionadas con el objeto del

acto publico. Otros Requisites: Punto #
§: Presantd Declaracion de Impuestos

Sobre la Renta, sin embargo, debe
subtanar ¢l documento que evidencia la
recepcion del mtsmo, ante la Direccion
General de Ingresos que certifica que ¥l
formulario descrito ha sido preventado
por el contribuyente. Ademas no esta

firmada.
SEGURIDAD PERMANENTE Y Ver Propuesta 20-10-2021 07:49 a.m. 740,605.60 Otros Requisitos: Punto #3; Presento
PROTECCION, S.A. (SEPROSA) Carta de Referencia Bancaria emitida

por Bac Credomatic, no indica el
teléfona de contacto, como esta
establecido en el modelo adjunto al
pliego de catm. Punto #5: Presento
Declaracion de Impuestos tobre
Renta, al periodo fiscal
2019, debe ser la que presento ante la
Direccion General de Ingreso en @l 3o
2021 y debe subsanar el documento que
evidencia la recepcion del mizmo, ante
la Direccion General de Ingresos que
curtifica que el formulario descrito ha
tida presentada por el contribuyente.
Punto #10: Presents Cartificadot de
Rane Quinterc, Jefe de Seguridad, en
idioma ingles, debe traducirlos al idiema
e M R doc by Seotanpt drk et
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Propuestas Rechazadas

" Proponenta .l D cion General 'I7 Fecha'y Hora Ingreso Propuesta | Precio Propuesto

to existen Propuestas

Incidencias de Acto de Apertura

Observaciones
Se deja constancia en L presente Acta

ON

que s les ha informado a todos los

rapresentantes de los diferentes T —
tes que para efectos de la .

subsanacion de documentos, tal como

se establece en el Pliego de Cargos,

contarin con un periode de dos (1) dias |

habiles. @5 decir hasta el dia 22 de o

octubre de 2021 hatta Las 4:30 p.m. Ex g

responsabilidad de los proponentes

revitar sus propuestas a fin de verificar

4 exrste algun documento subsanable

que corretponda remediar, dentro del

plazo establecido en el pliego de carges

¥ qué na e le haya advertids en el acto

de apertura de propuesta, Se debe

subsanar Via Electronica, Solo se podran

subsanar documantas presentados con

la propuesta que requiera una

corteceion o modificacion. Documento

i

no presentado no e wubsanable, tal
come 1e establece en ol pliego de
cargos. A la empresa Segundad
Permanente y Proteccian, 5.4,
(SEPROSA), 3¢ le manifiesta que en
otrot requititos, punte £10, ne apartd
Certificacion de Manejo de Armas de
Fuego del Agente Joal Bonilla. Al
Consorcio Vigitancia Especial /

Formacion De Desarrollos, 5.A., en otros
requisitos. punto<10 del listado de
2gentes, no aportd lo siguiente: Agustin
flodriguez. no adjunto prueba de
antidoping; Tomas Gonzalez no aporte
copia de cédula; Emilio Vazquez no
aportd prueba de tiro; Raman Abrego no
aporto prueba de antidoping, Gregorio
Sclis, Jefe de Seguridad, no aporto
prueba de antidoping y prueba de tiro.
Punto=11: no aporto &l Registro de
Proponente del Consorcio, aclarames
que este requisito solo es subsanable,
siempre que el proponente s& haya
inserito en el Registro de Proponentes
de la Direccion General de
Contrataciones Publicas, antes de la
presentacion de la oferta del acto
publico. A la empresa Arcingel Security
$.A.. no aportg Tenencia de arma y
prueba de Tiro da Dagoberto Hufez,
Jefe de Seguridad. Se les recuerda a los
proponentes que tal como lo establece
el plisgo de carges 2n caso de ser
adjudicado, ejecutoriada la i
adjudicacion, el adjudicatario debera 3

aportar en un término de quince (13) ,
dias habiles. tocos los decumentes con 5
Las formalidades que en su momento no i
le fue posible cumplir. 5
Praponentes del Acto Publico
Funcionarios que intervienen en el Acto de Apertura
. Nombre Funcionaria Cargo del Funclonario I Unidad del Funcionario
GUIANELLA ALVARADD JEFA DEPARTAMENTO DE LICITACIOHES Y SUBASTA DE BIENES
PUBLICOS.
RUBY CEDENO ANALISTA DE COMPRAS IDEPARTAMENTO DE LICITACIONES Y SUBASTA DE BIENES
PUBLICOS.
Proponentes que intervienen en el Acto de Apertura
ALFREDQ ALVAREZ ESCALA SEGURIDAD PERMANENTE ¥ PROTECCION, S.A. (SEPROSA)
EDUARDO ALBERTO DIAZ STRUNZ COHSORCIO VIGILANCIA ESPECIAL / FORMACION
LEYDA REBECA TUFION DE LEON MILLENIUM SECURITY SERVICE
MARUQUEL MALENA VERGARA ARCANGEL SECURITY 5.A.
Listado de documentos adjuntos

|
o ; i
s ! teace i
Na Hay Documentos Adjuntos Ingresados. |
]
|

Las empresas, MILLENIUM SECURITY SERVICE, S.A., (i) SEGURIDAD
PERMANENTE Y PROTECCION, S.A. (SEPROSA). Y (iv) ARCANGEL
SECURYTY, S.A., adjuntaron los documentos para subsanar de acuerdo al control
de seguimiento de subsanacion, que se encuentra en la seccion de “Documentos
del Acto Publico” (Publicacion realizada el dia 25 de octubre de 2021:

Para tales efectos, la entidad licitante, previo a los tramites administrativos
correspondientes, designé a los miembros de la Comision Verificadora, mediante
Resolucion No GG-295-2021 de 13 de septiembre de 2021, con el fin de revisar
cada una de las ofertas presentadas en el referido acto publico, conforme lo exige
el articulo 58 de la Ley de Contratacion Publica.
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especial de contrataciones publicas, la Comision Verlflcadora realizo la evaluamﬁn -
de la oferta del precio mas bajo, es decir MILLENIUM SECURITY SERVICE, S. A

determinando el cumplimiento de todos los requisitos que estan consignados en el
cuadro electronico. (Informe publicado en el sistema electrénico el dia 25-10-2021).

Consta, en el sistema electrénico de “PanamaCompra” de la licitacién publica en
estudio, la Accion de Reclamo presentada por la empresa SEGURIDAD
PERMANENTE Y PROTECCION, S.A. (SEPROSA), luego de las observaciones
realizadas contra dicho informe, la cual van dirigidas contra unos de los puntos
cuestionados (estados financieros) en la impugnacion; por lo tanto, la direccion
General de Contrataciones Publicas (DGCP), al analizar algunos aspectos de la
accion de reclamo, procedi6 a confirmar la recomendacién de la Comision
Verificadora  dentro del acto publico 2021-1-01-0-99-LP-019059, mediante
Resolucion N° 1291-2021 de 18 de noviembre de 2021, al sefialar lo siguiente:

Que en relacion a los Estados Financieros auditados, la plantilla electronica, en el Punto
4 *Otros Requisitos”, sefiala lo siguiente:

4 Estados Financieros: Presentar los eslados financieros debidamente audilades con el informe S
en original de un Contador Publico Autorizado o una Firma de Conltadores Publicos Autorizados,
correspondiente al Gitimo efercicio fiscal auditado {2020), comparative con el afio fiscal anterior
(2018). En caso de empresas extranjeras, los estados financiercs deben ser legalizados
conforme especifica la Ley sobre documentos provenientes del extranjero. Con este
requerimiento se eleciuard un andlisis a la stuacion financier y econdmica de los proponentes,
sean eslos nacionales o extranjeros, con el objeto de delarminar si cuenta con liquidez y
capacidad de financiamiento para el objelo de este acto plblico. El (ltimo ejercicio fiscal auditado
(2020) deberd numplu con al menos tres de los cualro siguientes margenes solicitados: Margen
de higuidez minimo 1.0: Margen de endeudamiento maximo de 2.5; EBITDA */ Patrimanio mayor
que 0; EBITDA ' / Activos mayor que 0. Eslos margenes se analizan aplicando la s:guuen!t
formuta: Liquidez (Activos Cotrientes | Pasivos Cormientes); Endeudamiento (Pasivo Total /
Palrimonio); * EBITDA = Utilidad Neta + Intereses + Impuestos + Depreciacion y Amortizaciones.

Que en base a lo anterior, se procedié a revisar lo solicitado en el punto N° 4 de "Otros
Requisitos™ de las Condiciones Especiales del Pliego de Cargos Electrénico, junto con
la propuesta presentada por la empresa MILLENIUM SECURITY SERVICE, S.A. enel
archivo denominado (ESTADOS FINANCIEROS.pdf), adviiendose que censtan
presentados los Eslados Financieros e Informes de Auditores para los afios terminados
al 31 de diciembre de (2019-2018) y (2020-2019) por la firma de Contadores Publicos
Autorizados Canova & Asociados; por tanto, estima esta Direccién que lo actuado por
los Sefiores Comisionados se ajusta a lo dispuesto en el Pliego de Cargos.

5 2

Analisis Factico v consideraciones:

El funcionamiento de la Comisién Verificadora, se encuentra regulado en los
articulos 68 y 69 de la Ley 22 de 2006; siendo esta auténoma, al momento de
evaluar la/s propuesta/s, de acuerdo a las reglas establecidas en el articulo 58 de
la norma especial.

“Art. 68. Funcionamiento de la comisién evaluadora o verificadora.
Las comisiones evaluadoras o verificadoras, segln sea el caso, estaran
constituidas por profesionales idoneos en el objeto de la contratacion y
seran designadas antes del acto de recepcion de propuestas,
considerando para su conformacion, la profesién, especialidad y los afios
de experiencia, dependiendo del tipo de procedimiento de seleccion de
contratista. Para cada acto publico, el Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas "PanamaCompra" proporcionara a la entidad
contratante una lista aleatoria que triplique la cantidad de profesionales
requeridos para la integracion o conformacion de la comisién.

Una vez la entidad licitante haya seleccionado los miembros de la
comision, esta ser4 nombrada formalmente por el representante legal de
la entidad, o por quien este delegue, mediante resolucion debidamente
motivada, la cual se publicard junto con el informe de verificacion o
evaluacién correspondiente. En la conformaciéon de la comision, la
mayoria de sus miembros no podran pertenecer a la entidad licitante.

Nuestra legislacién, establece la existencia de un organismo especifico encargado
de, manifestar una opinién o dictamen técnico, con la potencial competencia para
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actuaciones, de la documentacion presentada por los oferentes en base aI pliego

de cargos, los requerimientos técnicos y las normas que regulan la contratacion
publica a efectos de tomar una decision objetiva y sdlida; este es el caso de la
Comision  Evaluadora/Verificadora. En  ese sentido, la  Comision
Evaluadora/Verificadora, es un organismo desconcentrado, colegiado, transitorio,
compuesto por un ndmero impar; dependerd de la magnitud de la licitacion que
puede ser tres o cinco funcionarios; y que esta constituido para un fin determinado,
para una situacién concreta; cuyo dictamen va dirigido a la maxima autoridad de la
entidad contratante.

La entidad convocante, en virtud de la recomendacion de la Comision Verificadora,
adjudicé el acto publico de marras, mediante Resolucion N° GG-419-2021 de 17 de
diciembre de 2021, el acto publico N° 2021-1-01-0-99-LP-019059, referente al
“SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y CONTROL DE ACCESO EN
DIFERENTES SUCURSALES E INSTALACIONES DEL BANCO NACIONAL DE
PANAMA”, a la oferente MILLENIUM SECURITY SERVICE, S.A., en razédn del
precio propuesto de SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE CIENTO VEINTE
BALBOAS CON 00/100 (B/. 699,120.00), por ser la oferta con el precio mas bajo y
que, cumplié con los requisitos exigidos en el pliego de condiciones; sin embargo,
la posicién de la empresa SEPROSA, es contraria al resultado emitido por la
Comision.

El punto central, que es parte del nicleo del analisis y cuestionamiento del
recurrente, lo constituye el dictamen emitido por la Comision, en cuanto a que ésta
recomendé la adjudicacién a una empresa que no, cumplié con los requisitos
exigidos en el pliego de condiciones.

Sobre la base del cuestionamiento planteado por el recurrente, es menester,
dirigimos a los acontecimientos originados en el Sistema electronico (expediente
administrativo), la cual se da desde la confeccién del pliego, la Reunién Previa y
Homologacién, hasta el dictamen del Informe de Comision, siendo esta ultima la
mas cuestionada.

Analisis de los cuestionamientos de la empresa recurrente contra el Informe de
Comision:

Segun la empresa recurrente, la empresa adjudicataria no cumple con el requisito
denominado “Estados Financieros”, toda vez que, el informe del auditor no aparenta
ser documento original y que carece de la firma del Contador que lo emite.

Al respecto, es propicia la ocasion remitinos al requisito establecido en el numeral
4 del Cuadro Electrénico “Otros Requisitos”, el cual solicita los “Estados

Financieros”:

4 Estados Financieros: Presentar los estados financieros debidamente auditados con el informe en original de un Contador Publico Autorizado 0 una Firma de Contadores  Si

Autorizados. comespondiente al Gitimo ejercicio fiscal auditado (2020), comparativo con &l afio fiscal anterior (2019). En casc de empresas extranjeras, los
estades financieres deben ser lagalizados conforme especifica la Ley sobre documentos provenienies del extranjero. Con este requarimianto se efectuard un andfisis a la
situacion financiera y econdmica de los proponentes, sean esios nacionales o extranjeros, con &l objeto de determinar si cuenta con liquidez y capacidad de
financiamiento para &l objgto dé este acto plblico. EI Uitimo ejercicio fiscal auditado (2020) debera cumplir con al menos tres de los cuatro siguientes margenes
solictados: Margen de liquidez minimo 1.0; Margen dé endevdamisnte méximo de 2.5; EBITDA */ Patrimonio mayor que 0; EBITDA ™/ Activos mayor que 0. Estos
alizan aplicando la siguiente férmula: Liquidez (Actves Comientes / Pasives Corrientes); Endeudamiento (Pasivo Total / Patrimoniol; * EBITDA = Utiidad
Impuestos + Depreciacion y Amortizaciones.

margenes s&

Neta + Intereses +

En relacion a lo anterior, la Comisién justificd el cumplimiento de los estados
financieros presentados por la empresa adjudicataria, sefialando lo siguiente:
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Evaluado con documento visible

s AR S S AL §

{ Estados Financieros: Presentar los  eslados

financieros debidamente auditados con el informe en | en las fojas 00000815 hasta

| original de un Contador Publico Autorizado o una | 00000831, Estados financieros
Firma de Contadores Publicos Autorizados, emitidos por [a firma Canova &
correspondiente al ultimo ejercicio fiscal auditado Asociados. Cumpliendo con los
(2020), comparativo con el afio fiscal anterior (2019). | | cuatro indicadores financieros a

| En caso de empresas extranjeras, los estados | | diciembre 2020

financieros deben ser legalizados conforme | | A) Margen de Liquidez
especifica la Ley sobre documenlos provenienles del 3.41 |
extranjero. Con este requerimiento se efectuard un B) Margen de |
andalisis a la situacién financiera y econdmica de los Endeudamiento 0.19

| proponentes, sean estos nacionales o extranjeros, | C) EBITDA / Patrimonio |

4 | con el objeto de determinar si cuenta con liquidez y = 8] 013
capacidad de financiamiento para el objeto de este | D) EBITDA/J Activos 0.11

aclo publico. El Ultimo ejercicio fiscal auditado (2020)
debera cumplir con al menos tres de los cuatro
| siguientes margenes solicitados. Margen de liquidez
| minime 1.0; Margen de endeudamiento maxime de |
25, EBITDA * / Palrimonio mayor que 0; EBITDA * / |
Actives mayor que 0. Eslos margenes se analizan |
aplicando la siguiente formula: Liquidez (Activos ]
Cormientes / Pasivos Corrientes), Endeudamiento |
(Pasivo Total / Patrimonio); * EBITDA = Utilidad Neta i
| .+ Intereses + Impuestos + Depreciacion y |
| Amorlizaciones J

La empresa adjudicataria, presento los estados financieros, debidamente auditados
por la Firma de Consultores Canova & Asociados; de hecho, es valido el documento
presentado por la empresa adjudicataria, teniendo en cuenta que, la noma, es decir
la Ley 57 de 1978, por la cual “Se regula la profesion del contador publico
autorizado”, establece en el articulo 11 lo siguientes: “No obstante, las opiniones o
dictamines podran ser firmadas con el nombre de la persona juridica, sin que
aparezca la firma del representante legal o de algunas de los socios con derecho al
uso de la firma social. Los documentos asi firmados surtirdn todos los efectos
legales como se hubiesen sido firmados por el representante legal o por alguno de
los socios con derecho al uso de la firma social de |a respectiva persona juridica”.

En cuanto, al otro cuestionamiento de la impugnante, “Declaracién de renta”, no
cuenta con la firma legal de la empresa, ni el Contador Publico autorizado que, avala
dicho documento.

El numeral 5 del Cuadro Electronico “Otros Requisitos”, se establecio lo siguiente:

5 Declaracion ds Impuzsto Sobre |2 Renta: Presentar original de la Declaracion de Impussto sobre la Renta, presentada anle la Dirgccion General de Ingresos, enelafe  Si
2021,

Al remitirnos a la Declaracién de Impuesto, de la empresa adjudicataria, en efecto
la misma se adhiere a lo solicitado en el numeral 5 del Cuadro Electrénico “Otros
Requisitos”; asi se corrobora con el nimero de identificacion del tramite “Renta
juridica F-2V7 Juridica N° 200002095119, dénde consta toda la informacion de la
empresa adjudicataria, el cual fue debidamente subsanado. El Certificado de
Recepcion de Impuesto, fue firmado por el Director General de la Direccion General
de Impuesto.

Se refiere el impugnante que, la entidad licitante no se cifié para la publicacion del
pliego de cargos, en este caso, para la Licitacion Publica establecido por la DGCP,
para todas las instituciones del Estado segun cédigo PRL-0041, de los documentos
estandarizados para los procedimientos de seleccion de contratistas. Sigue,
sefialando el accionante que, al no incluirse dicho formulario en el capitulo [V del
pliego, que establece la DGCP, el proponente debe presentar el desglose de
precios, de acuerdo a los puestos solicitados en las especificaciones técnicas y no
de forma global, como lo presentd la empresa adjudicataria.

Al respecto, el pliego en cumplimiento a la norma, otorgo a los posibles oferentes la
accién de presentar observaciones a la documentacion adjunta como electronica de
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facultades Iegales y competencia, no suspend|o el acto publico por lo senaia‘dé’

A

el impugnante. Los modelos de formularios, son referenciales para la entidad coma~/©
para los proponentes, siendo de gran ayuda para los que presenten ofertas.

La empresa adjudicataria presentd, su desglose el cual la informacion se corrobora
con la propuesta electronica, cuyo periodo es de 24 meses; teniendo en cuenta que,
la entidad licitante no lo exigié en los requisitos del cuadro electronico, ni en el
adjunto, asi como tampoco en los modelos de formularios.

Debemos recordarles a los recurrentes, en referencia a la carga de la prueba, en la
cual se hace mencién a dos aspectos separables, en el plano tedrico: para poder
adoptar una decision fundada el juez o tribunal ha de adquirir un cierto grado de
conviccion acerca del acaecimiento de aquella circunstancia, pero para ello es
necesario que alguna de las partes le proporcione los elementos probatorios que le
permitan alcanzarlo. Las reglas sobre carga de la prueba comprenden, pues, de un
lado, la determinacion del umbral de certidumbre que requiere el juzgador para
satisfacer la pretension y, de otro, la determinacion de cual de las partes ha de
suministrar las pruebas para alcanzar dicho umbral, so pena de recibir una decisién
adversa sobre el fondo del asunto si no lo hace.

Consideraciones Finales:

Después, de haber realizado el escrutinio del expediente de la referida licitacién
publica, es necesario sefialar que, el Estado tiene el deber, conforme a la Ley, de
establecer las pautas que procuren que el interés publico prevalezca sobre el interés
particular; es decir, lo que mas le conviene a la sociedad como destinataria del
servicio. Para tales efectos, las propuestas presentadas por las empresas
aspirantes en un concurso determinado no tienen que caracterizarse Unicamente
porque presentan el menor costo econémico, sino que deben, ademas, reunir todas
las condiciones técnicas requeridas por el pliego y demas normas para tales efectos,
para cumplir con el contrato; con el fin de satisfacer plenamente los requerimientos
de la Institucion, y de la colectividad.

Es propicio manifestar que las entidades licitantes, dentro de los procesos
licitatorios, se encuentran obligadas a cumplir con las normas en contrataciones
publicas, los criterios y metodologias contenidas en el Pliego de Cargos, a efecto
de procurar una seleccion justa y objetiva del contratista, tal como se encuentra
consagrada en los numerales 2 y 3 del articulo 21, del Texto Unico de la Ley 22 de
2006, cuando al tenor dice lo siguiente:

“Articulo 21. Obligaciones de las entidades contratantes. Son obligaciones de
las entidades contratantes las siguientes:

2. Obtener el mayor beneficio para el Estado y el interés publico, cumpliendo
con las disposiciones de la presente Ley, su reglamento y el pliego de cargos.
3. Seleccionar al contratista en forma objetiva y justa. Es objetiva y justa la
seleccién en la cual se escoge la propuesta méas favorable a la entidad y a los
fines que esta busca, con base en lo estipulado en el pliego de cargos y en
las disposiciones juridicas. Esta obligacién tambien le corresponde a los
funcionarios de la entidad licitante.
" (El resaltado es nuestro).

No debemos olvidar que, una vez presentada la oferta, el proponente acepta sin
restricciones las condiciones establecidas en el pliego; esto significa que, al
momento de remitir su oferta en el sistema electrénico del acto publico en estudio,
queda obligada a cumplir, con las condiciones establecidas en los términos de
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referencia.

B\
“Art. 46. Aceptacion del pliego de cargos. Todo proponente en un acto de™
seleccion de contratista se obliga a aceptar el pliego de cargos sin objeciones
ni restricciones”.

Antes de concluir, estimamos propicio recordar que el pliego de condiciones
especiales es un acto administrativo, que debe estar subordinado a la ley, dictado
unilateralmente por la entidad licitante, para un contrato determinado, sujeto a la
ley y normas de procedimiento para su validez. Este acto administrativo tendria
efectos particulares, ya que solo obligaria a los oferentes en un determinado
procedimiento licitatorio.

Concluido el escrutinio de los argumentos esgrimidos, asi como el estudio integral
de las constancias procesales, este Tribunal con base en sus facultades legales,
considera que lo procedente es confirmar la Resolucion N° GG-419-2021 de 17 de
diciembre de 2021, por la cual el BANCO NACIONAL DE PANAMA, adjudicé el acto
plblico N° 2021-1-01-0-99-LP-019039.

Al respecto, debemos recordarle a la entidad que, una vez publicada la decisién del
Pleno del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en el Sistema
Electrénico de PanamaCompras, debe acatar en el término de la ley dicha decision
tal como lo establece el articulo 164 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, que
regula la contratacion publica, ordenado por la Ley 153 de 2020, cuando a la letra
dice lo siguiente:

“Articulo 164. Cumplimiento de las decisiones del Tribunal Administrativo
de Contrataciones Publicas. Las resoluciones emitidas por el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Plblicas mediante las cuales se deciden
o resuelven los recursos de impugnacién y apelacién son de obligatorio
cumplimiento por parte de las entidades contratantes.

La entidad contratante deberd acatar lo resuelto por el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas en un plazo no mayor de quince
dias hébiles, contado a partir de la notificacién de la resolucion que
resuelve el recurso.”

Respecto de la fianza de recurso de impugnacion, de acuerdo con el articulo 245
del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, este Tribunal ordenara su
devolucion.

En atencién a todo lo anteriormente valorado, el Pleno del Tribunal Administrativo
de Contrataciones Publicas en uso de sus facultades legales y reglamentarias;

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion N° GG-419-2021 de 7
de diciembre de 2021, proferida por el BANCO NACIONAL DE PANAMA, por la cual
resolvio adjudicar la Licitacion Publica N° 2021-1-01-0-99-LP-019059.

SEGUNDO: ORDENAR la devolucion al recurrente, de la Fianza de Impugnacion
N° FIAN-15300000033152 de veintitrés (23) de diciembre de 2021, emitida por
MAPFRE PANAMA, por el monto de NOVENTA MIL QUINIENTOS SESENTA 4
OCHO BALBOAS CON 80/100 (B/ 90,568.80.), segln diligencia de consignacion n®
171-2021, que reposa a foja 027 del expediente del Tribunal.
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TERCERO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucion, para los efectos
legales pertinentes a través del sistema electrénico de contrataciones publicas
“PanamaCompra’, notificacion que se entendera surtida transcurrido dos (2) dias
habiles, posterior a su publicacién en el indicado sistema electrénico.

CUARTO: ADVERTIR a las partes, que esta resolucion agota la via gubernativa y
contra la misma no se admitira recurso alguno, salvo la accion que corresponda
ante la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de
Justicia.

QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente No.188-2021, previa
anotacion en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 20086,
ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020; Decreto Ejecutivo 439 de 10 de
septiembre de 2020 y la Ley 38 de 31 de julio de 2000, en lo aplicable y demas
normas concordantes y complementarias.

Notifiquese y Cumplase,

[F] NOMBRE Firmado

digitalmente por [F]
ARANDA NOMBRE ARANDA

RIOS JOSE
RIOS JOSE ALEXANDER - ID
ALEXANDER - 2-708-758

Fecha: 2022.01.17

ID 2-708-758 14:02:54-05'00"

JOSE ARANDA RIOS
Magistrado

\ !
UIS MARISCA
Magistrado

|

TiN WILSON CHEN °
Magistrado

MANUEL BECKFORD.
Secretario General




