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REPUBLICA DE PANAMA Ticiones P

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 085-2022
RECURRENTE: PROMOCION MEDICA, S.A
ACTO IMPUGNADO: Resolucion N° DNC-0093-2022-D.G de 11 de

marzo de 2022 emitida por la CAJA DE SEGURO
SOCIAL, por medio de la cual se adjudicé el
acto publico No. 2021-1-10-0-06-LP-439700.

MAGISTRADO PONENTE: JOSE ARANDA RiOS
RESOLUCION No.085-2022-Pleno/TACP de 30 de mayo de 2022 (Decisién).

CONSIDERANDO:

Que la Ley 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por la Ley
153 de 8 de mayo de 2020, que regula la Contratacion Publica en Panama; en su
articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Pulblicas como ente
independiente e imparcial, con jurisdiccién en todo el territorio de la Republica, el cual
tiene competencia privativa para conocer en Unica instancia del recurso de
impugnacion contra cualquier acto de adjudicacioén, desercidon o rechazo de propuestas
relacionado con los procedimientos de seleccion de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, que
establece el procedimiento para la tramitacion del recurso de impugnaciéon en sus
articulos 238 al 240 y que reglamenta la implementacion via electrénica de los
procedimientos de seleccion de contratista en el sistema electrénico de contrataciones
publicas denominado “PanamaCompra”, disposiciones legales amparadas en el articulo

266 de la Constituciéon Politica de la Republica de Panama.

. ANTECEDENTES:

La CAJA DE SEGURO SOCIAL, convoco el dia 28 de octubre de 2021, el
procedimiento de seleccién de contratista para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE
LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 600 LIBRAS DE CAPACIDAD SEGUN
ESPECIFICACIONES TECNICAS REQ.1000762301-06-01" con un precio de referencia
de DOSCIENTOS CINCUENTA MIL BALBOAS CON 00/100 (B/.250,000.00), cuya
fecha para la presentacion de las ofertas fue sefialada para el dia 23 de diciembre de
2021, en un horario hasta las 11:00 de la mafiana, y para el mismo dia, pero a partir de
las 11:01 de la mariana, como fecha y hora para la apertura de las propuestas, y asi,

mediante un acto transparente, publico y confiable, adjudicar el procedimiento sefalado
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a la empresa o persona natural que satisfaga las necesidades mdmadas&a el pil%gﬁ“ ‘ep
cargoe, Siempre y cuando no cean contrariae 4 |a Conatitusion Politien\y 1 /2l
complementarias. Aoy
LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, luego del tramite correspondiente al proced.im‘i"e’r;fto
de Licitacion Publica decidié adjudicar el acto publico No. 2021-1-10-0-06-LP-439700,
mediante la Resolucién No. DNC-0093-2022-D.G de 11 de marzo de 2022, a la empresa
GRUPO VALO, S.A., para el "SUMINISTRO E INSTALACION DE LAVADORA
EXTRACTORA DE ROPA DE 600 LIBRAS DE CAPACIDAD SEGUN
ESPECIFICACIONES TECNICAS” REQ.1000762301-06-01 por el monto de
DOSCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS BALBOAS CON 00/100 (B/.223,500.00).

Il. PRESENTACION DE RECURSO DE IMPUGNACION:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del
Texto Unico de la Ley 22 de 2006 reordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, es
decir, el dia 11 de marzo de 2022, la Lcda. INES ELENA ROBLES ROBLES, quien
actla en calidad de apoderada general, en representacion de la empresa
PROMOCION MEDICA , S.A., presentd ante la Secretaria General de esta
Colegiatura, escrito de recurso de impugnaciéon en contra de la Resolucion No. DNC-
0093-2022-D.G de 11 de marzo de 2022, proferida por la Caja de Seguro Social que
adjudicé a la empresa GRUPO VALO, S.A el acto publico No. 2021-1-10-0-06-LP-
439700. (Poder y recurso de impugnacién visibles a fojas 013 -021, 111-118 del
expediente del Tribunal).

ll. DESCRIPCION DEL ACTO IMPUGNADO:

El acto atacado lo constituye la Resolucion No. DNC-0093-2022-D.G de 11 de marzo
de 2022, proferida por la Caja de Seguro Social que adjudicé a la empresa GRUPO
VALO, S.A el acto publico No. 2021-1-10-0-06-LP-439700 por la suma de
DOSCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS BALBOAS CON 00/100
(B/.223,500.00) cuya parte resolutoria se detalla a continuacion:

Resolucidn No, DNC-093-2022-D.G.
Péagina No.2

también, autorizar 1os gastos que no exceden la suma de DOSCIENTOS CINCUENTA
MIL BALBOAS CON 00/100 (B/.3%0,000.00};

Que en mérito de las consideraciones expuestas;
RESUELVE:

PRIMERO: ADJUDICAR a la empresa GRUPO VALO, S.A., la Licitacién Publica No.
2021-1-10-0-06 LP-439700, para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE LAVADORA
EXTRACTORA DE ROPA DE 600 LIBRAS DE CAPACIDAD SEGUN
ESPECIFICACIONES TECNICAS REQ. 1000762301-06-01", por el monte de
DOSCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS BALBOABS CON 00/100
{B/.223,500.00).

BEGUNDO: AUTORIZAR el gasto por un monto de DOSCIENTOS VEINTITRES MIL
QUINIENTOS BALEOAS CON 00/100 (B/.223,500.00).

TERCERO: ORDENAR Ia publicacién de la presente Resolucidn, por el término de dos
(2) dias habiles, en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”.

CUARTO: En contra de la presente Resolucion, podra interponerse el Recurso de
lrnpugnacién ante ¢l Tribunal Adwministrativo de Contrataciones Publicas, dentro de los
cinco (3) dias habiles contados a partir de su notificacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Artlculo 41 numeral 9 de la Ley No. 51 de 27 de
diciembre de 2005; Articulos 47, 58, 71, 156 y 157 del Texto Unico de la Ley No. 22 de
27 de junio de 2006, que regula la Contratacion Pablica, erdenado por la Ley 153 de
2020; Articulos 64, 238 y 253, del Decreto Ejeculivo No. 439 de 10 de septiembre de
2020, “Que reglamenta la Ley 22 de 2006, quec regula la Contratacién Fablica”

COMUNIQUESE Y COUMPLASE,

=2

Direglen” General
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IV. PRETENSIONES DEL RECURRENTE:

R v

La Licda. INES ELENA ROBLES ROBLES, quien actda en calidad\d apb@rqdl

general, quien representa los intereses del recurrente, sustent6 su libelo ‘::.e?;. e\ﬁ?'é}lﬁ%"\‘/

en contra de la Resolucion DNC-0093 -2022-D.G de 11 de marzo de 2022, publiadaal’"
26 de abril de 2022, por medio de la cual se adjudica a la empresa GRUPO VALO, S.A
el acto de selecciéon de contratista No. 2021-1-10-0-0-06-LP-439700/ REQ.
10000762301-06-01, para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE LAVADORA
EXTRACTORA DE ROPA DE 600 LIBRAS DE CAPACIDAD SEGUN
ESPECIFICACIONES TECNICAS” convocada por la CAJA DE SEGURO SOCIAL con

destino al Hospital Gustavo Nelson Collado, basado en los siguientes hechos:

1. Que la entidad licitante omitié publicar en el portal electronico “PanamaCompra” el pliego
de cargos debidamente homologado, contraviniendo lo dispuesto en la Ley 153 de 8 de
mayo de 2020 que reforma el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 20086, en donde
se resalta que, cuando el pliego de cargos sea objeto de modificaciones que afecten la
preparacion de las propuestas, debido a cambios realizados en sus condiciones
especiales, especificaciones técnicas y en las exigencias sobre presentacién de
informaciéon por parte de los proponentes, la entidad licitante debera consolidar el
documento de pliego de cargos, con todas las reformas efectuadas y publicarlo
conjuntamente con la ultima adenda en el Sistema Electronico de Contrataciones
Publicas, por lo que no se cumplié con el debido proceso.

2. Que el informe de la Comision Verificadora mediante el cual se recomendd la
adjudicacion al proponente HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA, S.A fue
objeto de observaciones por parte de su representado es decir PROMOCION MEDICA,
S.A y también por parte de la empresa GRUPO VALO, S.A, presentando esta Ultima de
igual manera acciéon de reclamo, y producto de estas acciones legales la Direccion
General de Contrataciones Publicas, orden6 ANULAR PARCIALMENTE el informe
proferido por la Comisién Verificadora y bajo la misma comision verificadora, realizar un
nuevo analisis, siendo ésta decision violatoria de la Ley 153 de 8 de mayo de 2020 que
reforma el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2008, toda vez que se excluyd no
solo la revision de la propuesta sino también en la omisién del pliego homologado,
limitandose a una actuacion parcial privando a la empresa PROMOCION MEDICA, S.A,
de tener las mismas posibilidades de resultar adjudicados estableciendo una evaluacién
personal discriminado dicha propuesta.

3. Que la CAJA DE SEGURO SOCIAL dos dias seguidos 24 y 25 de febrero de 2022
publicdé un informe de la Comisién Verificadora a través de la cual recomienda sin
sustento alguno la adjudicacién a la empresa GRUPO VALO, S.A, comentarios y
documentacién que carecen de motivacién.

4. Que, en virtud de lo antes expuesto, solicita se revise la citada licitacion, toda vez que
ninguna de las dos propuestas de menor precio son las mas favorables para la entidad ni
para los fines que se busca, en todo caso la Comisién debe descalificar las propuestas
que no cumplen y asi tomar una decision con base en lo estipulado en el pliego de
cargos y en las disposiciones juridicas.

5. Contina manifestando el recurrente que la empresa GRUPO VALO, S.A, incumplié el

requisito concerniente a la experiencia del proponente, toda vez que la nota emitida por la
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empresa PERFECT CLEANERS, empresa del sector privado no

a la solicitud descrita en el primer parrafo para el cumpllmlento de este req‘uls,__,&ng_&& 4 :
adjuntaron las vistas graficas de proyecto desarrollado para ninguna de Iasjh éér[Fas’/
presentadas en esta licitacion por parte del proveedor.

6. Que la empresa GRUPO VALO, S.A, ofertdé el modelo de lavadora extractora de ropa
72044SR2, la cual en las caracteristicas técnicas establece que el numero de
compartimientos cilindricos para este modelo obedece a dos (2) compartimentos,
incumpliendo en la especificacidn técnica solicitada para la adquisicién del bien, donde
indica: “El tambor principal debe estar dividido en tres (3) cubiculos o compartimientos.

7. Que la empresa HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA, S.A; dentro de la
documentacion que adjunté con la propuesta, ingresé el documento llamado FOTOS DE
PROYECTOS, sin embargo, la misma no da referencias a que proyectos pertenecen.

8. Por otro lado, la empresa HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA, S.A;
presentd con su propuesta el documento llamado CATALOGO LEH600 LBS ES IND.ppf,
sin embargo, en el documento presentado se establecen las especificaciones técnicas
del modelo ofertado LEH-275, el cual, al consultar en el website de la marca ofertada, es

posible evidenciar que el catalogo no existe

En razén de todo lo expuesto, considera que se debe revocar los efectos de la
Resolucién No. DNC-0093-2022-D.G de 11 de marzo de 2022, publicada el 26 de abril
de 2022, por lo cual se adjudica a la empresa GRUPO VALO, S.A, el acto publico de
seleccién de contratista No. 2021-1-10-0-06-LP-439700, toda vez que la Comisién
Verificadora en dos ocasiones ha revisado las propuestas sin sustentar o motivar su
recomendacion, sin considerar las especificaciones del pliego de cargos y sus adendas
las cuales establecen ciertas condiciones técnicas que tanto GRUPO VALO, S.A como
HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA, S.A incumplen y deben ser

descalificadas, tal cual lo establece la Ley.

Que adjunto al libelo del recurso, la impugnante presentdé como pruebas, las

siguientes:

PRUEBAS:

Todas nuestras pruebas son documentales y reposan en el expediente del Acto Publico
de Seleccion de Contratista N° 2021-1-10-0-06-LP-439700 / REQ.1000762301-086-01,
por el “SUMINISTRO E INSTALACION DE LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE
600 LIBRAS DE CAPACIDAD SEGUN ESPECIFICACIONES TECNICAS".

APORTAMOS Y ADJUNTAMOS LAS SIGUIENTES PRUEBAS:

1. Prueba No.1 Pliego de Cargos del acto Acto Publico de Seleccidn de Contratista
N° 2021-1-10-0-06-LP-439700 / REQ.1000762301-06-01 y sus Adendas. \./

2. Prueba No. 2 Acta de homologacioén publicada el 17-11-2021.

3. Prueba No. 3 Evaluacién inicial de la Comisién Verificadora fechada el 1 de
febrero de 2022. .~

4. Prueba No. 4 Observaciones presentadas por Grupo Valo publicadas
04-02-2022 v

5. Prusba No. 5 Accidn de reclamo presentado por Grupo Valo 09-02-022 v



CROMINT
1)

Expediente No. 085-2022
Resolucién No.085-2022-Pleno/TACP de 30 de mayo de 2022 (Degcisién).
Pagina |5

Reclamo presenlada por GRUPO VALO, S.A. ./

7. Prueba No. 7 Resoluciéon 179-2022 de 18 de febrero de 2022 resuelve Accién de NYACIONTSL
Reclamo presentada por Grupo Valo, S.A. e

8. Prueba No. 8 Segunda Evaluacion de la Comisidn Verificadora fechadas 24 y 25
de febrera de 2022. 7 Sile S« Ao e N\N(J\"H- B

9. Prueba No.9 Resolucién de Adjudicacidn DNC-0093-2022-D.G. del 11 de marzo
de 2022, publicada el 26 de abril de 2022 we S AperTd.

10.Prueba No. 10 Documento SKMBT_28321122310020.pdf de Grupo Valo -~

11. Prueba No. 11, extracto de hojas de documento SKMBT_28321122310020.pdf a
los que hacemos menclén L~

12.Prueba No, 12, Documenio llamado FQOTOS DE PROYECTOS 2.pdf de
Healthcare Products CentroAmerica S.A Y~

13.Prueba No. 13, Documento llamado CATALOGQ- LEH600LBS ES IND.pdf de
Healthcare Products CentroAmerica S.A ~

14.Prueba No. 14, Documento llamado CATALOGO- LEHG00LBS ES IND.pdf de
Healthcare Products CentroAmerica S.A, con subrayado de PROMED sobre
observaciones presentadas en este recurso.

158.Prueba No, 15, Captura de pantalla del Website
{(http://mamutelaundry.com/es/producto/lavadora-extractora-high-spin-barrera-sa
nitaria-leh-240). , /

Adjuntamos:

Aviso de Operaciones de PROMOCION MEDICA, S. A. (PROMED, S.A))
Copia Notariada del Certificado de Registro Piblico de Promocidn MEDICA, S. A.
(PROMED, 8.A)

Poder de Representacion

Copia de Cédulas "

Fianza de Impugnacién No. 89B76386 de ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

"

Fundamento de Derecho: Ley 153 del 8 de mayo de 2020 que reforma el Texto Unico
de la Ley 22 de 27 de junio de 2006 y el Decreto Ejecutivo N° 439 de 10 de septiembre
de 2020 que reglamenta la Ley 22 de 20086, que Regula la Contratacion Piblica.

Del Honorable Tribunal, [———,, AL foeTTAT ¢
OE CONTRATAGIONES PUBLICAS !

V. ADMISIBILIDAD DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Este Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucion N°059-2022/ TACP de 09 de mayo de 2022, previa verificacion del
cumplimiento de los presupuestos anunciados en los articulos 238, 239, 240 y s.s., del
Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, admitié el recurso de
impugnacion interpuesto por la Licda INES ROBLES ROBLES, en representacion de la
empresa PROMOCION MEDICA, S.A resolucién que fue publicada el dia 09 de mayo
de 2022, en el portal electrénico denominado “PanamaCompra,” corriéndose traslado
del recurso presentado a la CAJA DE SEGURO SOCIAL, para que, a partir de la
notificacion de la resolucién precitada, compulsara dentro del término tres (3) dias
habiles, el informe de conducta a través del Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra,” acompafiado de toda la documentacién correspondiente al

acto impugnado.

VI. ALEGACIONES DE TERCEROS.
Tal como se observa mediante informe de tramite fechado 17 de mayo de 2022,

emitido por la Secretaria de impugnacién del Tribunal Administrativo de Contrataciones
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Publicas (visible a foja 161 del expediente juridico), se deja constancia

VALOQ, S.A, presenté en tiempo oportuno escrito de alegaciones de tercei‘ij_‘_,'_j_
encuentra visible de la foja 144 a la 149 del expediente juridico.

VILEXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA.

De acuerdo al Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”,
la CAJA DE SEGURO SOCIAL, el dia 16 de mayo de 2022, remitio el informe de
conducta, en el que hace un recuento de la actuacién llevada a cabo por la entidad.
Ademads, da respuesta a los argumentos del recurrente.

Viil. DECISION DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO:

De conformidad con lo establecido en el articulo 159 de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, reordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, esta Colegiatura procede a
resolver el fondo del presente recurso, siendo competente para conocer de aquellos
recursos de impugnacién en contra de los actos de adjudicacion emitidos por las
entidades en los procedimientos de seleccién del contratista, teniendo en cuenta que el

objeto del debate versa sobre aspectos estrictamente juridicos.

En este sentido, este Tribunal puntualiza que el procedimiento de seleccion de
contratistas es una Licitacion Publica, establecida en el articulo 58 del Texto Unico de

la Ley 22 de 27 de junio de 20086, el cual manifiesta lo siguiente:

“Articulo 58: La licitacion publica es el procedimiento de seleccion
de contratista en el que el precio es el factor determinante,
siempre que se cumpla con todos los requisitos y aspectos
técnicos exigidos en el pliego de cargos. Este procedimiento se
utilizara cuando el monto de la contratacion sea superior a los
cincuenta mil balboas (B/.50,000.00). En este procedimiento de
seleccidn de contratista, las entidades licitantes no aplicaran el
margen de riesgo, a fin de fomentar la competencia entre los
proponentes y obtener el mayor beneficio para el Estado”.

Para este acto publico la modalidad de adjudicacién seria global y cémo criterio de
seleccidn se establecid que seria adjudicada al oferente que ofertara el precio mas bajo

y qué a la vez cumpliera con todos los requisitos y exigencias del pliego de cargos.

En ese sentido, en atencion al principio de economia contemplado como uno de los
pilares de la contratacidn publica sefiala en el articulo 27 del Texto Unico de la Ley 22
de 2006 que el Estado tiene el deber de adoptar los procedimientos que garanticen la
pronta solucion de las diferencias y controversias que se presenten por lo que nos
concierne examinar cada una de las piezas procesales descritas en el registro
electrénico del presente acto publico, no sin antes manifestar que del estudio
pormenorizado del acto publico siguiendo los parametros establecidos en las normas

de contrataciones publicas observamos que no estamos ante un acto publico que
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quebranta los aspectos formales que pudiesen acarrear en algun vicio de nuli(fa'

tanto procedemos a adentrarnos a valorar la peticién formulada por el recur\'-‘:g’r;\ e

ello nos avocamos.

El presente proceso, tiene su génesis en el acto publico No. 2021-1-10-0-06-LP-439700,

en el cual participaron tres (3) proponentes, tales como:

Prapuestas Recibidas

R O T

I cripeion General. | Fecha'y Hora Ingre
T erPropuesty et oam, = 223,500.00
Ameriza 5,4, Ver Propuesta 23122001 10:49 am, 239,99.99
Yer Propuesta 212201 12:01 pan, 250,000.00

el

Vemos que, mediante Resolucién N° DNC-527-2021-D.C de 17 de diciembre de 2021,
se conform¢ la Comisién Verificadora para el acto publico N°2021-1-10-0-06-L.P-439700,
por lo que en base a la resolucion precitada y dando cumplimiento a lo preceptuado por
la Ley que reglamenta las Contrataciones Publicas en la Republica de Panama, se
procedié a remitir las propuestas que participaron dentro del procedimiento de seleccion

de contratista en estudio.

En consecuencia, la Comisién Verificadora rindié su informe en el cual manifesté lo
siguiente: “Recomendamos que el presente acto publico sea adjudicado al proponente
HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA, S.A., debido a que cumple con todos

los requisitos establecidos en el pliego de cargos”.

Que el informe emitido por la Comision Verificadora fue publicado en el sistema
electrénico de “PanamaCompra”, segln lo dispuesto en articulo No. 58 del Texto Unico
de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, el dia 1 de febrero de 2022.

Posteriormente, el proponente GRUPO VALO, S.A el dia 4 de febrero de 2022,
presentd observaciones al Informe de la Comisién verificadora, ya que no estaba de
acuerdo con el incumplimiento manifestado por esta, aduciendo que claramente se
identificd el representante legal de la empresa, tal como lo exige el modelo de formulario
y que no se designé un representante para el acto, por lo tanto toda la documentacion
aportada fue firmada por la representante legal de la empresa, aunado a ello, la
presentacién de documentos y apertura se realizé por medio electrénico. De ahi que
colocar el niUmero del acto en el espacio correspondiente para el representante en el
acto, no invalida ni puede interpretarse que el formulario de propuesta no cumple como

lo sefiala la Comision Verificadora, ya que contiene toda la informacién requerida.

Adicional indic6 que Ia oferta presentada por HELTHCARE PRODUCTS
CENTROAMERICA, S.A no cumple con el punto 6 Documentos obligatorios, Idoneidad

de Junta Técnica de Ingenieria y Arquitectura, ya que, no aportd la certificacion expedida
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Posteriormente el dia 9 de febrero de 2022, el proponente GRUPO VALO, S.A,,
presentd formal accion de reclamo contra el Informe de la Comision Verificadora,
sustentada bajo las mismas consideraciones realizadas por esta, en las observaciones

que anteceden.

Por ende, sobre el particular la Direccion General de Contrataciones Publicas,
mediante Resolucion No. 158-2022 de 11 de febrero de 2022, admitidé la accién de
reclamo presentada por la firma de abogados SOLIS & ASOCIADOS, actuando en su
condicion de apoderados legales de la empresa GRUPO VALO, S.A., en contra del
informe de la Comisién Verificadora publicada el dia 1 de febrero de 2022.

Mediante Resolucion No.179-2022 de 18 de febrero de 2022 la Direccién General de

Contrataciones Publicas, emitié su criterio sefialando lo siguiente:

CRITERIO DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Que el Acto Pudblico N° 2021.1-10-0-06-LFP-439700, se desarrolla bajo la modalidad de
procedimiento de seleccion de contratista denominado “Licitacién Publica”, regulado por el
Articulo 58 del Texto Unico de la Ley N°® 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N°
153 de 8 de mayo de 2020.

Que previo al analisis de los hechos que sustenian la Accion de Reclamo, resulta oportunao
indicar que, en base a lo establecido en el numaral 12 del articulo 15 del Texto Unico de la
Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de 2020, corresponde a esta
Direccidn efectuar un analisis del Acto Publico citado, a efeclos de determinar si se ha
incurrido en un aclto u omisién ilegal o arbitrario durante el proceso de seleccion de
contratista {procedimiento), que resulte contrario al Texto Unico citado y al Decreto
Ejecutivo N° 439 da 10 de septiembre de 2020, por parte de la Entidad Licitante y la
Comision Verificadora.

Que a través de su escrito, el Accionante objeta la verificacion llevada a cabo por la
Comisién en relacién a la propuaesta de GRUPO VALO, S.A., para el punto 2 de “"Otros
Requisitos" del Pliego de Cargos Electrénico, relativo al formulario de propuesta. Explica el
reclamante que el referido formulario de propuesta, presenta claramente identificado y
determinable al Representante Legal de la empresa, segun lo exige el modelo de
formulario. Afiade el Accionante que el referido formulario de propuesta no describe
representants en el acto, ya que la ampresa no lo designd, aunado al hecho que toda Ia
documentacion fue firmada por la repressentante legal.

Que a juicio del Accionante, el hecho de colocar un numero de acto en el espacio
correspondiente para el Representante en el acto, "no invalids ni puede interpretarse que
el Formulario de Propuesta no cumple, como lo se sefiala la Comisién Verificadora, ya que
contiene toda fa infarmacion requerida’.

Que en su Informe de fecha 26 de enero de 2022, la Comisién Verificadora determiné que
el proponente GRUPO VALO, 8.A. no cumple con el punto 2 de “Otros Requisitos” del
Piiego de Cargos Electrénico, basado en que “en ef renglén de representante del acto lo
Henaron incomrectamente (lo Hlenaron con numeros, en ves (SIC) del representante de la
empresa).

Que el punto 2 de “Otros Requisitos" del Pliego de Cargos Electrénico exige que las ofertas
se presenten utilizando el formularic de propuesta que se incluye en el Pliego de Cargos
Adjunto, el cual debe presentarse debidamente firmado por el proponente; en caso de ser
persona juridica debera estar firmado por el Representante Legal o Apoderado Legal. De
presentarse la propuesta en papel membretado del proponente, su contenido debera
corresponder en todas sus partes con el del modeio incluido en el presente pliego de
cargos

Que al confrontar el contenldo dei requisito obligatorio, se observa que este remite
directamente al modelo de formulario que brinda el Pliego de Cargos Adjunto (Capitulo 1V),
lo cual le otorga caracter obligatorio.

Que al revisar el formulario de propuesta (ver archivo SKMBT 28321122310070 pdf) que
consta aportado en la propuesta de GRUPO VALO, S.A., se aprecia que, en este aparece
el nimero de acto publico en el espacio asignado para nombrar al “Representante en el
Acto”, lo cual evidencia un error al momento de diligenciar el formulario de propuesta.
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Que mo obsianie lo anteriar, esta Diraccidn as del criterio que, &l error descrito, n O_-; S

-  contraviena la sxigencia que establece el requisilo obligatorio, toda vez que, dento de la\\:-‘?-,-,
e ¥/ piropuesla presentada por GRUPO VALD, S.A., no exisie poder de represenlacion aiguno "r,q

olorgado a une parsona, al haber suscrito su represanlantes legal, Ia Sefiara Crisline Maria =
Vallarino Lopez de Soic, la propuesta y toda 18 documanlacion en alla contenida; en
consecuancia, el hecho gue s8 haya colocado, de manera emdnes, e numero de scto
publico en al apartado relativo 8 “Represenlante an al Aclo”, no incide en la validez del
contenido del formularic de propuesia.

Que en opinibn de ests Direccidn, la actuacidn de los Sefiores Comisicnados, al descalificar
la popussia de GRUPO VALD, S.A. an base a |z molivaciin expuesia en el Informe de
Verilicacidn, resulla canlraria al Principio de Eficacia que rige 1as Contralacioneas Publicas,
en virtud del cual los sujelos del procedimianio de seleccidn de contralista deben hacer
prevalecer sl cumplimienlo de g finalidad del acfo de coniralecidn sobre aguelios
formalismos cuya realizacién no incidan en su vafidez, no determinan aspecios imporianies
da la decisidn final, no disminuyan [3as garanlfas del procedimienlo de seleccion de
contralista ni causen indefersidn a los interesados, asl como también sa conciba al
procedimiento de selaccitn de contralislia como un madio y no como un fin en s7 mismo.

Que en @l marco de lodo jo anleriormente axpueslo, asta Direccidn debe concluir sefalando
que |la verificacion llevada a cebo por la Comisidn, se realizé an contravencidn ai Pliego de
Cargos, 1a Ley de Conlrataciones Publicas y los Principios que la rigen, siemdo o
procedenis, ordenar se verifiqua nuevamente el cumplimiento o no del punio 2 de “Olros
Requisitos” del Plisgo de Cargos Elecirdnico, relalive al formulario da propuesta, en cuanbo
a la propuesia de GRUPD VALD, S.A.

Que como segundo punto de {a Accidn da Reclamo, el Accionante sosliena que a Comisién
errd al diclaminar al cumplimiento del requisilo & de las Condiciones Especieies del Fliega
da Cargos Eledrdnico, para el proponenie HEALTHCARE PRODUCTS
CENTROAMERICA, 5.4, ioda vez que no sportd la certificacidn expedida por 8 Junta
Técnica de Ingenieria y Arquileciura, sino solo la resolucidn de inscripoidm.

Que el requisilo en cuastkin exige a los proponentes acraditar que cuentan con ia idonaidad
carrespondienta amilida por la Junta Técnica de Ingenieria y Arquiteciura, para lo cual
resulla obligaloria a8 presentacion de cartificacidn vigenile axpedida por dicha entidad,
sequn o eslablece 1a Resclucidn JTIA Mo.014 de t1 de marao de 2020. Lo anterior, nos
perrite concluir que o exigido por el requisito an cuestion, es la cerificacion viganta, mas
na ia resolucidn que ordena la inscripcidn an la Junta Técnica de Inganieria y Arquitectura.

!

Que al revisar la propuesta de la empresa HEALTHCARE FPRODUCTS
CENTROAMERICA, S.& . se aprecia que solo consta aportada Ja Resolucian #0685 del 1
da junio de 2021 amilida por al Ministerio de Obras Publicas (Junta Técnica da (mgenisria
y Arquilectura), por la cual se ordena |l inscripcidn en los Registros de Junta Técnica para
ajarcer an la Republica de Panama, por un perindo de dos afios como lo dispone ia
Fesolucion 824 da 200% a la empresa HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA,
8.A., sin embargo, no consta aportada la Certificacidn Wigenta de Registro de Empresa
emilida por 1a Junda Técnica de ingenieros ¥ Arquitectos que exige el requisito obligalorio;
por tanlo, eslima esla Diraccién gque le asisle la rezon al Accionants, ioda wez que la
varificacion realizada por |8 Comisidn, an cuante al punto B de las Condicionas Espaciales,
nao s8 ajusto al Fliego de Cargos Eleclronico, al nohabarse aportado 13 carlificacidn vigante
expeadida por dicha entidad; por tanlo, considersmos que este aspecio debe sar revisado
nuenvamente por la Comisién Verificadora.

Que en el ejercicio oficioso de la funcion liscalizadora que nos alribuye al Texlo Unico de
la Ley 22 da 2006, ardenada par la Leay 1583 de 2020, se observa que la Entidad Licitanta
r« ‘ha emitide ni publicado el Acla de Instalacidn de la Comisddn Yerificadora, lo cual rasulta
contrario a la dispuesto an el Articulo 128 del Decraio Ejecuiivo 430 de 2020, el cual axiga
qua “cuympiida la fase de subsanacion de documentos, sila huwbiers, 1a enfidad convocara
2 los mismbros de fa camisidn qus comesponda dédndofe scceso al axpadients de [a
cantraf3cion g a nsfrvwa sotve las reglas del grocedirriento de seladcidn de cantratists de
que se trate, adunidndale sobre la necesidad oe anunciar oporfunaménts soive Jos
canfiicios de inlerases reafes o aparentes, o cual $e harad constar an ol acta de irstalacidn
oo la comisin”. Vale desiacar la imporiancia que ravisle dicha acta, por cuanio que una
vez 56 inslalaia Comisidn y 58 emibte el acla correspondienle, comenzara a comar af tdrmimo
para ia emisidn del indforme.
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Uue an esla orden do (deas, asty Cireccedn exhorin a 1o Eradad Lictaswe a que, on
coancnes fukras, dit comphmismie a b dispuesio ono el Aticulo 128 del cilado Decreto
Ejecuninvo, toda ver que a parar do 1a insalacke de los miembics de la Comision, so inkcia
e conipo del 1M na con Que ouesran esios pars ermilic su infomrme

Que por oirn parlo, 56 chsorm qua o Informa de Gomison foa smibda of dia 26 da erwern
ne D22, ex dear, Rahends ransorndo 12 dias hahéns huegn ge venooo o penodo da
subsanacidn, s gue In Entkdad Ucrame haya publcado ef acta de instalacikdn de la
comisen o un inforrme secretanal o ctro documento Qque jusmfique la demars en ia amisbn
% comespondienie publcacon del Infarme de Comisian. La anlencr nos penmite hacer un
limmadn de atercion & ln Comiscn Viesdcaoorn, a elecios que se 300)a esincinmenss a los.
lermnos legales para emar los irformes de venlcacksn o svalagen preconiactual En lo
Qguear ala acl ide ka E & Liotarfe. considarasnas prudente exhonlar a eslo
a que, on aloncddn al grincpio do publosdsd y tansparenca gque fige ks Canlralagones
Publicas, pubigue dendnd del expecionin slectronKco, FdGmmes guo ocumensen cunkues
inadercia gue Fecs al nommal desenvalaamienio del acto de selecoon de contrassta, con
el propdsic ce rariksser lonmados a los interesados . o cesdadnnia y Semads usaanos o
Sigena Eecranco te Conlfataciones Pubscas "PanamaCampra’, an cuanin al desaralo
ael acin

Oue una wezr esammacsos los hechos espussios por ¢ Acooname y siendo confron tacos
can ol Plisga de Camos Adive y Eeciones, el Tewso Uneo de la Ley N 220 g 2000,
wdonada par (3 bey NY1E3 da 8 de mayo da 2020, &l Daceio Epaciinag NOY3E de 10 de
sopbambre de 020, psw [H quo lo procedenin os AMULAR
PARCIALMENTE et Inlomme de @ Camsdn Vierdcadors de fecha 26 da enearo dn 2022
ermibida derdre del Acts Publicos N 20211 10.0.0€6 L2 430700, convocada por ln CASA DE
SEGURD SOCIAL, baja la doscracion: “SUMINIS TRO E INSTALACION DE LAVADORA
EXTRACTORA DE ROPA DE &O00 LIBRAS DE CAaPaCIDAD SEGUN
ESPECIFICACIINES TECHICAS REQ. 1000762301 IBO 1", con un precss oo rolarencia
e DOSCIENTOE CINCUENTA MIL BALBOAS CON o100 (BY. 250,000.00) ¥
OROENAR 8 la Enlkad Licsanle gue procoda, a baves de la MISMA COMISION
VERIFICADORA, a resdrar o ANALISIE PARCIAL de la propuesio presentacia por
GRIUPG VALD, 5.4, en cuarso al purio 2 de "Uwras Requisics™ del Pheqa de Cargoa
Eioovomica v de la empresa HEALTHCARE PROCLUICTS CENTROAMERICA, S .8, on
cuanin al eunin B da as Condeionas Espsanles dol Fliogo de Camos Electidreco,
suenda &l procadmuents estaniecids por of Ardiculo 58 oal Texio Lyog e @ Loy 22 oeé
27 do o de 2006, oidenacta por ta Loy M* 153 de B de mayva da 3120, on cancerdanc(a
can ol Mdiculs 96 del Decrelo Ejecuing NY 439 g 10 de sepliembre ke 2020, kas odales
pesatoilan 3 Ucdacion Pabdca, molivando de manera dara @s razones on las que
zsuslaman su dmen, on al ¥nmena que estabioce bl Sriicdo B Ltam it y conlme a b
Direcirices oxpestas on |3 parie molnva do @ presonde rescluckan

Gue en Meso do L33 consider acaeas arpes smpuesias, al Owecior General da b Direccion

Genaral de G P

RESUELVE:
PRUWERD: AMULAR PARCIALMEMNTE al ink de 12 C Wer & dao facha D5
de onero de 2022, embdo deaira del Aclo Puoblco N 2001.1.10.0 061 P.435750

convocacto por e CAJA DE SEGURQ SOCIAL. bajo la descrpcion: "SUMINISTRO E
INSTALACIOM BE LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE €00 LIBRAS DE
CAPACIDAD BEGUN ESPECIFMCACIONES TECHICAS REC1000TE2301-08-017, con un
preco de referancia do OSCIEMTOS CIMCUENTA MIL BALBOAS CON 0&/100
(E8.250,000.00).

SEGUNDD: QRDENAR o o Enscad Licania que procoda, o vayves de la WIISMA
COMISION VERUFICADORA, a roalizar um noove ANALISIS PARCIAL da lape

proaceniada por GRUPD WALD, A, en cumnkia 3 purda 2 da "Cliras Requeios” del Piogo
de Cangos Elecirdnico y de la emprosa HEAL THCARE PROBKN TS CENTROWMERIC A
B4, en cumeno al punis E oe las Condclones Especinios del Pingo de Canos Eleciidrica,
siguenda ¢l procednionio estaniecsda por ol Acticulo 58 ded Testo Ursco de fa Ley 22 del
27 de una do 2005, atenada por by Ley NY 183 da B g2 maya fo 2020, #n ponpondanoa
pon al Aricuia 56 del Decrela Ejecutnt N 439 da 1D de seplinmbya ge 2020, kas cudsles
dezurcilan | L 4o de maners dara les azoes B0 s que
zuslenian su dclamen, an m némsnu que esiablece el Ariodo 89 Lex Cit 'y confpimme a ks,
irectrces eapuesias en la parie moAva o2 @ preserde rescluckdn; de gual foma, sa

S

Vi rl seidey W'N2S-2832
de diaciashe [BE e Inérera de das ni veina e | 3003)
Piglua 5dn 5

ORDENA 1 b Enadad Liatarse, cordeccionar y putécar e A de Ins@iacen de B
Camisidn Yemicadors, dendrp del oxpedien s siocritnioo dal At P ico.

IERCERD: LEVAMNTAR L suzpensiin dol Act Pubbco BW* 2029-1-10-0.06.L P-439700

CUARTD:; GRUENAR ol archvo del cxpedients de (o Aocitn de Feclama preseniada por
Ia emeresa GRUPD WALQ, S8

QUINTO: ADVERTIR gue & presentes Rasaluckdn o4 do Unica sstancta; v de acuecds con
o dispuesio en el fvticido 15% del Tewo Urica 3 @ Ley N° 22 de 27 de jurio de 2006,
ordenate por 13 Loy M 153 de 2020, no admate neorsa akpino.

SEXTO; PUBLICAR o presanks Resclucitn e el Sisterna Ekoranico do Contrasoones
Publicas PanamaCoomra™.

FUNDAMENTG DE BERBCHO: Aiculos 2, 18, S8, 153, 154 v 155 del Terto Unioa de Ja
Ley 22 de 2000, ordenacs pov la Lay 153 de 2020 Ariiculo 589 v 95 del Decrata E{aoAMa
439 de 2( de zopliombre da 2020

Dada en & cudad de Panamd, a kas disoocho | 18} dias dol mes de febram de dos md
vorrsdas (20122).

PLRALIQUESE ¥ CLMPLASE,

F1NOMBRE Uiy sngmresd by 4
FLEMTES GARUZ  Lomon janms
RAPRASL AREL . * '-';;;‘
&1 0074 oo 18 mer
RAPHAEL A FIRENTES 6.
DIRCTCR GENERAL

Por lo tanto podemos observar que la Direcciéon General de Contrataciones Publicas,
resolvio, ANULAR PARCIALMENTE el informe de la Comisién Verificadora de fecha 26
de enero de 2022, y ORDENAR a la entidad licitante que proceda a través de la misma
Comision Verificadora, realizar un nuevo andlisis parcial de la propuesta presentada por
GRUPO VALO, S.A en cuanto al punto 2 de Otros Requisitos del pliego de cargos
electrénico y de la empresa HEALTHCARE PRODUCTS CENTROAMERICA, S.A en
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entidad licitante no emitié ni publlco el acta de instalacién de la com|S|on @e}?@d_@?@f
motivo por el cual la Direccién General de Contrataciones Publicas exhortd a\IeT(ién%d aq
licitante a que, en ocasiones futuras, de cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 128
del Decreto Ejecutivo 439 de 2020, toda vez que a partir de la instalacion de los
miembros de la Comisién, se inicia el conteo del término con que cuentan estos para
emitir su informe, y por ello la importancia de cumplir con el procedimiento establecido

por Ley.

En consecuencia, a través del acta de instalacion de la Comision Verificadora y
entrega de expediente del acto publico de fecha 26 de enero de 2022, se convoco a los
miembros de la Comisién Verificadora designados mediante Resolucion No. DNC-527-
2021-D.C de 17 de diciembre de 2021, con lo cual dicha comisién procedié a emitir su
respectivo informe calendado 24 de febrero de 2022, en donde se recomendé la
adjudicacion al proponente GRUPO VALO, S.A., debido a que cumplia con todos los
requisitos establecidos en el pliego de cargos.

Por consiguiente, la CAJA DE SEGURO SOCIAL, luego del tramite correspondiente
al procedimiento de Licitacion Publica decidié adjudicar el acto publico No. 2021-1-10-0-
06-LP-439700, mediante la Resolucién No. DNC-0093-2022-D.G de 11 de marzo de
2022, a la empresa GRUPO VALO, S.A,, para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE
LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 600 LIBRAS DE CAPACIDAD SEGUN
ESPECIFICACIONES TECNICAS” REQ.1000762301-06-01 por el monto de
DOSCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS BALBOAS CON 00/100 (B/.223,500.00).

Una vez surtida la publicacidén correspondiente a la precita resolucién de adjudicacién,
la recurrente present6é formal recurso de impugnacién ante la Secretaria del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas, mediante el cual fundamento su

disconformidad con la decisién adoptada por la entidad licitante.

Por tal razén, es deber de este Tribunal analizar cada uno de los puntos manifestados
por la recurrente, a fin de determinar a quién le asiste la razén en atenciéon a los
elementos probatorios que reposan en el sistema electrénico de “PanamaCompra” y a

ello nos avocamos.

De los incumplimientos sefialados por parte de la empresa recurrente, como primer
punto se encuentra que la empresa GRUPO VALO, S.A., no cumplié el requisito
concerniente a la “Experiencia del Proponente”, toda vez que, a criterio de esta, dicha

empresa no aportdé toda la informacion requerida en el pliego de cargos, para el
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cumplimiento de este requisito, por ello procedemos a traer a colacignt

proporcionado por la entidad licitante, el cual se observa de la siguiente rr\fé

FORMULARIO
CARTA DE EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

SENORES
CAJA DE SEGURO B0CIAL
Papasnd, Ropablica de Panand

Por este medio carlificamos que |  ampresa_ o __ ha raalizado
{Proyecios Jguales o similares al objelo dal contrato), an los siguientes proyectos:

Adicional le comunicames que el servicio fua recibido a nussira entera satisfaccion,

[TESCRIMCTIN V. TRTIOATT TFERIONODE | URICACTON DEL | SIGNT( DET

NONBRE DELL EMPRESA FIECUCION DS, rROVECTO | PROYHETD
PROVECTD | CONTRATANTL FROVECTO.
FECTIA INICIAL Y
TEAAL

NOMBRE, CEOULA O PASAPORTE Y FIRMA DE LOS REPRESENTANTES LEGALES.

OBSERVACIONES PARTICULARES:

(1) EL PROPONENTE AUTORIZARA A QUIENES HAYAN FACILITADO REFERENCIAS. PARA QUE LA
ENTIDAD LICITANTE Y/} COMISION. SOUCITE CUALQUIER ACLARACION, RELACIONADA CON EL TEXTO
DE LA CARTA

(2) TODAS LAS REFERENCIAS DEBERAN ESTAR FIRMADAS POR PERSONAS DEBIDAMENTE
AUTORIZADAS POR LA EMPRESA PARA EMITIR ESTAS CERTIFICACIONES O REFERENGIAS. NO SE
REQUIERE QUE LA FIRMA DE LA CARTA SEA AUTENTICADA ANTE NOTARIO Si LA CARTA ES ORIGINAL
EMITIDA POR UNA EMPRESA REGISTRADA Y CON DOMICILIO EN PANAMA. LAS CARTAS EMITIOAS EN
EL EXTRANJERQ DEBERAN CUMPUR CON EL TRAMITE DE LEGALIZACIONES CONTEMDO EN EL

PLIEGO DE CARGOS,

(3) LA CARTA DEBE HABER 5i00 EXFEDIDA DENTRO DE LOS| ( ) MESES PREVIOS A LA
PRESENTACION OE LA PROPUESTA CONFORME LO INDIQUEN LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL
PLIEGO DE CARGOS.

En cuanto, a las cartas de experiencia de la empresa aportadas por GRUPO VALO,

S.A, se desprenden las siguientes:

Famamd, 31 de dicmbing de 2021

SERORES
CAJA DE SEGURO SOCIAL
Pansm4, Repdblica de Panam3.

Rospelados Seflores:
Por aste medio v a solicitud de la parte | certifl que hemos do una

excelente relacdn comerclal con la empresa GRUPO VALO, 5, A., con RUC 1302138-1-
605841 DV 57, desde el afp 2010 hasta la fecha.

Durante este potiodo I empresa GRUMO VALD, §, A, ha demastrado alto Rradya de
responsabiidad, profesianalivmo y cumplimiento en I rolackdn comerelal y seryicios
prestados: Ventns de equipos Industriales de Lavanderid, ventas de repuestos y
mantenimientos de equipos, 1odo recibides satislactanaments.

ODESCRIPCIONY |  EMPRESA | ANODEL | UDICACION DEL | MONTO DEL
NOMBREDEL | CONTRATANTE |  PROVECTO PROYECTO PROYECTO

PROYECTO _ _ |

| "Calle linares, 7 | |

avanderfa | ma fina), |

b 3
Perfect C’e;"‘::::"r_ 2016 l Galera kW | W%S‘D
Cleaners (nc. | laundry, Bella +000,000.00
| Vista, Panamd

Sin otro particular, se despide

Atentamante,

i

Alma Vallarino de PInzén
Representante Legal
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B i | e HSMA

Iosplial

N , =
Seccion de Laovanderia Hn bier ] Arent
y Roperfu

SENORES

CAJA de SEGURO SOCIAL.
PANAMA Rep. de PANAMA.
E.S.D,

Respetados Seiores

Por medio  y a solicid de ln parte interesada Certilicamos que hemos mantenido wna
excelente relacion comercial con 1n Empresa GRUPO VALO .S.A. con RUC 1302138-1-
603841DVS7 desde el aito 2010 hasta la fecha. Durante esie periodo s Empresa GRUPO
VALO.S.A. ha demaostrado alto gradu de responsabilidad profesionulismo y cumplimiento en
la relucion comeicial y servicios presiados: Venlas de Equipos Industriales de Lavanderin,
Yenws de Repuestos y Mantenimientos de Equipos todos reclbidos satisfactorlarmente .

DESCRIPCION Y| EMIRESA ANO.DEL [MONTO  DEL
NOMBRE DEL | CONTRATANTE PROYECTO | PROYECTO
PROYECTO —

ADECUACION  DE | GRUPO VALOS.A ANO 2010 $300,000
LAVANDERIA | BALBOAS
REPARACION DE [GRUPO VALOS A, | ANG202] $9,500.00
LAVADORA 1H.8-4110 BALBOAS
/250 Lbs, - A | |

Sin ofro prrticular,

MEntamente

Jefe de Lovandert y Roperin

Para mayor validez del mismo firmamos este Documento oy 2] de Diciembre del 2021,

HSMM HospialSan Migue Acinge
.« Carlos Gonzdlez ©.

Jefs dz la Secclon de Lavanderls y-faaksbia Sotograd o Caliiles, Eficiencin y Cubdid”
Apartads Pastal s¥ipagiod, HRrae, Panond, e De Panama Tel saitelq
RTINS TR T AT

Por lo tanto, ante el estudio pormenorizado de las cartas de experiencia presentadas
por GRUPO VALO, S.A, tal como se puede observar de las imagenes que anteceden,
asi como en el portal electrénico de “PanamaCompra®, constatamos que ambas cartas
se cifien al formulario proporcionado por parte de la entidad licitante, en el Capitulo IV,
del pliego de cargos, aunado a que cumplen con lo descrito en la adenda No 1 la cual

modifica el punto 8.18 correspondiente a la experiencia del proponente.

PANAMA, 7 DE DICIEMBRE DE 2021

. ADENDA N*1
LICITACION PUBLICA N* 2021-1-10-0-05-LP-438700

~SUMINISTRO E INSTALACION DE LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 600 LIBRAS DE
CAPACIDAD SEGUN ESPECIFICACIONES TECNICAS REQ.1000762301-06-01"

CONFORME A LO MENCIONADO EN EL ARTICULO 54 DEL TEXTO UNICO DE LA LEY 22 DE 2006, QUE
REGULA LA CONTRATACION PUBLICA, ORDENADO FOR LA LEY 153 DE 2020, HACEMOS DEL
CONOCIMIENTQ DE LOS (NTERESALOS EN EL FPRESENTA ACTO PUBLICO, LAS SIGUIENTES
MODIFICACIONES AL PLIEGO DE CARGOB:

PRIMERA: AVISO DE CONVOGATORIA

DONDE DICE

FECHA Y HORA PRESENTACION DE PROPUESTAS
21-12-20210900am -1100am
EECHA DE APERTURA

21-12-2021 11 01am

DEBE DECIR
FECHA Y HORA PRESENTACION DE PROPUESTAS
23-12.20210800am - 11 00am

FECHA DE APERTURA
23122021 11 d1am
SEGUNDA: CAPITULO Il CONDICIONES ESPECIALES

OONDE DICE
PUNTG) 818 (Experiancia dal Proponente]

Presentar al ingnos dos {2) canlas en onginal o copas autenhicadas de expanencia an wumirislra o instalacién
del equipo ofarladi  en los uitimos cinca (5) afes par un monto Igual o mayor al precio de ivleiiihca de esle
acto publico, adjuntando wistas graficas del proyecio desartailade

DEBE DECIR
PUNTOQ 8,18 (Expeneoca del Propannte)

Presenial al maenes dos (2) cartas en odiginal o coptns duténlicardis do puperencia pn suminsbio o inslalacién
dél cauipo ofeiado que haya wido Instalads en fos Uitimus ahos por un monta 1o meno al 80 por ciento dsl
precio de 1eferencis de ests #cto publico, adjuntando visles grafican del proyecio desangiatio
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Siendo concluyente que las cartas de experiencia aportadas por GRU O\VA:’EE)}
S.A, sefalan que las fechas de los proyectos realizados data de los Gltimas ﬁOé‘lﬁSp’J‘J
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) 4 ?

B S

por un monto no menor al 80 por ciento del precio de referencia del acto puklic

N

Como segundo punto, el recurrente manifesté que GRUPO VALO, S.A no“‘é:ajun
las vistas graficas de los proyectos desarrollados para ninguna de las cartas

presentadas en esta licitacion por parte del proveedor.

Por lo tanto, consideramos oportuno manifestar que si bien, es responsabilidad de la
entidad contratante elaborar la estructuracion del pliego de cargos, no es menos cierto
que en atencion al principio de eficacia, haran prevalecer el cumplimiento de la finalidad
del acto de contratacién sobre aquellos formalismos cuya realizacién no incidan en su
validez, no determinen aspectos importantes de la decisiéon final, no disminuyan
garantias del procedimiento de seleccién de contratista ni causen indefension a los
interesados, tal como lo establece el articulo 29 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de
junio de 2006 ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020.

Lo anterior en base a que, adjuntar vistas graficas de los proyectos desarrollados
conlleva una connotacidbn meramente referencial, toda vez, que ambas cartas de
experiencia aportadas a favor de GRUPO VALO, S.A, corrobora que el producto o
servicio ha sido recibido a satisfaccién, cumpliendo con la informacién requerida en el
formulario de experiencia de proponente proporcionado por la entidad licitante, por
medio del cual consta que el suministro e instalacion del equipo ofertado fue instalado
en los ultimos afios, por un monto no menor al 80 por ciento del precio de referencia de
este acto publico, tal como lo establece la adenda No, 1 fechada 7 de diciembre de
2021.

Aunado a que la entidad licitante, dentro de las obligaciones descritas en el Texto
Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de
2020, Capitulo Il (Derechos y Obligaciones de las entidades contratantes y del

contratista), en su articulo 21, numeral 4 establece que:

Articulo 21. Obligaciones de las entidades contratantes. Son obligaciones de
las entidades contratantes las siguientes:
4.Revisar periédicamente |las obras ejecutadas, los servicios prestados o los
bienes suministrados, a fin de verificar que cumplan las condiciones de calidad
ofrecidas por los contratistas, debiendo promover las acciones de

responsabilidad contra ellos / y o sus garantes cuando dichas condiciones sean
incumplidos, de conformidad con el contrato y el pliego de cargos.

Por ende, como quiera que la entidad licitante se encuentra en plena facultad de
revisar en sitio las obras ejecutadas a fin de verificar si efectivamente el servicio
prestado o el bien suministrado cumple con las condiciones de calidad ofrecidas por los
contratistas, dicha entidad en uso de sus facultades puede dirigirse a los lugares que

certificaron la ejecucién de los proyectos, a fin de constatar la realizacion, y el
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funcionamiento del bien entregado por el contratista, lo cual es la |fi alld?at-éa
requerimiento exigido, observar la operatividad y el compromiso por "pa‘ e ggsl
R AL 1 , 2

proponentes con el producto ofertado.

Por tal razdn, somos del criterio que, con las cartas de experiencia aportadas por

GRUPO VALO, S.A, se cumplié con dicho requerimiento, el cual no es otro que
certificar que se llevé a cabo la ejecucion del contrato a satisfaccion, conforme a las
clausulas contractuales, sin dejar de lado lo establecido en el Texto Unico de la Ley 22
de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, Capitulo Il
(Derechos y Obligaciones de las entidades contratantes y del contratista), articulo 21, el
cual a la letra reza lo siguiente:

2. Obtener el mayor beneficio para el Estado y el interés publico, cumpliendo

con las disposiciones de la presente Ley, su reglamento y el pliego de

cargos.

Por otro lado, el recurrente hace alusiéon a que el modelo de lavadora extractora de
ropa ofertada por GRUPO VALO, S.A, no cumple con las especificaciones técnicas
solicitada para la adquisicion del bien, toda vez que el tambor principal debe estar

divido en tres (3) cubiculos o compartimentos, sin embargo, segln lo manifestado

por el recurrente el numero de compartimentos cilindricos que mantiene el modelo
ofertado por GRUPO VALO, S.A es decir el 72044SR2, cuenta con solo dos (2)

compartimentos.

En tanto, al verificar las caracteristicas técnicas aportadas por GRUPO VALO, S.A,
concernientes al modelo ofertado por esta (72044 SR2), se puede observar que consta
en la casilla correspondiente al numero de compartimentos cilindricos la siguiente
numeracion (2/3), lo cual nos lleva a la conclusidon que efectivamente este tipo de
modelo brinda la opcién al proponente que al momento de requerir el equipo, pueda ser
suministrado el de 2 o 3 compartimentos, segun sean sea las especificaciones técnicas

requeridas en el pliego de cargos.

Por tal razén, en atencién a la situacién actual en la que se encuentra el Hospital Dr.
Gustavo Nelson Collado Rios, en cuanto a que se generan en promedio 3,000 libras de
ropa sucia, cifra que en muchas ocasiones se incrementa como producto de las
medidas de control asumidas por la pandemia COVID-19, aunado a lo establecido en el
alcance del trabajo dentro de las especificaciones técnicas, donde se sefala que el
sistema de amortiguadores debe ser de tipo aceite, aire o combinacién de ambos vy
deben estar integrados a la carcasa del equipo, suspendiendo el tambor principal de la
maquina, el tambor principal debe estar dividido en tres (3) cubiculos o compartimentos
que, sumando la capacidad de cada uno, totalizan las 600 libras de capacidad total del
lavado de la maquina, tomando en cuenta que el modelo ofertado por la empresa
GRUPO VALOQO, S A totaliza una capacidad de 650 libras en base al modelo ofertado.
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, . * | . IARXY
Por tal razén en base a los elementos planteados, este Tribunal es del J;rlt rlofl |
]

proponente  GRUPO VALO, S.A cumple a cabalidad con todos Ioé“fi}}v)

: : G
establecidos en el pliego de cargos, por lo que el recurrente no logré probar)
elementos vertidos en su recurso de impugnacion, asi como tampoco desvirtuar la

decision de la entidad licitante.

Asi las cosas, esta Colegiatura no encontrd respaldo juridico en los argumentos
planteados por el recurrente, de ahi que lo procedente es confirmar en todas sus
partes la Resolucién No. DNC-0093-2022-D.G de 11 de marzo de 2022, proferida por la
CAJA DE SEGURO SOCIAL, la cual decidié adjudicar el acto publico No. 2021-1-10-0-
06-LP-439700 al proponente GRUPO VALO, S.A por la suma de DOSCIENTOS
VEINTITRES MIL QUINIENTOS BALBOAS CON 00/100 (B/.223,500.00) y en su lugar
se procede a aplicar lo establecido en el articulo 244 del Decreto Ejecutivo No. 439 de
10 de septiembre de 2020, que al tenor apunta a la facultad del Tribunal Administrativo
de Contrataciones Publicas de confirmar la actuacion de la entidad contratante.

“Articulo 244. Decisiones del Tribunal Administrativo de

Contrataciones Publicas. El Tribunal Administrativo de Contrataciones

Publicas, luego del analisis de los hechos y las pruebas que obren en
autos, procederd a confirmar, modificar o revocar restableciendo el
derecho vulnerado a través de la adjudicacion del acto de seleccion de
contratista o anular lo actuado por la entidad contratante. (el subrayado
y la negrita es del Tribunal).”

En lo referente a la fianza de impugnacién consignada por el recurrente, este Tribunal
considera que la misma debe ser devuelta, porque se ha observado que no ha existido

mala fe ni temeridad en la interposicion del recurso de impugnacién.

En atencion a todo lo anteriormente valorado, y la debida motivacion, el Pleno del
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en uso de sus facultades legales;

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR los efectos de la Resolucién No. DNC-0093-2022-D.G de 11
de marzo de 2022, proferida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, la cual decidié
adjudicar el acto publico No. 2021-1-10-0-06-LP-439700 al proponente GRUPO VALDO,
S.A por la suma de DOSCIENTOS VEINTITRES MIL QUINIENTOS BALBOAS CON
00/100 (B/.223,500.00).

SEGUNDO: ORDENAR la devolucion de fianza de impugnacién No.89B76386,
consignada mediante diligencia No. 059-2022 del dia 06 de mayo del 2022, por un
monto de VEINTICINCO MIL BALBOAS CON 00/100 (B/. 25,000.00), que representa el
diez por ciento (10%) del precio de referencia, a la orden del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas/Caja de Seguro Social- Direccién de Compras/ Contraloria
General de la Republica. (fs. 128-129 del Expediente Juridico del Tribunal)
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TERCERO: ADVERTIR a las partes que esta resoluciéon agota la via gubernativa y
contra la misma no se admitird recurso alguno; salvo la acciéon que corresponda ante la

Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

CUARTO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucién a través del portal
electronico “PanamaCompra”, notificacion que se entendera surtida transcurridos dos (2)

dias habiles posterior a su publicacion en el portal electrénico “PanamaCompra”.

QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente N°085-2022/TACP, previa

anotacion en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de la RepuUblica de Panama,
Convencién Americana de Derechos Humanos; Texto Unico de la Ley 22 de 27 de
junio de 2006, recientemente reformada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020; Decreto
Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020 y la Ley 38 de 2000, en lo aplicable y

demas normas concordantes y complementarias.

Notifiquese y Cumplase,  [F] NOMBRE  fymado digitaimente
[F] NOMBRE
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