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REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 002-2021
RECURRENTE: EASY OFFICE, INC.
ACTO IMPUGNADO: Cuadro de Cotizaciones N° 1002-35000-2020 del

18 de Diciembre de 2020, emitido por el Banco
Nacional de Panama, por medio del cual se
adjudica el acto de seleccion de contratista
N°2020-1-01-0-08-CM-017919

MAGISTRADO PONENTE: JOSE ARANDA RIiOS
RESOLUCION No.016-2021-Pleno/TACP de 22 de enero de 2021 (Decision).
CONSIDERANDO:

Que la Ley 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por la Ley
153 de 8 de mayo de 2020, que regula la Contratacion Publica en Panama; en su articulo
146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas como ente independiente
e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica, el cual tiene competencia
privativa para conocer en unica instancia del recurso de impugnacion contra cualquier
acto de adjudicacion, desercién o rechazo de propuestas relacionado con los
procedimientos de seleccion de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, que
establece el procedimiento para la tramitacion del recurso de impugnacién en sus
articulos 238 al 240 y que reglamenta la implementacion via electrénica de los
procedimientos de seleccion de contratista en el sistema electronico de contrataciones
publicas denominado “PanamaCompra’, disposiciones legales amparadas en el articulo

266 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama.

. ANTECEDENTES:

Con fundamento en el articulo 47 del Texto Unico de la Ley No. 22 de 27 de junio
de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, el Banco Nacional de Panama,
publicé en el portal electronico “PanamaCompra’”, el dia 26 de noviembre de 2020, el
aviso de convocatoria y el pliego de cargos para que todo comerciante interesado en
contratar con el Estado, presentara el dia 7 de diciembre de 2020, en horario de 8:00
hasta la 10:00 a.m., las propuestas contentivas de toda la documentacién necesaria para

participar del procedimiento de seleccion de contratista No. 2020-1-01-0-08-CM-017919,
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cuyo objeto contractual es el “Suministro de escritorios tipo " L" para gog 4

dependencias del Banco Nacional de Panama”. /Z%:‘-r:':;.‘g;;??
Tales ofertas, segun los términos de referencia, fueron abiertas el mismo dia de la

entrega, es decir, el dia 7 de diciembre de 2020, desde las 10:01 de la manana.

El Banco Nacional de Panama, luego del tramite correspondiente al procedimiento
de Contrataciéon menor decidié adjudicar el acto publico bajo analisis, mediante el Cuadro
de Cotizaciones N° 1002-35000-2020 del 18 de Diciembre de 2020, a la empresa
SELLORO, S.A. por un precio de Catorce Mil Novecientos Ochenta Balboas con 00/100
(B/. 14,980.00), por ser considerada la oferta de menor precio, cumpliendo con todos los
requisitos del pliego de cargos. Cabe destacar que la resolucién de adjudicacion fue

publicada en el portal electronico el dia 21 de diciembre de 2020.
Il. PRESENTACION DE RECURSO DE IMPUGNACION:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006 reordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, es decir,
el dia 5 de enero de 2021, por el Lcdo. Edgar Iglesias, quien actua en calidad de
apoderado especial, en representacion de la empresa EASY OFFICE, INC., presento
ante la Secretaria General de esta Colegiatura, escrito de recurso de impugnacion en
contra del Cuadro de Cotizaciones N° 1002-35000-2020 del 18 de Diciembre de 2020,
proferido por el Banco Nacional de Panama, que adjudicd a la empresa SELLORO, S/A,,
el acto publico No. 2020-1-01-0-08-CM-017919. (Poder y recurso de impugnacion

visibles a fojas 011 a la 017 del expediente del Tribunal).

ll. PRETENSIONES DEL RECURRENTE:

El Lcdo. Edgar Iglesias, quien representa los intereses del recurrente, sustento su

libelo de demanda con fundamento en las siguientes manifestaciones:

Sefala en sus hechos que mediante el Cuadro de Cotizaciones N° 1002-35000-2020
del 18 de Diciembre de 2020, el Banco Nacional de Panama adjudico a la empresa
SELLORO, S.A., el acto publico No. 2020-1-01-0-08-CM-017919; sin embargo, el
impugnante indica que la propuesta de su representada es la mejor oferta y cumple con
todo lo establecido en el pliego de cargos; ya que, la entidad licitante a sabiendas de que
la empresa adjudicataria no cumplié con los requisitos minimos obligatorios solicitados
en el pliego de cargos como presentar en original al menos una (1) carta de referencia
del sector publico o privado de la Republica de Panama, en la cual se haga constar que
ha brindado el suministro de escritorios. Por ende, peticiona que se deje sin efecto el

acto impugnado y se le adjudique el acto pUblico de supra citado a su representada.

En base a todo lo ut supra expresado, el recurrente considera que la entidad licitante
infringe los principios de igualdad de los proponentes, debido proceso, transparencia y
el principio de responsabilidad e inhabilidades de los servidores publicos, siendo de esta

manera quebrantado el deber de la seleccion objetiva y justa, en vista de la adjudicacion
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a esta empresa; de acuerdo a lo dispuesto en la legislacion aplicable parala contrat
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IV. ADMISIBILIDAD DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Este Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucién No.003-2021/TACP de 6 de enero de 2021, previa verificacion del
cumplimiento de los presupuestos anunciados en los articulos 238, 239, 240 y s.s., del
Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, admitid el recurso de
impugnacién interpuesto por el Lcdo. Edgar Iglesias, en representacion de la empresa
EASY OFFICE, INC., resolucidn que fue publicada el dia 6 de enero de 2021, en el portal
electrénico denominado “PanamaCompra,” corriéndose traslado del recurso presentado
al Banco Nacional de Panama para que, a partir de la notificacion de la resolucion
precitada, compulsara dentro del término tres (3) dias habiles, el informe de conducta a
través del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra,”

acompafiado de toda la documentacion correspondiente al acto impugnado.
V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA.

De acuerdo al Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, el
Banco Nacional de Panama, mediante nota No. 2021 (35080-01) 003 del dia 11 de enero
de 2021, remiti6 informe de conducta, en el que hace un recuento de la actuacion llevada

a cabo por la entidad. Ademas, da respuesta a los argumentos del recurrente.

VL. ANALISIS DELIBERATIVO DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS:

De conformidad con lo establecido en el articulo 157 de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, reordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, esta Colegiatura procede a

resolver el fondo del presente recurso.

En este sentido, este Tribunal puntualiza que el procedimiento de seleccidon de
contratistas es una Contratacién Menor, establecida en el articulo 57 del Texto Unico de
la Ley 22 de 27 de junio de 2006, cuya reglamentacion se encuentra en el Decreto
Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, el cual permite de manera expedita, la
adquisicion de bienes, obras y servicios por diez mil balboas (B/.10,000.00) y que no
excedan los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00), cumpliéndose con un minimo de

formalidades y con sujecion a los principios de contratacion que dispone esta Ley.

De igual forma hay que observar en las contrataciones menores, que las entidades
deberan seleccionar preferiblemente a las micro y pequenas empresas, siempre que
estas empresas cumplan con los requisitos y exigencias del pliego de cargos y el precio

propuesto no_sea mayor de un 5 9% en relacién con la propuesta de menor precio

presentada por empresa no Mipymes; entre las Mipymes, se deberd escoger a la que

ofrezca el menor precio. Las micro y pequenas empresas deberan estar clasificadas
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su condicion de acuerdo con la ley. Asi mismo de acuerdo a lo dispuesto en los art*rcufos

89y 90 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020; cuando se realicen actos

de contratacion menor en los cuales participen empresas locales y no locales, la entidad

seleccionaré la propuesta presentada por la empresa local. siempre que esta cumpla con

los requisitos y exigencias del pliego de carqos y el precio propuesto no sea mayor de

un 5 % en relacién con la propuesta de menor precio presentada por empresa no local.

Entre las locales, se deberé escoger a la que ofrezca el menor precio. La entidad licitante

verificara que la empresa local cumpla los requisitos para ser considerada local de
acuerdo con lo establecido en el articulo 12 del Texto Unico de la Ley 22 de 20086,
ordenado por la Ley 153 de 2020. Aunado a lo in comento, cuando se realicen actos de

contratacion menor en los cuales concurran como proponentes, micro 0 pequefas

empresas y empresas locales, la entidad seleccionara en primer lugar la propuesta

presentada por la _micro o pequefias _empresas, Siempre que esta cumpla con _los

requisitos y exigencias del pliego de cargos y el precio propuesto no sea mayor de un 5

9% en relacion con la propuesta de menor precio presentada por empresa local.

Asi mismo en base al articulo 70 del Texto Unico supra indicado los municipios tiene

el deber de notificar a la Direccion General de Contrataciones Publicas, respecto de las

empresas que se encuentran morosas en el paqo de los impuestos municipales, a fin de

que esta las incluya en una lista que sera publicada en el Sistema Electronico _de

Contrataciones Plblicas “PanamaCompra’. La entidad licitante verificara esta lista antes

de la adjudicacion de los actos de seleccion de contratista que convoque. En caso de

que la empresa se encuentre morosa, no podra ser adjudicataria hasta que cumpla con

el pago de sus obligaciones con el municipio, para lo cual tendré un plazo de cinco dias

habiles. De no cumplir con el pago en el plazo establecido, la entidad licitante adjudicara

a la siquiente mejor propuesta, siempre que cumpla con los requisitos y exigencias del

pliego de cargos y se encuentre al dia en sus obligaciones municipales.

El presente proceso, tiene su génesis en el acto publico No. 2020-1-01-0-08-CM-
017919, para el “Suministro de escritorios tipo " L" para uso de varias dependencias del
Banco Nacional de Panama”, del cual resulté como adjudicataria la empresa SELLORO,
S.A., debido a que la entidad licitante consider6 que fue la propuesta de mejor precio y
que presento toda la documentacion solicitada y cumpliendo con todos los requisitos y

exigencias del respectivo pliego de cargos.

La empresa SELLORO, S.A., a quien fue adjudicado el acto publico No. 2020-1-01-0-
08-CM-017919; no debié ser favorecida —segln el impugnante-, ya que la empresa
recurrente es la de menor precio propuesto, aunado a que cumple a cabalidad con todos
los requisitos establecidos en el pliego de cargos determinados por el Banco Nacional de

Panama.
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El dia de presentacion de las propuestas, participaron seis (6) proponen"t%s
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electronica, los cuales detallamos a continuacion, asi: A

Propuestas Recibidas

16,808.00

155629602-2-2016-44 ERGOMATIC CORP 30-11-2020 10:04 p.m,

1687363-1-683683-19 EASY QFFICE INC (15-12-2020 09:40 a.m. IS,120.UE_)

1445218-1-640730-16 KIRPHAN TRADING,5. A 04-12-2020 08:55 p.m, 20,035.40
51336-65-320963-59 Righetti Internacional, 5.A. 07-12-2020 09:11 a.m. 19,400.00
47616-2-288591-27 grupo top 5.a 07-12-2020 09:19 a.m. 17,900.00
995-33-102421-23 SELLORD, 5. A 07-12-2020 09:35 a.m. 14,980.00

Luego de realizar la verificacion procesal de las propuestas de menor precio, este
Tribunal encuentra que la propuesta de menor precio es la empresa SELLORO, S.A. por
un precio de Catorce Mil Novecientos Ochenta Balboas con 00/100 (B/. 14, 980.00). De
acuerdo a lo comprobado en el portal electronico “PanamaCompra’, se observa que esta
propuesta no cumple con todos los requisitos establecidos en el pliego de cargos, ya que
el formulario de propuesta aportado no indica el plazo de entrega requerido por la entidad
licitante, (30 dias Calendarios) como se puede visualizar tanto en la seccion de otros

criterios como en las condiciones de contratacion establecidos en el pliego de cargos asi:

Condiciones de la Contratacion

Entrega: Total
Lugar de Entrega: Seccion de Suministros, Via Espafia al lado de Licores Florencia
Termino de Entrega: 20 Dias calendario

Otra Condicion 5: El tiempo de entrega es de 30 dias calendario a partir de la orden de proceder.

Por lo antes expuesto y teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 42 del texto unico
de la ley 22 de 2006 sobre contrataciones publicas, el cual sefiala entre otras cosas, que
las condiciones generales son de obligatorio cumplimiento en todos los actos de
contratacion publica que celebren las entidades contratantes. De alli, que, segun este
discernimiento, no pueden utilizarse apreciaciones subjetivas al respecto de estos
términos de referencia en la etapa pre-contractual, al realizar la evaluacion de las
propuestas, calificando si éstas se ajustaban o no, al Pliego de Cargos, o si representaban
la mejor opcion para los intereses de Estado; actividad esta que como queda expuesto,
compete a la entidad licitante, empero al activarse esta jurisdiccion en sede administrativa
corresponde a este Tribunal la determinacion sobre la conformidad legal de la verificacion
realizada por la entidad licitante relacionada con todas las actuaciones relacionadas con

el acto de seleccion de contratista, para tal fin.

Aunado a lo antes expresado esta Colegiatura debe sefnalar que al momento de verificar
la ficha técnica o folletos técnicos aportados por esta empresa ofertante encuentra que los
mismos no describen las caracteristicas y especificaciones técnicas de los bienes objeto
de la contratacién, esto Ultimo teniendo en cuenta que lo que se busca es que el bien

propuesto cuente con la calidad y funcionalidad requerida en el pliego de cargos. De esta
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adjudicataria del presente acto de seleccion de contratistas. %

Que atendiendo al procedimiento invocado proseguimos con la segunda propuesta de
menor precio perteneciente a la empresa EASY OFFICE, INC., quien oferté un monto de
Quince Mil Ciento Veinte Balboas con 00/100 (B/. 15, 120.00). De acuerdo a lo examinado
en la documentacion adjunta en la oferta electronica que consta en el portal electrénico
“PanamaCompra’, se observa que se encuentran los siguientes documentos habilitantes
u obligatorios, tales como: aviso de operacion; Certificado de Paz y salvo emitido por la
Direccion General de Ingresos; Certificado de Paz y salvo emitido por la Caja de Seguro
Social, la declaracién jurada de medida de retorsion; el pacto de integridad, la carta de
adhesién a los principios de sostenibilidad para proveedores del Estado, certificado de
Registro Publico de la empresa proponente; declaracion jurada de no incapacidad legal
para contratar con las entidades estatales: formulario de propuesta. De lo anterior, se
observa que la empresa proponente cumple con la presentacion de la documentacion
solicitada, asi como también las especificaciones, de acuerdo al ofrecimiento para el
“Suministro de escritorios tipo " L" para uso de varias dependencias del Banco Nacional
de Panama” segun consta en la documentacion aportada con la oferta electronica,

subsumiéndose en lo establecido dentro del pliego de cargos.

En este hilo de ideas y de acuerdo a labor de este Tribunal se le recuerda a las
entidades licitantes que las propuestas-ofertas de los distintos proponentes deben ser
valoradas en forma integral respecto de la documentacion pedida por las entidades
licitantes a manera que las mismas retnan los caracteres necesarios que las hagan claras
y concisas al momento de su verificacion para que de modo indubitable cumplan con todos

los requerimientos minimos obligatorios y exigencias del pliego de cargos.

De lo anterior podemos colegir la real importancia respecto al fin publico de la
realizacién de cualquier procedimiento de seleccion de contratistas en las contrataciones
publicas, el cual no es otro que el de suplir las necesidades del pais, y con ello adjudicar
a una empresa que cumpla con todos los requisitos y especificaciones técnicas solicitadas
en el pliego de cargos; siendo necesario que las entidades licitantes o contratantes tengan
la debida planeacién al momento de solicitar informacién y documentacion relevante y
necesaria, para que al momento de la verificacion y valoracién de las mismas, todo cuente
con el correspondiente respaldo de acuerdo a lo que establecen los principios que regulan
la Ley de Contrataciones Publicas y el Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de
2020.

Cabe afadir que el cumplimiento de las normas que regulan los procedimientos
administrativos en la contratacion con el Estado, estan dirigidas a garantizar la eficiencia
y moralidad administrativa, pues permiten a la Administracion elegir y adjudicar la

propuesta que le ofrezca mayores ventajas para contratar y la mayor justicia para los
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proponentes-contratantes, en el presente asunto este Tribunal encuentr

censurar la adjudicacién hecha en favor de la empresa adjudicataria.

Esta colegiatura estima que le asiste la razén al recurrente, (el Lcdo. Edgar Iglesias,
apoderado especial de la empresa EASY OFFICE, INC.), en cuanto al cumplimiento de
los requisitos y exigencias solicitadas para el acto publico realizado por procedimiento
de seleccion de contratista (contratacion menor). Por lo que este Tribunal de acuerdo al
examen de las constancias procesales, se dispone a revocar el acto administrativo
impugnado (Cuadro de Cotizaciones N° 1002-35000-2020 del 18 de Diciembre de 2020)
emitido por el Banco Nacional de Panama, a través del cual se adjudica el acto publico
No. 2020-1-01-0-08-CM-017919, a la empresa SELLORO, S.A., por un precio de
Catorce Mil Novecientos Ochenta Balboas con 00/100 (B/. 14, 980.00), y adjudicaremos
a la empresa EASY OFFICE, INC. por la suma de Quince Mil Ciento Veinte Balboas con

00/100 (B/. 15, 120.00) por ser, luego del analisis objetivo y justo, la oferta mas favorable
al Banco Nacional de Panama, con base a lo estipulado en el pliego de cargos y las
disposiciones juridicas aplicables segun lo dispuesto en la legislacion patria sobre

contrataciones publicas.

Nuestro pronunciamiento jurisdiccional se fundamenta en el articulo 244 del Decreto
Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, que al tenor apunta a la facultad del
Tribunal administrativo de contrataciones plblicas de Revocar la actuacion de la entidad

licitante.

En lo referente al destino del afianzamiento de la actividad recursiva, mediante su
representatividad dentro del sub-judice, al no evidenciarse temeridad, ni dilacion alguna

por la parte actora, se promovera su devolucion.

De los razonamientos ut supra expresados, concluye el Pleno del Tribunal

Administrativo de Contrataciones Publicas en sus facultades legales y reglamentarias;

RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR los efectos del Cuadro de Cotizaciones N° 1002-35000-2020 del
18 de Diciembre de 2020, proferido por el Banco Nacional de Panama, que decidio
adjudicar el acto publico bajo analisis, a la empresa SELLORO, S.A., por un precio de
Catorce Mil Novecientos Ochenta Balboas con 00/100 (B/. 14,980.00).

SEGUNDO: RESTABLECER el derecho vulnerado, adjudicando el acto publico N°
N°2020-1-01-0-08-CM-017919 a favor de la empresa EASY OFFICE, INC. por la suma de
Quince Mil Ciento Veinte Balboas con 00/100 (B/. 15, 120.00), por las razones juridicas

expuestas en la parte motiva de la presente resolucion administrativa.

TERCERO: ORDENAR la devolucién de fianza de impugnacion No. 04-19-57713-0
consignada (diligencia No. 002-2021) del dia 5 de enero del 2021, emitida por Optima

Compafiia de Seguros, por un monto de Dos Mil Doscientos Sesenta y Ocho Balboas con
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00/100 (B/. 2,268.00), que representa el diez por ciento (10%) del precio de referencia, a
la orden del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas/teniendo como
beneficiario al Banco Nacional de Panama/Contraloria General de la Republica. (fs. 026-
027 del Expediente Juridico del Tribunal)

CUARTO: ADVERTIR a las partes que esta resolucién agota la via gubernativa 'y contra
la misma no se admitira recurso alguno; salvo la acciéon que corresponda ante la Sala

Tercera de lo Contencioso Administrativo de Ia Corte Suprema de Justicia.

QUINTO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucién a través del portal electronico
“PanamaCompra”, notificacion que se entendera surtida transcurridos dos (2) dias habiles

posterior a su publicacion en el portal electrénico “PanamaCompra’.

SEXTO: DISPONER la salida y archivo del expediente N°002-2021/TACP, previa

anotacién en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de la Republica de Panama,
Convencion Americana de Derechos Humanos; Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio
de 2008, recientemente reformada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020; Decreto
Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020 y la Ley 38 de 2000, en lo aplicable y

demas normas concordantes y complementarias.

M

JOSE ARANDA RIOS
(' Magistrado

DIOGENE E? OSACIS EROS
\ adistrado |/ |

\

g

Karen S. Solis M.
Secretaria General, Encargada

Notifiquese y Cumplase,
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