REPUBLICA DE PANAMA

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 058-2023

RECURRENTE: VISUAL TOTAL, S.A.

ACTO IMPUGNADO: Resolucién No. 090-2023 de 28 de marzo de 2023,
que adjudicé el acto publico de seleccion de
contratista No0.2023-1-10-0-03-CM-493105,

proferido por la CAJA DE SEGURO SOCIAL.

Magistrado Ponente: MARTIN WILSON CHEN
RESOLUCION No.085-2023 Pleno/TACP de 12 de mayo de 2023 (Decision).

Por la cual se resuelve el Recurso de Impugnacion interpuesto por el impugnante
VISUAL TOTAL, S.A,, en contra de la Resolucién No. 090-2023 de 28 de marzo de 2023,
que adjudico el procedimiento de seleccién de contratista No.2023-1-10-0-03-CM-
493105, proferido por la CAJA DE SEGURO SOCIAL.

CONSIDERANDO:

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por el
articulo 74 de la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020, regula la Contratacién Publica en
Panama, en su articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
como ente independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica,
el cual tiene competencia privativa para conocer en Unica instancia del Recurso de

Impugnacion contra cualquier acto de adjudicacion, declaratoria de desierto o rechazo

de propuestas, asi como cualquier acto que afecte la seleccion objetiva del contratista,
de conformidad al contenido del articulo 157 de la citada ley; emitidos por las entidades

en los procedimientos de seleccion de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, por el cual
se reglamenta la Ley 22 de 27 de junio de 2006, en sus articulos 238 al 246, establece
el procedimiento para la tramitacion del Recurso de Impugnaciéon y reglamenta la
implementacion via electronica de los procedimientos de seleccion de contratista en el
Sistema Electronico de Contrataciones Publicas denominado “PanamaCompra”; ambas
disposiciones legales amparadas en el articulo 266 de la Constitucion Politica de la

Republica de Panama.

. ANTECEDENTES:
Que el dia 17 de marzo de 2023, la CAJA DE SEGURO SOCIAL, publico en el portal

electronico de Contrataciones Publicas denominado “PanamaCompra”, el Aviso de
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dia 23 de marzo de 2023, hasta las 12:00 p.m., y seguidamente el mismo dia, el Acto de
Apertura de Propuestas, desde las 12:01 p.m., para “Un (1) suministro e instalaciéon de
pasa manos para toda la planta baja de la Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco, pasa
manos hospitalarios de pared 329.35 mt material pvc esp. Adjts”, con un precio de
referencia de Treinta Mil Balboas con 00/100 (B/.30,000.00).

Que el dia 29 de marzo de 2023, se publicd dentro del icono de “resolucion de decision”,
la Resolucion No- 090-2023 de 28 de marzo de 2023, proferida por la CAJA DE
SEGURO SOCIAL, por el cual se adjudicé el acto publico No.2023-1-10-0-03-CM-
493105, para Un (1) suministro e instalacién de pasa manos para toda la planta baja de
la Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco, pasa manos hospitalarios de pared 329.35 mt
material pvc esp. Adjts” (Verificada por esta Instancia en la pagina del Portal Electronico
“PanamaCompra” y visible a foja 004 del Expediente del Tribunal).

Il. PRESENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Que el dia 11 de abril de 2023, el licenciado Ernesto J. Anguizola M., abogado en
ejercicio, en nombre 'y representacion del proponente VISUAL TOTAL, S.A., interpuso
ante la Secretaria General del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, el
Recurso de Impugnacién en contra de la Resoluciéon No. 090-2023 de 28 de marzo de
2023, por el que se adjudico el procedimiento de seleccidon de contratista No. 2023-1-10-
0-03-CM-493105 (Poder y Recurso de Impugnacion visibles de foja 007 al 011 del

Expediente del Tribunal, respectivamente).

Que el recurrente adjuntd al libelo de su Recurso de Impugnacion Fianza de
Impugnacion, constituida mediante cheque certificado No.003165, expedido por Global
Bank, por la cantidad de Cuatro Mil Quinientos Balboas con 00/100 (B/.4,500.00), a orden
del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES
PUBLICAS/CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA; monto que representa su
equivalente al 15% del valor del precio de referencia. Copia visible a folio 031; diligencia

de consignacion que reposa a folio 029 del Expediente del Tribunal, respectivamente.

Que el dia 11 de abril de 2023, la Secretaria General del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, emiti6 la Certificacion de interposicion del Recurso de
Impugnacion (Visible a folio 032 del Expediente del Tribunal y en el Portal Electronico
“PanamaCompra”, dentro del Icono “Interposicion del Recurso de TACP”, a fecha 11 de
abril de 2023, a las 3:43 p.m.).
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Impugnacion interpuesto por el licenciado Ernesto J. Anguizola M., abogado en ejercicio,
actuando en nombre y representacion del proponente VISUAL TOTAL, S.A,
publicandola el dia 13 de abril de 2023, en el Portal Electronico denominado
“PanamaCompra,” corriéndole traslado del recurso presentado a la entidad CAJA DE
SEGURO SOCIAL, para que, dentro del término no mayor de tres (3) dias habiles,
contados a partir de la notificacion de la mencionada resolucion, presentara el informe
de conducta acompafado de toda la documentacién correspondiente al acto publico
impugnado, el cual debié remitirse a través del Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra” (Visible de fojas 038 a la 040 del Expediente del Tribunal y
en el Portal electrénico “PanamaCompra”, dentro del icono denominado “Resolucion de
Admision TACP” a fecha 13-04-2023, a las 11:44 a.m.).

Dentro del término de ley, la entidad publico en el Portal Electronico el Informe de
Conducta el dia 18 de abril de 2023, a las 2:43 p.m.

lil. CONTENIDO DEL ACTO IMPUGNADO:

El Acto impugnado lo constituye la Resoluciéon No. 090-2023 de 28 de marzo de 2023,
que adjudicd el procedimiento de seleccién de contratista No. 2023-1-10-0-03-CM-
493105, a la proponente GLOBAL SERVICE LINE, S.A,, siendo la misma la segunda en
menor precio, y que satisface todos los requisitos del pliego de cargos para esta
contratacion segun la entidad. (Visible en la pagina del Portal Electronico
“PanamaCompra”, dentro de “resolucion de decision”, publicado el dia 29-03-2023, y a

foja 004 del Expediente del Tribunal) que en lo medular detalla lo siguiente:

“*
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ESOLUCION No. oA £ce
(De. *de__ fMneeo  de 2023)

“Por la cual se Adjudica la Licitacién Pablica No. 1000898556-03-10-2023"

El Jefe de Compras de la Coordinacidn Adminisirativae Provincial de Coldn de la
Caja de Seguwro Social, en efercicio de sus facultades legales o delegadas,

CONSIDERANDO:

Que mediante Aviso de Convocatoria No.2023-1-10-0-03-CM-493105, publicado
en el Sistema Electréonico de Contrataciones Puablicas "Panama Compra™ e dia 17
del mes de Marzo del afico 2023, se hizo e! llamado a los interesados en participar
COMmo proponentes, en el Acto POblica de Seleccidn de Contratista
No. 1000898S56-03-10-2023, cumpliéndose con o establecido en e Texto Unico
de la Ley 22 de 2006, ordenadc por la Ley 153 de 2020, y normas reglamentarias
contenidas en e Decreto Ejecutivo reglamentario.

Que ios dias 20, 21, 22 y 23 del mes de Marzo del afno 2023, fueron recibidas
por pare de esta Entidad las propuestas para dicho acto publico, detatiadas en el
siguiente cuadro:
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PROPONENTE FECHA Y HORA DE FPRECIO OFERTADO
PRESENTACION
GLOBAIL SERVICE LINE, S_A 23/03/2023 8/ 22 353 235
11:27 AN
ARTECTO, S.A. Z2/03/2023 B/ 21,781 74
S _— i 03:53 P.M. S S —
REMODELACIONES I, §A" 20/03/2023 B8/, 30,000 00
os:as8 PM. 00 [
BLADIMIR NEWBALL 22/03/2023 B/ 23,000.00
Ee o~ 0403 P AL o I
GRUPO N M. S A 23/03/2023 B/ 29 100.00
e o 11: 20 A M
VASUAL TOTAL 23/03/2023 B/. 25.081.00
1148 AM

Que posteriormMmente las propuestas presentadas en ! Acto Pablico fueron remitidas
para su Criterio Técnico con el propdsito que las mismas fueran verificadas conforme a
o establecido en el pliego de cargos.

Que o Coordinador Regional de Mantenimiento, Caja de Seguro Social de Coldn, Iuvego
de emitir su Evaluacion Téconico, calendada 28 de marzo de 2023, previa verificacion
de las ofertas recibidas, ha determinado adjudicar a la empresa local GLOBAL
SERVICE LINE, S.A. a pesar de haber ofertado el segundo menor precio, en base =i
articulo 13 del Decreto Ejecutivo N34 de 24 de agosto de 2022, que modifica el articulo
B0 detl Decreto Ejecutivo N®436 de 10 de septiembre de 2020, que reglamenta ia Ley 22
del 27 de junio de 20068, ordenado por la Ley 153, cumplid con todos los requisitos
exigidos por el pliego de cargos y por o tanto su Ppropuesta representa los mejores
iNntereses para el Estado.

Que por todas las consideraciones descritas previamente ¥y sumado al hecho que a Iz
fecha no se han recibido observaciones al Informe de Comisién ni presentado acciones
de reclamo ante la Direccion General de Contrataciones Publicas, el Jefe de Compras
de la Coordinacion Administrativa Provincial de Colén de la Caja de Seguro Social, er
uso de sus facultado mediante Resolucién N° 1222-2018-D.G., en ejercicio de sus
facuitades legales o delegadas, y teniendo como referencia la recomendacion de
Informe de la Comisidn Verificadora,

RESUELVE:

PRIMERO: Adjudicar el Acto Pdablico de Seleccion de Comtratista
NO.1000898556-03-10-2023 al proponaente GLOBAL SERVICE LINE, S.A., poria
suma de VEINTIDOS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES BALBOAS CON
25/100 (B/.22,353.25).

SEGUNDO: Ordenar que se realice la publicacion, en e! Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra®, para su debida notificacién, por el
términc de dos (2) dia habiles.

TERCERO: Advertir que contra la presente resolucién, podra interponerse el
Recurso de Impugnacidn ante e| Tribunai Administrative de Contrataciones
Puablicas, dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su notificacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 58 y 71 del Texto Unico de la Ley N© 22
de 2008, ordenado por la Ley 153 de 2020.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

— TS P & 'L~—~*

ALFREDO MACHADO
FE DE COMPRAS
COORDINACION ADMINISTRATIVA
PROVINCIAL DE COLON

=2
AL.C.A.

L, ”

IV. PRETENSIONES DE LA EMPRESA RECURRENTE:

El licenciado Ernesto J. Anguizola M., abogado en ejercicio, actuando en nombre y
representacion del proponente VISUAL TOTAL, S.A., formul6 su recurso argumentando

lo siguiente:

Destaca el recurrente que el pacto de integridad de la proponente ARTECTO, S.A., cual
es la de menor precio, mantiene inconsistencia en el pacto de integridad al colocar un
numero de acto publico distinto al correspondiente, por tal razén considera que lo le
asiste la adjudicacion del acto publico de seleccién de contratista No.2023-1-10-0-03-
CM-493105.
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con los términos de referencia, manifiesta la accionista que presento la oferta en idioma
inglés, lo que va en contraposicién a lo legislado en el articulo 77 del Texto Unico de la

Ley No. 22 de 2006 positiva al momento de la convocatoria.

En lo que respecta al punto No. 1 de los otros requisitos del pliego de cargos, sustenta
que los documentos aportados no guardan relacion con el objeto contractual, que en esta
oportunidad lo es el “Suministro e instalacién de pasa manos para toda la planta baja de
la Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco. Pasa mano hospitalaria de pared 329.35 mt
material pvc”; por consiguiente, no debio6 ser beneficiado con la seleccion del acto publico

en estudio.

Con respecto a la tercera oferta de menor precio, BLADIMIR NEWBALL, indica que no
cumplié con el requisito del paz y salvo de seguridad social que requiere el punto No. 4

del cartel de condiciones.

En atencion a todo lo expuesto, solicita a este Tribunal la revocatoria de lo actuado por
la entidad, y en su lugar peticiona que se adjudique el presente procedimiento de
seleccion de contratista a la empresa VISUAL TOTAL, S.A., por cumplir con todos los

requisitos del pliego de cargos.

V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA DE LA
CAJA DE SEGURO SOCIAL.

Que el dia 18 de abril de 2023, quedo publicado en el portal electrénico de contrataciones
publicas, el Informe de Conducta proferido por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, firmado
por Sub-directora Nacional de Compras de la entidad en mencioén (Ver informe de
conducta de folios 045 a la 050 del expediente del Tribunal) quien en principio realizé un
recuento de la actividad procesal llevada a cabo por dicha entidad. En cuanto al fondo

manifesto lo siguiente:

ACH 1 Tiwv.A

Que el dia 8 de marzo de 2023, seae publicd en e Sistema Electronico de
Contratacioneas Publica “PanamaCompra”™, el aviso de comnvocatoria del procedimiento
de seleccion de contratista N® 2023-1-10-0-03-CM-491655, convocado por la CAJA
DE SEGURO SOCIAL, bajo la descripcion “1000898556-0310 UN (1) SUMINISTRO
E INSTALACION DE PASA MANOS PARA TODA LA PLANTA BAJA DE LA
FPOLICLINICA D, HUOGO BPADAFCORA FRANCO. FrAER A MAMNOS
HOSPITALARIOS DE PARED 320.35 MT MATERIAL PVC™”, con un precio de
referencia de TREINTA MIL BALBOAS CON OO/100. (B/. 30,000.00).

Que la Direccidn General de Contrataciones Publicas, mediante Resolucidn NY 258
2023 del 13 de marzo de 2023 resolvid ORDENAR LA SUSPENSION del
procedimiento de seleccion de contratista NY 2023-1-10-0-03-CM-491688, convocado
por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, bajo la descripcion ““1000898556-0310 UN (1)
SUMINISTRO E INSTALACION DE PASA MANOS PARA TODA LA PLANTA BAJA
DE LA POLICLINICA DR. HUGO SPADAFORA FRANCO. PASA MANOS
HOSPITALARIOS DE PARED 320.35 MT MATERIAL PVC™, con un precio de
referencia de TREINTA MIL BALBOAS CON OO/100 (B/. 30,000.00), con ia finalidad
de aplicar medidas correctivas al pliego de cargos del referido acto publico.
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Que consta la Nota CAP-N-O1S56-2023 de 16 de marzo de 2023, firmada po
Coordinadora Administrativa Provincial de Coldn de la Caja de Seguro Social, en
cual remite al Coordinador Regional de Compras el expedients respectivo con las
especificaciones técnicas corregidas, de acuerdo a o ordenadoa  por
General de Contrataciones Pdablicas.

e Direccidn

Que aparece en el expediente las Especificaciones Taécnicas del Proyecto para “EL
SURMINISTRO E INSTALACION DE PASA MANOS PARA TODA [A PLANTA BAaJA
DE LA POLICLINICA DFR. HUGD SPADAFCRA FRANCO PROVINCIA DE COLON".

Que el dia 17 de marzo de 2023, se publicd en el Sisterna Eleotronico oo
Contrataciones Publica “PanamaCompra”, un nuewvo aviso de convocatoria del
Procedimiento de seleccidn de contratista N 2023-1 -1 0-0-03-CWV-493105, convocado
por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, bajo fa descripcién < 1000898556-0310 NN (1)
SUMINISTRO E INSTALACION DE PASA MANOS PARA TODA LA PLANTA BAJA
DE LA POLICLINICA DR, HUGO SPADAFORA FRANCO. PASA MANOS
HOSPITALARIOS DE PARED 320.35 MT MATERIAL PWVC™”, con un precio de
referencia de TREINTA MIL BALBOAS CON OO/ 00 (B/. 30 000.00).

Que =i 23 de marzo de 2023, en el Departamento de Compras de ia Coordinacidn

Administrativa Prowvincial e Coldr, se Hewvds = cabho fen apertura del acto

correspondienta a la solicitud de precios N° 2023-1-10-0-03-CM-49310S, originada por
la  requisicion de compras NY  10008928558-0310 para e SUMINISTRO E
INSTALACION DE PASA MANOS PARA TODA LA PLANTA BAJA DE LA
POLICLINICA DR. HUGO SPADAFORA FRANCO. PASA MANOS
HOSPITALARIOS DE PARED 329.35 MT MATERIAL PVC.

En la fecha prevista en el Aviso de Convocatoria para la celebracion del Acto Publico,
presentaron propuestas las siguientes ampresas:

- GLOBAL SERVICE LINE S.A por la suma de VEINTIDOS MIL
TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES BALBOAS CON 25/100 (B/.
22.353.25).

- ARTECTO S.A. por la suma de VEINTIUN MIL SETECIENTOS OCHENTA Y
UN BALBOAS CON 71/100 (B/. 21,781.71).

- REMODELACIONES JC S.A., por la suma de TREINTA MIL BALBOAS
CON 0O0/100 (B/. 30,000.00).

- BLADIMIR NEWBALL, por la suma de VEINTITRES MIL BALBOAS CON
00/100 (B/. 23,000.00).

- GRUPO NM., S.A., por la suma de VEINTINUEVE MIL CIEN BALBOAS
CON 00/100 (B/. 29,100.00).

- VISUAL TOTAL S.A., por la suma de VEINTICINCO MIL SESENTA Y UN
BALBOAS CON 00/100 (B/. 25,061.00).

La Ley 22 de 27 de junio de 2006, Texto Unico, ordenado por la Ley 153 de 2020, en
el Articulo 57 establece las reglas que deben observarse en la celebracion de la
Contratacion Menor y se dispone que se permitira la adquisicion de bienes, servicios u
obras que no excedan los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00) cumpliéndose con un
minimo de formalidades y con sujecion a los principios que dispones esta Ley. En las
contrataciones menores, las entidades deberan seleccionar preferiblemente a las
micro y pequefias empresas, siempre que estas empresas cumplan con los requisitos
y exigencias del! pliego de cargos y el precio propuesto no sea mayor de un 5 9% en
raelacion con la propuesta de menor precio presentada por empresa no mipymes; entre
las mipymes, se debera escoger a la que ofrezca el menor precioc. Los micros y
pequefias empresas deberan estar clasificadas como mipymes dentro del Registro de
FProponentes del Sisterma Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCormpra®,
para que la entidad licitante pueda verificar su condicién de acuerdo con la ley.

Consta el Inforrme denominado TEVALOACION TECNICA®™, suscrito por [a
Coordinacion Regional de Mantenimiento de la Caja de Seguro Social de la Provincia
de Colon, fechado 28 de marzo de 2023, en e cual manifiesta que, luego de
comprobar el cumplimiento de los requisitos técnicos exigidos en el Pliego de Cargos
se determina que la empresa GLOBAL SERVICE LINE S. A, fue e proponente gue
CUMPLE a cabalidad con todos los requisitos exigencias establecidos el Pli de

Cargo y que el producto detallado por la empresa GLOBAL SERVICE LINE S.A.,
cumple con los parametros de calidad estandar. Afiade que la adjudicacion al precio
mas bajo es amparado por el articulo 13 del Decreto Ejecutivo 34 del 24 de agosto de
2022, que modifica el articulo 90 del Decreto Ejecutivo 493 del 10 de septiembre de
2020, que establece la prevalencia en la adjudicacion a favor de las empresas locales.

Mediante la Resolucién N° 090-2023 de 28 de marzo de 2023, la cual la Caja de
Seguro Social ADJUDICA a la empresa GLOBAL SERVICE LINE S.A. el acto puablico
de Seleccidn de Contratistas N 1000898556-13-10-2023, por la suma de VEINHDOS
MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES BALBOAS CON 25/100 (B/. 22,353.25).
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Por medio de la Resolucion No. 043-2023/TACP de 12 de abril de 2023, emitida
el Tribunal Administrativo de Contratacicones Publicas, se resuelve ADMITIR
Recurso de Impugnacion presentado por @l Licenciado ERNESTO J. ANGUIZOLA Y
apoderado espeacial de la empresa VISUAL TOTAL S.A., ORDENAR la medida de
suspension del acto publico vy la remision del Informe de Conducta.

Consta el Recurso de Impugnacién interpuesto por el Licenciado ERNESTO i
ANGUIZOLA M., en su condicidon de apoderado especial de la empresa VISUAL
TOTAL S.A., en contra de la Resolucion No. 090-2023 de 28 de marzo de 2023,
emitida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, por medio del cual se adjudicd el acto
publico de seleccion de contratista por Contratacion Menor N 2023~-1-10-0-03-ChM-
493105 para el "SUMINISTRO E INSTALACION DE PASAS MANOS PARA TODA
LA PLANTA BAJA DE LA POLICLINICA DR. HUGO SPADAFORA FRANCO. PASA
MANOS HOSPITALARIOS DE PARED 329.35MT MATERIAL PVC ESP.ADJTS.

Este es el Informe de Conducta solicitado, el cual remitimos a vuestro despacho para
su consideraciéon en cumplimiento de la Ley, a travées del Sistema Electréonico de
Contrataciones delicas> respaldado por la documentacion Electronica Publicada en
el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, incluida la
concerniente al Acto Administrativo que es sujeto del Recurso de Impugnacion, ia
misma guarda relacidon con fa Contratacidén Menor No. 2023-1-10-0-03~-CM-493105,
celebrado por el Departamento de Compras de la Coordinacion Administrativa
Provincial de Coldn, el dia 17 de marzo de 2023,

Atentamente,

g D sy
LECIdA. JUE IO OREFEGA

Subdirectora Nacjonal de Compras
Resolucion de Delegacidn 272-2022-D2.G., de 27 de julio de 20022,

VI. ALEGACIONES DE TERCEROS:

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el informe de tramite de 21 de abril de 2023,
transcurrié el término para la presentacién de alegaciones de terceros, el cual vencio el
dia 20 de abril de 2023, sin que se presentara escrito alguno. (Ver folio 053 del
Expediente del Tribunal).

VI. ACTUACION DEL TRIBUNAL:

Esta Colegiatura, una vez examinado el procedimiento legalmente establecido antes de
decidir la litis, aprecio la falencia de un acto de obligatoria observancia, que se enfatizo
en el Decreto Ejecutivo No. 34 de 24 de agosto de 2022, y que se refiere al procedimiento
por contratacion menor, y no es otro que el que la entidad en los casos de adquisicion
de un bien, servicio u obra, debera apoyarse con personal calificado en el objeto de la
contratacion, para la verificacion del cumplimiento de todos los requisitos y
especificaciones exigidos en el pliego de cargos. Dicho cumplimiento se lleva a cabo
elaborando un acta en la que conste la revisién de todos los requisitos y especificaciones
técnicas, con la firma por quien o quienes la elaboren, y luego incorporarla al expediente

electronico cumpliendo con su publicacion.

La inobservancia en esta oportunidad fue que el examen técnico Unicamente se realizo
en la segunda oferta de menor precio, y solamente el aspecto técnico, no asi los

requisitos obligatorios, desconociéndose también si el resto de ofertas cumplian o no.

Ante evidente hecho, el Tribunal mediante Resolucién No.011-2023-Pleno/TACP de 2 de
mayo de 2023 (Medida Previa) decidi6 “ORDENAR a la entidad, CAJA DE SEGURO
SOCIAL (COORDINACION ADMINISTRATIVA DE COLON), dentro del acto de
seleccion de contratista por contratacion menor N°2023-1-10-0-03-CM-493105, para “(1)
SUMINISTRO E INSTALACION DE PASAS MANOS PARA TODA LA PLANTA BAJA
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de un informe de verificacion de las propuestas respecto del cumplimiento de las

especificaciones técnicas y los requisitos obligatorios exigidos en el pliego de

cargos, apoyandose por un personal de expertos, tal como lo dispone el numeral 6 del
articulo 94 del Decreto Ejecutivo 439 de 2020 modificado por el Decreto Ejecutivo N°34
de 2022, con el énfasis de que las verificaciones comprenden todas las ofertas
participantes y conforme a sus especificaciones técnicas y los términos de referencia,
segun lo demandada por el pliego de cargos de acuerdo a lo requerido por la entidad

administrativa en el portal electrénico.

En obediencia a lo requerido, la entidad publicé lo siguiente:
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VIIl. ANALISIS DELIBERATIVO DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CONTRATACIONES PUBLICAS:
El Tribunal se adentra ahora a la valoracién de la presente encuesta administrativa del
sub-judice, atendiendo primariamente los presupuestos procesales indispensables para

su analisis y valoracion, dentro de los cuales anteponemos los siguientes:

A. Implementacion del procedimiento a seguir por el Tribunal para la
tramitacion de su valoracion:
Del contenido sustentatorio propuesto con el libelo del recurso de

impugnacion interpuesto por el licenciado Ernesto J. Anguizola M., en
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su calidad de Apoderado Especial de la empresa VISUAL TOTAL, S.A.
tanto por el contexto del petitum, asi como del recuento de los hechos
declarados por éste, sobre el presente Acto Publico N° 2023-1-10-0-03-
CM-493105, publicado y descritos en el portal electronico
‘PanamaCompra”, que confrontandolos con las actuaciones
administrativas de la CAJA DE SEGURO SOCIAL, tanto de las
indicadas en su Informe de Conducta; asi como de las propias
actuaciones externadas en el portal electronico “PanamaCompra’;
evidencian que su tratamiento debe ejercerse mediante una valoracion
conforme a derecho, segun lo plasmado por el articulo 159 de la Ley de
Contrataciones Publicas, asi como por el articulo 244 del Decreto
Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el
Decreto Ejecutivo No.34 de 24 de agosto de 2022. Esto ya que, el reflejo
de la litis se evidencia y encuadra en la necesidad de escrutarla bajo la
interrogante de ¢ si la entidad contratante verificé correctamente la
documentacion aportada con las propuestas, asi como de la
integracion de los aspectos legislados por el Pliego de Cargos,
cuya decision la llevo a adjudicar el presente procedimiento de

seleccioén de contratista?
Incorporacion del Caudal probatorio aportado por las partes:

En atencion a los efectos de los articulos precitados en la Legislacion
de Contrataciones Publicas, y las piezas que conforman el expediente
del Tribunal, sobre la valoraciéon a efectuarse por nuestra colegiatura
tribunalicia, se anexa de igual manera, la aportada por la recurrente,

consistente en:

PRUEBAS:
1- LARESOLUCION 090-2023 DEL 28 DE MARZO DEL 2023 DE LA ENTIDAD PUBLICA CAJA DE SEGURO SOCIAL. v
2- REGISTRO PUBLICO DE VISUAL TOTAL S.A,
3- COPIA DE CEDULA DEL REPRESENTATE LEGAL/ ,)M Jru o T Jq Prolded ©
4- DOCUMENTO DENOMINADO Artects ON JURADA DE NO-NEAPRTTDAD PARA CINTRATAR 213 (Q
2023 LSS HE pdf del oferente ART ECT () s A

5- PAGINA REDACTA EN IDIOMA INGLES DEL CATALAGO DEL PRODUCTO , DOCUMENTO DENOMINADO
Propuestatt 23 de marzo Pasamanos Hugo Spadafora.pdf oferente GLOBAL SERVICE LINE S.A , W

6- REFERENCIA DE CERTIFICADO A TRABAJOS SIMILARES del oferente GLOBAL SERVICE LINE SA
AQUE EXPRESAN ES ACTIVIDADES DE REMODELACIONES sSoa € [Fa(As.

7- REFERENCIA DE CERTIFICADO A TRABAJOS SIMILARES del oferente VISUAL TOTAL Sﬁ .

CUMPLE CON PASAMANOS Y BARANDALES SON T-R'ES CERTIFICAIONES EMITIDAS .
Cvalao

A tales pruebas nos referimos en el siguiente sentido:

Se admiten como evidencias, las pruebas enumeradas 1, 2, 3, 4, 5,6y

7 que se describen en el libelo de recurso de impugnacion presentado



Expediente No.058-2023
RESOLUCION No.085-2023 Pleno/TACP de 12 de mayo de 2023 (Decision).

Pagina |11

piezas procesales objeto de andlisis por parte de este colegio
tribunalicio y que mantienen su respaldo en el expediente electrénico,
de conformidad al contenido del articulo 140 y 143 de la Ley No. 38 de
2000.

Anotados los presupuestos procesales descritos, el Tribunal se adentra

ahora a la valoracion de la causa de conformidad al siguiente analisis:

B. Valoracion de la litis en cuanto al Fondo:
La presente encuesta administrativa tiene su génesis como producto de
un requerimiento para “Un (1) suministro e instalacién de pasa manos
para toda la planta baja de la Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco,
pasa manos hospitalarios de pared 329.35 mt material pvc esp. Adjts”,
atraveés de la convocatoria para la selectividad del Contratista y regentd
su proceso mediante el método de una Contratacion Menor, al tenor de
lo establecido por el articulo 57 del Texto Unico de la Ley de
Contrataciones Publicas, cual sustenta dicha selectividad en el menor
precio ofertado por los participantes en el Acto Publico concertado,
siempre que se cumpla con toda la documentacion habilitante solicitada,

descrita en el pliego de cargos o términos de referencia.

De conformidad al monto del valor de referencia presupuestado por la
entidad para tales menesteres, cual lo fijase en la suma de B/.
30,000.00, se configura ésta dentro del tenor del estatuto reglamentario
de la Ley, bajo las adquisiciones configuradas dentro del rango de diez
mil a cincuenta mil balboas, ubicadas dentro del articulo 94 del Decreto
Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto

Ejecutivo No. 34 de 24 de agosto de 2022, que en lo medular indica:

“Articulo 94. Contrataciones menores que se superen los diez mil
balboas (B/. 10,000.00) y no excedan los cincuenta mil balboas (B/.
50,000.00). Para las contrataciones menores de bienes, servicios u
obras que superen los diez mil balboas (B/. 10,000.00) y no excedan
los cincuenta mil balboas (B/. 50,000.00 se procedera de la forma
siguiente:

6. En los casos de adquisicion de un bien, servicio u obra, la entidad
debera apoyarse con personal calificado en el objeto de la
contrataciéon, para la verificacion del cumplimiento de todos los
requisitos y especificaciones exigidos en el pliego de cargos. La
entidad procedera a elaborar un acta en la que conste la revision de
todos los requisitos y especificaciones técnicas y sera firmada por
quien o quienes la elaboren y sera incorporada al expediente
electronico cumpliendo con su publicacion.

7. Si la entidad determina que quien oferté el precio mas bajo cumple
a cabalidad con todos los requisitos y las exigencias del pliego de
cargos, procedera a la adjudicacion del acto publico a ese proponente
en el respectivo cuadro de cotizaciones, que emitird el Sistema
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Electronico de Contrataciones Publicas “Panamacompra”, que debera
contener la informacion originada en el acto, un nimero secuencial,
indicacion del fundamento legal, la posibilidad de interposicion de
recurso de impugnacion, fecha y firma del representante legal de la
entidad o el servidor pulblico delegado, el cual contendrd los
documentos electronicos de cada propuesta recibida.

8. Si la entidad determina que quien oferté el precio mas bajo no
cumple a cabalidad con todos los requisitos y las exigencias del pliego
de cargos, procedera inmediatamente a verificar la siguiente
propuesta con el precio mas bajo y asi sucesivamente, utilizando el
mismo procedimiento empleado en la verificacién de la propuesta
anterior, hasta emitir en el respectivo cuadro de cotizaciones |a
adjudicacion del acto o que se declare desierto por incumplimiento de
los requisitos y las exigencias del pliego de cargos por parte de todos
los proponentes.

Establecida la presente disposicion normativa como rectora del acto, el Tribunal procede
a escrutar las pretensiones de las partes, a fin de indagar dentro de éstas, ¢, Cual se
adecua en conformidad ha dicho precepto? Para ello tomamos como inicio los cargos
invocados por la actora en contra de la Administracién, quien exalta como sus principales

argumentos:
Destaca el recurrente que el pacto de integridad de la proponente ARTECTO, S.A., cual es la de menor
precio, mantiene inconsistencia en el pacto de integridad al colocar un nimero de acto publico distinto al

correspondiente, por tal razén considera que lo le asiste la adjudicacién del acto publico de seleccién de
contratista No.2023-1-10-0-03-CM-493105.

En cuanto a la segunda oferta de menor precio, GLOBAL SERVICE LINE, S.A., y que de paso se beneficié
con la seleccion, por presuntamente haber cumplido a cabalidad con los términos de referencia, manifiesta
la accionista que presento la oferta en idioma inglés, lo que va en contraposicion a lo legislado en el articulo

77 del Texto Unico de la Ley No. 22 de 2006 positiva al momento de la convocatoria.

En lo que respecta al punto No. 1 de los otros requisitos del pliego de cargos, sustenta que los documentos
aportados no guardan relacion con el objeto contractual, que en esta oportunidad lo es el “Suministro e
instalacion de pasa manos para toda la planta baja de la Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco. Pasa
mano hospitalaria de pared 329.35 mt material pvc”; por consiguiente, no debié ser beneficiado con la

seleccion del acto publico en estudio.

Con respecto a la tercera oferta de menor precio, BLADIMIR NEWBALL, indica que no cumplié con el

requisito del paz y salvo de seguridad social que requiere el punto No. 4 del cartel de condiciones.

En ese orden de ideas, debemos indicar que la entidad contratante en la Resolucion No.
080-2023 de 28 de marzo de 2023, expreso la razon por la cual adjudicod el presente
procedimiento de seleccion de contratista, identificado bajo el nimero de acto No. 2023-
1-10-0-03-CM-493105, siendo externado de la siguiente manera:

“

Que posteriormente las propuestas presentadas en el Acto Publico fueron remitidas
para su Criterio Técnico con el propdsito que las mismas fueran verificadas conforme a
lo establecido en el pliego de cargos.

Que el Coordinador Regional de Mantenimiento, Caja de Seguro Social de Colén, luego
de emitir su Evaluacion Técnico, calendada 28 de marzo de 2023, previa verificacion
de las ofertas recibidas, ha determinado adjudicar a la empresa local GLOBAL
SERVICE LINE, S.A., a pesar de haber ofertado el segundo menor precio, en base al
articulo 13 del Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022, que modifica el articulo
90 del Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020, que reglamenta la Ley 22
del 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153, cumplié con todos los requisitos
exigidos por el pliego de cargos y por lo tanto su propuesta representa los mejores
intereses para el Estado.
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Que al entrar al andlisis de las constancias procesales conforme las cuestBnes:

JONES FC

planteadas por el impugnante, VISUAL TOTAL, S.A., en contraste con las actuaciones
realizadas por la entidad contratante, CAJA DE SEGURO SOCIAL, COORDINACION
ADMINISTRATIVA PROVINCIAL DE COLON, dentro del acto de seleccion de
contratista N°2023-1-10-0-03-CM-493105, para “(1) SUMINISTRO E INSTALACION DE
PASAS MANOS PARA TODA LA PLANTA BAJA DE LA POLICLINICA DR. HUGO
SPADAFORA FRANCO. PASA MANOS HOSPITALARIOS DE PARED 329.35MT
MATERIAL PVC ESP.ADJTS”, procederemos en primer lugar a revisar la actuacion, a
fin de descartar algun tipo de vicio que pueda provocar la nulidad relativa o absoluta, de
lo contrario, proseguir con el estudio pertinente que ha sido traido a este foro para su

decision.

Como indicamos, centrada la materia del debate, procede el Tribunal a analizar los
cargos en que se fundamenta la censura en el orden expuesto, no sin antes realizar una
breve lectura del procedimiento legalmente establecido, con el fin principal de descartar
o corroborar actos que vulneren el derecho subjetivo de los participantes o que puedan
perjudicar a la entidad dentro del presente procedimiento de seleccion de contratista, que
de ser asi esto Ultimo, procederiamos a sefialar las razones con las que se cuentan para
anular el acto publico, o por el contrario, seguir con la revision del procedimiento, para
decidir el fondo del negocio juridico administrativo especial que ha llegado a nuestro
conocimiento de conformidad a la competencia funcional que nos concede la ley

aplicable.

Siguiendo los parametros de la norma (Articulo 57 de la Ley No. 22 de 2022 positiva y
articulo 94 del Decreto Ejecutivo No.439 de 2022), el primer examen deberia ser para la
oferta de menor precio, por encontrarnos ante un procedimiento de seleccion de
contratista bajo la modalidad de contratacion menor; sin embargo, existe un tema de
prevalencia que no debemos obviar al momento de la adjudicacion y que debemos
repasar, a fin de no transgredir las disposiciones juridicas positivas en nuestra legislacion,
que son las que ponen los parametros de la escogencia que el Estado debe realizar para
satisfacer una necesidad. Tal prelacion tiene como fundamento el articulo 90 del Decreto
Ejecutivo No. 439 de 2020, que fue modificado por el articulo 13 del Decreto Ejecutivo
No.34 de 24 de agosto de 2022, cual se refiere a la prevalencia en la adjudicacion a favor

de las empresas locales, cual es del siguiente tenor:

Articulo 13. Se modifica el articulo 90 del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, para
que quede asi:

Articulo 90. Prevalencia en la adjudicacién a favor de las empresas locales. Cuando se realicen actos
de contratacién menor en los cuales concurran como proponentes, micro o peqguedias cmpresas y
empresas locales, la entidad scleccionard en primer lugar la propuesta presentada por la empresa local
siempre que esta cumpla con los reguisitos y exigencias del pliego de cargos y el precio propuesto no
sea mayor de un 5 % en relacion con la propuesta de menor precio presentada por la micro o pequeiia
empresa.

Cuando concurran como proponentes, micro o pequefias empresas que ademés sean locales (mipes)
y empresas que solo ostenten una de estas condiciones, la entidad seleccionara en primer lugar la local
y mipe, siempre que cumpian con 10s requisitos y exigencias del pliego de cargos y el precio propuesto
no sea mayor de un 5 % en relacidn con la propuesta de menor precio presentada por la cmpresa que
sean tnicamente local o micro o pequefia empresa. »



Expediente N0.058-2023
RESOLUCION No.085-2023 Pleno/TACP de 12 de mayo de 2023 (Decision).

Padgina |14

Lo anterior es una excepcion que la propia normativa ha introducido en la regla
para satisfacer en primer lugar a las empresas locales, que son las que conviven a
con la realidad regional y que por l6gica consecuencia tendrian que tener un trato distinto
al resto que no forman parte de la localidad, sin que eso se traduzca en una transgresion
al principio de igualdad de oportunidad de los proponentes, sino mas bien una extension
del mismo, siempre y cuando cumpla con ciertos patrones de exigibilidad, como es el caso
de la satisfaccion a cabalidad de los requisitos del pliego de cargos, el aspecto técnico, y
que el precio propuesto no sea mayor de un 5% en relacion con la propuesta de menor
precio presentada por la micro o pequefia empresa. Tal particularidad es una
consecuencia natural de la contratacién administrativa, el de tener un trato un tanto distinto
sobre las empresas locales, para garantizarle un margen de maniobra cuando se trata de
un acto de seleccion de contratista que se celebre en su territorio, siempre y cuando
cumpla con los parametros minimos exigidos por la entidad, pues, no se trata de un
tratamiento sumamente amplio ni que se le adjudique a pesar de no satisfacer los términos

de referencia, sino que por su localidad se le concede una prevalencia minima.

Asi las cosas, tenemos que de acuerdo al acto publico que nos ocupa, la empresa de
menor precio es ARTECTO, S.A., con un precio de Veintiun Mil Setecientos Ochenta y Un
Balboas con 71/100 (B/.21,781.71), pero que a pesar de ser una mipe, no tiene la
condicion de local; mientras que la segunda propuesta de menor precio recae en GLOBAL
SERVICE LINE, S.A., con oferta de Veintiddés Mil Trescientos Cincuenta y Tres Balboas
con 25/100 (B/.22,353.25), que a diferencia de la anterior, posee la categoria de mipe y

empresa local de conformidad a los siguientes documentos:

Aampyme

R RN & BB
POBUITA « WIS ¥

iz
Constancis de inscripoitn

Registro Empresarial LN
{Ley 33 de Julio de 2000 - Articulo 11)

Fecha de lrscripcién: 27 de Junio de 2012

Representants Legal: RIGOBERTO RAUL DEL CID . ) i
CAMARGO Cédula: 3-118-200 |

R.U.C: 1207338-1-583628 DV2E DEL 17 DE SEPTIEMBRE DE 2007

Nombre de la Razdn Soclal: GLOBAL SERVICES LINE, S A
Nombre Empresa: GRUPO GLOBAL SERVICE Etapa: En Funconameento

Tipo de Negocio: Servicio Sin Facturacion

Funcionario m&s Inscripeidn: l
¥a Hall

Registro Empresarial
Caolon - Colén

Emitida: 27062012 Mo 12:36 ’
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REPUBLICA DE PANAMA

MINISTERIO DE
COMERCIO E INDUSTRIAS

AVISO DE OPERACION

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO INTERIOR

Aviso de Operacion N° Expedido a favor de

1207338-1-583528-2012-33 1605
RIGOBERTO RAUL DEL CID CAMARGO
Capital Invertido
8/.8,000,00

GRUPO GLOBAL SERVICE

Ye. RIGOBERTO RALE DEL GID CAMARCO, cun oéduls de issnites parsonal 3:195.200 , con domicilio st SAN MARTIN CL

GLOBAL SERVICE LINE S A

1207338-1-583528 Dv2g

3 CASA 57, comind de represenanie
agsi de GLOBAL SERVICE LINE S A, com fecha B sonemieion 7-09-2007, ests uNR0R &6 @ s o COLON. Disinto de COLON. Conepriento de CATIVA
Urtarizanor San marks, Yeiforos 4741440, Cale 3 & zans 87

Deciaro fo niguante:

& astablecimiontc durominade GRUPO GLOBAL SERVICE | st oicado i 1 Pyownom ok ROM, DRste do COLOM, Comegimients g QATIVA, Catie 3, cosw, &7

SRR R Bt inwic de opevaciona 009,204

En ese sentido, comenzaremos el escrutinio de los documentos aportados con esa
propuesta (GLOBAL SERVICE LINE, S.A.), por los factores diferenciales sefialados.

De manera que, al escrutar los documentos que acompaiian su propuesta, tenemos que,
se acredité la existencia de la proponente, con la aportacion de la Certificacion del Registro
Publico de la Propiedad de la sociedad anénima en examen, misma que de acuerdo al
articulo 637 del Cadigo Judicial se encontraba vigente al momento de la presentacion de
la propuesta. De acuerdo a las certificaciones emitidas por la Caja de Seguro Social y la
Direccion General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas, se encuentra paz
y salvo con el Tesoro Nacional y la Agencia de Seguridad Social. En cuanto a la
deposiciones de no incapacitado para contratar con el Estado y de medida de retorsién,
las aportadas satisfacen el requerimiento de ley y del pliego de cargos. También aporto la
carta de adhesion a principios de sostenibilidad para proveedores del Estado y pacto de
integridad en donde declara y se compromete a no efectuar acuerdos o realizar actos o
conductas que tengan por objeto la colusion, confabulacion, componenda o complicidad
con evidente o aparente mala fe, tanto con el respectivo procedimiento de seleccion de
contratista como durante la ejecucion del contrato que surja del mismo, entre otros

compromisos mas.

El real cumplimiento de los términos de referencia, nos coloca en estado de valorar
positivamente la propuesta en estudio y por consiguiente, a mantener los efectos de la
decision venida en impugnacion, confirmandola, por ser lo que en Derecho corresponde,
luego de la motivacion realizada y que mantiene el respaldo por la evaluacion realizada
por la entidad, a través de personal idoneo; mismo que fue solicitado por esta Colegiatura
y que dio como resultado lo que a continuacion evidenciaremos en el Informe de
Evaluacion y Cumplimiento, en cumplimiento del contenido del articulo 94 del Decreto

Ejecutivo No. 439 de 2020, informe de verificacion que de acuerdo a la ley especial
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CIONTS
probatorio) “Para todos los efectos legales, las actuaciones publicadas en el Sistema

Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra” por las entidades publicas, en
virtud de sus atribuciones, produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los

documentos publicos y, en consecuencia, tendrén valor vinculante y probatorio”.

““
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vaucion y camplimients de fodos os paricpartes al Act 2023-1-10-0.030M483105 celebrado
20-3-2023 ¢ cual conth con I participacion de § empresas ks cual 50 Gutsla 8 ooriinacide:
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En cuanto a los argumentos expresados por la recurrente VISUAL TOTAL, S.A., cuarta

propuesta de menor precio, los mismos son desestimados por lo siguiente.

El objeto de censura de la impugnante se basa en dos situaciones puntuales, y
corresponden a que la informacion que describe los materiales y componentes del

barandal ofertado se encuentra en idioma inglés.
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(Esas son las especificaciones técnicas a la que se refiere la impugnante).

Visto lo sustentado por la accionante, no apreciamos mayores inconvenientes en la oferta,
tomando en cuenta que la parte en el idioma inglés no es referente a la utilizacion del bien
mueble, es decir, no es concluyente ni determinan aspectos de la decision, y que asi
inclusive ha sido evaluado por los técnicos especialistas al respecto, en la emision de su
experticia, al recaer la parte en inglés sobre un aspecto que no refiere a la utilizacion del
objeto contractual, toda vez que dichas descripciones se encuentran incorporadas en
idioma espariol, y que se puede apreciar en la siguiente ilustracién recabada de los

documentos de la propuesta en comento.

Ficha Tecnica de Pasamanos Hospitalario.

Nes. de Modelo,

HS-a818

Mercados servidos
Edificacion v Consiraccidn
Porsonal i zado

Personsl ixedo

T

intarna

Cordas

SMulei Color

Acabado Jde superficie
Terainada

Paguete de Transporie
Car zan

Especificacidn

Ao pon, Sedpoes o ouws tomi sed
Marcs Comeroial

s

O igen

Jinan, China

Codign del HS
3925900000

Capae idad do Produccoidn
JO00 M S Dey

Descripcidn de Producto

Moldura de ia pared el pasamanos del hospital
de la pasarela



Expediente No.058-2023
RESOLUCION No.085-2023 Pleno/TACP de 12 de mayo de 2023 (Decision).

Pagina |19

Cubierta de vinilo + retenedor de interior de aluminio + tapa de cierre
estructura  ABS ++ negro soporte anti-shock

Eltamafio  Dia de la cublerta de vinllo: 140mm

Espesor de la cubierta de vinilo: 2,0 mm
El espesor de soporte de aluminio: 2.0 mm
Duracion: opcional de 1 metro a 6 m.
El peso Panel0.4kg/m
El sluminio :0.8kg/m

La tapa de cieme:0,03 kg/pc
Garantia 3 afios

Propledades Antibacterial, Resistente al fuego
Material PVC
El color Azl Royal

Los datos que se encuentran en el idioma espafiol contienen toda la informacién necesaria
para llevar a cabo el contrato de forma eficiente. Se expresan de forma clara e

inconfundible. Por esa razén consideramos que no le asiste razén a VISUAL TOTAL, S.A.

El otro aspecto de juicio corresponde a la experiencia de trabajos similares que destaca
el punto No. 1 de los otros requisitos del cartel de condiciones, al sefialar que el aportado

por el adjudicatario no es similar al objeto contractual. En ese sentido, vemos que la
empresa GLOBAL SERVICE LINE, S.A., aporto lo siguiente:

8

H puiblios clo F amcrom
CAIM DE SEGURS BOLIAL
ACTA DE ACEPTACKGN FIAL OE OBRA
Racunion de Pararrs
CONTRATISTAGLOBEAL SERVICE UINE S A CAJA DE SEGURO SOCIAL
Quno e o ACTA D ACEFTACION FINAL
: BUMIRISTRO E INSTALACION ¥ TOUG L0 NECEBARIO PARA ADECUALIGN DE LA L
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o bt e OO
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INFORME DE INSPECCION

12 de Febrero de 2020

ORDEN DE COMPRA DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL: Suministro de Mano de
Obra, Materiales ¥ t0do o necesario para realizer Trabasjos en of Inhuloterapias, Arca de
Inyectable , Nuevo Bafio de Funcionarios, Limyparas: Marca Silvana, Cielo raso Skyline.

Orden do Compra: N° 100062379-03.04: 300026251 Tierapo de ejecucién: 30 dias
Calendarios

Orden de Proceder: 24/06/2019

Feeha de refrendo: 21092019

Fecha de inicie: 24 de Septiemire

Fecha de finalizacién: 06/11/2019

Ubieacién: Policlinica Don Lanrencio Ocafia Corr. De Sabanitas Prov. de Colin
Manto Origisal: B/ 40,000.00

Contratists: GLOBAL SERVICE LINE

El dia 09/01/2020 se realizd el recomido para Ia verificacidn de los trabajos descritos en fa
orden de compra y los mismos fucron reslizados en s totufided. Fl conteatisty realizo
irabajos adicionales on donde ¢l asume el costo adicional. Ademis se le dic una extensidn
de tiempo ya gque la cntidad y 1a empress tuvieron que evacuar ol personsl par poder
realizar los trabajos descritos en la orden de compra, ¥ s fomo un fiempo adicional.

Deseripcidn de los trabajos: |-construccion def nuevo depatamento de recursos humanos
Z-ampliscion del frea inyectable del eusto de urgenvia Joinstalacién de ventanas, 4.
construcsidn de losa tipo “L" y une hormzontal para deposito ¢ insumeos, 5- construccidn de
tina para bajar fighre ¢ instalacidn de sobre de granito, 6- instatacion de puertas y ventanas.
7- instalacion del sistema eléetrico ¢o su totalidad. Ver fotos,

Tz Dorick, B Cliwund 3,

Repiiblica de Panamd
CAJA DE SEGURD SOCIAL

ACTA DE ACEFTACION FINAL

Kenvemplade segdn el Copltuka | de fas Disposicoas Gunarales Artiaudo 2, Glosario, Acipize 44y en of Cagituio ¥,
Conteats de Obiea, Atioullo 77 Terrsinuncibn de s b da & wy N 27 o4 27 de junio dw 2006).

CONTRATISTA: GLOBAL SERVISE LINE, S.A
ORDEN DE COMPRA: 100062379-03-04/3000264251

PROVECTO: “DETALLE DE LD OFERTADO: SUMINISTRO OF MASD DE ORD. MATERIALES ¥ TODO 10
INECESASKD PAGA REALIZAR TRABAIS, £ KX AREA DE IEMALDTERAMAS AREA U8 INVECTARAE,
mmummnmmmmuﬂm
mmwmummm FABRICANTE MOPSA, PAIS PARAMA,

DE NUSVO DE ACUERDO A LAS
WYWMWWIMWHMH

TRASPARENTE
CORREDIZAS PARA CERRAR CON LLAVE,D PUERTAS INTERNAS ¥ EXTERMAS F VIORIO DF 410
mmmxmmm UMA PUERTIS T SHERRD VERIAS CON 54 CERRADURA,
MMIA. PINTURA CON COWR

ANTICORROSIVO
uwmmmmw%ummnmm
INTERRUCTORES FOR AREAS TODA LAS DIVICIONES & LOS INTERNOS DEL DEPARTAMENTO
MECHO CON BLOQUES REPELLADOS EN AMBOS LADOS, TOMACORRIENTES PARA INSTALACION,

UBICACION: POLICLINICA DE SABARITA.

Valor Origina de la Orden de Compea: 8/ 4000000
Adiciones 3l valor original: By

Disminusciones 3l voler erigingt '8

Valor final de ls Ordlen de Compran B/ 40.000.00

Madta: 8/,

Orden de proceder: 24.9-39 Duracion Contractual originat: 30 DIAS

Varcisslento del Contrato: 05.062.2020

mmmm«um&a ¥ posterior 3 bos procesos de verficacion efectundus en plens
tegales, dei Pliogo de Cangos y af resto de los documentos comemgiados

¥/6 Unidad Gestora) recibe i Ohrs objeto de ln preseste orden

& 2 fecha oficial de
fa fir ¥ oft obey

cotraspondiente ol dis 06-11-12

Vgt 10U LA

Firma del Reprosentanta de ls Entidad Firmve def Conteatista
Fsponssbilided Téonics Exclusin Eieccton GLOBAL SERVICE LINE, $.4
Morsbe: JIAN ALBERTO AVILA NOMERE: Rigoberto Dl Gt
Cadila; 3-81.778 Coduta: 3318300

ummu«m&«hw«mmmmmuummmmv
fisicos

INFORME DE INSPECCION

12 de Febrero de 2020

ORDEN DE COMPRA DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL: Suministro de Mano de
Obra, Materiales y todo lo necesario para realizar Trabajos en el Inhaloterapias, Area de
Inyectable , Nuevo Bailo de Funcionarios, Lamparas: Marca Silvana, Cielo raso Skyline.

Orden de Compra: N° 100062379-03-04/300026251 Tiempo de ejecucion: 30 dias
Calendarios

Orden de Proceder: 24/09/2019

Fecha de refrendo: 23/09/2019

Fecha de inicio: 24 de Septiembre

Fecha de finalizacidn: 06/11/2019

Uhicacién: Policlinica Don Laurencio Ocafia Corr. De Sabanitas Prov. de Colén,
Monto Original: B/ 40,000.00

Contratista: GLOBAL SERVICE LINE

El dia 09/01/2020 se realiz6 el recorrido para Ia verificacion de los trabajos descritos en la
orden de compra y los mismos fueron realizados cn su totalidad. Fl contratista realizo
trabajos adicionales en donde el asume el costo adicional. Ademés se le dio una extension
de tiempo ya que la entidad y la empresa tuvieron que cvacuar al personal para poder
realizar los trabajos descritos en Ia orden de compra, y ¢s0 tomo un tiempo adicional,

Descripcién de los trabajos: 1-construccion del nuevo departamento de recursos humanos
2-ampliacion del drea inyectable del cvarto de urgencia 3-instalacion de ventanas. 4-
construceion de losa tipo “L" y una horizontal para deposito e insumos. 5- construccion de
tina para bajar fiebre ¢ instalacion de sobre de granito, 6- instalacion de puertas y ventanas,
7- instalacion del sistema eléctrico en su totalidad. Ver fotos.

[ orfn
Afentamente, ﬁ; {Z i q@k m/b‘ ,
Derick J. Edmund B.

Fiscalizador de Obras

Contraloria General Regional de Colon

on final que ha 12 Tija de Seguro Social sctusndo
coms dusho de la cbra y fink '-‘ que fs fa transpacencia de b wiaidac
de e5t05 bienes por of Estada v sus beneficlarios. T¥:, Derick, I Cdornd 3.
Ripeibtica de Panamd
CAJA DE SEGURO SOCIAL
ACTA DE ACEPTACION FINAL

Hortemplads jegia el Capituic ¢ de ks Divposicoses Gesers s Artiulo 2, Glosanin, Aciphe 44 ¥ en »i Capiieis X,
Conteato de Ghes, Articide 77: Teersnackin de ts Obea Gl iy b 22 o0 27 dw o de 20063

CONTRAYISTA: GLOBAL SERVISE LINE, S.A
ORDEN DE COMPRA; 100062379-03-04/3000264251

ESPECIRCACIONES Y BOSQUEIOS ADKINTO, INCLUYE SUBHINISTRO £ INSTALACION DF TECHD DF
TIRC GAANIZADD COVOR ATUL BAEDOSAS £3 TORO T4 7150, CIELD RASD DE PVE SOSOR
GRERLA £ TOOO £, DEPARTAMENTO ¥ £ 10§ ARiA
ERTERIA ¥ EN ALEROS CON "

DELDS ALERDS, OF VIORIO DF AT PUERTIAS
CORREDIZAS FARA CERRAR CON LLAVEY PUERTAS INTERNAS ¥ EXTERNAS OF VIDRIC D8 2170

¥ MAALLA, SOLDABLE, PINTURA CON ANTICOEROIVO NEGRD SVENTANAS COLOR ALURSNSO

NESEOZ TOMA EN CADA oEL CON 5us
INTERFUCTORES POR AREAS TODA LAS DIVIIONES A LOS INTERNOS DEL DEPARTAMENTO

UBICACKON: POLICLINICA DE SABANITA.

Valor Oviginal de 1a Crden de Carmpra: B 4000600
Adicionts al visor original: .

Desmimuciones i valor original: | S

Valor firal de i Orden de Compra B/ 4000000

Mudta: .

Orden de procedier: 24,5-23 Duracide Contractus| orgat: 30 14§

Menciminrio ded Conteator 03-62-2020

Mediante esta sintesis tonica, v posterior & bos proceses de verficacidn efectuados en pleno
legales, del Piego de Cargos y
Ve ) i Obre objeto de la presertie srden

EE ]

1&&\,.\« M . C

Firma del Represertants do bn Entidad Frma dul Contratista
Rusponssbiidad Tenies Sxclusivg Eleutor: GUOBAL SERVICE LINE, 8.4
Nombee: SUAN ALBERTO AVIA HOSABRE: Rigoberto Del Ot
Coduile: 381778 Codala: 3119200

L3 Dirercién Nacosat de ingenieria consideraca como vibies los critenios, procesos, documentacisn y
resultados fisicos prmordiates de scuptacion fina que ha estasiecida 1s Cola de Sepure Social actusndo

¥
o8 estos bienes por of Estace v sus benefizianios. Tée \f};ﬁ;g& 7 sl B
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Repibiva te Panamg
CAJA DE SEGURO SOCIAL
ACTA DE ACEFTACION Fitial.
1Caetemplado segun &f Capiuis | de tas Disposiciores Canersies Aticus 2. Blesne, Acpde 48 O o Usios 3 18 ey No 2208 27 8

Jnko de 2008}
CONTRATISTA: GLOBA SERVICE LINE S.A
NUMERQ DE CONTRATO: 1006822848.03.04/300036158¢
PROYECTO: SERVICIO DE DEMOLER PAREDES DE PANALITY RESANAR LA MISKA CON BLOQUES TIFO LADRILLO REPELLAR
¥ PINTAR TRABAJO A REALIZAR AREAS DE ESTIMULACION PRECOZ GINECOLOGIA Y PEDRIATRIA, SLIINISTRO DE MANO DE

OBRA MATERIALES Y TODO LO NECESARIQ PARA REALIZAR TRABASO EN EL PRIMER PISO DEL EDIFICK) PRINCIPAL DE LA
POLICLINICA K, SALUD Y SALA OE ESPERA.

UBCACION: POLICLINICA DON LAURENCIO JAEN OCARA
ASEGURADORA

FIAKZA DE PAGO:

POLZA

VALOR ORIGINAL DEL CONTRATO: 14,900.00
ADICIONES AL VALOR ORIGINAL:

ACTA DE ACEPTACION FINAL DE OBRA

cmammmﬂmsmdenmmaummn«nawm ZM,MWH Ley 153 de

CONTRATISTA: Global Services Line, SA.
NOMERO OE CONTRAYO: N*CO-023-2021

NOMBRE DEL PROYECTO: de la entrada y salide & la
o3y O Mejoramiento ¥ & la Zons Libre de Colon; ubicads en ka vie Boyd

UBICACION: Coldn, Coco Solto (via Boyd RooseveR) N*10.
ASEGURADORA: Mapfro Panamd, SA.

FUANZA DE CUMPLIMIENTO: NFIAN-15300000032802
FIANZA DE PAGO: Na aplica

POLIZAS: N*1422-00001-01

VALGR GRIGINAL DEL CONTRATO: B/ 165 355 58"
ADICIONES AL VALOR ORIGINAL: 8/.0.00
DISMINUCIONES AL VALOR ORIGINAL: B/.0.00
VALOR FINAL DEL CONTRATO: £/.165.356.36
Orden de Proceder: 21/02/2022

Fecha de det Contrato:

Nuova fechs de vencimiento: 20/12/2022
Duracién contractual original: 180 dias calendarios
Prérroga bajo adenda: 123 dias calendarios
Duracion final: 303 dies

Mediante esta sintests técnica, Mnhwmu on plenc de
HEMINUCIONES AL VALOR ORIGINAL: legales, del P!.wrioClgot y doi I Dﬂwl:n‘
awymnyumm«m,mhmmmmm fa firmes
VALOR FINAL DEL CONTRATO: 14,900.00 para is fecha original de de ia obew el dia 09 de diciembre de
2022

FECHA DE ORDEN DE PROCEDER: 1082022 DURACION CONTRACTUAL ORIGINAL. 30 DIAS

POR LA ENTIDAD
FECHA DE VENCIENTO DEL CONTRATO: 09/7/2022 PRORROGA BAJO ADENDA
NUEVA FECHA DE DURACION CON FINAL:

8. L
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s determinacion de i otrs irespondionie ol dia 2982022
POR EL CONTRATISTA
POR LAENTIOAD 3 .
2;3»1.-_ L Qdayg. g
RIGOBERTO DEL CID CAMARGO
Aol Sy fulllprel Wi o REPRESENTANTE LEGAL

LW(CA L Nomw.vﬂmcsmuumnm LEGALDE LA mox:AR HOMBRE ¥ cl’_nuu OE
EXTIDAD CONTRATANTE IDENTIDAD PERSONAL RESPONSABLE
L.mmumﬂ-unm-wmhnmmmmum-my
TECHICO fisicos do finel de la obra que ha ssteblecido y aoeptedo La Zors Libre de Colén
actuants como duefio de ta obra, y da por conciuida la etspa de mmoammmnmmhom

45 p d g ﬁvg T
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Contraloria General de fn

Fiscafizador de Obras.

Nombre: DERICK EDMOND
Cédula: 3-124-1107

HOMBRE: LEYDIE LEON DEMAILTAND NOMBRE: JUAN ALBERTO AVILA

‘ CEDULA: 3 T114292 CEDULA: 381778

POR £L CONTRANISTA

3/ [t02Z

Zya:.,p Defes. (. 319200

NDICAR NOMRE Y CEOULA DE
HOMBRE: GLDBAL SERVICE LINE, 3,4 RUCIDV 11@7)1! 1»881&2! Dvas

LEGAL DE LA ENPRESA CONTRTISTA

(ACIONES
La inspeccion final MWM.MyM.hMLM&W ubicads en la via Boyd
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es refrendado el 23 de febrero de

1a Dirmoskn Nacional de Ingerseria de la conltaoria general Je o mpublics considers coms visbilks ks criess. y e
FIOKSiales %6 a0eptscion firai de i@ 0ba que h exiablecte atepado s Entitad corsianie y/0 Unidas Gestors sckusnts oo
or3 ¥ 38 pO° CORCUIGH 3 8328 36 FSEARZANION OF la eacusor Baics oe ohvs

Todas las notas de referencia o experiencia presentadas al proceso por el proponente
bajo estudio tienen un punto en comun, y es que se tratan de trabajos de construccién, ya
sea en hospitales, Contraloria y Zona Libre de Colén. Si nos vamos al concepto de la
construccion en general, vemos que se comprenden varias variantes o especialidades,
por lo que querer limitar el alcance de su radio de accion seria irresponsable por los
miembros que componenen esta Colegiatura. Asi las cosas, resulta I6gico que la actividad
que requiere el pliego de cargos no resulta dificil de realizar para el proponente GLOBAL
SERVICE LINE, S.A., por consiguiente, cercarlo al concepto de indicar en la nota
“instalacion de pasamanos”, resulta excesivo formalismo y contraria el principio de

eficacia, por no detrrminar un aspecto importante en la decision.

Asi las cosas, luego de valorar el expediente electronico, procederemos confirmar lo
actuado mediante Resolucion No.090-2023 de 28 de marzo de 2023, cuyo conocimiento
se produjo a través del recurso de impugnacion sustentado por la representacién
especial de la empresa VISUAL TOTAL, S.A,, por ser lo que en Derecho corresponde,
dentro de las reglas contenidas para los procedimientos de contratacion menor y los
parametros indicados en las clausulas administrativas del pliego de cargos encontradas
dentro del acto publico No. 2023-1-10-0-03-CM-493105, proferido por la CAJA DE
SEGURO SOCIAL, COORDINACION ADMINISTRATIVA DE COLON, para “Un (1)
suministro e instalacion de pasa manos para toda la planta baja de la Policlinica Dr. Hugo
Spadafora Franco, pasa manos hospitalarios de pared 329.35 mt material pvc esp. Adjts”,
con un precio de referencia de Treinta Mil Balboas con 00/100 (B/.30,000.00), de
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Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, razones por la cual se desestiman sus
pretensiones sobre la adjudicabilidad del acto a su favor, al carecer de los presupuestos
antes indicados.

En lo referente al destino del afianzamiento de la actividad recursiva, mediante su
representatividad dentro del dossier, al no evidenciarse temeridad ni dilacion alguna por
la actora, se promovera su devolucién a través del procedimiento fiscalizado por la

Contraloria General de la Republica.

En atencion al examen esgrimido y en virtud de sus facultades legales, el Tribunal

Administrativo de Contrataciones Publicas:

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes, el acto adjudicado mediante
Resolucion No. 090-2023 de 28 de marzo de 2023, dentro del acto publico de seleccion
de contratista No. 2023-1-10-0-03-CM-493105, para “Un (1) suministro e instalacion
de pasa manos para toda la planta baja de la Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco,
pasa manos hospitalarios de pared 329.35 mt material pvc esp. Adjts”, proferido por
la CAJA DE SEGURO SOCIAL, COORDINACION ADMINISTRATIVA DE COLON,
que adjudico a la EMPRESA GLOBAL SERVICE LINE, S.A., por un valor de
B/.22,353.25, el presente procedimiento de seleccion de contratista, por las

consideraciones expuestas en la parte motiva de este acto administrativo.

SEGUNDO: ORDENAR la devolucién de la Fianza de Recurso de Impugnacion
consignado a través del cheque certificado No.003165 en la cantidad de Cuatro Mil
Quinientos Balboas con 00/100 (B/.4,500.00), fechado 10 de abril de 2023, expedida
por Global Bank, a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES
PUBLICA/CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, tal y como se indica en la
Diligencia de Consignacion que reposa a foja 029 del expediente del Tribunal; monto
que representa su equivalente al 15% del valor del precio de referencia de
conformidad con el procedimiento ejercido al respecto por la Contraloria General de

la Republica.

TERCERO: NOTIFICAR a las partes, la presente Resolucion para los efectos legales
pertinentes, a traves del sistema electronico “PanamaCompra”, notificacién que se
entendera surtida transcurrido dos (2) dias habiles posteriores a su publicacién en el

portal.

CUARTO: ADVERTIR a las partes que la presente resolucion agota la via gubernativa
y en la misma via no se admitira recurso alguno, salvo la accion que corresponda ante

la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.
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QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente 048-2023, previa anotacion
en el registro.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 2 numeral 12, articulos 146, 156, 157, 158
de la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, ordenada por la Ley No.153 de 8 de mayo
de 2020. Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, por el cual se
reglamenté la Ley 22 de 27 de junio de 2006, modificado por el Decreto Ejecutivo
No.34 de 24 de agosto de 2022, en sus articulos 87, 94 y demas concordantes. Ley

38 de 31 de julio de 2000, sobre Procedimiento Administrativo General, en lo aplicable.

artin Wilson Chen )
agistrado
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WV\@) N /4//
osé Aranda Rios Luis Mariscal
Magistrado Magistrado

#

Manuel Beckford
Secretario General

Notifiquese y Cumplase,




