REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION
EXPEDIENTE No. 056-2023

RECURRENTE: VISUAL TOTAL, S.A.

ACTO IMPUGNADO: Cuadro de Cotizaciones 1000900-156-08-47 de 28 de
marzo de 2023, por el cual se adjudico el Acto Publico
de seleccion de contratista de Contratacién Menor
No.2023-1-10-0-08-CM-494274, mediante Cotizacion
en Linea 2023-1-10-0-08-CL-492629, emitida por la
CAJA DE SEGURO SOCIAL- HOSPITAL REGIONAL
DE CHEPO SANTA ISABEL

Magistrado Ponente: ~ MARTIN WILSON CHEN

RESOLUCION No.075-2023 Pleno/TACP de 2 de mayo de 2023 (Decisién).

Por la cual se resuelve el Recurso de Impugnacion interpuesto por la impugnante
TOTAL VISION, S.A. en contra del Cuadro de Cotizaciones 1000900-156-08-47 por
el cual se adjudico el Acto Publico de seleccion de contratista de Contratacién Menor
No.2023-1-10-0-08-CM-494274, mediante Cotizacién en Linea 2023-1-10-0-08-CL-
492629, emitida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL-HOSPITAL REGIONAL DE
CHEPO SANTA ISABEL

CONSIDERANDO:

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por el
articulo 74 de la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020, regula la Contratacion Publica en
Panama, en su articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
como ente independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la
Republica, el cual tiene competencia privativa para conocer en Unica instancia del
Recurso de Impugnacion contra cualquier acto de adjudicacion, declaratoria de
desierto o rechazo de propuestas, asi como cualquier acto que afecte la seleccién
objetiva del contratista, de conformidad al contenido del articulo 157 de la citada ley:

emitidos por las entidades en los procedimientos de seleccion de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, por el cual
se reglamenta la Ley 22 de 27 de junio de 2006, en sus articulos 238 al 246, establece
el procedimiento para la tramitacion del Recurso de Impugnacion y reglamenta la

implementacion via electronica de los procedimientos de seleccion de contratista en
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el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas denominado “Pan 'm‘_ Com e

ambas disposiciones legales amparadas en el articulo 266 de la Constitu&é&nﬁ@ﬁt—i_oaf
de la Republica de Panama. ~CIONES.

. ANTECEDENTES:

Que el dia 29 de marzo de 2023, la CAJA DE SEGURO SOCIAL- HOSPITAL
REGIONAL DE CHEPO SANTA ISABEL, publicé en el portal electronico de
Contrataciones Publicas denominado “PanamaCompra”, el Aviso de Convocatoria,
para el acto de recibo de propuestas de conformidad al Cuadro de Propuestas
1000900156-08-47 en el procedimiento de seleccién de contratista No.2023-1-10-0-
08-CM-494274, mediante Cotizacion en Linea 2023-1-10-0-08-CL-492629, para el “1
MANTENIMIENTO DE EDIFICIO. DETALLE: JUSTIFICACION TECNICA
PROYECTO RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA
ENRROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO”
emitida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL- HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO
SANTA ISABEL, con un precio de referencia de Nueve Mil Novecientos Balboas
00/100 (B/.9,900.00).

Que, mediante la cotizacion en linea convocada, el dia 16 de marzo de 2023, siendo
las 10:00 a.m., se publicé en el portal electrénico “PanamaCompra”, la fecha y hora
de presentacion de las propuestas, hasta las dos de la tarde (02:00 p.m.), convocada
por la CAJA DE SEGURO SOCIAL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO-SANTA
ISABEL, segun lo establecido por el articulo 55 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006
ordenado por la Ley 153 de 2020.

Il. PRESENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Que el dia 10 de abril de 2023, el licenciado Ernesto J. Anguizola M., abogado en
ejercicio, actuando en condicion de apoderado especial de VISUAL TOTAL, S.A.,
interpuso ante la Secretaria General del Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, el Recurso de Impugnacion en contra de Cuadro de Cotizaciones
1000900156-08-47 de 28 de marzo de 2023, en el procedimiento de seleccion de
contratista No.2023-1-10-08-CM-494274, mediante Cotizacion en Linea 2023-1-10-0-
08-CL-492629, para el “1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO. DETALLE:
JUSTIFICACION TECNICA PROYECTO RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE
LA PUERTA ENRROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE
CHEPQ" emitida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL- HOSPITAL REGIONAL DE
CHEPO SANTA ISABEL (Poder y Recurso de Impugnacion visibles de foja 011 a la

016 del Expediente del Tribunal, respectivamente).
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Que el recurrente adjunto al libelo de su Recurso de Impugnacion, Cheque ertif]
No.003163, expedido por Global Bank, el 10 de abril de 2023, a orden deﬁ"ﬁﬂﬁun&i g
Administrativo de Contrataciones Publicas/ Contraloria General de la Republica, por
la suma de Mil Cuatrocientos Noventa y Ocho Balboas con 50/100 (B/.1,498.50),
monto que representa su equivalente a mas del 10% del valor del precio de referencia
del acto publico (Ver Diligencia de consignaciéon No.042-2023 de 10 de abril de 2023)
que reposa a folio 027 del Expediente del Tribunal, respectivamente.

Que el dia 10 de abril de 2023, la Secretaria General del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, emitio la Certificacion de interposicion del Recurso de
Impugnacion (Visible a folio 030 del Expediente del Tribunal) y en el Portal Electronico
‘PanamaCompra”, publicada dentro del Icono “Certificacién de Interposicion del
Recurso Exp.056-2023", a fecha 11 de abril de 2023, a las 2:00 p.m.

Que el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucion N°041-2023/TACP de 11 de abril de 2023, admiti6 el Recurso de
Impugnacién interpuesto por el licenciado Ernesto J. Anguizola M., abogado en
gjercicio, actuando en condicion de apoderada especial de VISUAL TOTAL, S.A.,
publicada en el Portal Electrénico denominado “PanamaCompra,”, el 12 de abril de
2023, corriendole traslado del recurso presentado a la entidad CAJA DE SEGURO
SOCIAL, para que, dentro del término no mayor de tres (3) dias habiles, contados a
partir de la notificacion de la mencionada resolucion, presentara el Informe de
Conducta acompafiado de toda la documentacién correspondiente al acto publico

impugnado.

Que, hasta el 19 de abril de 2023, venci¢ el término de ley para que la entidad remitiera
el Informe de Conducta; fecha en que la entidad lo publicéd y por tanto es remitido al
dossier a través de la Secretaria General del Tribunal de Contrataciones Publicas,
mediante Nota H.R.CH-DC-IC-78-2023 de 18 de abril de 2023 (visible de foja 043 a
046); no obstante, no comparecié persona alguna, en interés de la ley o en interés

particular para alegar sobre la impugnacion presentada.

lil. CONTENIDO DEL ACTO IMPUGNADO:

El Acto impugnado, lo constituye el Cuadro de Cotizaciones 1000900156-08-47 de 28
de marzo de 2023, en el procedimiento de seleccion de contratista No.2023-1-10-0-
08-CM-494274, mediante Cotizacion en Linea 2023-1-10-0-08-CL-492629, para el “1
MANTENIMIENTO DE EDIFICIO. DETALLE: JUSTIFICACION TECNICA
PROYECTO RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA
ENRROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO*
emitido por la CAJA DE SEGURO SOCIAL- HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO
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SANTA ISABEL (Visible en la pagina del Portal Electronico “PanamaCé. e
del icono de “Convocatoria Modificado después de la evaluacion”, publicéd@é}’&"é

~ACIONES

de marzo de 2023, del siguiente tenor:

REQLISICION O CESTA

CAJA DE SEGURO SOCIAL
PANAMA - CHEPO | HOSPITAL REGIONAL | DEPARTAMENTO DE COMPRAS
CUADRO DE COTIZACIONES

NO. RENG. CANTIDAD PROCUCTY
1 19000 MANTENMENTO DE EDIFICIO. DETALLE: AISTIFICACION TECKICA PROYECTO “RECONS TRUCCION ¥ ADECUACION...
PROVELDOR

PRECIO UNTARID uaToTay
VISUAL TOTAL %A, .70, 50008 (SERVICIO) R, 6,008

OBSERVACTONES GUE AFECTAN LA ADJUDICACION: NO CUMPLE VALIDANDO LAS REFERENCIAS PRESENTADAS, SOLO LA DEL HOSPITAL DR GUSTAVO NELSON COLLADO, CUMPLE CON LAADECUACTON EN EL
FUNCHNAMTENTO DE LA PUERTA ENROLLABLE POR MEDIO DE UN MOTOR ELECTRICO CON CONTROL PARA APERTURA ¥ CIERRE. LAS OTRAS REFERENCIAS EL FUNCIONAMIENTO DE LAS PUERTAS E5 DE MANER4
MANUAL. SEGIN NOTA NRCH-DMANT-981-262

3G SOLUTIONS & CONSULTING S.A 92700000 (SERVICIO) .80
DOFSERVACIONES QUE AFECTAN LA ADJUDNCACION; NO CUMPLE. EL AVISO BE OPERACION NO INDICA QUE REALICE SERVICHOS DE MANTENTMIENTO 4 FOUIPQS TIPO INDUSTRIAL SEGUN NOT4 RCHDMANT. 0812033

GLENIADEL €. SUAREZ MURIFL 9900800008 (SERVICIO) LIRE T
ORSEREACTOVES: S CUMPLE FALIDANIY) LS REFERENCLLS PRESENTADMS, LAS SATAAS SON EX ADECUACRINES § MANTENIMIENTO DE PUERTAS EXRROLLABLES CON MOTOR ELECTRICO ¥ CONTROL £ &PERTURA T CVERRE
SEGUN NOTIRCHTh MANT 081 2000
TANIA VANESA CORONADO DEL CHY Ty Mo Servives) RARE00008 (SERVICTY B, 948000
OBSERVACHINES QUE AFECTAN LA ADJUDICACION: NO CUMPLE. NO PRESENTA DOCUMENTACION SCLICITARA EN EL PLIEGO DE CARGOS. SEGEN NOTA HRCH-DMANT. 4512625

FELIX ALBERTO QUUAND ESCUDERO o IOMEGA- COMPUTADORAS Y SERVICIOS 9297 M08 (SERVICION [ E X
OBSERVACIONES QUE AFECTAN LAADJUDICATION: NO CUMPLE. NO PRESENTA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL PLIEGO DE CARGOS. SEGUN NOTA HRCH-D MANT 4312020

 TOTALIZACION DE CATATAS POR PROVIEDOR

L aNp O IDMEGA. © ¥ SERVICION ! : ..
i EhaNAD LoD T oot etk ey b s ) o WA
GUEWA DEL C SUMEZ MR el

IV. RECURSO DE IMPUGNACION
A- ACTUACION FACTICA EXPUESTA EN EL LIBELO DEL RECURSO

En lo que respecta al recurso que nos ocupa (Visible en la pagina del Portal

Electronico “PanamaCompra”, dentro del icono denominado “Escrito para el Traslado-
Exp.056-2023", publicado el dia 12 de abril de 2023, (visible a fojas 011 a 016 del

Expediente del Tribunal), la recurrente se basa en las siguientes argumentaciones

dentro de su libelo:

LOS HECHOS DEL RECURSO DE IMPUGNACION LA EFECTUAMOS SOBRE LA
BASE DE LAS SIGUIENTES CONSIDERACIHONES DE HECHO Y DE DERECHO:

ERIMERO: Que ¢l dia 16 de MARZO del 2023, Ia entidad CAJA DE SEGURO SOCIAL pablico en el
portal clectronico de PANAMACOMPRAS la COTIZACION EN LINEA 20231 -1 0-D-O08-CL-492629,
cuyo objeto contractual es “MANTENIMIENTO DE EDIFIHCIH “RECONSTRUCCION Y
ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL
REGIONAL DE CHEPO™.

SEGUNDO. Que el dia 16 de MARZO del 2023, la entidad CAJA DE SEGURCO SOCTIAL, recibié la
presentacion de ofertas para la COTIZACION EN LINEA 2023-1-10-0-08-CL-492629, los proponentes gue
participaron a este Hamado fueron GLENIA DEL CARMEN SUAREZ MURIEL , 3C SOLUCIONES
& CONSULTING SA, FELIX ALBERTO QUIIANO ESCUDERO, VISUAL TOTAL S.A. .

TERCERCO: Que el dia 28 de marzo del 2023, la enmtidad CAJA DE SEGURO SOCIAL, para ¢ Acto
Pablico Mo, 2023-1-10-0-08-CM-494274 producto del procedimiento COTIZACION EN LINEA 2023-1-
10-0-08-CL-492629 , publicté ¢l CUADRO DE COTIZACIONES N° 1000900156-08-47 DEL 28 DE
MARZO DEL 2023 DE LA ENTIDAD PUBLICA CAJA DE SEGURO SOCIAL cxpone “Cue

conforme al procedimiento se verifico la oferta en atenciéon al menor precio, determinandose que el
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CUARTO: Ei CUADRO DE COTIZACIONES N° 1000900156-08-47 DEL 28 DE M; R’
DE LA ENTIDAD PUBLICA CAJA DE SEGURO SOCIAL indica la propuesta del oferente VISUAL
TOTAL S.A. , no aporto los documenté para cumplir con la solicitud del pliego de cargo.

REQUISITOS QUE LA EMPRESA PARTICIPANTE DEBE PRESENTAR:

* Presentar dos (2) cartas de referencia de trabajos similares,

realizados en Unidades Fjecutoras de
Caja de Seguro Social recibidos a satisfaccion. ; .

La oferta de VISUAL TOTAL S.A. se aportd cuatro referencias que CUMPLEN A CABALIDAD con
abjeto contractual es “MANTENIMIENTO DE EDIFICIO “RECONSTRUCCION Y ADECUACION
DELA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO

[-Referencia Puerta enrollable de Hospital Rafacl Herndndez

2- Referencia Puerta enrollable locales Comerciales de la Caja de Seguro Social.
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3- Referencia Puerta enrollable del Edificio de los Mosqueteros de la Caja de Seguro
/A

e N S, Wbty
g e
T

Panams, ¢ de juiko de 2019
DIRECCION DE MANTENIMIENTO

INFORME DE INSPECCION FINAL
CONTRATITTA: VISLIAL TOTAL $A

CONPRA MENOR. 0062019

PROVECTO: “sumnstrs e mastomirments de toa 61 puertan Eroudistves on L Pasta Bays det edilic o bem
MEdigte o

UBCADON:  Panams, Duere de Panpm, Comragimuenin , Pubtd 1 Mg
DRDEN 0 PRODEDEN. L9 the e i 2019
DURATION DF LOS TRABAXCH: 20 tian e

DURADION DI LA OBDIEN DE COMPRA: 45 dlas calendaric
VALDR DF LA ORDEN OF COMPRA &/ 4.300.00

ADOONE: A VALON ORIGINA, Yoo CRSMENUC) INES AL VALDR ORIGINAL: 3/ 0 00
VALOR FiNaL. DEL CONTRATD: &/ 430000
Seferentr 1 s Order de Comprs 006 J018;

mmm--mahm Por b que 1 meen e iralssios & satisfaccitn del
HEpRCHor chephads, pave bo Cust 1 Frma este informe.

J&:‘L et 4&": U

Mooyl G rere Pérer toule Pyerce
SEArl (i uagaDdd pov g Aegres ntonte Legol por io empresa

Daerciie e Viantrarente Contrat'sto VISUAL TOTAL $.A.

4- Referencia Puerta enrollable HOSPITAL GUSTA VO COLLADO NELSON de Ia Caja de Seguro Social.

Caga o Seguro Socw - t.\k' g : /

N&gg
Panamd £.5.0. S’
Entimados Sehores:

Mmﬂwmymmwummmmnmmmuwm
Gustavo N. Colado Rios tubajos en of afo 2019 de b REQUISICION N 1000823705 0641 | que la aciividad
u-muamﬁmmmuummsmmmamm
ELECTRICAS COM BOTONERAS PARA ABS ¥ CERRAR, con un momento de BV 4200 00 curmpdenco on todes las
especiicaciones y en teepo aportung

QUINTO: El oferente GLENIA DEL CARMEN SUAREZ MURIEL, en sus documentos aportados para

Cumplir con : REQUISITOS QUE LA EMPRESA PARTICIPANTE DEBE PRESENTAR:

*Presentar dos (2) carta de referencia d tabajos smilares, ealizados en Unidades Ejecutoras de
Caja de Seguro Social recibidos a satisfaceidn,
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Aporta las siguientes referencias :
1- Referencia Puerta enrollable Policlinica Dr, Manuel F. Valdez

PANMA S PabAnd

_' ACTA DE RECIBIDO CONFORME

02 de diciembre de 2019

marﬁghmum‘mhlmldaddlmmWhe

inpresa Glenla Susesy
entrego a satisfaceidn of dis 30 de noviembre do 2019 |

Compra 1000656979.08-35 / 3000276657, Y repaco @ s i e

“SUMINISTRO, INSTALACION, MANO DE OERA Y TODO LO NECESARIQ
¢ mmuouuoosmmsummms. UBICDAS EN EL SOTANG®, e

o ﬂé j%l‘éﬂ
Uedo. GUSTAVO NUREZ

mmm
- Manucl F. Valdés
PCLCLACA 07 waspmy,

MANT FERRERY

2- Referencia de Porton del CAPPS DE TORRUOS CARTER ( NO CUMPLE )
' CAJA DE SEGURO SOCIAL
» POLICLINICA GENEROSO GUARDIA

El Departamento de m.ummamm rificar
mmmmmanhm&mrlm;m.:m*

Proveedor: Glends Suarez
muhmaw;.m

la Glenia Suarez reattio ¢ prime+ mIANtEAlENLo dei ded de

Toevijos Carter comresnondients al mos de Junlo ded 2022

Lugar o Entrege: CAPPS TORRLIOS CARTER
Tiempo de Entrega:

Fecha de Retira de fa O/C:
Termina de Entrega:
Vencimiento de la 0/C:

Es evidente la oferta de GLENIA DEL CARMEN SUAREZ MURIEL , NO CUMPLE con los requisitos
del phiego de cargos .

B. PRETENSIONES DE LA EMPRESA RECURRENTE:

El licenciado Ernesto J. Anguizola M., en su calidad de apoderado judicial de la
empresa VISUAL TOTAL, S.A., en su calidad de proponente, ademas de los

argumentos antes esbozados, formula como petitum de su recurso lo siguiente:




Expediente No.056-2023
RESOLUCION No.075-2023 Pleno/TACP de 2 de mayo de 2023 (Decision).

Pagina |8

"

SOLICITUD: solicitamos respetuosamente al TRIBUNAL DE CONTRATACIONES PUBLIC: "
verificar y examinar exhaustivamente el cumplimiento de los requisitos que se exige en la cmw‘ fﬁ:\‘"[ ..
ACTO PUBLICO DE SELECCION DE CONTRATISTA No. 2023-1-10-0-08-CM-494274 DEL,
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION MENOR COTIZACION EN LINEA 2023-1-10-0-08-
C1-492629 se revoque los efectos del CUADRO DE COTIZACIONES N° 1000900156-08-47 DEL 28

DE MARZO DEL 2023 DE LA ENTIDAD PUBLICA CAJA DE SEGURO SOCIAL

EL TRIBUNAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS ordene realizar una adjudicacidn a la empresa
VISUAL TOTAL S.A , ya que cumple a cabalidad con ¢l pliego de cargos.

V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA POR LA CAJA
DE SEGURO SOCIAL.

Que, hasta el 19 de abril de 2023, vencio el término de ley para que la entidad remitiera
el Informe de Conducta; fecha en que la entidad lo remitio a la Secretaria General del
Tribunal de Contrataciones Publicas, mediante Nota H.R.CH-DC-IC-78-2023 de 18
de abril de 2023 y publicé en el portal electronico “PanamaCompra” (visible de foja
042 a foja 046); no obstante, no comparecio persona alguna, en interés de la ley o en
interés particular para alegar sobre la impugnacién presentada. Contenido que

detallamos a continuacion:

Apmrtado 08-16-06808
PANAMA 5, PANANS,
Panamé. 18 de Abrii de 2022
HR.CH-DC-IC-78-2023

Magistrado Ponente

MARTIN WILSON CHEN

Tribunal Administrative de Contrataciones
Publicas De Panama.

E. & D

Honorable Magistrado Wilson Chen:

En cumplimiento de o preceptuado en el Articulo 158 del texto (nico de la Ley No.
22 de 27 de junio de 2006, que regula la contratacién pablica “lexto Gnice®, ordenado
por la Ley 153 de & de mayo 2020, quien suscribe, LICDA. IDAIRA MARUQUEL
JULIO ORTEGA, mujer, panamefia, mayor de edad, con cédula de identidad
personal No. 2-714-852 , en calidad de Subdirectora Nacional de Compras de la
CAJA DE SEGURO SOCIAL, debiiamente facultada por el Director General de la
Caja de Seguro Social con fundamento en el articulo 37 de la Ley 51 de 27 de
diclernbre de 2005 y a través de la Resolucién No. 272-2022-D.G. de fecha 27 de
Julio de 2022, por este medic remito a Usted en tiempo oportuno y para los fines
correspondientes, Informe Explicativo de Conducta, dentro del Recurso de
Impugnacion interpuesto por el Licenciado ERNESTO J, ANGUIZOLA M., con
cédula de identidad personal N°* 4-108-345, quien actia como Apoderade Especial
del sefior PABLO PIERCE Representante Legal de la ampresa denominada
VISUAL TOTAL, S.A,, inscrita a Ficha 792836 documento 2320639, Tomo 1 de la
seccidn mercantit del Registro Plblico de Panamd, en contra de la Contratacion
Menor N° 2023-1-10-0-08-CM-484274, producto de la cotizacion an Linea N* 2023-
1-10-0-08-CL-482629, proferida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DE

CHEPQ), refarente a 1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO "RECONSTRUCCIGN Y
ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL
DE CHEPO".
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RECURSO DE IMPUGNACION

Mediante Resolucion No.041-2023(TACP de 11 de Abril de 2023, (admisié
Triburial Administrativo de Contrataciones Pablicss, admite el Recurso
Impugnacidn interpuesto por ef Licenciado ERNESTO J. ANGUIZOLA, an virtud a7 g
poder olorgado por el sefior PABLO PIERCE, Representants Legal de Is empresa
denominada VISUAL TOTAL, S.A. en contra del Expediente No. 1000900158-08-
47, que adjudica el Acto piblico N° 2023-1-10-0-08-CM-404274, praducto de la
colizacidn en Linea No. 2023-1-10-0-08-CL-482620, celebrada el 18 de Marzo de

2023, referents @ 1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO "RECONSTRUCCION Y ADECUACION
DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO™,

Con el Recurso de Impugnacion interpueste, el accionante plantea como solicitud al
Tribunal Administrativo de Contrataciones Piblicas, lo siguiente;

"SOLICITUD:  sclicitamos  respetucsamente  af  TRIBUNAL  DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, sirva verificar y examinar exhaustivaments

¢l cumplimiento de los requisitos que se exige en |a sonwocatoria. ACTO
PUBLICO DE SELECCION DE CONTRATISTA No. 2023-1-10-0-08-CM-
484274 DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION MENOR COTIZACION
EN LINEA 2023-1-10-0-08-CL-492629 se revoque los efectos del CUADRO DE
CO‘I’IZACMES N* 10000001 56-08-47 DEL 28 DE MARZO DEL 2023 DE LA
ENTIDAD PUBLICA CAJA DE SEGURD SOCIAL.

El recurrente sustenta el recurso de impugnackdn interpuesto en los siguientes
hechos:

Que &l dia 18 de MARZO del 2023, 1a entidad CAJA DE SEGURO SOCIAL,
publico en el portal alectrénico de PANAMACOMPRAS la COTIZACION EN LINEA,
2023-1-10-0-08-CL-492629, cuya objeto contraciual es  “MANTENIMIENTO DE
EDIFICIO * RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE
DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO.”

SEGUNDO: Que e dia 16 de MARZO del 2023, la entidad CAJA DE SEGURO
SOCIAL, recibit la presentacién de ofartas para i COTIZACION EN LINEA 2023-1-
10-0-08-CL-482629, |os proponeniss que participaron a este lamado fueron GLENIA
DEL CARMEN SUAREZ MURIEL, 3G SOLUCIONES & CONSULTING, S.A,, FELIX
ALBERTO QUIJANO ESCUDERO, VISUAL TOTAL, 5.A.

TERCERO: Que ol dia 28 de marzo del 2023, la entidad CAJA DE SEGURO SOCIAL,
para e Acto Pablico N° 2023-1-10-0-08-CM-404274 producto del procedimiantn
COTIZACION EN LINEA 2023-1-10-0-08.CL-402629, publicé e CUADRO DE
COTIZACIONES N 1000900156-08-47 DEL 28 DE MARZO DEL 2023 DE LA
ENTIDAD PUBLICA CAJA DE SEGURO SOCIAL expona " Que conforme al
procedimiento s verifico la oferta en atencién al menar precio, determindndose que e
proponente GLENIA DEL CARMEN SUAREZ MURIEL., cumplid con fodos los
requisitos exigidos por el plego de cargos y por io lants su propuesta representa los
majores Intereses para ef Estada”

CUARTO: EL CUADRO DE COTIZACIONES, N° 1000000156-08-47 DEL 28 de
MARZD Del 2023 de la entidad Poblics CAJA DE SEGURD SOCIAL indica i
propuesta del oferente VISUAL TOTAL, 8.A. no aportd los documentas para cumplir
con la solicitud del pliego de cargos.

Requisitos que la empresa participante debe presentar:

+ Presentar dos (2) cartas de referencia de trabajos similares, realizados en
Unidades Ejecutoras de |a Caja de Seguro Social recibidos a satisfaccidn,

La oferta de la empresa VISUAL TOTAL, S.A, aportd cuatro referenclas que
CUMPLEN A CABALIDAD con el abjato contractus! as *MANTENIMIENTO DE EDIFICIO
“RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA
LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHERG",

El dia 15 de MARZO 2023, ia Caja de Sagure Soctsl, publicd en el Sisterma
Electrdnico de Contrataciones Pablicas "PanamaCompra”, el Aviso de Convocatoria
y el Pliego de Cargos para el recibo de propuestas en el procedimiento de
Cotizacion en Linea No. 2023-1-10-0-02-CL-492629, a calebrarse ol 16 de Marzo
de 2023, para "1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO “RECONSTRUCCION Y
ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL
REGIONAL DE CHEPO.", EXP.1000000156-08-47, con un precio de referencia de
NUEVE MIL NOVECIENTOS BALBOAS CON 00/100 (B8/.9,800.00).

Et dia 16 de marzo de 2023, fueron presentadas en o Portal Electrénico de
Contrataciones Pdblicas de "PanamaCompra” que a continuacién se detalia;

EMPRESA [ WONTO DE LAPROPUESTA
VISUAL TOTAL SA 1 BIE700.00
3G SOLUTIONS & CONSULTING S A B/8,375.00 -
 GLENIA DEL CARMEN SUAREZ MURIEL | B, 6,800.00
__ TANIAVANESA CORONADO DELCID | B/, 6,666.00
ALBERTO QUI UDERO | B 8.307.00
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VL. ANALISIS DELIBERATIVO DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE

El dia 17 de marzo de 2023 se envia &l expedienta N° 1000900156-08-47 para su
debida evaluacion al Depto, Peticicnario (Mantenimiants ¥ Transporte), el dia 22 de
Marzo de 2023 el Deplo. Peticionario (Martenimiento y Transporta) devusive el exp.
N* 1000800156-08-47 al Depto. de Compras con Nota Adjunta N* HRCH-D, MANT -
081-2023 la EVALUACION DEL EXPEDIENTE dirigida al Jefe De Compras y
debidamente fimada por el Jefe de Mantenimiento del Hospital Regional de Chepo,
pasteriormenta s remite a la Contraloria General de la Repdbiica de Panamd quien
la refrenda.

Seqgiin Nota N* HRCH-D.MANT.-081-2023 fachada ef dia 22 de marro de 2023, el
Jefs de Martenimiento y Transporte, indica Io sigulenta:

Hemos realizado evaluacldn de expediente N° 1000000156-08-47
1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO “RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA
PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REG. DE CHEPO",

Este proyecto de reconstruccién y adecuacion de la puerta enroliable de
la lavanderia del Hospital Reg. De Chepo, con sus espacificaciones
técnicas consiste en poner en funcionamiento de puerta con un motor
eléctrico y su control para apertura y clefre.

Verificando las propuestas presentadas podemos indicar lo siguiente:

1) 3G SOLUTIONS & CONSULTING, 8.A., NO CUMPLE. E aviso
da operacion no indica que realice sarvicios de mantenimiento a
equipos ipo industrial,

2) FELIX ALBERTO QUIJANO ESCUDERO, NO CUMPLE. No
prasenta documentacion solicltada en el pliego de cargos.

3} TANIA VANESA CORONADO DEL CID, NO CUMPLE. No
prasenta documentacion solicitada en el pliego de cargos.

4) VISUAL TOTAL, NO CUMPLE. Valdando las referencias
presentadas, solo la del hospital Dr. Gustavo Nelson Collado,
cumple con la adecuacion en el funcionamiento de la puerta
enroliable por medio de un motor eléctrico cen contral para
apertura y cerre, (as otras referencias el funcionamiento de las
puertas as de manera manual,

5} GLENIA SUAREZ, S| CUMPLE. Validando las referencias presentadas, las
mismas son en adecuaclones y mantenimiento de puertas enroliables con
mator eléctrico y control de apertura y clerm”,

2. El dia 28 de marzo de 2023, e confecciona la Orden de Compra y se remite a la
Contraloria General de la Repiblica de Panama, quisn la refrenda.

3. El dia lunas diaz (10) de abrii de 2023, o Licenciado ERNESTO J. ANGUIZOLA
M., en su calidad de Apoderado Especial de la empresa VISUAL TOTAL, 5.A., ha
presentade Recurso de Impugnacion, en contra de la Conlratacion Menor
N 2023-1-10-0-08-CM-494274, producto de la colizacién en Linea
N 2023-1-10-0-08-CL-492628, proferida por fa CAJA DE SEGURO SOCIAL
(HOSPITAL DE CHEPOQ), referente & 1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO

“RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA
LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO",

El dia 11 de abril de 2023, el Tribunal Administrativo de Contrataciones Pablicas
admite el presente Recurso de Impugnacion.

Sin mas que agregar,
o "*"‘m.q\
LD/ 19fp)as
LICDA ' IARUQUEL JULIO ORTEGA
Subdiractors N @ e Compras

CONTRATACIONES PUBLICAS:

El Tribunal se adentra ahora a la valoracion de la presente encuesta administrativa del
sub-judice, atendiendo primariamente los presupuestos procesales indispensables

para su analisis y valoracion, dentro de los cuales anteponemos los siguientes:
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A. Implementacién del procedimiento a seguir por el Tnbunal p
tramitacion de su valoracion: O X s

/ﬁf““\
=
J3¥)

-

e Fw'\
;A'; ] *
P

e
R I
P

impugnacion, interpuesto por el licenciado Ernesto J. Anguizola M., actuando

en su condicion de apoderado judicial de la empresa VISUAL TOTAL, S.A.,

en su calidad de proponente, asi como del recuento de los hechos declarados
por esta, sobre el presente Acto Publico N°2023-1-10-0-08-CM-494274,
publicado y descrito en el portal electronico “PanamaCompra’, que
confrontandolos con las actuaciones administrativas de la CAJA DE
SEGUROS SOCIAL- HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO SANTA ISABEL:
asi como de las propias actuaciones externadas en el portal electrénico
‘PanamaCompra”; evidencian que su tratamiento debe ejercerse mediante
una valoracion conforme a derecho, segun lo plasmado por el articulo 57 de la
Ley de Contrataciones Publicas, asi como por el articulo 244 del Decreto
Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020. Lo anterior, debido al reflejo
de la litis se evidencia y encuadra en la necesidad de escrutarla bajo la
interrogante de si ¢dentro de la presente causa se encuentran presentes
los presupuestos basicos por medio de los cuales se configura el
procedimiento para la contratacion menor que permite de manera
expedita la adquisicién de bienes, servicios u obras que no excedan los
cincuenta mil balboas (B/.50,000.00), cumpliéndose con un minimo de
formalidades y con sujecion a los principios que rigen la contratacion
publica y si la adjudicataria los cumplié? Asi como determinar si ;ésta

se ajusto al procedimiento preestablecido por la norma?

B. Incorporacién del Caudal probatorio aportado por las partes:
En atencion a los efectos de los articulos precitados en la Legislacién de
Contrataciones Publicas, y las piezas que conforman el expediente del
Tribunal, sobre la valoracion a efectuarse por nuestra colegiatura tribunalicia,

se anexan de igual manera, las aportadas por la recurrente, consistentes en:

PRUEBAS:

1- CUADRO DE COTIZACIONES N* 1000900156-08-47 DEL 28 DE MARZO DEL 2023 DE LA ENTIDAD PUBLICA
CAIA DE SEGURO SOCIAL )

2- REGISTRO PUBLICO DE VISUAL TOTAL S.A.

3- COPIA DE CEDULA DEL REPRESENTATE LEGAL +

4 LAS CUATRO CARTAS DE REFERENCIA DE TRABAJOS SIMILARES POR OFERENTE VISUAL TOTAL SA,
REALIZADOS EN UNIDADES EJECUTORAS DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL RECIBIDOS A SATISFACCION .

S- LAS DOS CARTAS DE REFERENCIA DE TRABAJOS SIMILARES POR OFERENTE GLENIA DEL CARMEN SUAREZ
MURIEL, REALIZADOS EN UNiDADES‘EJECUTOPAS DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL RECIBIDOS A
SATISFACCION.QUE NO CUMPLE +

A tales documentos nos referimos en el siguiente sentido:
Se admiten como pruebas, el Certificado de Registro Publico, emitido por el

Registro Publico de Panama, mediante el cual dicha entidad registral certifica
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la existencia y vigencia de la poderdante y la copia de la cédulé‘x_.&a\lw-:
representante legal, (enumeradas como 2 y 3), en todo caso constituyeh__:-;i,
presupuestos procesales de procedibilidad, los cuales se tienen por --
descartados al establecer la causa y no constituyen pruebas; en lo que
respecta al Cuadro de Cotizaciones No.1000900156-08-47 de 28 de marzo de
2023, las dos (2) cartas de referencia de trabajos similares de la oferente
GLENIA DEL CARMEN SUAREZ, son piezas que conforman el expediente
electronico que reposa en el portal electronico “PanamaCompras”; por ende
se consideran piezas procesales, requisitos de dicho recurso y objeto de
analisis por parte de este colegio tribunalicio y que mantiene su respaldo en el
expediente electrénico, de conformidad al contenido de los articulos 159 del
Texto Unico de la Ley 22 de junio de 2006, ordenada por la Ley 153 de 2020,
y el articulo 240 s.s. y concordantes del Decreto 439 de septiembre de 2020:
no obstante en cuanto a las cuatro (4) cartas de referencia de trabajos
similares realizados en unidades ejecutoras de la Caja del Seguro Social, por
el oferente VISUAL TOTAL, S.A., las mismas no constan aportadas en el
portal electronico “PanamaCompra”, como parte de los requisitos que las
empresas participantes debian aportar anexos a la cotizacion y de
conformidad a la REQUISICION 1000900156-08-47 de 15 de marzo de 2023,
lo cual nos impide su evaluacion de conformidad a lo preceptuado por los
articulos 140, 143 y 145 de la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

Anotados los presupuestos procesales descritos, el Tribunal se adentra ahora

a la valoracion de la causa de conformidad al siguiente analisis:

C. Valoracion de la litis en cuanto al Fondo:
Al iniciar con el examen de las piezas procesales que conforman el dossier, el
Tribunal entra en su analisis, tomando en consideracion nuestro deber
jurisdiccional administrativo y en virtud de los principios orientadores del
derecho administrativo como el de estricta legalidad y particularmente los que
rigen las compras del Estado, como el debido proceso que expresa, en el
articulo 32 de la Ley 22 de 2006 que, “los servidores publicos observaran las
reglas del debido proceso en todas las etapas del procedimiento de la

contratacion publica y durante la ejecucion del contrato hasta su liquidacion”.

La presente encuesta administrativa, tiene su génesis como producto de un
requerimiento en el procedimiento de seleccién de contratista mediante el Cuadro de
Cotizaciones 1000900156-08-47 de 28 de marzo de 2023, en el procedimiento de
seleccion de contratista de Contratacion Menor No0.2023-1-10-0-08-CM-494274,
mediante  Cotizacion en Linea 2023-1-10-0-08-CL-492629, para el “1
MANTENIMIENTO DE EDIFICIO. DETALLE: JUSTIFICACION TECNICA
PROYECTO *“RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA
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ENRROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE\CHERGS /|
emitida por la CAJA DE SEGURO SOCIAL- HOSPITAL REGIONAL DE\Gfpgéf

S =D

SANTA ISABEL.

A través, de la convocatoria para la selectividad del Contratista, regentd su proceso
mediante el método de una Contratacién Menor, al tenor de lo establecido por el
articulo 57 del Texto Unico que ordené la Ley de Contrataciones Publicas, el cual
sustenta dicha selectividad en el menor precio ofertado por los participantes en el Acto
Publico concertado con un minimo de formalidades, siempre que se cumpla con toda
la documentacion habilitante solicitada, descrita en el pliego de cargos o términos de
referencia.

De conformidad al monto del valor de referencia presupuestado por la entidad para
tales menesteres, cual lo fijase en la suma de (B/.9,900.00), se configura ésta dentro
del tenor del estatuto de la Ley, bajo las adquisiciones dentro del rango que no exceda
los B/.50,00.00, de conformidad con el articulo 2 numeral 12, articulo 57 del Texto
Unico ordenado por la Ley 153 de 08 de mayo de 2020, en concordancia con articulo
85 y s.s. del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, estatuto
reglamentario de dicha excerta que en lo medular indica:

“Articulo 85. Contratacion menor. Es el procedimiento que permite, de

manera_expedita, la adquisicién de bienes, servicios u obras gque no

excedan los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00), cumpliéndose con un

minimo de formalidades y con sujecion a los principios de contratacion
que dispone la Ley 22 de 2006.” (El subrayado es nuestro)

Establecida la presente disposicion normativa como rectora del acto, el Tribunal
procede a escrutar las pretensiones de las partes, a fin de indagar dentro de éstas,
¢, Cual se adecua en conformidad ha dicho precepto?; para ello tomamos como inicio
los cargos invocados por la actora en contra de la Administracion, quien exalta como

sus principales vulneraciones las siguientes:

Que el 16 de marzo de 2023, la entidad CAJA DE SEGURO SOCIAL, publicé en el
portal electronico de “PanamaCompra” la Cotizacién en Linea 2023-1-10-0-08-CL-
492629, cuyo objeto contractual es “MANTENIMIENTO DE EDIFICIO
RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA
LAVNADERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO’, disponiendo como fecha de
presentacion de propuestas el mismo dia, con un precio de referencia de Nueve Mil
Novecientos Balboas con 00/100 (B/.9,900.00).

Que, a la fecha de presentacion de cotizaciones, 16 de marzo a las 2:00 p.m., tal cual,
consta en el Cuadro de Propuestas adjunto, se evidencia la participacion de las

siguientes empresas:
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Cuadro de Propuestas

Nimero 2023-1-10-0-08-CL-492629

Descripcin 1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO “RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL
REGIONAL DE CHEPO"

Entidad CAJA DE SEGURO SOCIAL

Unidad de Compra HOSPITAL OE CHEPQ

Modalidad de Adjudicacion Global

Proponentes participante 5

Cuadro de Propuestas Presentadas por Proponente|

Servicios Glenia Suarez Ver Propuesta (4

Unidad
Descripcion det Cantidad  de Espedificaciones del Cantidad Precio
¥ Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Soliitada Medida  Proponente Propuesta Unitario  Monto Neto  Impuestos

1 MANT

{ENTQ DE EDIFICIO ?
1 Restauracion de edificos, RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA 3 Servicio
mojones o monumentos  PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL R

HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO?.

.00 B/.9,900.00

monumentos

Impuestos B/. 0.00

Sub Total B/, 9.500.00

VISUAL TOTAL Ver Propuesta [4

Unidad
Descripcion del Cantidad ~ de Especificaciones del Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Solicitada  Medida Proponente Propuesta Unitario Neto Impuestos
1 MANTENIMIENTD DE EDIFICIO ? R
Restauracién de edificios, RECONSTRUCCION ¥ ADECUACION DE LA ) ‘ ﬁff”m oE . o er00os 816700
mojones o monumentos  PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL ‘ TR, MAlo0si0 1= 570080, :bi. &700.00
AT T monumentos
HOSPITAL REGIONAL DE CHEPD?.
Impuestos B/. 0.00

Sub Total 8/, 6,700.00

3G SOLUTIONS & CONSULTING SA

ver Propuesta [5

Unidad
Descripeion del Cantidad  de Especificaciones del Cantidad Precio Monto
& Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Solicitada  Medida Proponente Propuesta Unitario Neto Impuestos

1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO ? .
: Restauracion de
1 Restauracion de edificios, RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA . Sénvicio Keiss. molones o 1 BI.O.Z75.00 BJ.9.275.00
1 Servicic edifitios, mojones Z75.00  BJ.9.275.0(
mojones o manumentos  PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL n!mmmentt:’ =

HOSPITAL REGIONAL DE CHEPOZ,

Impuestos B4, 0.00

SubTotal 8/.9275.00

IDMEGA - Computadoras y Servidos

ver Propuesta {4

Unidad
Descripcion del Cantidad  de Especificaciones del Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Espedificaciones del Comprador Sobicitada  Medida Proponente Propuesta Unitario Neto Impuestos
1 MANTERIMIENTO DE EDIFICIO ? R
stauracton o
Restauracion de edificios, RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA i
. 1 Servicio L3 fies o 1 297 1. 9297,
mojones o monumentos  PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL Sede: Rk, ':D‘m“ 9 832900 B/ 929000
HOSPITAL REGIONAL DE CHEPG? monumentos
Impuestos B/. 0.00
SubTotal B/.9297.00
Tetal B/, 5.297.00
TyMox Services ver Propuesta [4
Unidad
Descripcion del Cantidad  de Especificaciones del Cantidad Precio
# Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Solicitada Medida Proponente Propuesta Unitario Monto Neto  impuestos
1 MANTENIMIENTO DE EDEFICIO 7 REstaA
Kestauration ge
Restauracion de edificios, RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA
! 1 Servic ifici 85 1 1. 9689.00 /. 9,689.00 me
' mojones o monumentos  PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL Rl GLARN b Inmae
HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO?. RIS

Impuestos B/. G.00

SubTotal B/.9

Total B/.5582.00 8

X ;«D‘v‘ﬂ';’-,!
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de conformidad a Hoja de Tramite identificada como HRCH-D-MANT-081-2023 de 22
de marzo de 2023, (publicada el 23-03-2023) mediante la cual se verificaron las

propuestas se indico lo siguiente:

A HRCH-EY MANT -81-2012 3,
Apistass DB 15.-06508 Chepo, 22 de marso de 2023

PAMARAA & ForM AR

._ DE TRAMITE: 1§

PARA: LIC, CARLOS BRANDAQ
JEFE DE COMPRAS
HOSPITAL REG. DE CHEPO

ASUNTQ: EVALUACION DE EXPEDIENTE LY T

Hemos realizado evaluacion de expediente NV 00 1 56-08-47
“RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE D¥ LA
LAVANDERIA DEL HOSPITAL REG. DE CHEPO®

Este proyecto de reconstruceidn v adecuacion de la puerta enrollabie de 1a lavenderia del
Hospital Reg. de Chepo. con sus especiffcaciones técnicas consiste en potier  en
funcionamvients de puerta con un motor eléetrico v su control para aperfura y cierre,

Yeriticando fas propucstss presentadas podemios indicar lo siguiente:

13 3G SOLUTIONS & CONSLILTING, S.A. NO CUMPLE. FI aviso de CPETACION il
mdica que realice servicios de mantenimicnto o equipos tipo indusirial

2y FELIX ALBERTO QUIANG EBESCUDERO, NO CUMPLE. No proesefits
documentacion solicitada en of pliego de cargos,

31 TANIA VANESA CORONADOD DEL CH), NO CUMPLE, M presenta
documaontacion selivitada en <] pliego de CHROS,

43 VISUAL TOTAL, NO CUMPLE. Validando las referencias preserdadas, solo la del
hospital Dr. Gustave Nelson Collado, cumple con la adecuscion en ol
funciongmiento de la puerta envollable por medio de un mstor eléotrico con control
para apertura ¥ cierre. los otras referencias ol fuscionmmiento de tas puertas es de
manera manusl

§

GLEMNIA SUAREZ, 81 CUMPLE. Validando las refesencias presemadas, bas mismas
son en adecuaciones y mastenimiento de puertas enrellables con motor eléctrice ¥
cortrol de apertura v clerme

Averstepmenie

PN e
“5e, g
G e

ING, VIRGTL.
Jefe v Mawteni
Faspitad Regiona,

SANCHEZ
il
e Clharpa

De la Nota anteriormente detallada, nétese que en el punto 4 de la Evaluacion que
antecede, firmada por el Ingeniero Virgilio Sanchez, (visible también dentro del informe
de conducta de entidad a foja 45 del expediente juridico), en su condicién de Jefe de
Mantenimiento del Hospital Regional de Chepo, descalifica a la recurrente VISUAL
TOTAL, S.A., por solo cumplir con una (1) de las dos (2) referencias requeridas en la

Orden de Compra que nos ocupa tal cual lo transcribimos up supra.

En lo que respecta la solicitud de requisicion, dentro de los requerimientos de la
empresa participante es claro que se establece en el punto 2 que se solicitaron 2

cartas de referencia de trabajos similares realizados en unidades ejecutoras de la Caja

de Seqguro Social.
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16523, 75 REQUISICION D CEBTA 8
CAJA DE SEG

FORMULARIO DY PROPL
TIMO DE COMPRA CONTRATACION MENOR \
FECHA Y HORADE ACTO (SALON . 16-03-202) - 03-00 pn (SALON: DEPTO. DE COMPRAS- HOSPITAL BEGIONAL DE CHEPO - .
CONVOCATORIAY CONVOCATORIA: 1) REQUISICION
COTIZADOR ASTRID GARIBALD
e TR agaribadgices goh pu MONTO TOTAL

RENGLON CANTIDAD [ CODIGO 1 CRSCRIPCION |PRECIO REFERENCIA [FRECIO OFERTADO TOTAL POR RENGLON

101137 S8R pp Tooce VI I eOraR el e

1 H L S0y IMANTENIMIENTO DE EDIFICIO. DETALLE: JUSTIFICACION TECNICA PROYECTO 9900, 0000
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Como anadidura, no consta en las publicaciones del portal electronico

“PanamaCompra’, documento alguno de parte de la recurrente, en acatamiento de los

requisitos que las empresas participantes debian presentar, a parte de su cotizacion

publicada el 23 de abril de 2023, tal cual, la imagen adjunta:

"
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De lo anterior se desprende que, segun el informe técnico de evaluacion publicado en

el portal; por la entidad mediante Hoja de Tramite identificada como HRCH-D-MANT-

081-2023 de 22 de marzo de 2023, detallada up supra, no llena las expectativas de

la entidad, al no coincidir con la REQUISICION con fecha de 15 de marzo de 2023,

debido a que de las referencias aportadas por la empresa VISUAL TOTAL, S.A., solo

la del Hospital Nelson Collado cumple con la evaluacion y coincide con el objeto
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contractual de servicio de: “1 MANTENIMIENTO DE EDIFICIO "REC:OKISTRuchN\ w
Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERL%,DEI,/
HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO", especificandolo en el punto denommado,
“ALCANCE DEL TRABAJO’ cual advierte entre otras especificaciones establece qu que

el contratista debe contemplar: (...) Suministro e instalacién de motor eléctrico 120V,

60 Hz, incluir 4 controles y operador de pared, para la puerta enrollable; concluyendo
que solo la del Hospital Dr. Gustavo Nelson Collado, cumple con la adecuacion de la
puerta enrollable mediante motor eléctrico con control para apertura y cierre.

Al adentrarse a la valoracion de las propuestas subsiguientes conforme al orden
econdmico segun el tipo de procedimiento de seleccién que nos regula; el Tribunal
somete al escrutinio nuevamente el informe técnico descrito como HRCH-D-MANT -
081-2023 de 22 de marzo de 2023, proferido por el jefe de mantenimiento, frente al

contraste de la propuesta de la:

» 3G SOLUTIONS & CONSULTING, S.A., quien oferto (B/.9,275.00); se

observa que la propuesta no presento las Cartas de referencia de trabajos
similares realizados en unidades ejecutorias de la C.S.S., cuales indiquen
que se recibid a satisfaccion.
Aunado a lo anterior, no aporto documento que refleja la experiencia
profesional en actividades similares, ni mucho menos indica que posee
experiencia profesional continua ejecutando trabajos similares en servicio de
mantenimiento a equipos de tipo industrial, por lo que se concluye su
incumplimiento.

» FELIX ALBERTO QUIJANO ESCUDERO propietario del establecimiento
comercial IOMEGA- COMPUTADORAS Y SERVICIOS, propuso el monto de
(B/.9,297.00), unicamente presento la Certificacion de Registro Empresarial
proferido por AUTORIDAD DE LA MICRO PEQUENA MEDIANA EMPRESA
(AMPYME), por lo que no cumplid con la documentacion demandada dentro
de la requisicion;

» TANIA VANESSA CORONADO DEL CID (TyMOX SERVICES), oferto la
suma de (B/.9,689.00); solo presento Certificacion de exoneraciéon de pago
de cuota obrero patronal, por lo que no adjuntdé los demas documentos

solicitados en el acto publico;

Por lo que se desprende a todas luces que el informe se efectiio en debida forma,
y se ajusta a los postulados establecidos dentro de la Ley de Contrataciones

Publicas, siendo que las propuestas incumplieron los términos de referencia.

Que la CAJA DE SEGURO SOCIAL el 28 de marzo, elaboré y publicd en el sistema
electronico “PanamaCompra”, el Cuadro de Cotizaciones 1000900156-08-47, de
conformidad a lo preceptuado por el articulo 92 del Decreto Ejecutivo No.439 de 10
de septiembre de 2020, con la cotizacion elegida, mediante el cual Resolvid Adjudicar
el Acto Publico No.2023-1-10-0-08-CM-494274 a la proponente GLENIA DEL C.
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SUAREZ MURIEL, por la suma de B/.9,900.00, a pesar de no ser el menor prgcl‘qg}( ) fa

en vista que los otros 4 proponentes no cumplieron con la presentaciqn ‘da% of

documentos exigidos por la entidad para el servicio de referencia. La cual adjunfamc)s o

a continuacion:
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Tomando en consideracion lo anteriormente sefialado y una vez cumplidos los
tramites establecidos para este proceso, el Tribunal se apresta a generar su
conclusion deliberativa, bajo la exégesis y el conocimiento en virtud de la competencia
de esta colegiatura en razén de la naturaleza de la causa y que estamos ante un
procedimiento de seleccion de contratista por contratacion menor, de donde se deriva
conforme al procedimiento normado por los efectos de los articulos 87 numeral 3y 92
del Decreto Ejecutivo No.439 de 10 de septiembre de 2020, por lo que debemos
ajustarnos a lo legislado, teniendo en mente que tal proceso permite de manera
expedita, la adquisicion de bienes, servicios u obras que superen los cinco mil balboas
(B/.5000.00) balboas y no excedan los diez mil balboas (B/.10,000.00), cumpliéndose

con un minimo de formalidades y con sujecion a los principios de contratacién que

dispone la ley. (El subrayado es nuestro).

En adicion y de conformidad a lo resaltado, el numeral 3 del articulo 21 del Texto Unico
de la Ley 153 de 08 de mayo de 2020, que ordena la Ley 22 de junio de 2006, es claro

al estipular que dentro de las obligaciones de las entidades contratantes:

“Articulo 21. Obligaciones de las entidades contratantes. Son obligaciones de
las entidades de las entidades contratantes las siguientes:

(..)

3. Seleccionar al contratista en forma objetiva v justa. Es objetiva y justa la
seleccion en la cual se escoge |a propuesta mas favorable a la entidad v a los
fines que esta busca, con base en lo estipulado en el pliego de cargos v en las
disposiciones juridicas. Esta obligacién también les corresponde a los
funcionarios de la entidad licitante.”. (El subrayado es nuestro).”

Siendo ello asi, la proponente GLENDA DEL CARMEN SUAREZ MURIEL, “cumple

con los requisitos y demas condiciones del pliego de cargos”; afirmar lo contrario a

nuestro saber y entender, constituye ademas de una contradiccién, una restricciéon y

limitacion a la libre competencia; siendo su precio propuesto de B/. 9,900.00, favorable
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auxiliados del elemento de integralidad que consta en la documentacion que
acompafna la propuesta de la proponente en mencion, publicada en el portal
electronico “PanamaCompra” que la misma guarda relaciéon con el objeto a contratar

y con los mejores intereses del Estado.

Frente a este escenario, como autoridades garantes de los principios y derechos
reconocidos en nuestra Carta Fundamental, enunciados en la ley regente de las
normas, las reglas y los principios basicos de obligatoria observancia que en nuestro
pais rigen los procedimientos de seleccion de contratista y los contratos publicos que
realicen el Gobierno Central, las entidades auténomas vy semiautonomas, los
municipios, las juntas comunales, los intermediarios financieros y las sociedades
anoénimas en las que el Estado sea propietario del 51 % o mas de sus acciones o
patrimonio, nos resta indicar que la aplicacién del principio del Debido Proceso no es
un acto meramente potestativo, sino obligatorio, a fin de, por una parte, evitar
indefension y por la otra, respetar los lineamientos reglamentarios, legales,
constitucionales y convencionales ideados precisamente para mantener un orden

juridico al momento de tomar una decision.

En ese sentido y de conformidad con el articulo 32 del Texto Unico, la Ley estatuye
el Debido Proceso, como la garantia a que todas las personas tienen derecho y se
les brinden las garantias esenciales tendientes a asegurar un resultado justo y
equitativo en los procedimientos de seleccion de contratista y, en las demas etapas
de la contratacion publica, a ser oidas y hacer valer sus derechos ante la entidad
contratante, la Direccion General de Contrataciones Publicas y el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas; dentro de los parametros que la ley
contempla para la debida observancia y aplicacién del mismo destacamos lo dispuesto

por el numeral 1 de dicha excerta que establece:

“Articulo 32. Principio del Debido Proceso.
Los parametros para la aplicacién de este principio son los siguientes:

1. Los servidores publicos observaran las reglas del debido proceso en todas las
etapas del procedimiento de la contratacion publica y durante la  ejecucién del
contrato hasta su liquidacion.

(El subrayado es nuestro).

La ley en su articulo 35, en concordancia con el articulo 14 del Decreto Ejecutivo
No.439 de septiembre de 2020, contempla dentro de sus disposiciones, las reglas de
interpretacion sobre los contratos publicos en los procedimientos de seleccion de
contratista, de los casos de excepcion de procedimiento de seleccion de contratista y

de las clausulas y estipulaciones de los contratos, al disponer que se tendrén en

consideracién los intereses publicos, los fines y los principios de esta Ley; asi como
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la_ buena fe, la igualdad y el equilibrio entre las obligaciones y ‘de ech:

caracterizan los contratos conmutativos. NNy, et
Q‘?;;-iﬂ“—_‘ - \y
Congruentemente y en atencion a la concepcion de la garantia del debido proceso en
los actos administrativos, debemos referirnos al fallo de la Sala Tercera de la Corte
Suprema de Justicia del 16 de julio de 2019, el cual, si bien es cierto, versa sobre una
tematica distinta a la que hoy nos ocupa, los magistrados de la maxima corporacion
nos ofrecen un acercamiento a lo que implica el contenido fundamental de esta

garantia en el actuar administrativo, y sus efectos, lo cual enfoca de la siguiente forma:

Lo anterior implica que el contenidd fundamental de ia garantia del debido =
procoeso impone que todo @ sctuar de la Administrascidon se ajuste a tramites
previameantes fijados por la Ley o =1 reglamento, descartando cusiguier
posibilidad de actuacionss amtojadiras o particulares por parte de los servidores
POblicos lamados @ intervaenin &N un Caso CoNGreto.

| Asi, todos los actos administrativos deben expedirse en la forma prevista ¢
en la ley y e procedimiento administrative debe llevarse adelante con absolute
respeto de los tramites legales. Lo anterior Incluye: las formalidades de
expedicién de dichos actos administrativos; la regulacion sobre |a
intervencién de las partes y los terceros; el régimen de notificaciones; la
oportunidad probatoria, y la posibilidad d’_\prummr recursos, entre otros. "

De lo anterior se desprende que, desde el inicio con la valoracion de la propuesta;
la entidad acato el procedimiento legalmente establecido para ello, es decir, la
aplicacion de los articulos 57, 156, 157, del Texto Unico; y los articulos 87 numeral
3y 92 del Decreto Ejecutivo 439 de 2020, es por lo que, el Tribunal Administrativo
de Contrataciones Publicas, se dispone a CONFIRMAR el acto administrativo de
adjudicacion dentro del procedimiento de seleccion de contratista N° 2023-1-10-0-
08-CM-494274, en virtud de ajustarse a los preceptos legales de la ley que nos
gobierna, asi como de los postulados del pliego de cargos, conforme a nuestras
facultades, que nos concede al respecto el articulo 244 del Decreto Ejecutivo N°439
de 2020, cuyo texto refiere:

“Articulo 244. Decisiones del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas.
El Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, luego del anélisis de
los hechos y las pruebas que obren en autos, procedera a confirmar, modificar
o revocar restableciendo el derecho vulnerado a través de la adjudicacion del
acto de seleccion de contratista o anular lo actuado por la entidad contratante.”
(Lo subrayado es nuestro)

Como quiera que las pretensiones del impugnante carecen de asidero legal, al
considerar el Tribunal que no le asiste razdn con relacion a los cargos y las pruebas
aludidas por este, al no evidenciarse ni demostrar la veracidad de las mismas, frente a

la actuacion de la Administracion, razon por la cual se desestiman.

Luego del analisis de los hechos y las pruebas que obran en el caso de marras y en
uso de las facultades y atribuciones que nos confiere la ley y demas normas
reglamentarias y suplementarias, nos corresponde CONFIRMAR, el presente
procedimiento de seleccion de contratista N° 2023-1-10-0-08-CM-494274, producto del
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Cuadro de Cotizaciones 1000900156-0847 de 28 de marzo de 2023, e ideﬁiﬁp{?j}ty’)

et

como compra menor, celebrado para el “1 MANTENIIMIENTO DE EDIFICI DETA EE
JUSTIFICACION TECNICA PROYECTO. RECONSTRUCCION Y ADECUACE@[QDE

LA PUERTA ENROLLABLE DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE
CHEPOQO", convocado por la CAJA DE SEGURO SOCIAL-HOSPITAL REGIONAL DE
CHEPO-SANTA ISABEL.

En lo referente al destino del afianzamiento de la actividad recursiva, mediante su
representatividad dentro del dossier, al no evidenciarse temeridad ni dilacion alguna por
la actora, se promovera su devolucion, a traves, del procedimiento fiscalizado por la

Contraloria General de la Republica.

En atencion al examen esgrimido y en virtud de sus facultades legales, el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas:
RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes, el proceso de seleccion de contratista
No0.2023-1-10-0-08-CM-494274, producto del Cuadro de Cotizaciones 1000900156-
08-47 de 28 de marzo de 2023, e identificado como compra menor, celebrado para el
“0° MANTENIIMIENTO DE EDIFICIO. DETALLE: JUSTIFICACION TECNICA
PROYECTO. RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LA PUERTA ENROLLABLE
DE LA LAVANDERIA DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO”, convocado por la
CAJA DE SEGURO SOCIAL-HOSPITAL REGIONAL DE CHEPO-SANTA ISABEL, de

acuerdo con las fundamentaciones en la parte motiva del presente acto administrativo.

SEGUNDO: ORDENAR la devolucién de la Fianza de Recurso de Impugnacion
consignada mediante Cheque Certificado No.003163, expedido por Global Bank el 10
de abril de 2023, a orden del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas/
Contraloria General de la Republica, por la suma de Mil Cuatrocientos Noventa y
Ocho Balboas con 50/100 (B/.1,498.50), monto que representa equivalente a mas del
10% del valor del precio de referencia del acto publico, como se indica en la Diligencia
de Consignacion No.042-2023 de 10 de abril de 2023, que reposa a foja 027 del

expediente del Tribunal.

TERCERO: NOTIFICAR a las partes, la presente Resolucion para los efectos legales
pertinentes, a traves del sistema electronico “PanamaCompra”, notificacion que se
entendera surtida transcurrido dos (2) dias habiles posteriores a su publicacion en el

portal.

CUARTO: ADVERTIR a las partes que la presente resolucion agota la via gubernativa
y en la misma via no se admitira recurso alguno, salvo la accién que corresponda ante

la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente 056-2023, previa anotacion

en el registro correspondiente.
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FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 2 numeral 12, 57, 71, 146, 156, 157, 158
de la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, ordenada por la Ley No.153 de 8 de mayo
de 2020, Articulos 87 numeral 3, 89 y 92 del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de
septiembre de 2020, y demas concordantes. Ley 38 de 31 de julio de 2000, sobre
Procedimiento Administrativo General, en lo aplicable.

a/ﬂ(%ﬂson hen

/K/Iaglstrado

Notifiquese y Cumplase,

ose Aranda Rios i
Magistrado Magistrado

Manuel Beckford
Secretario General




