REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 069-2024
RECURRENTE: MT 2005, S.A.
ACTO IMPUGNADO: Cuadro de Cotizaciones N°DG-BCBRP-DC-035-2024 de

04 de abril de 2024, proferido por el BENEMERITO
CUERPO DE BOMBEROS DE LA RAPUBLICA DE
PANAMA, dentro del acto de seleccion de contratista
N°2023-1-51-01-08-CM-006711.

Magistrado Ponente: MARTIN WILSON CHEN.

RESOLUCION No.083-2024/ Pleno/TACP de 13 de mayo de 2024 (Decision).

Por la cual se resuelve el Recurso de Impugnacién interpuesto por la empresa MT
2005, S.A. en contra del Cuadro de Cotizaciones N° DG-BCBRP-DC-035-2024 de 04
de abril de 2024, proferido por el BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA
REPUBLICA DE PANAMA, mediante el cual se adjudicé el acto publico N°2023-1-51-
01-08-CM-006711 al proponente TECNOLOGIA APLICADA, S.A. por la suma de
B/9,958.65.

CONSIDERANDO:

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por el
articulo 74 de la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020, regula la Contratacién Publica en
Panama, en su articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
como ente independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la
Republica, el cual tiene competencia privativa para conocer en unica instancia del

Recurso de Impugnacion contra cualquier acto de adjudicacion, declaratoria de desierto

o rechazo de propuestas, asi como cualquier acto que afecte la seleccién objetiva del
contratista, emitidos por las entidades en los procedimientos de seleccion de contratista;

ello segun lo dispone el articulo 157 de la excerta legal in comento.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado
por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022, por el cual se reglamenta la Ley
22 de 27 de junio de 2006, en sus articulos 238 al 246, establece el procedimiento para

la tramitacion del Recurso de Impugnaciéon y reglamenta la implementacion via
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. ANTECEDENTES

Que el dia 21 de agosto de 2023, la entidad, BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS
DE PANAMA comunicé mediante portal electronico de Contrataciones Publicas
denominado “PanamaCompra”, el Aviso de Convocatoria y el Pliego de Cargos para el
acto de recibo de propuestas en el procedimiento de seleccion de contratista N°2023-1-
51-01-08-CM-006711, realizado el 07 de septiembre de 2023 hasta las 10:01 a.m., y
ese mismo dia, a las 10:02 a.m., para la apertura de las propuestas dentro del Acto
publico “ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS
DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES”, por un precio de referencia de trece mil
cuatrocientos noventa y dos Balboas con 70/100 (B/13,492.70). (Verificable a folios 002
a 006 del expediente del TACP)

Aviso de convocatoria

Numero de acto: 2023-1-51-01-08-CM-0067 11

Tipo de procedimiento: Compra Menor que exceda B/ 10,000 hasta B/.50,000

Objeto contractual: Bien

Descripcion: "ADQUIS!CION DE SERVIDOR FARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE
INFORMATICAY COMUNICACIONES "

Fecha de publicacion: 21-08-2023 08:10 AM

Fecha y hora presentacion de 07-08-2023 Hasta 10:01 AM

propuestas:

Fecha y hora de apertura de propuestas:  07-09-2023 - 10:02 AM

Lugar de p ion de p! La de p serd de manera electrénica, segun lo establecido en el articulo 55 de! Texto Unico de Ia Ley 22 de 2006, ordenado por la
Ley 153 de 2020.

Término de subsanacion: 1 Dias habiles despueés de Ia fecha de apertura

Precio referencia: B/ 13,492.70

Partidas presupuestales: N° | Numero partida

1 | 115110103.501.380

Programa: -

Modalidad de adjudicacion: Gilobal

Provincia de entrega: PANAMA

Il. PRESENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Que el dia 24 de abril de 2024, el licenciado Ernesto Aurelio Arosemena Trottman,
actuando en representacion de la empresa MT 2005, S.A., interpuso ante la Secretaria
del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, el Recurso de Impugnacion en
contra del Cuadro de Cotizaciones N°DG-BCBRP-DC-035-2024 de 04 de abril de 2024,
proferido por el BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE
PANAMA, que adjudica el acto publico al proponente TECNOLOGIA APLICADA, SA.
por el monto de B/9,958.65 (Poder y Recurso de Impugnacioén visible de fojas 009 a
021 del Expediente del Tribunal).

Que el recurrente presentd la fianza de recurso de impugnacién mediante cheque de

gerencia N°000075502, expedido por el Banco General, el 23 de abril de 2024 por el
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CGRP, cantidad que representa el diez por ciento (10%) del precio de refe

diligencia de consignacion reposa a folio 039 del expediente del Tribunal.

Que el dia 24 de abril de 2024, la Secretaria General del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, emitié la Certificacion de interposicion del Recurso (Visible a
folios 042 del Expediente del Tribunal y en el Portal Electronico “PanamaCompra”

dentro del Icono Interposicion de Recurso de TAdeCP, en esa misma fecha).

Que el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, mediante la Resolucién
N°055-2024/TACP de 25 de abril de 2024, publicada en el portal electronico de
‘PanamaCompra” ese mismo dia, admitié el Recurso de Impugnacion interpuesto por
el licenciado Ernesto Aurelio Arosemena Trottman, abogado en ejercicio, actuando en
nombre y representacion de MT 2005, S.A., corriéndole traslado del recurso
presentado a la entidad, BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA
REPUBLICA DE PANAMA, para que, dentro del término no mayor de tres (3) dias
habiles, contados a partir de la notificacion de esta resolucion, presentara el informe de
conducta acompafnado de toda la documentaciéon correspondiente al acto publico
impugnado, el cual debe remitirse a través del Sistema Electréonico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra” (Visible de fojas 048 a 050 del Expediente del Tribunal y en
el Portal electronico “PanamaCompra” dentro del icono denominado “Resolucion de
Admision TAdeCP” con fecha de 25-04-2024).

lll. CONTENIDO DEL ACTO IMPUGNADO
El Acto impugnado lo constituye el Cuadro de Cotizaciones N°DG-BCBRP-DC-035-
2024 de 04 de abril de 2024, publicado el dia 18 de abril de 2024 en el portal

electronico de “PanamaCompras”, que en lo medular expresa lo siguiente:

13

s

B ITO C 0 DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA

CUADRO DE COTIZACION
No. DG-BCBRP-DC-035-2024 del 04 de abril de 2024

Por la cual se adjudica la Contratacién Menor No0.2023-1-51-01-08-CM-
006711, para la “ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL
CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA
OFICINA DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES”

El Director General Encargado, mediante, Decreto Ejecutivo No.12 de 08 de
mayo de 2023, en ejercicio de sus facultades legales o delegadas.
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CONSIDERANDO:

Que mediante aviso de convocatoria publicado en el Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra” el dia veintiuno (21) de agosto de
dos mil veintitrés (2023), se hizo el llamado a los interesados en participar
como proponentes, para el Acto Pablico No. 2023-1-51-01-08-CM-006711,
cumpliéndose con lo establecido en el Texto Unico de la Ley 22 de 2006,
ordenado por la Ley 153 de 2020 y las normas reglamentarias.

Que el dia siete (07) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), fueron
recibidas por parte de esta Entidad las propuestas para dicho Acto Publico,
detalladas en el siguiente cuadro:

PROPUESTA RECIBIDA:

Oferta Economica

Proponente

. | Tecnologia Aplicada, S.A. { B/. 9,958.65
2. | Grupo Beta de Panama, S.A. | __B/.11,153.68
3. | MT 2005 S.A. B/. 11,369.35

Que mediante Acta de Apertura publicada el dia siete (07) de septiembre de
dos mil veintitrés (2023), se verifico la recepcién de los documentos
solicitados en el Pliego de Cargos, que para este Acto Publico se contaba con
un (1) dia habil posterior a la fecha de apertura de propuestas como término
para la subsanacién, tinicamente de aquellos documentos presentados y
aportados de forma defectuosa por parte de los proponentes, que se
plasmaron en las incidencias del Acta de Apertura.

Que después de levantada el Acta de Apertura y pasado el periodo de
subsanacién, se remitié el expediente, al personal idéneo calificado
previamente constituida por el BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA
REPUBLICA DE PANAMA de acuerdo al objeto de contratacién, a fin de emitir
Acta de Revision de la Propuesta, tal como lo establece el numeral 6 del
articulo 94 del DECRETO EJECUTIVO No.34 DE 24 DE AGOSTO DE 2022.

Que el personal idéneo calificado establecido previamente por el BENEMERITO
CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA, rindi6é su documento
denominado “Acta de Revision de Requisitos y Especificaciones Técnicas” en
la cual detalla que la propuesta de menor precio recibida por la empresa
TECNOLOGIA APLICADA, S.A, por el monto de NUEVE MIL NOVECIENTOS
CINCUENTA Y OCHO BALBOAS CON 65/100 (B/. 9,958.65) cumple a
cabalidad con las condiciones del capitulo Il Condiciones Especiales y capitulo

Il Especificaciones Técnicas emitida por el cuerpo colegiado idéneo, por lo
tanto, su propuesta representa los mejores intereses para el Estado.

Que por todas las consideraciones descritas previamente y sumado al hegho
que a la fecha no se han presentado acciones de reclamo ante la Direccién
General de Contrataciones Publicas, lo procedente es adjudicar el presente
Acto Publico, de conformidad a lo estipulado en la Ley de Contratacién Publica
y su reglamentacion.

Por todo lo antes expuesto, el suscrito Director Genergl, Encargado del
Benemeérito Cuerpo de Bomberos de la Repiiblica de Panama,

RESUELVE:

PRIMERO: ADJUDICAR el Acto Publico No.2023-1-51-01-08-CM-006711,
denominado “ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO
DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA
DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES” a la empresa TECNOLOGIA
APLICADA, S.A, por el monto de NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y
OCHO BALBOAS CON 65/100 (B/. 9,958.65).

SEGUNDO: ORDENAR que se realice la publicacién de la presente resoluciéon
en el Sistema Electrénico de Contrataciones Pablicas “PanamaCompra”, para
su debida notificacion, por el término de dos (2) dias habiles.

TERCERO: ADVERTIR que contra la presente resolucion, podrd interponerse
el Recurso de Impugnacién ante el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Pablicas, dentro de los cinco (5) dias hdbiles contados a partir de su
notificaciéon.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 71, del Texto Unico de la Ley 22 de
2006, ordenado por la Ley 153 de 2020.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

¥




Expediente No.069-2024
RESOLUCION No.083-2024 Pleno/TACP de 13 mayo de 2024 (Decision).

Pagina |5

IV. PRETENSIONES DE LA EMPRESA RECURRENTE

2005, S.A. en lo medular de su escrito de impugnacioén, presentado ante la secretaria
general de este Tribunal, planted su inconformidad con el Cuadro de Cotizaciones N°
N°DG-BCBRP-DC-035-2024 de 04 de abril de 2024, iniciando con un recuento de las
actuaciones de la entidad y manifestando que se incurrié en omisiones por parte de la
Oficina de Informatica y Telecomunicaciones del Benemérito Cuerpo de Bomberos de
la Republica de Panama, al momento de sustentar y emitir su acta de Revisiéon de
Requisitos y Especificaciones Técnicas de fecha 4 de abril de 2024, fundamentado en

lo siguiente:

- En cuanto al punto 4 del numeral 9, requisitos minimos obligatorios y otros
requisitos, que se relacionan con la certificacion de Registro de Sistema de Gestiéon
de calidad al ISO 9001:2015, expresa que la misma esta vinculada con el
proponente, para garantizar que los servicios que estan basados en una buena
gestion de calidad y que, dicha certificacion, emitida por la Autoridad Nacional de
Normas de Irlanda, a favor de DELL TECHNOLOGIES, ampara Unicamente a la
empresa DELL TECHNOLOGIES y sus subsidiarias, que para el caso de Panama
es la empresa DELL INC. En ese sentido, manifiesta que la entidad licitante
buscaba que el proponente del servicio (TECNOLOGIA APLICADA, S.A.) tuviera la
certificacion de la norma [ISO 9001-2015 y no su proveedor DELL
TECHNOLOGIES.

- Por otro lado, se refirié6 a que, en caso que el documento provenga del extranjero,
debe no solo estar traducido al idioma espafol, sino que debe cumplir con las
autenticaciones a través del sello de la apostilla o debidamente legalizado por el
Ministerio de Relaciones Exteriores de Panama. Sobre el particular refiere que, la
certificacion fue expedida por Autoridad Nacional de Normas de Irlanda y que la
misma debié cumplir con su requisito de autenticacién en base a la convencion de
la Haya sobre Apostilla o la autenticacion consular, no obstante, alude el
impugnante que no cumple con este requisito.

- Aunado a ello, afnade que la Oficina de Informatica y Telecomunicaciones del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, al momento de
emitir su Acta de Revisién de Requisitos y Especificaciones Técnicas de fecha 4 de
abril de 2024, omitio la revisidén del requisito punto 7, numeral 9, denominado Carta
de Garantia del Fabricante. En ese caso el proponente TECNOLOGIA APLICADA,
S.A. aporté una carta de DELL WORLD TRADE L.P., en donde certifican que
TECNASA es un distribuidor Autorizado no exclusivo y que los servicios Power

Edge R750 cuentan con un soporte de 3 afos.
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del fabricante, en este caso DELL TECHNOLOGIES, esta no solo debe \cohtengria’
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garantia por 3 afos de fabrica, sino establecer una serie de criterios, tales com q6@%@;%‘

* Acceso 24/7 (incluido dias festivos) a la organizacién de servicio al cliente y soporte Dell
Technologies para obtener asistencia con la solucién de problemas de los productos.

e Envio de un técnico en el sitio o entrega de piezas de reemplazo e instalacién.

* Monitoreo y reparacion remota 24/7.

”

Por ello, considera que la carta de DELL WORLD TRADE L.P. no cumple, ya que no

define los criterios indicados.
Tales argumentos a los que nos hemos referido, vienen descritos en los siguientes

términos:

El proponente TECNOLOGIA APLICADA, S.A., aportd como documentacion sustentadora del punto
4, del numeral 9 (Requisitos Minimos Obligatorios y otros Requisites) del Capitulo I, Condiciones
Especiales, una Certificacidn de Registro de Sistema de Gestion de Calidad al 1SO 9001:2015,
emitida por la AUTORIDAD NACIONAL DE NORMAS DE IRLANDA a favor de DELL TECHNOLOGIES
{One Dell Way, Round Rock, TX 78682, EE.UU.), de aproximadamente 42 paginas, tanto en idioma
inglés, como traducida al espafiol por I3 traductora piblica autorizada Rosely Yépez, tal como se

puede verificar a continuacién:

& Nsal

Certificado de Registro
de Sistema de Gestién de Calidad
al 1ISO 5001:2015

\& :
- h;;?gﬂ:fd!z?:‘;\;;‘ :e’ CM:g:ﬁa;a ?;;nanda. (The Nationa! Standards
Dell Technologies

One Dell Way

Round Rock, TX 78682

EE.uuU,

Ha sido evaluads ¥ 5& Considers que ¢ los
requisitos de fa narma anterior ean re:s;:g: ;,m;,::,.,(, de
operacionas prosentado a continuacidn: )
El Diseflo, Desarrollo, Fabricacién, Co
mpra,

Cumplimiento, Entrega, Operaciones de Venta, Servicio al

ente, Sopor:n, Implementacién, Consultoria,

Reciclaje, Restauracién y Funciones de

Soporte de Productos, Servicios Y Solnd:tm de

Low sitios adicienstes cublerton euln cartificacién de sitlos
mmumcmm 1%.500Q) - mditipies s

Niimero de Regisro: 19.5000 = .*.

Catificads Cenrgado: 25 de Erern. 2011

Fecha Efectera: 25 de Enern, 2023 sssesaives
=

mmmw:uamm

am &r—-.—n—mm-h—vn;lﬁmmhﬁ--mnm

e BRGE AN e
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LT ] Yépez
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En este sentido, hay dos (2) puntos en particular que deben ser verificados por este Tribunal:
1. De acuerdo al triteric sefialado en el punto 4, del numeral 9 {Requisitos Minimos
Obligatorios y otros Requisitos) del Capitulo I, Condiciones Especiales, esta certificacion

9001:2015, esta vinculada con el proponente, para garantizar que los servicios que estén
ofreciendo estin basados en una buena gestion de calidad.

2, Y que el documento aportado en caso de que provenga del extranjero, debe no solo estar
traducido al idioma espafiol, sino que debe cumplir con las autenticaciones a través del

sello de la apostilla o estar debidamente legalizado por el Ministerio de Relaciones

Exteriores de Panama. e

DE CALIDAD.

El prop deb e is certificacion 180 9001:2015,
para garantizar que los servicios que estsn ofreciendo estan

Wmmnbmmmdww

OBSERVACION: Todo ¢ Que provh dal Wera,

debe estar al pancl, por pabiico
4 plir con las lcack 8 ravés del selic

de 1a apostilla o estar do por el Mi

do Relacionas Exteriores de Panama.

Dicha Certificacién de Registro de Sistema de Gestidn de Calidad al 1SO 9001:2015, emitida por la
AUTORIDAD NACIONAL DE NORMAS DE IRLANDA a favor de DELL TECHNOLOGIES, ampara
unicamente a la empresa DELL TECHNOLOGIES y sus subsidiarias, que para el caso de la Republica
de Panama es la empresa DELL INC, ubicada en el Area Econdmica Panama-Pacifico, tal como consta
en dicho documento:

Anexo al Certificado NGmero: 19.5000

Alcance del Registro:
ti Disafio, Desarrolio,
Operaciones de Venta, ..nrldo d cu-m.. Soparta, !ml-m,
Soporte do Productos, m ¥ Solu de T Sy
Actividad Ubicacién
Servicio, Soporte, Ventss Zl:.lnc
i~ Fspecial EConGmica Panams — Pacifico
Edmcio N°. 255, Arraliin
Clugdad do Panams

Panamé
Archivo N®: 19.5000/%1/0

A manera de explicacion la Norma ISO 9001 establece los criterios para un sistema de gestion de

calidad, cuando una organizacidn necesita d rar su habilidad de proveer productos o servicios,
enfocados en la satisfaccidn del cliente, el andlisis de riesgos y oportunidades, asl como el
compromiso de la alta direccién, de incluir dentro de su sistema de gestion, procesos de mejora
continua de conformidad con fos requerimientos legales y regulatorios aplicables. En ese sentido,
la entidad licitante buscaba que el proponente del servicio (en este caso TECNOLOGIA APLICADA,
5.A.), tuviera la certificacién de la Norma ISO 9001-2015 y no su proveedor DELL TECHNOLOGIES,

SEPTIMO: Por otro lada, al ser este documento aportado por la empresa TECNOLOGIA APLICADA,
S5.A., una certificacion expedida por una autaridad reguladora extranjera, en este caso, la Autoridad
Nacional de Normas de Irlanda, la misma debid cumplir con su requisito de autenticacién en base
a la Convencién de Ia Haya sobre Apostilla del 5 de octubre de 1961 o la autenticacién consular o
diplomatica ante el Consul de la Replblica de Panama radicado en la Repiiblica de Irflanda,
debidamente refrendado por el Departamento de Legalizacién y Autenticaciones del Ministerio
de Relaciones Exteriores de la Repdblica de Panams, tal como lo contempla el punto 4, del numeral
9 {Requisitos Minimos Obligatarios y otros Requisitas) del Capitulo Il, Condiciones Especiales y el
numeral 22 {Autenticacién y Legalizacion de Documentos), cuya imagen colocamos adjunto:

Por lo anterior, se puede observar que la Certificacion de Registro de Sistema de Gestion de Calidad
al IS0 9001:2015, emitida por la AUTORIDAD NACIONAL DE NORMAS DE IRLANDA a favor de DELL
TECHNOLOGIES, no cumple con los requerimiento de autenticaciones ya sea por apostilla o por la
via consular, transgrediendo lo establecido en el punto 4, del numeral 9 {Requisitos Minimos
Obligatorios y otros Requisitos) del Capitulo I, Condiciones Especiales y el numeral 22
{Autenticacion y Legalizacién de Documentos).

OCTAVO: Adicional a lo antes mencionado, sobre la falta de cumplimiento del documento
denominado como Certificacién ISO 9001:2015 aportado por la empresa TECNOLOGIA APLICADA,
S.A., también Ia Oficina de Informatica y Telecomunicaciones del BENEMERITO CUERPO DE
BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA al momento de sustentar v emitir su ACTA DE REVISION
DE REQUISH‘OS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS de fecha 04 de abril de 2024, omitio u inobservd la
revisidn del requisito sefalado en el punto 7 del numeral 9. REQUISITOS MINIMOS OBLIGATORIOS
¥ OTROS REQUISITOS Capitulo I1: Condiciones Especiales) del Pliego de Condiciones del Acto Piblico
No. 2023-1-51-01-08-CM-006711, denominado como Carta Garantia del Fabricante, cuya
identificacion adjuntamos:
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En este caso, el proponente TECNOLOGIA APLICADA, S.A., aportd como documentacitn
sustentadaora def punto 7, del numeral 9 [Requisitos Minimos Obligatorios y otros Requisitos) del
Capitulo Il, Condiciones Especiales, una Carta de DELL WORLD TRADE L.P., en donde certifican que
Tecnologia Aplicada 5.A. (TECNASA), es un Distribuidor Autorizado No Exclusive, y que los
servicios PowerEdge R750 cuenta con soporte de 3 afios, tal como se puede verificar a

continuacion:

DeALEMC

Panpena, B2072023 (MMODYYY)
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Amarto: HI23-1.51.01.08-CM-O06711 ¢ ADDUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL
CENTRO DF DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO BOLICITADD POR LA OFIGINA DE
INFORMATICA ¥ COMUSHCACIONES

Pot modio de la presste, Oall Word Trade LP. an su namies y an rombes de s subsidiarios

desctas & ndirecias da Dell Ine_ 1a ficalae do o oS e coOMpUtaudn ¥ panfineos

mMmmmmWOﬁlw Found Rock Texas, Estados Unides de

América, declaamos

TWAMQAUECMSA){-IM-.M e o5 Exphussa” da
ymammmwwr* topen Partner Progn anh
o S oo g {0l “Ti

W-bmnmmmmanmmmm
roducios ¥ sarvicios (PowerEdge RTG0 Server) ofad) Bonemenis Cusipe de Bomberos de &
Repdblies do Pamena por s cunnta y sesge.

Los PowerEdge RTS0 Server cunntan con ks Sguitnies sericss memm

Day Onsite Bervice, 3 Yenrs. La prestacon de dichos seridos &3 prop o
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Se puede verificar que el punto 7 sobre la Carta de Garantia del Fabricante, en este caso DELL
TECHNOLOGIES, no solo debe contener Iz garantia por tres (3] afios de fabrica, sino que ademds la
nota debe establecer los siguientes criterios:
*  Acceso 24/7 (incluido dias festivos) a Ia organizacién de servicio al cliente y soporte Dell
Technologies para obtener asistencia con la solucién de problemas de los productos.

»  Envio de un técnico en el sitio o entrega de piezas de reemplazo e instalacidn,
* Monitoreo y reparacion remaota 24/7.

5i bien estos detalles no fueron descritos en el farmulario establecido en el Capitulo IV del pliego de
condiciones, para la Carta de Garantia del Fabricante, los proponentes debieron tomar las
previsiones necesarias para que estos criterios fueran contemplados en la carta de garantfa del
fabricante, mas alin porque aparece claramente descrito en el punto 7 del numeral 9. REQUISITOS
MINIMOS OBLIGATORIOS Y OTROS REQUISITOS Capitulo Ii: Condiciones Especiales).
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Tomando en cuenta lo anterior, se puede observar que la Carta de DELL WORLD TRADE L.P,
fecha 28 de agosto de 2023, no cumple con los requerimientos establecidos en el punto 7, del
numeral 3 {Requisitos Minimos Obligatorios y otros Reguisites) del Capitulo 1l, Condiciones
Especiales, ya que no define los criterios indicados como, servicio de atencién al cliente 2417,
envid de técnico en el sitio o entrega de piezas de reemplazo o instalacion; maonitoreo y reparacion
remota 24/7.

NOVEND: Ante este escenario, la Oficina de Informatica y Telecomunicaciones del BENEMERITO
CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA, debid aplicar Ia disposicion descrita en el
numeral £ del articulo 94 del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020 "Que
reglamenta la Ley 22 de 2006, que regula la Contratacidn Piblica”, que establece lo siguiente:

"Articulo 94. €35 menores que los diez mil balboas (B/. 10,000,
excedan los cincuents mil balboas (B/.50,000.00). Pora los controtaciones menores de

bienes, servicios u obras que superen los diex mil balboas (8/.10,000.00) y no excedan los
cincuenta mil balboas (B/,50,000.00) se procederd de lo forma siguiente:

L.

8. 5i lo entidad determina que quien ofertd el precio mds bajo no cumple o cobalidad con
todos los requisitos y exigencias del pliego de cargos, procederd inmediatamente o
verificar lo siguiente propuesta con el precio més bajo y asi sucesivamente, utilizando el
mismo procedimiento empleado en la verificacion de o propuesta anterior, hasta emitir
en el respectivo cuadro de cotizaciones la adjudicacidn del acto o que se declare desierto
por incumplimiento de los requisitos y exigencias del pliego de cargos por parte de todos
los proponentes.

a

-

En ese sentido, considera el licenciado ERNESTO AURELIO AROSEMENA que la
oficina de Informéatica del Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de
Panama, debié aplicar la disposicion descrita en el numeral 8 del articulo 94 del
Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020.

En ese orden, el impugnante se refiri6 a la propuesta de GRUPO BETA DE PANAMA,
por ser la segunda de menor precio y al respecto manifestdé que presenta algunas

inconsistencias en los requisitos minimos obligatorios tales como:

“

A pesar de ello, debemos manifestar que fa oferta de la empresa GRUPO BETA DE PANAMA,
presenta algunas inconsistencias sobre los requisitos minimos obligatorios aportados en su

propuesta. En ese sentide, nos permitimos enumerar los siguientes:

1. la Certificacion de Registro de Sistemas de Gestion de Calidad (50 9001:2015 expedida por
la Autoridad Macionales de Estdndares de la Replblica de Irfanda a favor de DELL
TECHNOLOGIES, sportado por GRUPO BETA DE PANAMA, no cumple con la traduccién al
idioma espafiol mediante traductor piblico autorizade, ni con las autenticaciones ya sea
por apostilla o por la via consular, transgrediendo lo establecido en el punto 4, del numeral
9 {Requisitos Minimas Obligatorios y otros Requisitos) y el numeral 22 {Autenticacion y
Legalizacion de Documentos) del Capitulo I, Condiciones Especiales del Pliego de
Condiciones del Acto Publico No. 2023-1-51-01-08-CM-006711. Para mayor Hustracién

adjuntamos la respectiva imagen de este documento:



Expediente No.069-2024
RESOLUCION No.083-2024 Pleno/TACP de 13 mayo de 2024 (Decision).

Pagina |10

@ NSAI

Certificate of Registration

of Quality Management System

to ISO 9001:2015

The rarena! Standards Authority of Treland Inc. oartifiss that
Dell Technologies

One Dell Way

Round Rock, TX 786682

USA

has been ssnested snd desmest to comiply with the

repubrsiments of the phove standard in respect of the scope of

BEEraLons given bedow!

The Oesign, Development, Manufacture,

Fulfillment, Delivery, Sales, Sales O CUstorRr

Servics, Suppart, Daploymaent, Consulting, Take-Back and
Refurbisk g Functions of

m'n&ymm.uwm

AAEianal BASS COWred UNGes Theas Shaili-aiin umSilisalinn e sl s he
Annem (File Mo, 19 50007

[ —— Fr—— 4

AegHirstios Menber b0 5000

Carisaties Chanbad | Sanwery 28, 2310 ,w_,
Efsctvn Date! May 29, m

Eupiry Dt bmviswry 24, :-h

et L s L pe——

2. la Carta de Garantia del Fabricante expedida por Dell World Trade LP de fecha 04 de
septiembre de 2023, aportada por la empresa GRUPO BETA DE PANAMA, S.A., no cumple
con los requerimientos establecidos en el punte 7, del numeral 9 [Requisitos Minimos
Obligatorios y otros Requisitos) del Capitulo 1|, Condiciones Especiales, ya que no define los
criterios indicados como, servicio de atencion al cliente 24/7, envid de técnico en el sitio
o entrega de piezas de reemplazo o instalacidn; monitoreo y reparacion remota 24/7, Para
mayor ilustracion adjuntamos imagen del documento aportado por este proponente:
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3. la hoja de vida aportada por el profesional responsable de la empresa GRUPO BETA DE
PANAMA, S.4., Franklin Nicolds Becerra Kuzminic, para sustentar el requisito sefialado
como EXPERIENCIA DEL PROFESIONAL IDONEO, no cumple con los reguerimientos
establecidos en el punte 5, del numeral @ (Requisitos Minimos Obligatorios y otros
Requisitos] del Capitulo I, Condiciones Especiales, ya que no aporta diplomas o
certificaciones, ni su idoneidad expedida por la Junta Técnica de Ingenieria y Arquitectura,
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En base al principio de eficacia, consagrado en el articulo 29 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de
junio de 2006 “Que regula la Contratacidn Poblica”, ordenado por la Ley 153 de 2020, y lo dispuesto
en el numeral 8 del articulo 94 del Decreto Ejecutivo No. 436 de 10 de septiembre de 2020 “Que
reglamenta la Ley 22 de 2006, le corresponderia a este despacho judicial, revocar el CUADRO DE
COTIZACION No. DG-BCBRP-DC-035-2024 del 04 de abril de 2024 publicada en el Sistema
Electranico de Contrataciones Piblicas “Panama Compras” el dia dieciocho {18) de abril de 2024,
por la tual se ADJUDICA EL ACTO PUBLICO {CONTRATACION MENOR) No. 2023-1-51-01-08-CM-
006711, licitado por &l BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA para
la "ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO
ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES” 2 la empresa
TECNOLOGIA APLICADA, 5.A., por Iz suma de NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO
DOLARES AMERICANOS CON 65/100 [US5.9,958.65), v por tanto se ordene una nueva verificacian
para determinar el cumplimiento de los requisitos minimos obligatorios por parte de nuestro
representado MT 2005, S.A,

Por ultimo, el impugnante realiz6 la siguiente solicitud:

SOLICITUD ESPECIAL: Con fundamento en el articulo 157 y subsiguientes del Texto Unico de Ia Ley
22 de 2006 "Que regula la Contratacian Pdblica” ordenado por la Ley 153 de 2020, solicitamos a los
Honorables Magistrados del Tribunal Administrativo de Contrataciones Piblicas, se proceda a
admitir el presente RECURSO DE IMPUGNACION interpuesto en contra del CUADRO DE
COTIZACION No. DG-BCBRP-DC-035-2024 del 04 de abril de 2024 publicada en el Sistema

—,

Electronico de Contrataciones Piblicas "Panamd Compras” el dia dieciocho {18} de abril de 2024,
por la cual se ADJUDICA EL ACTO PUBLICO (CONTRATACION MENOR) No. 2023-1-51-01-08-CM-
006711, licitado por el BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA para
Iz "ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO
ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE INFORMATICA ¥ COMUNICACIONES” 3 iz empresa
TECNOLOGIA APLICADA, 5.A., por l2 suma de NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA ¥ OCHO
DOLARES AMERICANOS CON 65/100 {US5.9,958.65), v por tanto una vez transcurrido los tramites
procesales correspondientes, se proceda a REVOCAR el CUADRO DE COTIZACION No. DG-BCBRP-
DC-035-2024 del 04 de abril de 2024 emitido por el BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA
REPUBLICA DE PANAMA v en su defecto se ordene una nueva verificacion de las propuestas
presentadas en la CONTRATACION MENOR No. 2023-1-51-01.08-CM-N06711 para que se subsane

el curso de este procedimiente de seleccion de contratista,

V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA

Que dentro del término de ley, la entidad, BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS
DE LA REPUBLICA DE PANAMA, publicé el informe de conducta en el portal
electronico el dia 02 de mayo de 2024, dentro del cual dio contestacién a los hechos
argumentados por el impugnante en su libelo de recurso, a los cuales refirié en lo

medular lo siguiente:
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“

Seguidamente, es dispuesto el expediente a la Oficina de Informdtica y Comunicaciones
de nuestra Benemérita Institucién, siendo todos aquellos idéneos de acuerdo con el
objeto de la contratacién, a fin de emitir su correspondiente Acta de Revisién de
Requisitos y Especificaciones Técnicas. Con base en el Pliego de Cargos, dicho personal
idéneo recomendé la adjudicacién de este acto a la empresa TECNASA;

Ello, luego de realizar una enunciacién de su propuesta, donde se verificé que
TECN@SA, no solo oferté el precio més bajo, sino que a nivel técnico tiene la suficiencia
requerida por la unidad gestora, Oficina de Informatica y Comunicaciones,

Frente a la valoracién realizada, el proponente MT 2005, S.A.

: , interpuso recurso de
Impugnacién en contra del Cuadro de Cotizaciones en comento,

con base en dos puntos

medulares: segun agquellos, la ISO presentada por la adjudicada no cumple con el requisito
rendido en el Pliego de Cargos y que la Carta de Garantia no tiene, a su criterio, la suficiencia
requerida en las condiciones vertidas por le Entidad en el Pliego de Cargos.

Ocurrido lo anterior, nuestra Entidad hizo las correspondientes verificaciones con el
despacho técnico y conforme a la informacién piiblica digital, pudiendo determinar que, las

tres empresas proponentes tienen el mismo fabricante y ofrecen el mismo producto;

Habida cuenta lo anterior, entrando a revisar la Carta de Garantia de TECNASA, se lee: "Los
PowerEdge R750 Server cuentan con los siguientes servicios: ProSupport with Next Business
Day Onsite Service, 3 Years (sic). La prestacién de dichos servicios es proporcionada por
nosotros o alguno de nuestros canales autorizados de servicios en el Territorio.”

Siendo que, las reglas gramaticales en el idioma espafiol que informan al Derecho refieren
que los nombres propios no se traducen, por tanto, al hacer una revisidn de las piginas web
sefialadas en los documentos técnicos de todos los proponentes, encontramos en aquellas
publicado el brochure en espaiiol del paquete de soporte denominado "ProSupport with
Next Business Day Onsite Service, 3 Years®, el cual describe el alcance de servicios
ofrecidos, particularmente, por el fabricante Dell Inc. (Dell World Trade L.P.) y que segiin
nuestros iddneos técnicos tiene la suficiencia requerida en el Pliego de Cargos.

En ese orden, ha quedado demostrado que nuestra Entidad cumplié con todas las etapas y
requisitos estipulados en el Texto Unico de la Ley 22 de 2006 ordenado por la Ley 153 de
2020, adicional a que adjudicé el proceso de seleccién de contratista a la empresa que
oferté el precio mds bajo y que cumple con las condiciones vertidas en el Pliego de Cargos,
siendo uno de los distribuidores no exclusivos de los PowerEdge R750xs Server fabricados
por Dell Inc. (Dell World Trade L.P.), quien lo es también de los demds proponentes en
este procedimiento, por tanto, la propuesta de TECNASA es consona con el interés publico.

Aprovecho Ia oportunidad para hacerle extensivo nuestro mas sincero sentido de respeto

y distinguida consideracion,
JE (g ’

Coronel Ernesto T. De Le6n Eghevers
Director General Encargatio

Magistrado

Martin Wilson Chen

Tribunal Administrativo de
Contrataciones Plblicas de Panamé
E. S. D.

VI. ALEGACIONES DE TERCEROS INTERESADOS.

Como se dejé constancia en el informe de 06 de mayo de 2024 emitido por este

Tribunal, no se presenté escrito alguno de intervencién de Terceros en interés de la
Ley o en interés particular (Folio 058 a 059 del expediente del Tacp).
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VIL.

sub judice, atendiendo primariamente los presupuestos procesales indispensables para

su analisis y valoracion, dentro de los cuales anteponemos los siguientes:

A. Implementacion del procedimiento a seguir por el Tribunal para la

tramitacion de su valoracion:

Del contenido sustentatorio propuesto con el libelo del recurso de impugnacion
interpuesto por el licenciado ERNESTO AURELIO AROSEMENA, abogado en
ejercicio, en su calidad de Apoderado Legal de MT 2005, S.A., tanto por el contexto
del petitum, asi como del recuento de los hechos declarados por ésta, sobre el
presente Acto Publico N°2023-1-51-01-08-CM-006711, publicados y descritos en el
portal electronico “PanamaCompra; asi como de las propias actuaciones externadas
en dicho portal, evidencian que su tratamiento debe ejercerse mediante una valoracion
segun lo plasmado por el articulo 159 de la Ley de Contrataciones Publicas, asi como
por el articulo 244 del Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020; ya que,
el reflejo de la litis se entabla y encuadra en la necesidad de escrutarla bajo la
interrogante de si, ¢la propuesta beneficiada con la adjudicacion fue verificada
conforme los parametros establecidos en los principios y preceptos rectores

para las contrataciones menores?.
B. Incorporacion del Caudal probatorio aportado por las partes:

De conformidad al procedimiento incoado por el articulo 238 y 253 del Decreto
Ejecutivo No0.439 de 10 de septiembre de 2020 y respetando las garantias
constitucionales y legales del debido proceso, mismos que estan instituidos por el
articulo 32 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama, de igual forma, en el
articulo 32 de la Ley 22 de 2006 en su Texto Unico, asi como su remision al contexto
del articulo 201 ordinal 31 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000, cual a la letra indica al
respecto:

“Articulo 201. Los siguientes términos utilizados
en esta Ley y sus reglamentos, deben ser
entendidos conforme a este glosario:

31. Debido proceso legal. Cumplimiento de los
requisitos constitucionales y legales en materia
de procedimiento, que incluye los presupuestos
sefialados en el articulo 32 de la constitucion
Politica: el derecho a ser juzgado conforme a los
tramites legales (dar el derecho a audiencia o ser
oido a las partes interesadas, el derecho a
proponer y practicar pruebas, el derecho a alegar
y el derecho a recurrir) y el derecho a no ser
juzgado mas de una vez por la misma causa
penal, policiva, disciplinaria o administrativa.”
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Ello nos obliga a indagar sobre el soporte de sus evidencias, situaci¢

conduce en lo siguiente:

En cuanto al caudal probatorio se tiene que, junto con el libelo de recurso, el
licenciado ERNESTO AURELIO AROSEMENA, acompanié las siguientes pruebas:

PRUEBAS:
1. Poder otorgado por la socledad anénima MT 2005, 5.A.

\2. Certificacion de Registro Publico de I sociedad an6nima MT 2005, 5.A.

/3. Fianza de Recurso de Impugnacién a través del Cheque de Gerencia No. 000075502 de 23
de abril de 2024 del Banco General, por la suma de MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
BALBOAS CON 27/100 (B/.1,349.27).

4. Copia simple de la Escritura Piblica No. 6,782 de 24 de marzo de 2023 de la Notaria
Duodécima de Circuito de Panami, que protocoliza acta de junta de accionista de MT 2005,

‘ S.A., inscrita al Folio No. 587003 (Entrada 143626/2023) que consta de 5 fojas.

's. Copla Simple de la Escritura Pablica No. 10,094 de 18 de mayo de 2023 de la Notaria
Segunda de Circuito de Panamd, que protocoliza acta de junta de accionista de MT 2005,
S.A., inscrita al Folio No. 587003 {Entrada 202929/2023) que consta de 4 fojas.
. 6. Copia simple de la Escritura Piblica No. 27,947 de 11 de diciembre de 2023 de la Notaria
Ducdécima de Circuito de Panama inscrita al Folio No. 587003 [Entrada 495542/2023), que
consta en 5 fojas.

7. Copia simple de la Resalucidn del CUADRO DE COTIZACIGON DG-BCBRP-DC-035-2024 del 04
deabril de 2024 del BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA.

Enunciamos como prueba el expediente electrénico de LA CONTRATACION MENOR No 2023-1-51-
01-08-CM-006711 licitado por BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE
PANAMA para la “Adquisicién de Servidor para instalar en el Centro de Datos del Cuartel Ricardo
Arango solicitado por la Oficina de Informdtica y Comunicaciones”.

Asi las cosas, procedemos a pronunciarnos en el sentido que, se admite copia simple
de la certificacion de Registro Publico de la sociedad anonima MT 2005, S.A., copia
simple de la Escritura Publica N°6,782 de 24 de marzo de 2023, copia simple de la
Escritura Publica 10,094 de 18 de mayo de 2023 y copia simple de la Escritura Publica
27,947 de 11 de diciembre de 2023, toda vez que, versan sobre la constitucion de la

directiva de la empresa impugnante MT 2005, S.A.

Igualmente se admite la copia simple de la Resolucién del Cuadro de Cotizacion DG-
BCBRP-DC-035-2024 de 04 de abril de 2024, toda vez que se trata del acto
administrativo controvertido, y el mismo encuentra su respaldo en el expediente
administrativo bajo estudio N°2023-1-51-01-08-CM-006711.

Se admite la prueba enunciada como expediente electronico de la contratacion publica
N°2023-1-51-01-08-CM-006711, puesto que se trata de las constancias procesales que

han de ser analizadas para la resolucion de la presente encuesta administrativa.

En lo que atafie a los documentos adjuntos: Poder y Fianza, estos se tienen por
descontados como pruebas, ya que, por si mismos constituyen requisitos de
procedibilidad para la presentacién del recurso, mismo cual ya se encuentra entablada

la causa.
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valoracion de la causa de conformidad al sugulente analisis:

C. Valoracion de la litis en cuanto al Fondo:

Nos adentramos ahora a la valoracién de la encuesta administrativa, atendiendo
funcionalmente el estudio de las diversas gestiones incursionadas por la entidad
contratante, BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE
PANAMA, frente a las pretensiones externadas por el proponente MT 2005, S.A,,
dentro del acto publico por contratacion menor No. 2023-1-5101-08-CM-006711, quien
se opone a la voluntad expedida por la gestora del acto de adjudicacién a favor del
proponente TECNOLOGIA APLICADA, S.A., mediante Cuadro de Cotizaciones N°DG-
BCBRP-DC-035-2024 de 04 de abril de 2024.

Lo primero en precisar ahora, es el tipo de procedimiento de seleccién de Contratista

impetrado para el requerimiento del siguiente objeto contractual:

“ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL
CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO
ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES”.

Siendo atendido esto sobre las bases de una contratacion menor, la que encuentra su
resguardo en el articulo 57 de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, cumpliéndose con un
minimo de formalidades y con sujeciéon a los principios de contratacion que dispone
esta Ley y tal como se encuentra contenido en el articulo 94 del Decreto Ejecutivo 439
de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022, cual

queda plasmado a continuacion:

“Articulo 94. Contrataciones menores que se superen
los diez mil balboas (B/.10,000.00) y no excedan los
cincuenta mil balboas (B/.50,000.00). Para las
contrataciones menores de bienes, servicios u obras que
superen los diez mil balboas (B/.10,000.00) y no excedan
los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00) se procedera de
la forma siguiente:

6. En los casos de adquisicion de un bien, servicio u
obra, la entidad debera apoyarse con personal calificado
en el objeto de la contratacion, para la verificacion del
cumplimiento de todos los requisitos y especificaciones
exigidos en el pliego de cargos. La entidad procedera a
elaborar un acta en la que conste la revisién de todos los
requisitos y especificaciones técnicas y sera firmada por
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quien o quienes la elaboren y sera incorporada al
expediente electrénico cumpliendo con su publicacion.

7. Si la entidad determina que quien oferté el precio mas
bajo cumple a cabalidad con todos los requisitos y las
exigencias del pliego de cargos, procedera a la
adjudicacion del acto publico a ese proponente en el
respectivo cuadro de cotizaciones, que emitira el Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas “Panamacompra”,
que debera contener la informacién originada en el acto,
un numero secuencial, indicacién del fundamento legal, la
posibilidad de interposicion de recurso de impugnacion,
fecha y firma del representante legal de la entidad o el
servidor publico delegado, el cual contendra los
documentos electronicos de cada propuesta recibida.

8. Si la entidad determina que quien ofert6 el precio mas
bajo no cumple a cabalidad con todos los requisitos y las
exigencias del pliego de cargos, procedera
inmediatamente a verificar la siguiente propuesta con el
precio mas bajo y asi sucesivamente, utilizando el mismo
procedimiento empleado en la verificacion de la
propuesta anterior, hasta emitir en el respectivo cuadro
de cotizaciones la adjudicacion del acto o que se declare
desierto por incumplimiento de los requisitos vy las
exigencias del pliego de cargos por parte de todos los
proponentes.

Establecida la presente disposicidn normativa como rectora del acto, el Tribunal
procede a escrutar las pretensiones de las partes, a fin de indagar dentro de éstas,
¢ Cual se adecua en conformidad a dicho precepto? Para ello, tomamos como inicio
los cargos invocados por la actora en contra de la Administracion, cuales han sido
resefiados en la presente resolucion bajo la denominacion de pretensiones de la
empresa recurrente, en adicion a lo plasmado en el informe de conducta, con lo que la
entidad dej6 constancia de sus actuaciones dentro del acto de seleccion de contratista

y del sustento de su decision.

En ese sentido, se procede con el examen del caudal probatorio y de las constancias
procesales, atendiendo a los principios rectores de la contratacion publica y las
normas que lo rigen, tales como el principio de economia y eficicacia cuales disponen
lo siguiente:

Articulo 27. Principio de economia. En cumplimiento de este
principio, se aplicaran los siguientes parametros:
1.

5. Se adoptaran procedimientos que garanticen la pronta
solucion de las diferencias y controversias que, con motivo de
la celebracién y ejecucién del contrato, se presenten.

“Articulo 29. Principio de eficacia. Los sujetos del procedimiento
de seleccion de contratista, asi como los que intervienen en la
relacion contractual, haran prevalecer el cumplimiento de la
finalidad del acto de contratacion sobre aquellos formalismos
cuya realizacion incida en su validez, no determinen aspectos
importantes de la decision final, no disminuyan las garantias
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del procedimiento de seleccion de contratista ni causen
indefensién a los interesados. ...".

(@]
\\\;‘),7
\ 7 \°s,,
\\ /\/\
N D
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Lo primero a considerar en el examen de las piezas que conforman el presenté\tfd%s{@” 5 P!

electronico, con el objeto de emitir un dictamen respecto de la accién recursiva
incoada por el representante de la empresa MT 2005, S.A., es precisar que se trata de
una contratacion menor, en la que, por disposicién normativa (art. 94 del Decreto
Ejecutivo 439 de 2020) el personal técnico calificado procede con la verificacion del
cumplimiento de todos los requisitos y especificaciones técnicas de las propuestas.

Seguido, debe ponderarse que, en este caso particular, como el precio es el factor
determinante, correspondia la verificacion en primera instancia a la empresa
TECNOLOGIA APLICADA, S.A., de la que la licenciada Christine Proenza, Jefa de la
Oficina Institucional de Informatica y Telecomunicaciones del Benemérito Cuerpo de
Bomberos, manifesté que la misma cumple con todos los requisitos establecidos en el
pliego de cargos. Igualmente, destacamos que la licenciada Proenza verificd el
cumplimiento o no del resto de las propuestas participantes, tal como se aprecia a

continuacion:

“"

i

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPU,

ACTA DE REVISION DE REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

Fecha: 04 de adel 2024
Director Generat
Coronel Ernesto de Ladn Echevers

La Oficina de Informatica y Telecomunicaciones del BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE
PANAMA, le presenta el acta de revision de requisitos y especificaciones técnicas del Acto Poblico Ne, 2023-1-51-01-08-
CM.008711, para la “ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO
ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES”, de acusrdo & o establacido en el
Articulo 94 del Decreto Ejecutivo N34 de 24 de agosto de 2022 del Texto Unico de la Ley 22 de 2008, crdenado por la
Ley 153 de 2020 y normas reglamentarias, que regula I3 Contratacion Publica en Panamd, presenta los resultados del Acta
de Revaisn por Contratscion Mencr.

i g::m:eu OF " [oranams/onss | Wesnion |y, qy sene No Aplica ACEPTADA
| X ! i B

2 | T 2005. S.A. :7"-09-1013 f08:31 Electronica | B/.11,969.35 No Aplica ACEPTADA

3| TECNOLOGIA 0709-2033 /09:30 Electrénica | BlL9,958.65 No Aplica ACEPTADA

APLICADA, SA. | am

Se procedid a revision de fas propuestas de mencr precio de TECNOLOGIA APLICADA, S.A. taly como lo establecs el
Articulo 94 del Decreto Ejecutiva N'429 de 10 de septiembre de 2020, modificado madiante Decreto Ejecutive N34 de 24
@= agosto de 2022 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por iz Ley 153 de 2020 y el pliego de cargos:

NTE: TECNOLOGIA AP
o Una persana natural,

Certificado de ewstercis dal Proponants.
dubers screditarse madiants I presentacian de copls catejada, copia simple & Vv
copia digital de la cédula de identidad perscral o del pasaporte cuanda s= trte de
persanas naturales extrarpecas, Cuands se trats de une persona juridica, acreditarse
meciants i pressetacion de copia coteiads, capia simple o copia cigital de is
cort#icacion del Registre Putition de encontrarse regstrada en Panamd o ce la
autoridad campetentte del pals de construcian, cusndo s trats de persons juridics
extranjers ro registrads en Panams, Cusndo s trate de un Consoncio o de unide
temporal debe sdiuntarse ¢! apserds de consartio notariado on ol qua se
estatiacendn fas condiconas bisicas oue ragirdn sus reaciones v la persona que o
representasd, quien deberd ser una de agqueilas que conforman el corsorcio o
asocacon scodental, Todos los integrantes del coansorcio o ssactiatiin accidental
deberan estas inscrios an of Registro de Prapenentes, antes de 13 colabracion col
acto phblico. Observacidn: Para todos los efectos lagaies, 52 entiende por
proponents cusiquier persona naturs® o juridics, racionsl o extranes, que
I‘ particips y presente una ofera an un 3cto de selaccidn de contratista,
| PODER DE PRESENTACKON EN EL ACTO PUBLICO DE SELECCION DE CONTRATISTA.
| £ ¢ase Gue |a POPUSST SA3 SUSCIRa por persana distinta al representants legal del
proponente, su representante debera screditar mediante criginad, copla cotefada,
2 | copa simpe o copis dighal, que cuents con poder especl, tuys firms debe sae v
sutenticads por Rotana Publico a con pader genenl debidarments irserito sn ol
| registro Piblico de Panamd, con las facultades expresas para actuar come
|| represertante en elacto de selecoidn de contratiets. |
| Pary Saivo de Renta. Todo proponente gue 363 contribuyente en Panamd cebara
acreditar que s entusntea a paz y satva con of Tesoro Nackonal, a traves de |a |
impresibn de s cenifcacitn Gigital emitids por 1 Cireccion Genersl da Ingresos dal |
Ministerio do Sconomia y Fingazas, ATe situationss aa imputables of proporsnte |
que e impedan fa obtencidn de | referida carmificacian digital, 1z Diraccidn Goneral
3 o Ingreses podrs emitir dicho paz y salva =n medio impreso. Les propanentes N4
Axtranjerns que ro $8an contribuyentes en Panamé deberdn presentar una
| declracién juraca ante Natano, on i3 gue Baran CONSLE que 1o san
contsibizentes, No obstante, antes de I3 firma del contrato daberdn inscribirse an
I Direcciin Geners| de ingresos, para ottensr s Ndmere Tributario (NT} y su
i3 paz y salvo con e Tesoro Nacional.
Paz y Salvo del Page o= Cootas Obirera Patroeal 3 & Caje de Segure Social. Todo
| proponents deberd acreditar que se encaentra paz v saho con 1 Caja de Seguro | v
| 4 Social en el pago de la cucta shrero patranal, 3 travds de eriginal, capla simple o
: | digial del paz y salva emitida por Is Direccidn General ds Ingresos de fa Caja de |
| Sapute Sceis! o an s defecto, madisnte original, copis cotejads o topie digital de 1 1
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| emetificaciin 48 no cotieante al regimen de seguridad social, emitida poe diche

! de seguridad saca)
acion Jurads de Medides de Retarsian, Todo propanente, dabard cumplir can
| I mstabiacido en el srticulo 17 de B Ley 48 del 25 de octubre del 2016, o través de v
5 I declaracidn jurada de s madidas de retorsion, cuys firma debe estar
autenticada por Notario Pdblico, 1o cual se pressntand en crigasd, copia simple o
capia digital.

Aviso de Oparacianes. Todo ‘nr;;mm interasado en partciper snun

procediminnto de seleccidn de contratists, deberd arraditar que tiens autarizacidn

para ejercer dicha actwidad comerdial, ya s8a 2 Traeds del aviso de operationes o

cuslquier otre medio de praeha id8neo, cuvas actividades dedaradas =n =l mismo, v
G @uancar relacidn con o objeto cantractual. L documentscion g acredine
este requisito, padrs acreditarss medisnte copia cotejada, capia simple o coniz
dgital !

@

Incapacidad egal pare contratar, Las proponsates dedardn presentar junto con su

oferta ura declaracion prada sustrita por 1a persana natural o el representants

legal de fa parsona juridica en la que deberdn certificar que no & encuantran

Incapacitadas pars contratar con las entidades estatales, cuya firma debe estar Ve
avtenticada por Notario Pablico, 1 cual 5o presentand en criginal, copla simple o |

copis digtal

B —

Caoti Jo Acsian a Principios co Sastenibilidad: Todos los proponartes deberin
presentar 3 Carta de Adhesian 2 los Principios de Sastenibilidad pars Paoweadones
det Estado, suscrita poe el representaste legal ol proganente o persona delegada,
an atencicn a lo netablacide en articule 40 dol Tawn Unico de 1 Ly 77 da 2004 |
1) ordenada por s Ley 353 de 2000 ¢ ol articuleS3 del Decreto Ejenutiva No. 438 de \/

2020,

| Estos Principios de Sostenibilicad para Proveedoses def Estado, teren como

| propasitn describic aquallas normas fundamentales e lay relsciones comerciales

que o Estado pana: 0 mipary Martener tan sus proveadores. i

| Pacta de lmegn!am '©das los proponentas deberdn presentss canjuntaments con

‘ su propuests el Pacta de Integridad sustrito por & representants legal del
proponente o person delegada, an atencicn 3 lo establecido en los articules 15y

39 del Texta Unico de la Lay 22 de 2006, ordenado pof la Ley 153 de 2020. Este

[ Pacto de integridac = fundamentard en ks printipics de transparenca v

1 a antcorrupcicn y deberd establecer qua ninguna de las partes pagars, ofrecers, \/
wuigitd ni peeptacs sobornos N actuand #n colusidn con otros competideres para

l gheenar B adjudicacian del contrato y s= Bard extensivo durante su sjecucian. Los

comtratistas incurar ef pscto de integsidad en los cantrates que celebren con

] subcantratistas para el cumplimiente de las abligacianes establecidas en is

coatrataciin pubscs.

Nombre del Documento

Proponante: Tecnologia Aplicada S5.A

El proporente debard presertar & desglose de precias con los sigulentes datos:
MASCA, CASA PRODUCTORA, PAIS DE ORIGEN, MODELO. Debe estar firmade por el

Requisitos) Cumple

No
Cumple

Observaciones

1 representante legal o Autoeizado. Yer Caphuio IV MODELOS, FORMULARIOS £ | v
INSTRUCTIVOS. g
Fl praporente cane presentar ficha tecnica o catdlogo de fabeicante del bisn

2 cfertado en idioma espafiof; en ef cual te debe wfaiar, resalar o subrayar I35 |

caracteristicss sspacificss ofertadis, corfirmando s cumalimianta con fas
ESPECIFICACIONES TECNICAS CAPITULO 5L

Fl proponente deberd prasentar carta de distribuicor auiarlndu eﬁﬁ:dﬁrncf el

3 | fabricarte de 2 marca ofertada. [CARTTULD 1 MODELD, FORMULARIOS €
INSTRLICTIVDS). -
4 El proponente debe presantar i» certficacion 150 9001:2015 comprobada por ura
cenificadon autaresds

Agreditar medisnts carts gue cuenta con personsl calficado yo certificado en fa
5 implametacidn de soluciones de 1 tenologis oferach. Deberd aportas hajs de
wida, thwlo universitario ¢ idoneided de lo Junta Técniza de Ingeniesia ¥
Arguitectura (1A, _

A AN

E! proponents deberd demastrar por mecdio de dos (2] cartas de referencia comercial
g | #0 ¢ sector gudernaments| y/o privado, en donde refieje ventas de fos productos
ofertadas v @ comprasbe que han realizade proyectos de implernentscisn de
soluciores smilares 3 ks del ohjeto de ete acto pebico an 13 Repiblics de Panand

AN

CARTA DE GARANTIA DEL FABRICANTE
Bl proponents debers presamtar una carts de garantia por (3} afics, dande s |
establezca los sigulentas critarios

o Apceso 247 {Incluldi bos dias festives) a 18 orgamimcidn de secvicie al
cliente y soporbe Dell Techmolagies pam chtener asistencia con In solucion |
de problemas de los productos.

«  Enviodeun Técnico en el 8itio o entrega de piezas de nemplaro ¢ instadacion,

*  Incluido proSuppon foe Enterprise Gumante ¢l periodo de garantia pertinentie;
rambedn el mantenimiento y acraalizaciones del aquipo.

o Monitorze ¥ Reparacidn remots 24°7.

Cumple

GRUPO BETA DE PANAMA

Cenificada de existancia del Proponents. De tratarse de una perseas ratural |
| deberd acresitarse mediants b presentatidn de copia totejada, conis imale o | v
| capia digtal de & céduls de dentidad penanal 0 del pamaporte cuando se trate de
| parsanas naturates extranjoras. Cuando 5o trats ce una parsons juridics, screditarse |
| mediants 3 presentacitn de copla cotejada, copis simple o Copia digital de &
| cortificacitn del Registro Pablico de endemrarss registrads én Panama o de la
suteridad competerte del pais de constitudide, cuando $e trata de perscns juridics
Setrariers NG regBtrada en Panamd. Cuanda se trate de un tonsoroio o de unaidn
temparal debe acdjuntarse el atuerdo de corzorcio nutarado =n & G =
establecerdn las condiciones bisicas que regrdn sys relaciones y |2 persana que bo
reprasactard, quien debesd sar una de aquallzs que conforman ef consercio o
asatiaticn aczidensal. Todos los integrantes del consortio o asociscidn accidental
deberan sstar inscritos en ol Registro de Propanentes, antes de 1 celebracion del
acta publico. Observacion: Pars 1odas las efectos kegales, se entiends por
propecsats cualquler persana natural o juridica, nacions! o extrajers, que
participa y presents une oferts en un 2cta de selecdidn de contratista,

PODER DE PRESENTACION EN EL ACTO PUBLICO DE SELECCION D CONTRATISTA.
En case g a3 propuesta sea suscrita por persana distints ol represantaste lags! ool
prapenente, su representante deberd screditer mediante origingl, capia cotejoda,
copis simpis o capis dighal, que (ueata con poder especial, cuya firma debe sar s/
sutenticads por Natarit Publico 0 con pader general debidarnente msrito en el
registro Piblico de Panamd, con las facultades expresas pars actuer como

ntants on ol acta de e contratists

[~

Pt 'y Saheo e Reata. Toda proponente gue 523 contriouyente en Panamns debers
pereditar que 50 ancuentra a paz y sabo con &l Tesars Neciceal, @ trawds ds la
impresicn de la certficacion digral =mitids por la Directidn Genersl de Ingrasos del
Ministerio de Econpemis y Finarzas. Ante situacianas no imputables af propanents
que le impidarn la obtencidn de & referida certificacion digital, ts Direccidn Ganara

|
|

‘»

3 | deIngresos podrd emitir dicho paz y salvo en medic impeeso. Los propanantes \
| axtranjeras que no ssan contribuyentes @n Paaama debardn prosantar un |

| dectararide purads ante Notario, én a qua hardn constar gue ro san |
contribuyentes. No obstante, antes de la firma del contrato deberdn cribisse on |
Ia Direccidn General de ingrasas, pars obiteser su 8amerny Tributario (NT) ysu f
respectiva paz y saive ton & Teéson Maclanal. |
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Decaration Jurada de Madidas de Retn ;od: proponsnte, Gabard cumplir con |
0 estahlecico en el articula 12 de la Ley 48 del 26 de octubre dsl 2016, 3 través de

la declaracite jurada de las medidae de retorsidan, ouye firma debe astar |
autenticada por Notaria Piblico, [ (ual s prasentand an onginal, copia simple o
copis digtal

o

v de Operscicres. Todo proponents @Tarasaco en participar on un
procedimisrto e selaccidn ce cantratista, deberd acrednar que tens autcrizacdn
para ejercer dicha acthidad comercial, ya sea o través del svise de cperaciones o
cunlquier atro medio de prusbs idéeso, cuyas sctividades declaradas en ol mismo,
dsben gustdar relacion con #l abjeta contractual. La decumentacién que acradite
50 requisita, podrd acreditarse mediante capla totejada, copn simple o copla
digtal,

incapadicad legal para contratar. Los proponentss debersn presentar justo con su
oferts una declaracidn jurada suscrita par @ perscra natural o of represenzants
fogal de la persona juridica en la que deberan certificar que no se encuertran
incapacitadas para contratar con fas entidades estatales, cuya firma dabe estar
autenticads por Netaria Pobiico, 1a c1al se presentird en ofigingl, copia simple o
copia digital

Carta de fulhesian & Precipios de Sostenibilidad: Todos 105 propenentes deharin
prasantar B Carta de Adhasidn a 1os Principics de Sogtenibitidad para Proweecornes
ce! Estada, suscrea por el represantante lagal del proponente o persana delegada,
un atencitn & lo establecide en articulo A0 del Texto Unica de 4 Ley 22 de 2006,
orierada por i Ley 153 de 2020y ol articuleS2 del Decreto Ejacutive No. 439 de
2020

Estas Prinoipios de Scstenidiicad para Pravesdares del £staco, tienen como
propdsito describir aqueliss normas fundamentales sn ks relacionss comerciales
Gue ol E5acda panamefio espers mantensr con sus amneacarnes. |

| Pacto de Intugrided: Todes les propanentes ceberdn peesertar conjuntamente con
s propUesta of Pacte da Integrictadd sustrita por ol represestarte legal dal

| proponente o persona delegada, en atencidn 2 ic estabierica en los antkuios 15y

| 39 del Texto Unico de [a Ley 22 de 2006, ordenaco por & Ley 153 de 2020, Este

| Pacta de Integricad se fundamentard en ks printipios de transparen

| anticorrupcién y debard establecer que ninguna de lks panes pagars, ofrecerd,

=xigid ni aceptard sobornes i actuarnd en Colusion Con OUTS COMPeTidoras para

obtensr B adjudicazitn cal Lontrato y 50 hard oxTensiva durante su Rjecucian. Los

LOMrBtSTas inCuiran el pacts de integridad en [0S coNtrates que celebren con

subcontratistas para el cumplimiento de 1z abligaciones establecidas en 1=

contratacian pubdica

Nambre del Documents

Ll peoponents debers presentar ol desglose de precios con los sigulentes datos
MARCA, CASA PRODLUCTORA, PAIS DE ORIGEN, MODELD, Dabe estar firmado par !
regresentante legat o Autortzado. Ver Capituls IV MODELOS, FORMULARIOS £

Observaciones

INSTRUCTIVOS.

£l proponente dete presentar fichs técnics o catioge o= fabrcante del Den
ofertadn en idioms espafiol; én el cual se debe safalizar, resaltar o subrayar las
carsctenisticas aspecificas cfertadas, canfrmanda su complimiento con lss

ES PCACIONES TECNICAS DEL CAPTTLLD i

El proponente debera presentar carta de distribuldor sutorizado emitids pur &
fabricante de la marca ofertads. (CAPITULO & MODELD, FORMULARIOS £
INSTRUCTIVOS).

El proponente debe presentar & certificacian 150 9001-2015 comprobada por una
certficadoen autorizads

Acrediar meciante carts Gue CuEnts con persanil calfeade y/o cetilicada on @
implemertacion de soluciones de Iz weenalagia ofertada. Deberd aportar bojo de
vida, titalo universitario ¢ Moreided de fo Junto Tecnico de Ingenieris ¥

Arguitecturn UTIAL

C NS | R

El propanante deberd demostrar por medio de dios (2} cartas de referancis comarcial
en o sector gubsrnamertal yfo privado, e donde reflee ventas de los productos
oferiados y e ompruehe pue Nan maiizado proyectos de implamentacicn de
seluciones similares 3 las del objeta de pste acto piblico em |s Repidifcs de Parama,

<

-

CARTA DE GARANTIA DEL FAERICANTE
El propocrente cdebard pemsertar unh carts ¢e garantia per (3] ahas, donde se
estabiszca los siguientes critesics
*  Acceso 247 {Incluido Yos diss festivos) a I organimcide de servicio al
clientz vy soporte Dell Technologies parn obtener asistencin con In solucion
de problemas de los producios,
«  Envicdeun Téenico en el sitio o entrepa de piczas de remplaso e Sstalack
*  Incluido proSuppaor for Ensrpeise Samme el periodo de garantss pert

tambédn el mantenimient ¥ actualaciones del equipo
»  Muosilores ¥ Reps

A remon 247

Ceetificacn de existencia del Praponente. O tratarse de una perscna ratural,
deberd acreditarse mediante & presentacion de copla cotejads, copia simnke o
copis digtal de s péduls de identidad persansl o dal pasapans cuands @ trate de
pecstnas apturales saranjerss. Cuando 4@ 1rata 08 und persong jundics, acredtarse
madiznte la presentacidn de copia cotefada, copa simple o copia digitsl d= la
certificacion del Registro ®0blico de ercontrerss registracs en Paramb o de
autaridad competente del nes de canatitugidn, cusndo e trata de persona juridica
axtranjera na registrada @n Panama. Cuanda 58 trate de un coreorsio o ce wedn
temporal debe adjuntarse ol acuerdo de consceoo notarisdo en el que 2=
estshiscerin las cordciones basicas que regirkn sus relaciones v b parsons gqus o
reprasentand, Guisn deberd sar una o aguelac gue confarman el consario o
asociackdn azcidental. Todos ks integrantes del cansorcia 1 assciaciin acoicental
deberdn estor inscritos en of Registra de Proponantes, antes ce la celebracicn del
actp pUbio, Observacitn: Para todes los efectos lugales, s entiends por
proponents cualquier persona natural o juriica, Aacianal o extranjen, que
particos y presente una oferta en un acta de seleccidn de contratista

PODER DE PRESENTACION EN EL ACTO PUBLICO DE SELECCION DE CONTRATISTA.
En caso que a propussta sea suscrita poe perscea distinta al reprasentante logal de!
Proporsnte, sy represantante deberd screditsr madisnte criginal, copla cotejada,
oo Simpe 0 copia dighal, que cuenla ton poder pspecial, ouys firms Gabe war
awterticada por Kotario Pubiico o con pader general debidamente irmcrito en &
registro Piblico d= Params, con lat facultades exprasas para actuar come
rapeasentante an el deto de seleeritn 46 contratisss,

Par y Salve de Rervts, Todfo proponente que ses tontribuyente en Fanams ceberd
acredRar QUi e ENrLENra & DAz ¥ Salvg (o & Tesoro Nacionsl, 2 traves de Iy
imprezidn de k3 cerficacian cigital emitida por 13 Qireccin General o ingrasos del
Ministerio de Scanomia y Fnanzas. Ante situadiones no imputables al proporents
s e imgidan @ obaercian de 15 referids canificacidn digital, 1s Direotidn Geners!
de Ingrecos podrs emitr dicho pat v salvo en medio impress, Los propanentes
FRCFARITS G A SBRN CONTFIbUYRNTRS an Panama deberdn prosentar ung
declzmacion jursda ante Negario, en @ gue hardn constar gus N son

| cantriuyentes Mg abstants artes ce la firma del comtrato deberdn mscribicse en
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Mombrie del Docy

FROPOMENTE: MT 5.5
| lx Direccidn General de ingresos, para cbtenes s Namern Tritutario (MT] y su
| | respectivo paz y salve con ef Tescro Macional
| | Pazy Satvo dad Fage de Cuota Obrero Patronal 2 i3 Caja Je Segure Socal, Todo
1 | proponents deberd acreditar que se snousnatea paz y S8 con 3 Caja de Seguro \/
| Sodialen =i page de 18 cutts obvers patranal, 3 trsvds de origingd, copla simple o
4 \ digha! del paz v salvo emitida por 3 Oireccian General de Ingresos de 3 Caja de
| Segero Sccial o en su deferto, mediante ceiginal, copia cotejads o topls digitsl de s
certificacidn de no cotizante of régimen de saguridad wocial, emtida por dicha
i entidad de sepuridad socal, |
Declaracion Jurads de Madichs de Retorsidn, Tado propanents, dabera cumple con
I astabiecide an el articulo 12 de fa Lay 28 del 25 de octubre del 2016, = troveés de ‘/
5 13 doclaracidn jurada de as medidas de retorsice, cuys firms dabe estar
| autenticady por Notario Publico, |8 cusl s= presentard en origingl, copia simple o |
|| vopis dgital 3 |
| | Awisc ce Operaciones. Todo proporents interesads &n particas en un
| procedimients de seleccdn de contratista, deberd acraditar que tiene autorzackin
| | pars ejercer dichs actividad comarcial, ya sea 3 traves del aviso de operacianes © |
| 6 | cualguier otro medio de prueha iddnee, cuvas actividades daclaradaes en &1 msme, v
| deben guardar refacion con ef ohjeto contractusl. Ls dotumentacion que sorecine 1
| este requisito, podrd acreditarse mecfiants copis cotejids, copia simpla o topla |
digital,
Incapacidad lagal para cantratar. Los proporeries debendn pressatar jJunts con su
cfert una dedaradin juads susrita por [a persona natural o el representante |
lagal e 1a persona juridica an [z gue deberdn certficar que ne se encuentran |
Incapacnados para contratar con las entudsdes estatales, cuys firma debe estar \/ |
autenticads por Notano Sdbilico, Is cual se presentass an original copia simple o |
- copia digitsi
Carta de Adhesion & Principios de Sostenibifidad: Todos los propanentes deberdn
pressrtar 9 Carta de Aghesidn 3 ios Prirciplos de Sastanibilidsd pars Proveedoces
ool Estada, suscraa por ef represamtante jegs! dul proponente o persana delegads
en atencién a lo establecido en articulo 40 del Tzara Unico de & Ley 22 de 2006,
8  ordemado por Is Ley 153 de J030 y of articuloS2 cef Decreta Ejecutiveo No. 438 de S
030
Estos Principios de Sostenibiicad para Provesdores del Estado, 1
propdsito destribir squellas sormas fundamentales #n las reladiones comercisies
e of Estads panamenia sspera mantener con sus provesdares,
Pacto de integridad: Tocos s praponentes debardn presentar conjuntaments con
w2 propuests #f Pacto de ttegridad suscrto por el representants legal del
proDanante o persera defegada, en atenciin a lo establecido en los articulos 15y |
38 del Texto Unica de |s Ley 22 de 2005, ordenade por 3 Loy 153 de 2020, Esta |
Pacto d= trtegrided se lendamentars & fos oracipios da transparencia v |
& arsicorupeiin y deberd estabincer que minguna de Gs partes pagard, cfrecers, \/
exigird ni aceptand sobarnas ni aztuard en colusidn con oiros campetidores pars
obtener 3 adjudicaciin del contrata y se hard xtensiva durante su eEcuciin, Los
contratistas meluirdn el pacto de Fegridad en las contratas que celeoren con
SabCONratistas para @l cumpimionta de G2 ohiligacionss establecidas en s
cantratacion pablica. | |

[
I

0 CAO

Nombre det Dy

El proponente deberd presentar el desglose de predos con los sigulentes datos: ;
MARCE, CASA PRODUCTORA, S DE ORIGEN, MOCELD, Debe extar firmado por «
reprasentants legsl 0 Autorzada. Ver Cagituls 'V MODELDS, FORMULARICS E Vv
INSTRUCTIVOS, |
El proponernte debe gresentar ficha téomics o catdlogo de fabricante del bien
ofRrtado an idioma espafiol: e o cual o2 debs sefiztar, ressitar o subrayas las |
cararteristicas especificas ofertadas, fiemando su cumplimients ton as. | \/ |
I ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL CAPITULD 1t |
| El properente cederd prrsentar carta de distribuidor autarizade emitida por ol
3 | fabricante de la marca ofertada. [CAPITULD 1V MODELD, FORMULARIOS E |
r*ﬂilrgs}}mc:vm]. |

-

| 4 | Eproponente debe presentar s ce 150 22015 comprakada per ura >
| certficadons autoricads
| . = = e o
| Acredimar medinnte carts gue cuents con persons! cadficade y/o certificaco en a
s | ¥nplementacién da saluciones da L3 tecnalagis ofertacs. Deberd aportsr hajo de

| wide, tRwlo universiterio ¢ idoneidad d o Junta Técnica de Ingenienia y v
| Arguitectasa (ITIA)

£l proponente dubmed demostrar por medio de dos [2) cartas de referancia comercia

en el sector gubermamanta! yio privade, en donds refleje ventas de los productos V
ofertados v <& compruste que han rasliizads prayectas de implementacidn de
soluticres srnifares a las def odjeto da este arts plblcs en b Repdblica de Panama. |

CARTA DE GARANTIA DEL FADRICANTE
£ preponente deberd presentar unz carta de garantis par {3) afos, donds s

=stabieaca s Siguientas crtenas:
*  Agosso 247 (Inch

o los diss festivos) = Iz onganizacion & servie

-~

cliense ¥ soporte Dell Technologses pars ohteser asistencia con i solucdn
de probiemas de los productos v
+  Envio de un Téemico o el sitio o entrega de plezas de remplazo = instalacidin.
| ¢ Inclukio peoSuppor for Enterprise dursste ¢l periodo de ganmtin pertinente:
! tnmbién ¢l memtenimicmo ¥ seiualizaciones del equipo. |
I |____*  Monisgreo y Repaencidn remots 247, i
RECOMENDACIONES:

La propuesta de TECNOLOGIA APLICADA S.A. cumple con todos los requisitos establecidos en & Pliego de Cargos
Capflulo | Condiciones Especiales, Capitulo il Especificaciones Técnicas y IV Medelcs, Formularios e Instructivos. Pero
para efsctos de reduccion de costos, optamos por ia propuesta de manor costo

Para dar fe de Io actuada por la Oficna de Informatica y Telecomunicacionas, susenbe I3 prasente scta. dado en la Ciudad
de Panama, a los D4 dials) de! mas de abril de 2024

Fundamento legal Numeral 8 Articu'o 54 del Decreto Eecutivo N°43% de 10 de septiembre de 2020, que reglamenta el
Texts Unico de ia Ley 22 de 2006

a7
>/ \
el
| A,
Licda. Christine Proenza
Jefe de la Oficina Institucional de Informatica y Tel b

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE LA REPUBLICA DE PANAMA
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TECNOLOGIA APLICADA, S.A., sefialando irregularidades en dos documentos,

cuales son:

- Certificacion de calidad bajo la norma ISO 9001-2015 vy,
- Carta de garantia del fabricante.

Sobre este particular, somos del criterio que, la contrataciéon menor busca satisfacer
las necesidades que se presentan dentro una comunidad, para lo cual las entidades se
sirven de este procedimiento que no exige mayores formalismos, para la consecusién

de tales bienes, obras o servicios, segun apremie.

De ahi que, la verificacion que realiza el personal idéneo es de vital importancia y
determinante al momento de que el ente administrativo decide la adjudicacion o no del
acto publico, puesto que son ellos, en sus capacidades especificas respecto del objeto
contractual, que pueden dictaminar la conveniencia o no de adjudicar el acto publico a

determinado proponente.

En ese sentido, debe ponderarse el resultado del acta de revision de requisitos y
especificaciones técnicas, en concordancia con lo manifestado en el informe de
conducta suscrito por el Coronel Ernesto T. De Le6n Echevers, respecto de los dos
documentos a los que hace alusidon el impugnante, y por los cuales, a su
consideracion, la empresa TECNOLOGIA APLICADA, S.A. incumple.

Obsérvese en primer término, el rengléon 4 del pliego de cargos, cuyo tenor es el

siguiente:

4 CERTIFICACION DE CALIDAD. No
El proponente deberé presentar a cetficacibn 190 9001:2015, para garanizar que los sevicos que estn ofveiendo estén basad bajo una buena gestion de calidad

OBSERVACION: Todo documento Que proviene de! exranjero, debe esar fraducido al idioma espanl, por ntéorete pdblico autorzado y cumpli con s autenficaciones a raves
(el sello de 2 aposfika o estar debidamente legaizado por ¢l Mimistero de Relacionss Exteriores de Panamé

En contraste con el requerimiento, copiamos a continuacién el documento aportado
por la empresa TECNOLOGIA APLICADA, S.A., para el cumplimiento de dicho renglén

del pliego de cargos:




“
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Certificado de Registro
de Sistema de Gestién de Calidad
al ISO 9001:2015

La Autoridad Naci i

Authority of frela:; ?:rg? ’cueormf:z c(;iell:!anda, R
Dell Technologies

One Dell Way

Round Rock, TX 78682

EE.UU.
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¢ Yeh, . A
Y rig Gen<.
NAr

Ha s§dp evaluada y se considera que cumple con los
reqmst_tos de la norma anterior con respecto al alcance de
operaciones presentado a continuacion:

El Disefio, Desarrollo, Fabricacién, Compra,
Cumplimiento, Entrega, Operaciones de Venta, Servicio al
Cliente, Soporte, Implementacién, Consultoria,
Recuperacién y Reciclaje, Restauracién Yy Funciones de
Soporte de Productos, Servicios Yy Soluciones de
Tecnologia

Los sitios adicionales cublertos por esta certificacién de
enumeran en el Anexo (Archivo No. 19.5000) R

Técnicas

Nimero de Registro: 19.5000 — ”‘..
Certificado Otorgado: 25 de Enero, 2011

Fecha Efectiva: 25 de Enero, 2023 sccerny
Fecha de Vencimiento: 24 de Enern, 2026 e

Ls
Ef.mmslgm de Irinnds (National Staccierds Autnonty of irslend Inc.), 20 Trafalgar Square, Nashus, Mew Hampshire, NH 03083,

geraldlne LarkinChief Lisa Greenleaf
irector Ejecutivo E Zz ‘ L Director de Operaciones ﬁ""“ ﬂ‘,‘u‘

awm:rmuauummarammmpm‘munu-ummu traduccidn s iarkcioig i
Espafiol del cocumanto originel escrito en ingiés. Rosely Yepes, Trasuctor PUblIce Autorizads (Espafes Ing AR ot X
12185 do Marzo, 013, Mieitivio de Escsckin.Cel.. (5076475 288y, g g

RIY ryen ; 1f
bnnad PRANA 7 ¢ S0
: ]

Respecto del renglén 4 de la plantilla electronica del pliego de cargos (Certificacion de
calidad ISO 9001:2015) al que se alude en parrafos que antecede, esta colegiatura, en
otrora se ha pronunciado, en el sentido de sefalar que no es potable solicitar
especificaciones o formalidades que restrinjan la participacion de potenciales
proponentes que, no encajando en el requerimiento de la entidad, se vean impedidos
de participar en los actos publicos, puesto que contraviene tanto el principio de
economia, como también, el principio de igualdad de oportunidades de los
proponentes, excluyéndose la presentacién de ofertas respaldadas o avaladas por
otros organismos y entes certificadores.

Como precedente de este colegio Tribunalicio, podemos citar la Resolucion N°047-
2021-Pleno/TACP de 04 de mayo de 2021, en la cual se abord6 el tema al que hemos

hecho alusion en el parrafo que antecede y que a continuacion copiamos estracto:
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En ese sentido, esta Colegiatura de acuerdo a lo comprobado en el expediente
administrativo y cotejado con el portal electrénico “PanamaCompra”, observa, la
existencia de un vicio de nulidad en que incurre la entidad licitante al incluir en el punto
8. Otros Requisitos, del pliego de cargos, lo siguiente.

8. OTROS REQUISITOS.

Los prop deb acreditar original, copia cotejnda o copia simple de la centificacion lo
siguiente

LAS EMPRESAS PARTICIPANTE DEBEN PRESENTAR COPIA SIMPLE DE LA CARTA DEL FABRICANTE
DONDE EL PROVEEDOR ES REPRESENTANTE Y DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DEL PRODUCTO
OFERTADO.

LAS EMPRESAS PARTICIPANTE DEBEN PRESENTAR COPIA SIMPLE DE CERTIFICACIONES EPEAT Y|
ENERGY STAR

LAS EMPRESAS PARTICIPANTES DEBERAN CUMPLIR CON TODAS LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y OTROS REQUISITOS EXIGIDOS EN EL PLIEGO DE CARGO:

Como puede apreciarse el requisito relacionado a que las empresas participantes
deben presentar copia simple de certificaciones Epeat y Energy Star, contraviene tanto
el principio de economia como también la igualdad de los proponentes, puesto que, ia
entidad licitante alude el cumplimiento de este requerimiento con la aportacién especifica
de estas dos certificaciones en particular, con lo cual excluye cualquier otra certificacion
existente que sea avalada por otros organismos y entes certificadores. En la actualidad
son ya multiples las regulaciones encaminadas a exigir un mayor aprovechamiento
energético al igual que la importancia y el respeto al medio ambiente. Por este motivo las
empresas del sector han iniciado programas de adaptacién a las tecnologias verdes y
han hecho especial hincapié en ofrecer productos caracterizados por una mejor
eficiencia energética. 31

De manera que las exigencias en cuanto a las certificaciones es un requisito valido,
motivo por el cual las entidades pueden requerir certificaciones para asegurar la calidad
de los bienes o servicios, sin embargo, lo que no pueden es restringir a un tipo de
certificaciones, cuando existen otras certificaciones similares reconocidas nacional o
internacionalmente, tal es el caso que nos ocupa, donde las certificaciones requeridas

Wu -
e

EPEAT y ENERGY STAR representan una restriccion para Ia libre ooncurreﬂéna 3@&'&
proponentes que puedan tener otras certificaciones que avalen Iguéfme T‘T}'f

by Satérin 0o,
competencia. PAcrones

Sobre el particular, debe quedar claro que todas las entidades convocantes de un
determinado acto de seleccion de contratistas, guardan una discrecionalidad técnica en
la configuracién del pliego de cargos, sin embargo, al momento de la revisién por este
Tribunal de dichas clausulas o pautas dadas a los ofertantes, esta Colegiatura de
acuerdo a la Legislacion Vigente ostenta el control en sede administrativa para evaluar la
observancia y estricta aplicacién de las normas sobre contrataciones publicas, sobre la
actuaciones pre-contractuales realizadas por parte de las distintas entidades licitantes.

En este horizonte, las entidades apoyadas en el principio de razonabilidad, tienen
amplia libertad para configurar el negocio, lo que se plasma en el pliego de cargos y en
los términos de referencia. Es asi como las entidades licitantes, dentro de su amplia
discrecionalidad, definen aspectos muitiples del futuro negocio, como el bien o servicio a
contratar y el perfil de las personas naturales o juridicas que ofertardn, de acuerdo a
razones de estricta conveniencia, pero no el capricho ni la arbitrariedad.

Al avanzar en el andlisis relacionado con los limites que deben respetarse en la
configuracién de los pliegos de condiciones que han de regir en cada procedimiento
administrativo de seleccion contractual, hay lugar a precisar que las entidades estatales
licitantes deban ser extremadamente cuidadosas y transparentes al exigir a los oferentes
el cumplimiento de requisitos razonables y proporcionales cuya inobservancia, a la vez,
determina que tales entidades no pueden seleccionar entonces las ofertas de acuerdo a
la legislacion vigente sobre contrataciones publicas dentro de las dimensiones del
Principio de Legalidad cuyas vigencia y obligatoriedad resultan consustanciales al
ejercicio de las funciones publicas y al poder que en ellas va inmerso en un Estado
Social y Democratico de Derecho, regla en cuya virtud las autoridades publicas no
pueden ejercer sino aquellas funciones o desplegar las atribuciones que les hubieren
sido expresamente asignadas o conferidas por la Constitucion Politica o las leyes de la
Republica.
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metodologia de seleccion, irrumpe al traste con la oportunidad de participacién vy
concurrencia, teniendo presente que se transforma en una exigencia formalista, misma
que excluye de la participacion a buenas propuestas dentro de los procedimientos de
seleccion de contratista por contratacion menor, lo que ha motivado a este colegio
tribunalicio a advertir que, existen otros certificadores de calidad y no solamente los
ISO tal como se reitera a través de la Resolucién Resolucion N°203-2023-Pleno/TACP

de 10 de octubre de 2023, al indicarse ello asi:

"

En ese sentido precisamos indicar que, las certificaciones de la norma se utilizan en
cualquier organizacion para proporcionar seguridad sobre la capacidad de la misma
para satisfacer los requisitos de calidad y mejorar la satisfaccion de los clientes en las
relaciones proveedor-cliente y para llevar a cabo esta tarea, existen varios organismos
normalizadores, entidades acreditadoras y entidades certificadoras en todo el mundo,
estas Ultimas mas que todo se encargan de auditar el cumplimiento de la
implementacion y mantenimiento del sistema de gestion de calidad, emitiendo un
certificado de conformidad.

Como queda visto, en esta materia para las certificaciones de calidad, no existe
ninguna diferencia desde la perspectiva del reconocimiento internacional del certificado
emitidc por estas entidades certificadoras debidamente avaladas por las

organizaciones normalizadoras; de este modo, en el caso de que surja algtin proble‘mai
con alguna de las entidades certificadoras, dicho problema se debe presentar ante el
acreditador del pais correspondiente. Este organismo actuara para solucionar el
problema y si es necesario sancionara al certificador.

De manera que, la empresa recurrente, aporté una certificaciéon de calidad, suscrita
por José Arosemena M, representante legal de la sociedad SEVENMAS, S.A., a través
de la cual certifica que el bien ofertado cumple con la norma de certificacion de
estandares de calidad 1SO 9001, sin embargo, observamos que dicha certificacion no
fue emitida por una empresa certificadora que acredite que, efectivamente, la empresa
SEVENMAS, S.A, cumple con la normativa ISO u otra similar o equivalente o de otras

empresas certificadoras, tii=stme=lomtuigitmtlpliagodecargasan alraquisilo.S.da

De lo cual se deduce que adoptar una en particular dentro del pliego de cargos,
constituye un formalismo que limitara la libre concurrencia dentro de este tipo de
procedimiento, en donde el precio es el factor determinante y al cual se le debe incluir

un minimo de formalidades.

Por otra parte, como adentrarse a discernir sobre la finalidad pragmatica del bienestar
comun en favor del Estado, cuando los tipos de bien a suministrar en favor del mismo
constituyente, el mismo objeto y cuya unica diferenciacion se centra en la
individualidad de quien lo proporciona, cuando lo que procura la sociedad

representada por el Estado en la satisfaccion de su necesidad es el suministro del bien
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este, institucion que inclusive tiene sus origenes con anterioridad al inicio de la
Republica y cual procura brindar satisfaccion, bienestar y tranquilidad a la sociedad.
Veamos al respecto la propuesta de los tres oferentes participantes:

Propuesta #1 TECNASA

\
tecnhasa

SERVIMOCS CONFIANZA

- DESGLOSE DEL PRECIO

Panama, 05 de septiembre de 2023.

ERNESTO DE LEON ECHEVERS
SENOR ERNESTO DE LEON ECHEVERS

En referencia al acto publico No. 2023-1-51-01-08-CM-006711, para la "TADQUISICION DE
SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO
ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES ",
se desglosa el precio propuesto de la siguiente manera:

Renglones Detalle Cantidad| Precio Total
Unitario

: A IAdquisicion de servidor para inslalar en el centro

de datos del cuartel Ricardo Arango solicitado

por la oficina de informatica y comunicaciones”

"Servidor de Monlaje en Rack

Disefio: 2U

Procasador: (2) Intel® Xeon® Silver 4314 2.4G,

16C/32T, 10.4GT/s, 24M Cache, Turbo, HT

{135W) DDR4-2666

PMemoria: (4) 16GB DDR4 RDIMM, 3200MT/s,

Dual Rank

Disco SSD: (3) 1.92TB SSD SATA Read

ntensive 6Gbps 512 2.5in Hot-plug AG Drive, 1
D con RAIDS

nterfaces de Red: Broadcom 5720 Quad Port

1GbE BASE-T Adapter, OCP NIC 3.0

ICon fuentes redundante: Dual, Hot-plug, Power

Supply Fully Redundant {(1+1), 1400W, Mixed

Mode, NAF

1 B/.8,307.14 B/.9,307.15

Puertos:
Puertos de red: 2 LOM de 1GBE (PowerEdge
R750xs Motherboard with Broadcom 5720 Dual
Port 1Gb On-Board LOM)y 1 OCP 3.0

Puertos delanteros: 1 Micro USE IDRAC Direct

dedicado, 1 USB 2.0

Puertos posteriores: 1 USB 2.0, 1 USB 3.0, 2

Ethernat, 1VGA

Sistema Operativo Instalado de fabrica: Windows

[Server 2022 Standard Espafiol”

"Soporte: 3 afos ProSupport incluye servicio de

[goporie del hardware por fres (3) in situ

Marca: DELL

ICasa Productlora: Dell Technologies

Pais de Origen: USA

\Garantia: 3 afios™

Subtotall B/.9,307.15
ITBMS| B/.651.50
Precio total| B/.9,958.65

En fe de lo anterior, se firma este documento en la ciudad de Panama hoy 05 de septiembre de
2023.

Tim Scheffier
Cédula No. E-8-78036
Apoderado Especial de la Empresa
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Propuesta #2 Grupo Beta de Panama, S.A.

FORMULARIO N°11
DESGLOSE DEL PRECIO

Panamd, 6 de septiembre de 2023

ERNESTO DE LEON ECHEVERS
SENOR ERNESTO DE LEON ECHEVERS

RESOLUCION No.083-2024 Pleno/TACP de 13 mayo de 2024 (Decision).

En referencia al acto piiblico No. 2023-1-51-01-08-CM-006711, para el “ADQUISICION DE
SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO
SOLICITADO POR LA OFICINA DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES” se desglosa el precio
propuesto de la siguiente manera:

Cantidad | Unidadde | Unitario otal

Detalle 1

1. | Adquisicion de servidor para instalar en |
¢l centro de datos del cuartel Ricardo
Arango solicitado por la oficina de
| informética y comunicaciones™.
| Marca: DELL
Casa Productora: DELL Inc.
Pais De Origen: USA
Modelo: Dell PowerEdge R750xs
Server
Tiempo de entrega: 30 Dias habiles

| medida

Unidades  [B/.10,424.00 IB.’.IOAZQOO

i

i

|

SUBTOTAL | B/.10,424.00
1

ITBMS | B/ 729.68

TOTAL B/.11,153.68

En fe de Lo anterior, se firma este documento en la ciudad de Panama, 6 de septiembre de
2023

%:-m/(ﬂo\_ Y\ (%Jcl—v-'rt\—K "
Franklin Nicolas Becerra Kuzmicic
Representante legal
Grupo Beta de Panama S.A.,

Cédula 8-413-728

Propuesta #3 MT 2005, S.A.

IN em2005s [l @somosmtz00s  (©) @mezoos

Panamg, 07 de septiembre de 2023

Sefior: Emesto De Leén Echevers
Director General

En referencia al acto publico No. 2023-1-51-01-08-CM-006711 para ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE
DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES se desplosa el precio

propuesto de la siguiente manera:

R.

INDICAR LOS SIGUIENTES DATOS:

CANTIDAD
DESCRIPCION DEL BIEN, MARCA,
ICASA PRODUCTORA, PAIS DE
ORIGEN Y GARANTIA

UNIDAD
DE
MEDIDA

[P. UNITARIO|

TOTAL

IAdquisicién de servidor para instalar en el centro dlj
datos del cuartel Ricardo Arango solicitado por
oficina de informdtica y comunicaciones.

=

Marca: Dell

B/. 10,625.56| B/. 10,625.56

Casa Productora: Dell EMC
Pais de Origen: Estados Unidos

Modelo: PowerEdge R750xs

ITBMS: B/. 743.79
TOTAL EN NUMEROS Y LETRAS B/.11,369.35 (once mil trescientos sesenta y nueve con 35/100)

En fe de lo anterior, se firma este documento en la ciudad de Panama, hoy, 07 de septiembre de 2023,

irai
Nombre del Representante Legal
Cédula o Pasaporte No. 3-719-214 y 1
MT2005, S.A. /]
Firma: et/
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Como se aprecia, es el mismo objeto ofertado por las tres proponentes, ¢,q éo entl‘«

Sy
R |

O\ &
tendria pagar el mas caro, vulnerando con ello el principio constitucional del’
\\

beneficio para el Estado y con ello su afectacién al erario publico?

Ahora b‘ien, si bien es cierto, se observa un vicio que produce la invalidez del renglén 4
del pliego de cargos, en virtud que se traduce en un requisito restrictivo de
participaciéon, tendremos solamente éste por descontado para los efectos de la
validacion del acto de seleccion de contratista, en la busqueda de la sobrevivencia del
acto publico y la satisfaccion de la apremiante necesidad de la comunidad, cual en
este caso particular, es invocada por el ente gestor, Benemérito Cuerpo de Bomberos

de la Republica de Panama.

Es decir, que deviene innecesario el analisis respecto de los argumentos que giran en
torno a la legitimacion o no de la certificacion 1ISO 9001 aportada por la empresa
adjudicataria, en atencion a que, la manera en la que se planted dicho requerimiento

adolece de vicios que le invalidan.

Tomese en consideracion que en el pliego de cargos no se deben incorporar requisitos
que sean contrarios a la Ley y al interés publico; cualquier incorporacion en este
sentido, sera considerada como nula de pleno derecho y por tanto, se adentrara a su
consideracién como no valido o como no puesto, atiéndase a su contenido en el texto

unico de la Ley que nos rige, asi:
Articulo 2 numeral 36 del Texto unico de la Ley 22 de 2006.

Glosario. Para los fines de la presente Ley, los términos
siguientes se entenderan asi:

1.

2.

36. Pliego de cargos. Conjunto de requisitos exigidos
unilateralmente por la entidad licitante en los procedimientos
de seleccion de contratista para el suministro de bienes, la
prestaciéon de servicios o la ejecucién de obras publicas,
incluyendo los términos y condiciones del contrato que va a
celebrarse, los derechos y las obligaciones del contratista y el
procedimiento que se va a seguir en la formalizacion vy
gjecucion del contrato. En consecuencia, incluird reglas
objetivas, justas, claras y completas que permitan la mayor
participacion de los interesados en igualdad de condiciones.

En el pliego de cargos no se podran insertar requisitos o
condiciones contrarias a la ley y al interés publico.
Cualquier condicion contraria a esta disposicion sera
nula de pleno derecho.
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ARTICULO 295. Es prohibido en el comercio y en la industria toda combinacion,
contrato o accion cualquiera que tienda a restringir o imposibilitar el libre
comercio y la competencia y que tenga efectos de monopolio en perjuicio del
publico.

Pertenece a este género la prictica de explotar una sola persona natural o
juridica, series o cadenas de establecimientos mercantiles al por menor en forma
que haga ruinosa o tienda a eliminar la competencia del pequefio comerciante
o industrial.

Habra accion popular para impugnar ante los tribunales la celebraciéon de
cualquier combinacion, contrato o accion que tenga por objeto el establecimiento
de practicas monopolizadoras, |a Ley regulara esta materia.

ARTICULO 298. El Estado velara por la libre competencia econémica vy la libre

concurrencia en los mercados.

Las leyes fijaran las modalidades y condiciones que garanticen estos principios.

En lo que atafie al segundo elemento de supuesto incumplimiento, al que alude el
impugnante, Carta de Garantia del Fabricante, la cual esta contemplada en el renglon
7 de otros requisitos del pliego, la inconformidad del recurrente radica en que la
redaccion del documento aportado por TECNOLOGIA APLICADA, S.A. no se
compadece con el texto de la plantilla electrénica, al no colocar entre sus criterios el

servicio de atencion al cliente 24/7. envio de técnico en el sitio o entrega de piezas de

reemplazo o instalacion; monitoreo y reparacion remota 24/7.

En ese sentido, el Tribunal al ingresar al sitio web que sugiere la ficha técnica, descrito
como ‘Pongase en contacto con un experto de Dell Technélogies para Ventas o

soporte”, se observa informacién relacionada con la asistencia in situ.

Descubra mas sobre servidores PowerEdge

W O B W R

Mas informacion acerca Mas informacion acerca Buscar en nuestra Siga servidores Pongase en contacto

de nuestros servidores de nuestras soluciones biblioteca de PowerEdge en con un experto de Dell
PowerEdge de administracion de recursos Twitter Technologies para
sistemas Ventas o soporte

D<A LTechnologies
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Sres
Benemerito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama
Panama

Asunto: 2023-1-51-01-08-CM-006711 / ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL
CENTRO DE DATOS DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES

Por medio de la presente, Dell World Trade L.P. en su nombre y en nombre de las subsidiarias
directas e indirectas de Dell Inc., fabricantes oficiales de los equipos de computacion y periféricos
marca Dell, con oficinas principales en One Dell Way, Round Rock Texas, Estados Unidos de
Ameérica, declaramos:

Tecnologia Aplicada S.A. (TECNASA) (el “Partner”) es un “Distribuidor Autorizado no Exclusivo” de
productos y servicios de nuestra marca, miembro del Dell Technologies Partner Program bajo la
categoria de Solution Provider/Channel - Platinum en el temitorio de Panama (el “Territorio”).
Conforme a lo anterior el Partner posee nuestro apoyo en esta ocasién para ofertar nuestros
productos y servicios (PowerEdge R750 Server) a(al) Benemerito Cuerpo de Bomberos de la
Republica de Panama, por su cuenta y riesgo.

Los PowerEdge R750 Server cuentan con los siguientes servicios: ProSupport with Next Business
Day Onsite Service, 3 Years. La prestacion de dichos servicios es proporcionada por nosotros o
alguno de nuestros canales autorizados de servicios en el Territorio.

De igual manera les informamos que el Pariner/Revendedor cuenta con al menos 10 afios de
experiencia en la comercializacion de nuestros equipos en el Territorio.

Atentamente,

Al

I
I

_"Clarissa Urefa
Apcderada
Letter Owner: Suira, Lineth M.

Asi las cosas y reiterando el concepto de que las contrataciones menores estan
destinadas a la satisfaccion de una necesidad de la comunidad, y en cuyo tramite se
hace prevalecer la finalidad del acto, consideramos que el hecho de que la nota no
indique exactamente lo sugerido en el renglon 7 de otros requisitos del pliego de
cargos, no es un elemento que revista la suficiente entidad para que se justifique
descartar la propuesta que presenta el menor precio y mejor oferta para el Estado;
puesto que para los efectos de los servicios que el producto abarca, se pueden

consultar los sitios web sugeridos en la ficha técnica aportada por el proponente.

Adicional a esto, tdmese en consideracion lo expuesto al respecto por el articulo 86 del
Decreto Ejecutivo N°439 de 2020 con respecto a los efectos de las garantias, lo cual
es consecuente al acto de ejecucion, luego de vertido los efectos de la adjudicacion,
es decir, constituye un requisito para la ejecucion del contrato y no para la
adjudicacion.

Articulo 86. Garantias en la contratacién menor. En la

contratacidn menor no se exigira flanza de propuesta, sin

embargo, el contratista seleccionado debera garantizar a

la entidad contratante lo siguiente:

El cumplimiento de las condiciones pactadas.

2. En el caso de obras, que se obliga a responder por los

defectos de construccién de la obra hasta por un término
de tres afos.

—

8\ ADMIAS
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3. En el caso de bienes, que se obliga a responder por los
vicios de las cosas hasta por un término de un afo,
excepto cuando sean bienes perecederos en cuyo caso el
término sera el usual dentro del ciclo de vida del producto.

4. En el caso de servicios, el término sera de un afio para
responder por el cumplimiento de estos en las
condiciones pactadas.

Siendo este el escenario factico juridico, hemos atendido todas las inquietudes del
impugnante, licenciado Ernesto Aurelio Arosemena, apoderado de la empresa MT
2005, S.A., no habiéndose podido acreditar sus argumentos planteados con la
consecuencia de que se revoque el cuadro de cotizaciones para que éste le sea
adjudicado a su representado, por lo que, siendo él en quien recae la carga de la
prueba, se observa que no ha logrado acreditar con elementos probatorios de
conviccion, que la decision del ente administrativo se haya proferido fuera del marco
de la Ley, por tanto, se desestiman sus pretensiones sobre la adjudicabilidad del

procedimiento de seleccion por contratacion menor en su favor.

En lo que atafie a los argumentos esgrimidos por el impugnante con relacion a la
propuesta de segundo menor precio, GRUPO BETA DE PANAMA, S.A., no es
necesario entrar a referirnos a ellos en virtud de que, tal como ha quedado acreditado
en la presente resolucion, la propuesta de menor precio cumple con los requerimientos
del pliego de cargos y de conformidad al procedimiento de seleccién instrumentado,

resulta innecesaria.

Reiteramos que el Onus probandi le compete a éste, en el ejercicio de la accion
recursiva al demandar que se revoque el acto publico y se le adjudique a su mandante
por considerar que es este el que cumple con lo requerido en el pliego de cargos; no
obstante, al no aportar las consistencias probatorias que respalden sus dichos, no

puede esta colegiatura acceder a su petitum.

Respecto al Onus probandi, nuestra ley de procedimiento administrativo general, ley 38
de 31 de diciembre de 2000, en su articulo 150, advierte:

“Articulo 150. Incumbe a las partes

probar los hechos o datos que

constituyen el supuesto de hecho de las
normas que les son favorables.”

Misma que es consecuente con los efectos del Cédigo Judicial que a la letra advierte
en su articulo 784:

“‘Articulo 784. Incumbe a las partes

probar los hechos o datos que

constituyen el supuesto de hecho de

las normas que les son favorables. ...".
Ante el escenario factico y juridico presente en la encuesta administrativa de marras,
tomando en consideracidon que la propuesta de TECNOLOGIA APLICADA, S.A.
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de contratista, tal como lo ha plasmado el personal técnico calificado en’; ';
revision del 5 de marzo y acta de revision de requisitos y especificaciones teé
del 04 de abril de 2024, corresponde CONFIRMAR el Cuadro de Cotizaciones N°DG-
BCBRP-DC-035-2024 de 04 de abril de 2024, proferido el Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Republica de Panama, dentro del acto de seleccion de contratista
N°2023-1-51-01-08-CM-006711, tomandose en consideracion que, al ser la mas
econdmica es consecuente con el principio Constitucional vertido por el Articulo 266
en procura del mayor beneficio en favor del Estado, no sin antes advertir lo
establecido por el articulo 133 del Decreto Ejecutivo N°439 de 2020, mediante el cual
se ofrece una salida a la administracién, en caso de incumplimiento total en

contrataciones menores. Obsérvese el contenido de la norma a continuacion;

Articulo 133. Adjudicacién en caso de incumplimiento
total en contrataciones menores. En caso de
incumplimiento total en contrataciones menores, una
vez ejecutoriada la resolucibn que resuelve
administrativamente el contrato, la entidad
contratante podra adjudicar, mediante resolucion
motivada, el contrato al siguiente proponente que
haya presentado la propuesta mas baja y cumpla con
todos los requisitos y exigencias del pliego de cargos.
Para ello, el proponente debera ratificar su propuesta.

Por lo anteriormente expuesto, el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas,
procedera conforme los parametros establecidos por el numeral 7, articulo 94 del
Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, al tenor de lo indicado por la
entidad contratante. Ello en concordancia con la facultad que nos concede el articulo

244 del Decreto Ejecutivo 349 de 2020, cuyo tenor es el siguiente:

Articulo 244. Decisiones del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas. El
Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, luego del analisis de los hechos y
las pruebas que obren en autos, procedera a
confirmar, modificar o revocar restableciendo
el derecho vulnerado a través de |la
adjudicacion del acto de selecciéon de
contratista o anular lo actuado por la entidad
contratante. (Lo subrayado es nuestro)

En lo referente al destino del afianzamiento de la actividad recursiva, mediante su
representatividad dentro del dossier, al no evidenciarse temeridad ni dilacién alguna por
la actora, se promovera su devolucion a través del procedimiento fiscalizado por la

Contraloria General de la Republica.

En atencion al examen esgrimido y en virtud de sus facultades legales, el Tribunal

Administrativo de Contrataciones Publicas:
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RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR el Cuadro de Cotizaciones N°DG-BCBRP-DC-035-2024 de
04 de abril de 2024, proferido por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica
de Panama, dentro del acto de seleccién de contratista N°2023-1-51-01-08-CM-006711
para la “ADQUISICION DE SERVIDOR PARA INSTALAR EN EL CENTRO DE DATOS
DEL CUARTEL RICARDO ARANGO SOLICITADO POR LA OFICINA DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES”, adjudicado a TECNOLOGIA APLICADA, S.A.

segun lo expuesto en la parte motiva de la presente resolucion.

SEGUNDO: ORDENAR la devolucion de la Fianza de recurso de impugnacion
mediante Cheque de Gerencia N°000075502 de 23 de abril de 2024, del Banco
General a orden del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas/CGRP, por
limite maximo de responsabilidad de B/1,349.27, cantidad que representa el 10% del
precio de referencia, de conformidad con el procedimiento ejercido al respecto por la

Contraloria General de la Republica.

TERCERO: NOTIFICAR a las partes la presente Resolucion para los efectos legales
pertinentes, a través del sistema electrénico “PanamaCompra”, notificacion que se
entendera surtida transcurridos dos (2) dias habiles posteriores a su publicacién en el

portal.

CUARTO: ADVERTIR a las partes que la presente resoluciéon agota la via gubernativa
y en la misma via no se admitira recurso alguno, salvo la acciéon que corresponda ante

la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia

QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente 069-2024, previa anotaciéon en

el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 2 numeral 12, 39, 57, 146, 156, 158 de la Ley
No. 22 de 27 de junio de 2006, ordenada la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020. Decreto
Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, por el cual se reglamenta la Ley 22 de
27 de junio de 2006, en sus articulos 87, 94 y demas concordantes. Ley 38 de 31 de
julio de 2000, sobre Procedimiento Administrativo General, en lo aplicable.

Notifiquese y Cumplase,

Manuel Beckford i
Magistrado suplente

Karen Solis
Secretaria General, encargada




