REPUBLICA DE PANAMA

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS
RECURSO DE IMPUGNACION
EXPEDIENTE 145-2024
RECURRENTE: EASY OFFICE, INC.

ACTO IMPUGNADO: Resolucion N°48 de 30 de septiembre de 2024, proferida
por la CAJA DE AHOARROS, dentro del procedimiento
de seleccion de contratista No0.2024-3-60-01-08-LP-
000001.

MAGISTRADA: BELITZA PEREZ

RESOLUCION No.170-2024-Pleno/TACP de 31 de octubre de 2024 (Decisién).
CONSIDERANDO:

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por el
articulo 74 de la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020, regula la Contrataciéon Publica en
Panama, en su articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
como ente independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica,
el cual tiene competencia privativa para conocer en unica instancia del Recurso de
Impugnacion contra cualquier acto de adjudicacién, declaratoria de desierto o rechazo
de propuestas, emitidos por las entidades en los procedimientos de seleccién de

contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado
por el Decreto Ejecutivo No. 34 de 2022, por el cual se reglamenta la Ley 22 de 27 de
junio de 2006, en sus articulos 238 al 246, establece el procedimiento para la tramitacion
del Recurso de Impugnacion y reglamenta la implementacién via electronica de los
procedimientos de seleccion de contratista en el Sistema Electronico de Contrataciones
Publicas denominado “PanamaCompra”; ambas disposiciones legales amparadas en el

articulo 266 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama.

ANTECEDENTES:

Que el dia 10 de julio de 2024, la CAJA DE AHORROS, publico en el portal electronico
de Contrataciones Publicas denominado “PanamaCompra”, el Aviso de Convocatoria y
el Pliego de Cargos, para el acto de recibo de propuestas en el procedimiento de
seleccion de contratista N°2024-3-60-01-08-LP-000001, realizado el dia 13 de

septiembre de 2024, a partir de las 10:00 a.m., y seguidamente el mismo dia, el Acto de
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ochocientos noventa y nueve balboas con 99/100 (B/.164,899.99).

Que el 11 de julio de 2024, se publicé la adenda N°1 mediante el cual se realizan

modificaciones, mismas que ilustramos asi:

@

Cajade Ahorros

ADENDA No. 1
Acto Publico No. 2024-3-60-01-08-LP-000001
SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,
METROMALL ¥ PLAZA VERSALLES,

Conforme a fo mencionade en el Articulo 54 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006 que regula ia
contratacién piblica, ordenado por la Ley 153 de 2020, hacemas del conocimiento de los
interesados en participar en el presente Acto Pablico, las siguientes maodificaciones al Pliego de
Cargos:

| PRIMERO: CAPITULD I1: CONDICIONES ESPECIALES, PRECIO DE REFERENCIA

5. PRECIO DE REFERENCIA

El precio total de referencia de este acto piblico es de Ciento Sesenta y Cuatro Mil Ochocientos
| Noventa y Nueve balboas con 99/100 (B/. 164,899,99).

| Precios de Referencia por Renglon:

MB[LMRIO PARA OFICINAS Y PUESTOS DE

:l.“‘m - ATENCION B/ 121,157.99
:tnglé- N° | MOBILIARIO PARA SALAS DE ESPERA SIAS0000
;‘(-cngléu N | MOBILIARIO PARA CAFETERIAS B/3.982.00
:zn;lé- N® | MOBILIARIO FABRICADO A MEDIDA B/.20,760.00
| TOTAL | B/. 164,899.99

B/, 164,899.99

Madera y Metal —
Costo Original

TOTAL B, 16459999 | B/, 164,899.99

Se aclara que en dicho precio de referencia no se incluye 7% de ITBMS, de acuerdo con la
Resolucién No, 201-2985 de 15 de abril de 2021, emitida por la Di ion G I de Ings , 1a
Caja de Ahorros estd exenta de pagar ¢l Imp a la Transfi ia de Bienes Inmuebles y
Servicios (ITBMS), en virtud del articulo 6 de la Ley 52 de 13 de diciembre de 2000 (Orgénica de
la Caja de Ahorros), modificada por la Ley 78 de 2019 y del fullo emitido por la Sala Tercern de
la Corte Suprema de Justicia el 4 de agosto de 2008,

El precio pactado es firme y no esti sujeto a escalamientos durante toda la vigencia del contrato y
su prorroga.

Debe Decir:
5. PRECIO DE REFERENCIA

El precio total de referencia de este acto piblico es de Ciento Sesenta y Cuatro Mil Ochocientos
Noventa y Nueve balboas con 99/100 (B/. 164,899.99).

; Precios de Referencia por Rengldn:

Que el 15 de julio de 2024, se publicd dentro del portal de compras gubernamentales
diversos anexos Versallos, Metromall, El Ingenio, Chepo, entre otros. Por lo que, el 19

de julio de 2024, se unifica el pliego de cargos Integro Adenda 2.

Que el 24 de julio de 2024, se publico dentro de “panamacompra”, escrito denominado
“Accion de Reclamo” por medio de la Licenciada Carolina Ardila Castro, quien actua en
nombre y representacion de la empresa WHITE STORAGE, S.A., en la cual presenté
sus argumentaciones. Asi las cosas, la Direccion General de Contrataciones Publicas
procedi6 a la admisibilidad de la accion de reclamo mediante la Resolucion N°DS-DF-
722-2024 de 26 de julio de 2024. Es por ello, que mediante la Resolucion N° DS-DF-
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correctivas al pliego de cargos del acto publico, atendiendo a las consid

expuestas dentro de la resolucion precitada.

Que el dia 16 de agosto de 2024, se publico en el portal de compras, la Adenda 3, asi
como el pliego de cargos integro y diversos anexos, en el cual se realizan ajustes a los

requerimientos establecidos.

Es por ello, que el 5 de septiembre de 2024 se publicé en PanamaComepra, escrito

denominado “Aclaraciones”, misma que ilustramos a continuacion:

CONSULTAS
ACTO PUBLICO No.2024-3-60-01-08-LP-000001
SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL
INGENIO, METROMALL Y PLAZA VERSALLES.

Primer Consulta:

Gusto saludarte, dando seguimiento a mi llamada el dia de hoy donde te hago la consulta
sobre la licitacién para el Suministro e instalacion de mobiliario para las sucursales Chepo,
El ingenio, Metromall y Plaza Versalles, Ia cual en los requisitos no solicitan planos nuestros
y renders con el modelo propuesto, debo enfatizar que la descripcidén estd bastante clara
para una guia , pero no quisiéramos incurrir en alguna falta en cuanto al disefio como tal .

lgualmente, con respecto a las muestras solicitadas, le consulto si podemos llevar mas de
un color, ya que el color NOGAL puede ser llamado de otra manera en diferentes
proveedores, llamémosle madera clara.

En caso de gue solo sea necesarias las fichas técnicas me lo deja saber por este medio.

Respuesta:

Dando respuesta a las consultas del correo que antecede, todo material solicitado debe
ser de acuerdo tal cual como se describe en las especificaciones del Pliego y sus anexos
para esta licitacion de mobiliario, sin embargo, queda a su consideracion si desea traer
una gama de muestras de colores en tonalidades madera Nogal.

Segunda Consulta:

Como proponente interesado en participar de la licitacion publica 2024-3-60-01-08-LP-
000001 y después de haber realizado la visita en sitio, favor aclarar las siguientes
observaciones:

1. PUETSO TIPQ VOL1 (Mueble de Volante): favor aclarar si el mismo es un mueble doble o
sencillo; ya que en diversas sucursales segin plano algunas van contra pared y en otras van
en espacio abierto. Adicional favor suministrar medidas mas detallada del mueble.

2. PUESTO TIPQ ESC2 (Escritorio en L de Operaciones): favor aclarar si el mueble aéreo que
requieren para este puesto se instalara a pared o si el mismo debe ir sobre el escritorio, ya
que por la altura que se indica en el pliego, pareciera fuese sobre el mismo.

Respuesta:
1. Se adjunta detalle de las volanteras para las 4 sucursales. Todas las volanteras serian
sencillas (de una sola cara).

2. Tal como se describe en las especificaciones del Escritorio en “L” (Operaciones) (ESC2) en
el pliego (pagina 18/51) “Se instalara a 1.20 m del nivel de piso acabado. El proveedor
debera asegurarse que la pared donde se instalard el mueble sea de bloque o de ser de
gypsum esté debidamente reforzada para soportar el mueble”.

! Publicada dentro del portal “panamacompra”, bajo el icono Resolucién de fondo”, a fecha 02-08-2024.
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Adjunto una foto de referencia.

Que luego de estas actuaciones administrativas no se solicitd consulta alguna,
aclaraciones o adecuaciones al pliego de condiciones, entendiéndose con ello la

conformidad y aceptacion por los interesados.

Que el 13 de septiembre del afio en curso, se realizé la apertura de propuestas, en la

cual se deja constancia al respecto lo siguiente:

ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS
Acto Piblico No, 2024-3-60-01-08-LP-000001
“SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,

METROMALL Y PLAZA VERSALLES.”

Siendo las 10:01 A.M. del dia 13 de septiembre de 2024 en, se procedid a la apertura de las ofertas
presentadas para el Acto Pdblico No.  2024-3-60-01-08-LP-000001, correspondiente 3
“SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,
METROMALL Y PLAZA VERSALLES.”

Presidié el acto pdblico la licenciada Blanca Vergara, Gerente de Compras Menores y Licitaciones y
contd con la participacion de las siguientes personas.

l Participantes

Por la Institucion

Blanca Vergara | Gerente de Compras Menores y Licitaciones
2 Edwin Molinar | Analista de Compras Menares y Licitociones
I Precio de Referencia

B/.164,899.99
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Incidencias

No se presentaron incidencias.

En caso de haber documentos subsanables

Se deja constancia en |a presente Acta que se les ha informado a todos los representantes de los
diferentes proponentes que para efectos de |a subsanacidn de documentos, tal como se establece

en el Pliego de Cargos, los proponentes contardn con un periado de un (1) dia habil, a efectos de
presentar los documentos subsanados conforme a lo sefialado en el pliego de cargos.

Se les recuerda 2 los proponentes, que en toda caso, serd responsabilidad de los mismos revisar su
propuesta a fin de verificar si existe algin documento subsanable que corresponda remediar, dentro
del plazo establecido en el pliego de cargos.

Para dar fe de lo anterior, siendo las 12:30 PM, del dia 13 de septiembre de 2024, firman las
siguientes personas presentes,

Por |a Institucidn:

Gerente de Compras Menores
1 Blonco Jasmin Vergara y Licitaciones

¥

&

4
' Analista de Compros Menores P )
2 | Edwin Molinar y Licitaciones %Zé/%
| (4
/

Es asi, como el 18 de septiembre de 2024, se promulgo informe de subsanacion, asi

como Declaracién de confidencialidad, tal como reposa en el expediente electrénico.
Luego de lo anterior, se publico la Resolucion N° 44 de 4 de septiembre de 2024, por
medio del cual se designaron los comisionados. Producto de lo anterior, se profirié la

correspondiente acta de instalacion de los comisionados asignados, tal como se ilustra
a continuacion:

ACTA DE INSTALACION DE LA COMISION VERIFICADORA Y ENTREGA DE
EXPFEDIENTE DEL ACTO rUBLICO

“SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO,
EL INGENIO, METROMALL YV PLAZA VERSALLES ™

ACTO PUBLICO No. 2024-3-60-01-0%- LF-000001

Mediante la prescate acta se deja constancia que ol dia de hoy. 18 de scpticmbre de 2024, siendo las
10:00 am.. en la Gerencia de Compras Menores y Licitaciones, Ubscada oo of Piso # 1, del Edificio
Casa Matriz. Caja de Ahorros, se convoctd a los de la Comision Verificadors designada
P etre=ia cntidad mediantc la Resolucion No. 44 del dia 4 de scpticmbre do 2024 ¥ se les hizo
centrega formal del expediente administrativo del Acto Pablica N0.2024-3-60-0 1 -08-LP-000001 , e}
cual contiene todos los documentos de este Acto Pablico celebrado of dia 13 de scptiembre de 2024

Ademas, fucron instruidos sobre las reglas del pr dimi de % i6n de contratista, las
condiciones, especificaciones técnicas, ¥ de los conflictos de intereses reales © aparentes,
e con lo blecido en el Texto Unico de Ia L

por la Ley 153 de 2020,

<y 22 de 27 de junio de 2006,
Y normas reglamentarias conte
septiembre de 2020.

ordenado
nidas en el Decreto Ejocutivo 439 de 10

:::.-clnrnblt que recib el expediente del mencionado acto piablico donde participaron
o L
[So [ rmoronerres _ Joremra | EENGrowes
IA‘ et et S B B e Sa e+ FARTICIPANTES
' ‘ SELLORO, S A | B/ 86.170.00 I3 T l
2 — —_— —_— . ———— — ——————
> Easy Office, Inc. l B/ 136.426.03 1233 g
l 3 | OFFICE CONCERT TECHNOLOGY TNC. T - 1234 T )
|3 = ~ e I ®m 231300 E Ry

El expediente consta de

e
| Cantdad de 1o; oy 1

Hace entrega,

=
~ BLANCA JASMIN VERGARA
GERENTE DE COMPRAS MENORES ¥ LICTTACIONES

Toman Poscsion 1a Comision Vv,

expediente de! citado Acto p.-.t,.k:"r'““"“'“ del Acto Pablico No. 20

24-3-60-01-08.1 p 000G

- 00,

[ S — — —
renac T ———— -———
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- 4281-50% ———— | CRIST¥BEL casTiiys——
— ] 24 — T T 7esmag - CASTILIG ]

——



Expediente No.145-2024
Resolucion N°170-2024-Pleno/TACP de 31 de octubre de 2024 (decisidn).
Pagina |6

Tenemos asi, que el 18 de septiembre de 2024, se divulgo en “Pana
‘Informe de comision #1" en el cual los comisionados designados re

correspondiente recomendacion:

INFORME DE COMISION VERIFICADORA

Fecha: 18 de septiembre de 2024
Estimadola: Andrés Farrugia / Gerente General

L.a Comision Verificadora del Acto Piiblico No. 2024-3-60-01-08-LP-000001 para “SUMINISTRO E
INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,
METROMALL Y PLAZA VERSALLES."de acuerdo a lo establecido en el Articulo 68 del Texto Unico
de la Ley 22 de 2006, ardenado por la Ley 153 de 2020y normas reglamentarias, que regula la Contratacion
Péiblica en Panamd. presenta los resultados de su Informe de Verificacion

Como se publico en ¢l Acta de Apertura, ¢l dia 13 de septiembre de 2024 se recibieron las siguientes

propucstas:
‘“' R | RENGLONES
No. PROPONENTES  OFERTA PARTICIPAN |
» - = - TES
| | SELLORO,SA. BLS6IT000 13
2 | Easy Office, Inc. Bl 13642604 1234
3 | OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC, B/ 112313.00 | 1234
o S 1a liracen publice
Oescrigeiin Cisfge Clasihiarion Cantidad ol e Madida Preco Refmrencs
Y RAOMUASID PEA ONORAS ¥ EESTOS BE ATERONOY i Hendian: 7 ' Uit B 1 s
2 WMOEEUASID PARA SALAS O 15F 8L W Mahdie s 81 meon
1 VEBECANIO PR CRFTTIRSS oD Yehidigia L iipctas A5 198380
& SRR ABIEADO & Bi G Wy Wstidide iitecist B 2 M0
‘ - Tatal LIR T L

Luego del término de subsanacion indicado en el Pliego de Cargos v en base a lo descrito en el documento
previamente publicado “Informe de Subsanacion™, se procedio a verificar la propuesta del proponente
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY, INC., debido a que presenté el precio mis bajo, tal v como o
establece el Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por fa Ley 153 de 2020 y el
nlieen de carvos:

Renglin No.1: MOBILIARIO PARA OFICINAS Y PUESTOS DE ATENCION

OFFICE CONCEPT B/ 81.447.00 |
| TECHNOLOGY INC. -

SELLORO, S.A I B §5,135.00

Easy Office, Inc. | B 100 oun A4 1

Verificacion de Propuestas: g GEP7 % g

Cumple No Cumple  No Aplica
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RECOMENDACIONES:

RENGLON #1

De scuerdo a lo establecido en ¢l Anticulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020. recomendamos que el presente Acto Pablico sea adjudicado al proponente
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC, guien presento el precio mas bajo v debido a que
cumple con todos los requisitos establecidos en el pliego de cargos

RENGLON #2
Debido a que ¢l propenente OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC, quien presento el precio
mis bajo. no cumplic con los requisitos establecidos en el pliego de cargos. se procedio a venificar
al proponente Easy Office, Inc., quien presentd la oferta con el segundo precio mds bajo: de
acuerdo a lo establecido en el Articule 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la
Ley 153 de 2020, v recomendamos que se le sea adjudicado a dicho proponente el renglon #2,
debido que cumple con todos los requisitos establecidos en el pliego de cargo

RENGLON #3

De acwerdo a lo establecido en el Articulo 58 de la Texto Unico de In Ley 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020, recomendamos que el presente Acto Piblico sea adjudicado al proponente
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC. quien presento el precio mis bajo v debido a que
cumple con todos los requisitos establecidos en el pliego de cargos,

RENGLON #4

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 58 de la Texto Unico de la Lev 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020, recomendamos que el presente Acto Pibhico sea adjudicado al proponente
Easy Office, Inc.. quien presento el precio mas bajo v debide a que cumple con todos los requisitos
establecidos en el pliegoe de carpos.

Para dar fe de Jo actundo por esta Comision Verificadora, suscribe el presente informe, dado en la Ciudad
de Panama, a los 18 dias de! mes de septiembre de 2024

Fundamento legal: Articulo 58 de la Texto Unico de fa Ley 22 de 2006, ordenado por Ia Lev 133 de 2020,

Firma: N AR08
Nombre: Maydelin N, Ulloa Delgado
Cédula: 6-716-1657

Profesion: ARQUITECTA

Idoneidad No.: 2019-001-169

Y 4

Nombre: KATE SANJUR CONTRERAS

Cédula: 4-281-504
Profesion: ABOGADA
ldoneidad No.; 1 132

Firma: | v O\ffl

Nombre: C USTIBEL CAST LO
Cédula: 7-704-834

Profesion: ABOGADA

idoneidad No.: 12516

Que el dia 1 de octubre de 2024, se publicé dentro del icono de “Resolucion de
Adjudicacion”, la Resolucion N°48 de 30 de septiembre de 2024, proferida por la CAJA
DE AHORROS, por el cual se adjudicé los renglones 1y 3 del Acto Publico N°2024-3-
60-01-08-LP-000001, para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA
LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO, METROMALL Y PLAZA VERSALLES”, a
la empresa OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY, INC., (Verificada por esta Instancia en
la pagina del Portal Electronico “PanamaCompra” y visible a fojas 009-010 del
Expediente del Tribunal).

Il. PRESENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Que el dia 10 de octubre de 2024, la licenciada Yarielys Martinez Castillo, abogada en
ejercicios, en nombre y representacion de la empresa EASY OFFICE, INC., interpuso
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\_‘,
Recurso de Impugnacion visibles de fOJaS 012 a la 019 del Expediente del Tribunal,

respectivamente).

Que el recurrente adjunto al libelo de su Recurso de Impugnacién la Fianza de Recurso
de Impugnacion No.04-24-100579-0, emitida por Optima Compariia de Seguros, S.A., el
9 de octubre de 2024, a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES PUBLICA y como beneficiarios CAJA DE
AHORROS/CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, por un limite maximo de
responsabilidad de dieciséis mil cuatrocientos noventa Balboas con 00/100
(B/.16,490.00); monto que representa su equivalente al 10% del valor del precio de
referencia. Copia visible a folio 025; diligencia de consignacion que reposa a folio 024

del expediente del Tribunal, respectivamente.

Que el dia 10 de octubre de 2024, la Secretaria General del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, emitié la Certificacién de interposicion del Recurso de
Impugnacion, (Visible a folio 027 del Expediente del Tribunal y en el Portal Electrénico
‘PanamaCompra”, dentro del Icono “Interposicion del Recurso de TACP”, a fecha 10 de
octubre de 2024, a las 02:03 p.m.).

Una vez, recibido el expediente por parte del Magistrado Martin Wilson Chen, se
presenta escrito de impedimento calendado 11 de octubre de 2024, en el cual sustenta
la solitud de impedimento. Por lo que, se profiri6 la Resolucion N°038-2024-
PLENO/TACP de 11 de octubre de 2024 (Impedimento), mediante el cual se admite el
impedimento presentado por el Magistrado Wilson Chen, y se procede a habilitar a la
licenciada Belitza Pérez, Magistrada Suplente, a fin de realizar las funciones dentro de

la presente causa.

Que el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucion N°112-2024/TACP de 11 de octubre de 2024, admiti6 el Recurso de
Impugnacion interpuesto por la Licenciada Yarielys Martinez Castillo, en calidad de
apoderada judicial EASY OFFICE, INC., publicandola el dia 14 de octubre de 2024, en
el Portal Electronico denominado “PanamaCompra,” corriéndole traslado del recurso
presentado a la entidad CAJA DE AHORROS, para que, dentro del término no mayor de
tres (3) dias habiles, contados a partir de la notificaciéon de la mencionada resolucion,
presentara el informe de conducta acompafado de toda la documentacion
correspondiente al acto publico impugnado, el cual debié remitirse a través del Sistema

Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra” (Visible de fojas 039-042 del
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Expediente del Tribunal y en el Portal electrénico “PanamaCompra”, dentr de))\ggcbﬁ"f
0 | —
denominado “Resolucion de Admision TACP” a fecha 14-10-2024, a las 2:26-h.m. X% e
S, O
larig Ge!

JZaCiones
Que el dia 21 de octubre de 2024, la CAJA DE AHORROS, publicé el Inform

Conducta en el Portal Electronico, referente al Acto Publico No.2024-3-60-01-08-LP-
000001 (Visible a folio 054 del expediente del Tribunal).

lll. CONTENIDO DEL ACTO IMPUGNADO:

El Acto impugnado lo constituye la Resolucion N°48 de 30 de septiembre de 2024,
especificamente los renglones 1 y 3, que adjudicé el procedimiento de seleccion de
contratista No0.2024-3-60-01-08-LP-000001, a la empresa OFFICE CONCEPT
TECHNOLOGY, INC., por ser la recomendacioén realizada por la Comision Verificadora
para esta contratacion. (Visible en la pagina del Portal Electronico “PanamaCompra’”,
dentro del icono de “Resolucion de decision”, publicado el 01-10-2024, y a fojas 009 del

Expediente del Tribunal) que en lo medular detalla lo siguiente:

D

Cajade Ahorros

1 Bano o ta Famitia Rnamena
RESOLUCION DE ADJUDICACION
Resolucion No. 48 del 30 de septiembre de 2024

Por el cual se adjudica la Licitacion Publica No. 2024-3-60-01-08-LP-000001, para el SUMINISTRO E
INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO, METROMALL Y
PLAZA VERSALLES.
El Subgerente Ejecutivo de Compras, en ejercicio de sus facultades delegadas,

CONSIDERANDO:
Que mediante aviso de convocatoria publicado en el Sistema Electréonico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra” el dia 10 del mes de julio del afio 2024 se hizo el lamado a los interesados en participar
como proponentes, para el Acto Publico No. 2024-3-80-01-08-LP-000001, cumpliéndose con lo
establecido en el Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020 y las normas
reglamentarias.

Que el dia 13 de septiembre de 2024, fueron recibidas por parte de esta Entidad las propuestas para dicho
acto publico, detallada en el siguiente cuadro:

PROPUESTAS RECIBIDAS:

OFFICE CONCEPT

RENGLON DESCRIPCION SELLORO, S.A. EASY OFFICE, INC. TECHNOLOGY
INC.

MOBILIARIO PARA
1 OFICINAS Y PUESTOS B/. 85,135.00 B/. 100,000.04 B/. 81,447.00
DE ATENCION

MOBILIARIO PARA

2 SALAS DE ESPERA R — B/. 19,000.00 B/. 15,076.00

3 gg,?é‘;!é\:‘lgspARA B/. 1,035.00 B/. 3,026.00 B/. 890.00

4 ?fa%&'gg AMEDIDA |  — B/. 14,400.00 B/. 14,800.00
,‘;gg',‘,{,ggms B/.86.170.00 B/. 136,426.04 B/. 112,313.00

Que posteriormente las propuestas presentadas en el Acto Puablico fueron remitidas a la Comisién
Verificadora, con el propésito que las mismas fueron verificadas conforme a los establecidos en el pliego
de cargos, por dicha comisién.

Que la Comision verificadora, luego de emitir su informe de Comisién, recomendé adjudicar los renglones
1y 3 ala empresa OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC y de igual manera recomendé adjudicar los
renglones 2y 4 a la Empresa EASY OFFICE, INC

RESUELVE:

PRIMERO: Adjudicar los renglones 1 y 3 del Acto Publico No. 2024-3-60-01-08-LP-000001 para el
SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,
METROMALL Y PLAZA VERSALLES. al proponente OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC., por la
suma de ochenta y dos mil cuatrocientos treinta y siete balboas con 00/100 (B/. 82,437.00).

SEGUNDO: Adjudicar los renglones 2 y 4 del Acto Pdblico No. 2024-3-60-01-08-LP-000001 para el
SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,
METROMALL Y PLAZA VERSALLES. al proponente EASY OFFICE, INC., por la suma de treinta y tres
mil cuatrocientos balboas con 00/100 (B/. 33,400.00).

TERCERO: Ordenar que se realice la publicacion en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”, para su debida notificacion, por el término de dos (2) dias habiles.

CUARTO: Advertir que, contra la presente resolucién, podra interponerse el Recurso de Impugnacion ante
el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir
de su notificacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 58 y 71 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la
Ley 153 de 2020.
PUBLIQL}(ESE Y CUMPLASE

= » >

= - —
RO LIO WONG
SUBGERENTE ECUTIVO DE COMPRAS
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IV. PRETENSIONES DE LA RECURRENTE:

SEPTIMO: Que, nos oponemos a la Asignacion de los renglones 1y 3 a favor de la
empresa OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC., por considerar que incumplio
en la presentacion de documentos requeridos con la presentacion de la propuesta,
como lo son: en la Seccion de Condiciones Especiales/Otros Requisitos, punto 2,
se indica que la carta debe contener aparte de las generales de quien la suscribe,
su numero de teléfono y correo electronico, cabe destacar, que en la misma solo
consta el nombre y cargo de la persona, no los demas detalles solicitados,
considerando que este requisito no es subsanable.

1 CARTA DF REFERENCIA BANCARIA L

Presentar uhs 11) carts de referendia hancasia & fineas de cedito onging! Bk un Bascs o Institucila Paantiera de (4 localidad len papel membeste) recanatido por la  bsanadle

=

Superimtendescia de Bancos de Panama o por Entidades Financieras debidamente regists reguladss en Panama segun Loy No. 47 del 7007 y Loy KoX) 2007,

dirigida & Caia de Ahprms, que demusitre B3 solencin econdmicy y solice? Ananties del e, Aciicable a geen participe en #f Rengids §o. 1 ¢

englones.
Referencia Bancaria g sis (6] cifras baas y con fechia o0 magdr e sets (6] metes d¢ expedicion, Sesun models adlume &= ol capitulo . Aglicable 3 quien

partacipe en todos los renglones

, Lieeas de criino: cien por Clieato (00%) ded valor iotal de fa propessta

- ¢ 13 oferta que sk peese P cuenta b sguissge
0000 hasta 3099950
YA0,000.00 hasta 400 59995
Intiéncase que no son ateptables Bas tartas de intendidn de Smancamiento m de Fectoring
L8 carta debe contenes: Nombre, Carlio, Nomibre del Bancy o instilucion (rediticia, Tefans y cotre0 electrinico e contacto £0 230 e Gue (o 96 eacuEstie pn

wembrets]

OCTAVO: Que, en esta misma linea de ideas, en cumplimiento del requisito de
Carta de Referencia Bancaria, en el Pliego de cargos, se indica que la carta debe
estar dirigida al sefor ANDRES FARRUGIA, Gerente General de la Caja de
Ahorros, lo cual también incumple la empresa OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY,
INC conforme a lo que consta en el Pliego de Cargos Integro Adenda 3 adjunto,
versus lo presentado, por el proponente, a saber:

FORMULARIO DE CERTIFICACION DE REFERENCIA BANCARIA
CONTENIDO EN EL PLIEGO DE CARGOS:

CERTIFICACION/REFERENCIA BANCARIA

[Lugar v fechal

Sefior

Gerente General

Caja de Ahorros

E.S.D.

Ref.: [deto Prblico N° Objeto del acto piblico]
Sefior [Representante Legal de fa Entidad Licitante]:

De acuerdo con la solicitud de la persona natural/empresa (nombre de la
empresa y generales de la empresa, a solicitud del Sr. /Sra, o, portador de la cédula
de identidad nimero ( } hacemos constar que ha sido nuestro chente desde { fecha),

La empresa mantiene una cuenta [Indicar tipo de cuenta, cantidad de

cifras, maneto de la cuenta conforme a lo solicitado en las condiciones especiales del pliego de cargos]

Nombre

Cargo

Nombre del Banco o institucion crediticnn

Teléfono y correo electrénico de contacto [En case de que no sc encuentre en ¢l membrete]

Observaciones particulares:

(1) El proponente autoriza a las entidades bancarias que havan facilitado referencias, para que fuciliten a lo
entidad licitante v/o comision. cualquier aclaracion, en relacion af alcance v compromiso de fas referencias
suministradas

{2) Todas las referencias deberan estar firmadas por personas debidamente awtorizadas por el banco para
emitir estas certificaciones o referencias. No se reguiere gue la firma de la carta sea awtenticada ante notario
st la carta es oviginal emirtida por un bance local. Las cartas emitidas en €l extranjero deberin cumplir con ef
tramite de legalizaciones contenido en el pliego de cargos

(3) Para los efectos practicos de fa informacion financiera. el dolor americane (us 8, tiene e mismo valor que
el balhoa (b/.) Las certificaciones o referencias hancarias imternacionales deben venir en dolfares americanos
(4) La carta debe haber sido expedida demtro de los () meses previos o la presensacion de (o
propuesta conforme lo indiguen las condiciones especiales del pliego de cargos
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OCTAVO: Que, en esta misma linea de ideas, en cumplimiento del requisit
Carta de Referencia Bancaria, en el Pliego de cargos, se indica que la carta

Ahorros, lo cual tambien incumple la empresa OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY.
INC conforme a lo que consta en el Pliego de Cargos Integro Adenda 3 adjunto.
versus lo presentado, por el propeonente, a saber:

FORMULARIO DE CERTIFICACION DE REFERENCIA BANCARIA
CONTENIDO EN EL PLIEGO DE CARGOS:

CERTIFICACIONREFERENCIA BANCARIA

[Lugar v fecha!
Sedior

Gerente General
Capa de Ahorros

E.S.D
Ref.: fActo Publico N° ‘Objere det acto publico]
Sefior [Representante Legal de la Entidad Licitante]

De acuerdo con In solicitud de la persona natural/empresa inombre de la
empresa ¥ generales de la emnpresa, @ solicitud del S, Sra. . portador de la cédula
de identidad mimero ( ¥ hacemos constar que ha sido nuestro cliente desde [ fecha).

La empresa mantiene una ceenta [lndicor tipo de cuenta, cantidad de

cifras, maneto de la cuenta conforme @ Io solicitadas en las condiciones especiales def pliego de carges)

Nombre

Cargo

Nombre del Banco o mstitucion crediticia

Telefono y correo electrimco de contacto [En caso de que o se encuentre en ¢l membrete|

Observaciones particalores:

{1) El proponemte autoriza a las entidades bancarias que havan facilitado referencias, para que facifiten o la
entidad licitante yi0 comision, cvalguier aciaracion. en relacion of alcance v compromiso de lay referencias
suministradas

12} Todas las referencias deberdn cstar firmadas por personas debidamente aworizadas por of banco pare
emitir estas certificaciones o referencias. No se reguiere gue (a firma de fa carta sea autenticada ante notario
ot la carta ex original emitida por ur banco local. Las cartas emitidas en of extrangers deberan cumplir con ef
irdmite de legolizeciones contenids en ef pliego de cargos

3} Para los efectos practicos de la informacion financiera, el dolar americane (us 8. tiene ef mismo valor que
el balhoa th' | Lax certificaciones o referencios hancarias imernacionales deben vemr en didares americanos
4) La cara debe haber sido expedida dentra de los ) i meses previas @l presemtacion de fo
propuestn conforme o ndiguen las condiciones especiales del pliego de cargos

Finalizé sus argumentos solicitando:
SOLICITUD ESPECIAL:

En vista de las consideraciones antes expuestas en nuestro Recurso de
Impugnacion y quedando demostrado el incumplimiento por parte de la empresa
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC. solicitamos respetuosamente a los
Honorables Magistrados DEJAR SIN EFECTO PARCIALMENTE LA
RESOLUCION 48 DEL 30-09-2024, DENTRO DEL ACTO DE SELECCION DE
CONTRATISTA N°. 2024-3-60-01-08-LP-000001, EN LA PARTE DEL RESUELVE
QUE ADJUDICA LOS RENGLONES 1Y 3 DEL ACTO PUBLICO N°. 2024-3-60-
01-08-LP-000001 PARA EL SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO
PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO, METROMALL Y PLAZA
VERSALLES AL PROPONENTE OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC., POR
LA SUMA DE OCHENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE
BALBOAS CON 00/100 (B/. 82,437.00), Y SE MANTENGA LA PARTE DEL
RESUELTO QUE ADJUDICA LOS RENGLONES 2 Y 4 DEL ACTO PUBLICO
REFERIDO, A NUESTRO REPRESENTADO; y por consiguiente se ordene la
confeccion de un nuevo Informe del Comité Evaluador para asi cumplir con los
tramites correspondientes y se proceda a valorar la propuesta de nuestro
representado, para los renglones 1 y 3 en cumplimiento al Procedimiento
Administrativo tipificado para la presente materia.



Expediente No0.145-2024
Resolucion N°170-2024-Pleno/TACP de 31 de octubre de 2024 (decision).
Pagina |12

%
V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA PO
DE AHORROS.

admision, la entidad a través de memorial rubricado por el Licenciado Rogelio Wong, el
informe de conducta respectivo, en el que hizo un recuento de la actividad administrativa
llevada a cabo y que finalizé solicit6 la validez de la Resolucién N°48 de 30 de septiembre
de 2024, y se permita continuar con la adjudicacién de la licitacién en estudio, misma

que ilustramos a continuacion:

Cajade Ahorros v cajodechorros.comp

§ Banco de b Fanilc Aonanetc Apdo. 08i6-01118, Panams Rep. de Panama

CAJA DE AHORROS
INFORME DE CONDUCTA

LICITACION PUBLICA No. 2024-3-60-01-08-LP-000001
SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL
INGENIO, METROMALL Y PLAZA VERSALLES.

En atencién a lo solicitado mediante Resolucion No 112-2024/TACP de 11 de octubre de 2024
(Admisién) del Tribunal Admi de Contr Publicas, en la cual se Admite el Recurso

de Impugnacién presentado por la Licenciada Yarielys Martinez Castillo, en calidad de apoderada
especial de la empresa Easy Office, Inc., dentro de la Licitacion Publica No. 2024-3-60-01-08-LP-
000001, remitimos el pertinente Informe de Conducta, asi como el expediente administrativo.

Sobre el particular, emitimos las siguientes consideraciones:

» Que el 10 de julio de 2024 fue publicada en el pornal “P; #Compra’ la com ia para la
Licitacion Publica No. 2024-3-60-01-08-LP-000001, re(admada con el suministro e instalacion de
mobiliario para las sucursales Chepo, El Ingenio, M Il y Plaza V | cuyo precio de

referencia es de Ciento Sesenta y Cuatro Mil Ochoclentos Noventa y Nueve balboas con 99/100

(B/.164,899.99).

> La recepcion de propuestas se llevé a cabo el 13 de septiembre de 2024, recibiéndose tres (3)
propuestas de las iedades que se a continuacién: Office Concept Technology Inc.,
Selloro, S.A e Easy Office, Inc.

> En el Acta de apertura de propuestas se dejo constancia de los documentos que debian ser
s dos por las emp: participantes, para lo cual contaban con el término de un (1) dia habil
conforme lo establecido en el pliego de cargos.

» Mediants el Informe de Comisién Verificadora de fecha 18 de septiembre de 2024 se recomendo
adjudicar los renglones 1 y 3 del Acto Publico a la empresa Office Concept Technology Inc. y los
renglones 2 y 4 del Acto Publico a la empresa Easy Office, Inc.

» Mediante la Resolucion No. 48 de! 30 de septiembre de 2024 se resolvid adjudicar los renglones 1
y 3 del Acto Piblico a la empresa Office Concept Technology Inc. por la suma de Ochenta y Dos
Mil Cuatrocientos Treinta y Siete balboas con 00/100 (B/.82,437.00) y los renglones 2 y 4 del Acto
Publico a la empresa Easy Office. Inc., por la suma de Treinta y Tres Mil Cuatrocientos balboas
con 00/100 (B/.33,400.00)

» En cuanto a los argumentas del reclamante, esta entidad procede a realizar las siguientes
observaciones:

1. Que realizada la recepcion de propuestas el dia 13 de septiembre de 2024, las empresas
mantenian un términoc de un (1) dia habil para subsanaciones, plazo gue vencia el 16 de
septiembre de 2024, por lo cual el dia 18 de i de 2024 el si PanamaCompra
permitié Ia 1 del Infl de Subsanacion, entendiéndose que este proceso se realizd en
tiempo oportuno.

2. Que en la Resolucién No. 48 del 30 de septiembre de 2024, se sefiala que una vez verificada
las ofertas se d uquelos, P ntes Office Concept Technology Inc. e Easy Office, Inc.,
cumplieron con los r i en el Pliego de Cargos.

3. Que de acuerdo al Prmpm de eﬁmcla los sujetos del procedimiento de seleccion de contratista,
asleomolocquehtervbmmhmhuénmnmml harén pr ! olr' P de la
ﬁmidadde‘adomeommnbnsobre aquellos for i cuya i én no incidan en su

lidez, no imponantes de la én final, no disminuyan las garantias
del procedimiento de seleccién de contratista ni causen indefension a los Interesados.

En atencidén a lo expuesto solicitamos respetucsamente se mantenga la validez de la Resolucion No.
48 del 30 de septiembre de 2024 y se permita continuar con la adjudicacién de la presente Licitacién
Publica.

Sin otro particular,

—-—-—*‘f"‘t”? G
Lic. Rogoh'o thq
Subgerente E;ecuuvo de Compras 3,9‘

Rnohct'on Gerencial No. 41-2024 de 21 de agosto
de 2024.

VI. ALEGACIONES EN INTERES DE LA LEY O PARTICULAR:

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el informe de tramite de 22 de octubre de 2024,
transcurrié el término para la presentacion de alegaciones de terceros, el cual vencié el

dia 21 de octubre de 2024, sin que se presentara escrito alguno. (Ver folios 057 del
Expediente del Tribunal).

VI. ANALISIS DELIBERATIVO DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS:
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anteponemos los siguientes:

A. Implementacion del procedimiento a seguir por el Tribunal para la
tramitacion de su valoracion:
Del contenido sustentatorio propuesto con el libelo del recurso de
impugnacién interpuesto por la licenciada Yarielys Martinez Castillo, en
su calidad de Apoderada Especial de la empresa EASY OFFICE, INC.,
tanto por el contexto del petitum, asi como del recuento de los hechos
declarados por éste, sobre el presente Acto Publico N°2024-3-60-01-
08-LP-000001, publicado y descritos en el portal electrénico
‘PanamaCompra”, que confrontandolos con las actuaciones
administrativas de la CAJA DE AHORROS, tanto de las indicadas por
ésta dentro del contexto de su Informe de Conducta; asi como de las
propias actuaciones externadas en el portal electrénico
“PanamaCompra”; evidencian que su tratamiento debe ejercerse
mediante una valoracion conforme a derecho, segun lo plasmado por el
articulo 159 de la Ley de Contrataciones Publicas, asi como por el
articulo 244 del Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020.
Esto ya que, el reflejo de la Litis se evidencia y encuadra en la necesidad
de escrutarla bajo la interrogante de ¢Si la entidad contratante, a
travées de la Comision Verificadora examiné correctamente la
documentacion aportada con las propuestas, asi como de la
integracion de los aspectos legislados por el Pliego de Cargos,
cuya decision la llevé a declarar la adjudicacion del presente

procedimiento de seleccion de contratista?

B. Incorporacion del Caudal probatorio aportado por las partes:

En atencion a los efectos de los articulos precitados en la Legislacion
de Contrataciones Publicas, asi como la publicacién del Informe de
Conducta, que respalda lo actuado dentro del Expediente
Administrativo, éste, y las piezas que conforman el expediente del
Tribunal, sobre la valoracién a efectuarse por nuestra colegiatura
tribunalicia, se anexa de igual manera, la aportada por la recurrente,

consistente en:

“

1. Poder que nos faculta para la interposicion del Recurso de
Impugnacion debidamente autenticado ante Notario Publico.

2. Original de la Fianza de Recurso de Impugnacién N°.04-24-
1005682-0, emtida por Optima Companiia de Seguros.

3. Copia de la Resolucion que impugnamos.
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A tales documentos nos referimos en el siguiente sentido:

Respecto a las pruebas numeradas 1 y 2, se considera ésta por
descontada, en atencién a que se trata de requisitos de procedibilidad
para el curso del presente recurso de impugnacién, por lo que, no

ostentan el caracter de prueba.

Se admite el enlistado en el numeral 3, al tratarse de piezas procesales
objeto de analisis por parte de este colegio tribunalicio y que mantienen
su respaldo en el expediente electronico, de conformidad al contenido
del articulo 140, 143 y 145 de la Ley No. 38 de 2000, cuales corren por
imperio de la Ley.

Se incorpora al proceso el Informe de Conducta aportado por la CAJA
DE AHORROS, el cual se adjunta a infolios 054 del Expediente del
Tribunal, del Acto Publico N°2024-3-60-01-08-LP-000001.

C. Valoracion de la litis en cuanto al Fondo:
La presente encuesta administrativa tiene su génesis como producto de
un requerimiento para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE
MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO,
METROMALL Y PLAZA VERSALLES”, por lo cual, la entidad, a través
de la convocatoria para la selectividad del Contratista, regenté su
proceso mediante el método de una Licitacién Publica, al tenor de lo
establecido por el articulo 58 del Texto Unico de la Ley de
Contrataciones Publicas, cual sustenta dicha selectividad en que el
precio es el factor determinante, siempre que se cumpla con todos los
requisitos y aspectos técnicos exigidos en el pliego de cargos y cuya
contratacion sea superior a los B/.50,000.00.
Articulo 58. Licitacion piblica. La licitacion publica es el procedimiento de seleccion de

contratista en el que el precio es el factor determinante, siempre que se cumpla con todos

los requisitos y aspectos técnicos exigidos en el pli

ego de cargos. Este procedimiento se

utihizara cuando el monto de la contratacion sea superior a los cincuenta mil

balboas (B/.50 000.00). En este procedimiento de seleccion de contratista, las entidades

licitantes no aplicardn el margen de riesgo. 2

£ -
«d1h @

1 de fomentar la competencia entre los
proponentes y obtener el mayor beneficio para el Estado.

( El resaltado es nuestro)

Establecida la presente disposicién normativa como rectora del acto, el Tribunal procede
a escrutar las pretensiones de las partes, a fin de indagar dentro de éstas, ;Cual se

adecua en conformidad ha dicho precepto? Para ello tomamos como inicio los cargos
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invocados por la actora en contra de la Administracion, quien exalta como in¢ipaf
- ‘y
. G5 N S
argumentos: v% S 3 :af_@gﬁfx@
T NcionesS

Expresa la impugnante que la empresa OFFICE CONCEPT
TECHNOLOGY INC., incumplié con el punto 2, que indica que la carta
debe contener aparte de las generales de quien la suscribe, su nimero
de teléfono y correo electronico cabe descartar, que en la misma solo
consta el nombre y cargo de la persona, no los demas detalles
solicitados, considerando que este requisito no es subsanable.
Adicionalmente sefiala en su argumento octavo que la carta de
referencia debia estar dirigida al sefior Andrés Farrugia, Gerente General
de la Caja de Ahorros, por lo que considera que la propuesta de OFFICE
CONCEPT TECHNOLOGY, INC., también incumple.

Por lo expuesto, procedemos a realizar la verificacion de los antecedentes del presente
acto de seleccion de contratista, los que luego de evaluado, segun lo revisado en el
procedimiento bajo examen, denotamos que el acto publico fue convocado el dia 10 de
julio de 2024, y para presentar propuestas el dia 13 de septiembre de 2024, siendo
publicada la Resolucion N°48 de 30 de septiembre de 2024, decidiendo la entidad la
adjudicacion del acto publico supra citado, por ser la recomendacion realizada por la
comision verificadora; quienes concluyeron que los renglones 1y 3 la recomendacion a
laempresa OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC., asi como adjudicar los renglones
2y 4 alaempresa EASY OFFICE, INC. (cuales no fueron impugnados), por considerar
que cumplié a cabalidad con los requisitos exigidos en los términos de referencia para

esta selectividad.

Teniendo todos los elementos necesarios para arribar a una decision conforme a
Derecho, procederemos a ponerle fin a la controversia que se encuentra en fase de
agotamiento de la via gubernativa, lo que corresponde a la revision de la actuacién
llevada por la propia Administracion, conocida ante el recurso previamente impetrado por
quien considera que se le ha vulnerado un derecho y reclama su reparaciéon o el

reconocimiento de su pretension.

En ese sentido, comenzaremos el analisis con la oferta de menor precio, misma que
recae en la adjudicada OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC., quien, ante este
procedimiento de selectividad ideado bajo las reglas estatuidas en la legislacion de
compras gubernamentales en su modalidad de licitacion publica, se presentd con una
oferta en el rengléon 1 de ochenta y un mil cuatrocientos cuarenta y siete balboas con
00/100 (B/.81,447.00) y en el renglon # 3 propuso el monto de novecientos noventa
balboas (B/.990.00), que al realizar la correspondiente verificacion de la propuesta se
observa que esta cumple, tal como lo externé el Informe proferido por la Comisién

Verificadora, que en lo medular indico:
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RECOMENDACIONES:

RENGLON #1

De acuerdo a lo establecido en ¢l Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020, recomendamos que el presente Acto Piblico sea adjudicado al proponente
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC, quien presento el precio mas bajo v debido a que
cumple con todos los requisitos establecidos en ¢l pliege de cargos,

RENGLON #2
Debido a que el proponente OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC, quien presento el precio
mas bajo, no cumplié con los n.quiums establecidos en el pliego de cargos, se procedic a verificar
al proponente Easy Office. Inc.. quien presentd la oferta con ¢l v.Lundu precio mas bajo: de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la
Ley 153 de 2020. ¥ recomendamos que se le sea adjudicado a dicho proponente el renglon 22
debido que cumple con todos los requisitos establecidos en el pliego de cargo.

RENGLON #3

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020, recomendamos gque el presente Acto Publico sea adjudicado al proponente
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY INC, quicn presento el precio mias bajo v debido a que
cumple con todos los requisitos establecidos en el pliego de cargos,

RENGLON #4

De acuerdo a lo establecido en ¢l Articulo 58 de la Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020, recomendamos que el presente Acto Pablico sea adjudicado al proponente
Easy Office, Inc., quien presento el precio mas bajo v debido a que cumple con todos los requisitos
establecidos en el pliego de cargos

Para dar fe de lo actuado por esta Comision Verificadora, suscribe el presente informe, dado en la Ciudad
de Panama. a los ! 8 dias del mes de septiembre de 2024

Fundamento legal: Articulo 58 de la Texto Unico de Ia Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020

Firma: Al ¥

Nombre: 'ﬂa\dclm N. Ulloa Delgado
Cédula: 6-716~1657

Profesion: ARQUITECTA

1doneidad No.: 2019-001-169

Nombre: KATI SANJUR CONTRERAS
Cédula: 4-281-504

Profesion: ABOGADA

Idoneidad No.: 1332

Firma ' ‘ﬁ
Nombre: CRISTIBE l CASTITLO

Cédula 7-T04-834
Profesion: ABOGADA
Idoneidad No.: 12516

(El resaltado es nuestro)

De lo anterior, se desprende a todas luces que el informe de la comisién verificadora se
ajusta a la normativa establecida en el articulo 68 de la Ley de Contrataciones Publicas,
asi como lo normado en el articulo 129 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre
de 2024, que establece la funcién que deben realizar los comisionados, asi como el
procedimentales segmentados en el articulo 58 del Texto Unico de la Ley No. 22 de

2006, nos corresponde adentrarnos a la valoracion de la propuesta mas econémica.

Respecto a la argumentacion expuesta por el impugnante concerniente al numeral 2

dentro de otros requisitos, misma que ilustramos a continuacion:
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2 CARTA DE REFERENCIA BANCARIA |
Presentar una (1) carta de referencia bancaria o lineas de crédito original de un Banco o Institucion Financiera de la localidad (en papel membrete), recono&d
Superintendencia de Bancos de Panama o por Entidades Financieras debidamente registradas y reguladas en Panama segiin Ley No. 42 del 2001y Ley No.
dirigida a Caja de Ahorros, que demuestre la solvencia econdmica y solidez financiera del proponente. Aplicable a quien participe en el Renglon No. 10 en todo
renglones.

1. Referencia Bancaria: de seis (6) cifras bajas y con fecha no mayor de seis (6) meses de expedicion. Segin modelo adjunto en el capitulo V. Aplicable a quien
participe en todos los renglones.

2. Lineas de crédito: cien por ciento (100%) del valor total de la propuesta.

En el evento de participar en més de un renglon y menos de a totalidad aplica de acuerdo al monto de (a oferta que se presente, teniendo en cuenta lo siguiente:

Cinco (5) cifras medias comprenden de 40,000.00 hasta 69,999.99

Cinco (5) cifras altas comprenden de 70,000.00 hasta 99,999.99

Seis (6) cifras bajas comprenden de 100,000.00 hasta 400,999.99

Entiéndase que no son aceptables las cartas de intencion de financiamiento ni de Factoring,

La carta debe contener: Nombre, Cargo, Nombre del banco o institucion crediticia, Teléfono y correo electrdnico de contacto [En caso de que no se encuentre en el
membrete]

Si el proponente se presenta en Consorcio o Asociacion Accidental cualquiera de las empresas los miembros pueden aportar este requisito. Los proponentes
presentaran este requisito cumpliendo con el minimo de informacidn que se solicita en el modelo de formulario adjunto. Se podra modificar la forma del documento,
sin embargo, se debe presentar el minimo de informacion que en el mismo se exige.
(El resaltado es nuestro)

Que, al remitirnos al expediente electrénico, especificamente al documento denominado

“carta bancaria”, cual ilustramos a continuacion:

@ | GLOBAL )

A N K
Panama, 23 de julio de 2024

Sefiores
CAJA DE AHORROS
Cludad.

Estimados sefiores:

Por este medic hacemos constar que nuestro cliente OFFICE CONCEPT
TECHNOLOGY INC. con RUC. 1712386-1-888738 es cliente de nuestra Institucion
Bancaria desde SEPTIEMBRE 2014 y manliene con nosotros los siguientes
productos:

« Cuenta Corriente ndmero 17-101-23277-8 con saldos promedios en los
dltimos seis (6) meses de seis (6) cifras bajas, con buen manejo.

Esta carta la emitimos a solicitud de nuestro cliente, sin responsabilidad para el
Banco o algunc de sus oficiales, guedando a su disposicidn para cualquier =
informacién adicional.

Atentamente,

GLOBAL BANK CORPORATION
il

Dayra’' Bonilla

Subgerente de Banca de Empresas

DBinf

.......

Que, al realizar el estudio de la nota proferida por Global Bank, se observa que este
documento cuenta con el nombre de la persona que rubrica en este caso la Licenciada
Dayra Bonilla, asi como el cargo del suscribiente, siendo Subgerente de Banca de

Empresas, adicionalmente aparece el nombre del banco, el nimero telefénico de la
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es que esta nota garantice la solvencia econdmica para desarrollar dicho suministro e

instalacion.

Sobre el tema de la falta del correo electronico de la entidad, consideramos este elemento
como un excesivo formalismo por cuanto que su no incorporacién en dicho documento no
constituye un factor importante en el objeto contractual. Lo necesario es que se cumplan
con los requisitos, no el formalismo. Es significativo el objeto y aquellos documentos que
destacan una idoneidad, una solvencia econdémica, entre otros, no asi un correo
electronico, no vemos su considerable efecto practico que provoque la descalificacion de

una propuesta para su eleccion, tal como lo quiere alegar la recurrente.

Recordemos que la ley especial de contrataciones publicas valora positivamente la
contratacion de aquella oferta que, ademas del precio, satisfaga las clausulas
administrativas requeridas por la entidad a través de los pliegos de condiciones, y que
ademas cumpla en su totalidad con los requisitos que de alli se derivan. Asi, pues, en el
caso en particular, no observamos un incumplimiento manifiesto, mas ain cuando se ha
colocado el nombre el nombre de la que emite la carta, el cargo, la entidad bancaria, y
telefono de contacto, tal como se encuentra en el expediente electronico de

PanamaCompra.

En este caso resulta de un valor trascendental el hecho de que la documentacion va
dirigida a la CAJA DE AHORROS, nombre de la entidad que ha convocado el acto
publico que nos ocupa y va en la linea que persigue el principio de eficacia y que

introduce nuestra legislacién en los siguientes términos:

“

Articulo 29. Principio de eficacia. Los sujetos del procedimiento

de seleccitn de
contratista. asi como los que intervienen en la relacion contractual. haran prevalecer el
cumplimiento de la finalidad del acto de contratacion sobre aquellos formalismos cuva

realizacion no incidan en su wvalidez, no determinen asg

cCtos importantes de la decision
final, no disminuyan las garantias del procedimiento de seleccion de contratista ni causen

indefension a los interesados
Los parametros para la aplicacion de este principio son los siguientes:
Los servidores publicos observaran las normas aplicables a los procedimientos de
seleccion de contratista sin afadir requisitos y eliminando las formalidades no
exigidas por la ley, salvo cuando en forma expresa lo exija el pliego de cargos o
leyes especiales.

Los servidores publicos concebiran el procedimiento de seleccion de contratista

como un medio ¥ ne como un fin en si mismo

De manera que, al descartar esta oferta por un elemento superficial, se configura como
un excesivo formalismo y se aparta del principio de eficacia que sustenta que “los sujetos
del procedimiento de seleccion de contratista (operador de justicia y proponentes), asi
como los que intervienen en la relacion contractual, haran prevalecer el cumplimiento de

la finalidad del acto de contratacion sobre aquellos formalismos cuya realizaciéon no

incidan en su validez, no determinen aspectos importantes de la decisién final, no
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positiva).

En este orden conceptual, a modo de un buen ejemplo anti formalista, en el articulo 165
de la Ley 38 de 31 de julio de 2000, se supera el denomido nomen iure, al exigir que
se prosiga el tramite administrativo, mas allad del error en el nombre del funcionario a

quien va dirigido el escrito, normativa que transcribimos asi:

“

Articulo 165. El escrito de formalizacién del recurso debera contener:
La autoridad publica a la cual se dirige;

El acto que se recurre y la razén de su impugnacion;

El nombre y domicilio del recurrente, salvo que consté en el expediente
y asi

se indique expresamente;

Lugar, fechay firma; y

Los demas requisitos que establezcan las disposiciones legales.

ORIl

o s

El error en la calificacion del recurso o al expresar el titulo o nombre de
la autoridad a la que va dirigido, por parte del recurrente, no impedira su
tramitacion, siempre que del escrito se deduzca su verdadero caracter y
se pueda identificar la autoridad a la que va dirigido.

El exagerado detallismo no es lo que convierte a la propuesta en eficaz, sino su
verdadero cumplimiento en conjunto de la valoracién integral que se hace con el resto
de elementos de conviccion (unidad de la prueba) que conforman la propuesta, que en
el caso en concreto, sino mas bien la asuncion de las clausulas que del documento se
desprenden, como por el ejemplo de los compromisos de apoyar las acciones que lleve
a cabo el Estado panamefio y la Direccion General de Contrataciones Publicas, para
fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas de la administracién publica, a no
efectuar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusion,
confabulacion, componenda o complicidad con evidente o aparente mala fe, tanto en el
respectivo procedimiento de seleccion de contratista, procedimiento especial o

procedimiento excepcional de contratacion, entre otras cosas.

El detallismo genera que se pierda el propésito o finalidad para el cual fue convocado el
acto publico, y ocupan la concentracion del administrador en aspectos que pueden ser
tolerados como lo ensefia la Doctrina norteamericana (waiver) ... cuando las
desviaciones de la oferta respecto del pliego no afectan ninguno de esos aspectos, es
decir, no son sustanciales, entonces esas desviaciones pueden ser objetos de tolerancia
por la autoridad licitante” (Keyes, W. Noel, Government contracts, citado por Agustin
Gordillo. El Informalismo y la concurrencia en la licitacion publica, Buenos Aires,
Fundacion de Derecho Administrativo, 1996, pag.738), por esas razones, consideramos
que lo que la impugnante concluydé como incumplimiento, para este Tribunal si satisface

ese requerimiento.
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Asi las cosas, respecto al segundo incumplimiento sefalado por la
. . . - e
concerniente a la “Carta de referencia comercial’, mismo que el requisito estable

el pliego de cargos, en el numeral 3, indico al respecto:

3 CARTAS DE REFERENCIA COMERCIAL Subsanable
Presentar dos (2) cartas de referencias, en original, del sector piblico o privado, en la que hagan constar que han realizado a satisfaccion el suministro en instalacion de
mobiliario comercial (para oficinas) en los Gitimos § aos.
Deben estar dirigidas a la Caja de Ahorros, con fecha posterior & la publicacion de este acto piblico. Indicar Persona de Contacto, nimero de teléfono y correo
electronico.

Que al remitirnos al documento anexo cual ilustramos a continuacion:

CANAL DE PANAMA

S de septiembre de 2024

Sefior

Juan Melillo
Gerente General
Caja de Ahorros
E.S. D.

Respetado sefior Melillo:

A solicitud de la parte interesada, expedimos esta nota para hacer constar que la compaiiia
OFFICE CONCEPT TECHNOLOGY, INC. ha sido contratista para la Autoridad del Canal de Panama en
el Contrato No. RELS17843INO “COMPRA DE MOBILIARIO PARA EL EDIF. 550 DE COROZAL OESTE Y
37 DE GAMBOA..”, adjudicado el 15 de noviembre de 2023 por un monto de B/.189,610.00.

El desempefio del contratista para el referido contrato ha sido satisfactorio.

Atentamente,

Syl dfeanet e K

Abril Herrera R.

Oficial de Contrataciones

Divisién de Compras y Contratos
Tel: +{507) 272-7025

E-Mail: adrherrera@pancanal.com

Autoridad del Canal de Panama
Balboa, Ancdn. Panamad, Repablica de Panama
www.pancanal.com

Al revisar la nota se observa que la carta de referencia, esta dirigida a la Caja de Ahorros,
con fecha posterior a la publicacion de este acto publico, de igual forma indica la persona
de contacto, nimero de teléfono y correo electrénico tal como lo demanda el pliego de
cargos; sin embargo, el impugnante sefiala que la carta esta dirigida a otra persona
distinta, en este caso al gerente general (anterior), por lo que debe considerarse
descartada; empero, partimos de la premisa en que el documento Unicamente solicita
que debe estar dirigido a la CAJA DE AHORRO, lo cual se satisfizo, por ende, mal
podriamos exigir requisitos que no se encuentran establecidos desde el nacimiento del

pliego de cargos, por lo que se concluye que cumple con lo requerido.

En consecuencia, este Tribunal desestima la pretension de la empresa EASY OFFICE,
INC., por considerar que los argumentos contenidos en su recurso de impugnacién son

criterios que este Tribunal no comparte por ser muy formalistas.
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Ejecutivo 439 de 2020, es por lo que, el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, se dispone a CONFIRMAR los efectos del acto administrativo traido al
contencioso ante el Tribunal, dentro del procedimiento de seleccién de contratista
N°2024-3-60-01-08-LP-000001, en virtud de ajustarse a los preceptos legales de la ley
que nos gobierna, asi como de los postulados del pliego de cargos, conforme a nuestras
facultades, que nos concede al respecto el articulo 244 del Decreto Ejecutivo N°439 de

2020, cuyo texto refiere:

Articulo 244. Decisiones del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas. El
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, luego del analisis de los hechos
y las pruebas que obren en autos, procedera a confirmar, modificar o revocar
restableciendo el derecho vulnerado a través de la adjudicacién del acto de selecciéon de
contratista o anular lo actuado por la entidad contratante.”

(Lo subrayado es nuestro)

Por ultimo, esta colegiatura considera prudente devolver la fianza de impugnacion a la
empresa recurrente, considerando que su actuacién no ha sido temeraria en la

presentacion del presente recurso.

En atencion a todo lo anteriormente valorado, el Pleno del Tribunal Administrativo de

Contrataciones Publicas, en uso de sus facultades legales;

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucién No.48 de 30 de septiembre
de 2024, especificamente lo relacionado con la adjudicacién de los renglones 1y 3 del
acto publico N°2024-3-60-01-08-LP-000001, a la empresa OFFICE CONCEPT
TECHNOLOGY INC., por la suma de ochenta y dos mil cuatrocientos treinta y siete
balboas con 00/100 (B/.82,437.00), para el “SUMINISTRO E INSTALACION DE
MOBILIARIO PARA LAS SUCURSALES CHEPO, EL INGENIO, METROMALL Y
PLAZA VERSALLES?”, cuyo precio de referencia en el renglén 1 es de B/.81,447.00 y
en el renglén 3 por la suma de novecientos noventa balboas con 00/100 (B/.990.00),
convocado por la CAJA DE AHORROS.

SEGUNDO: ORDENAR la devolucién de la Fianza de Recurso de Impugnacion No.04-
24-100579-0, emitida por Optima Compafiia de Seguros, S.A., el 9 de octubre de 2024,
por un limite maximo de responsabilidad de dieciséis mil cuatrocientos noventa balboas
con 00/100 (B/.16,490.00), a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES PUBLICA y como beneficiarios CAJA DE
AHORROS/CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, tal y como se indica en la
Diligencia de Consignacion que reposa a foja 024 del expediente del Tribunal; monto que
representa su equivalente al 10% del valor del precio de referencia de conformidad con

el procedimiento ejercido al respecto por la Contraloria General de la Republica.
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TERCERO: NOTIFICAR a las partes, la presente Resolucion para los efectos legales
pertinentes, a través del sistema electronico “PanamaCompra”, notificacion que se
entendera surtida transcurrido dos (2) dias habiles posteriores a su publicacion en el

portal.

CUARTO: ADVERTIR a las partes que la presente resolucion agota la via gubernativa y
en la misma via no se admitira recurso alguno, salvo la accién que corresponda ante la

Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente 145-2024, previa anotacion en

el registro.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 29, 58, 156, 157, 158 y 159 del Texto Unico
de la Ley No. 22 de 2006, ordenada por la Ley No. 153 de 8 de mayo de 2020; articulos
95 y siguientes del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, y la Ley No.
38 de 2000, en lo aplicable.

Notifiquese y Cumplase,

Magistrada Suplente

MANUEL BECKFORD UIS MARI CAL5 “,(

Magistrado Suplente Magistrado

L Ax

KAREN S. SOLIS M.
Secretaria General encargada




