REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION
EXPEDIENTE 177-2024
RECURRENTE: HOSPITEC PANAMA, S.A.

ACTO IMPUGNADO: Cuadro de cotizaciones No. CM-007940 del 14 de
noviembre de 2024 proferido por la CAJA DE SEGURO
SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA) por
medio del cual se adjudica el Acto Publico de Selecciéon
de Contratista por Contratacion Menor No. 2024-1-10-
01-01-CM-007940.

MAGISTRADO PONENTE: MANUEL BECKFORD

RESOLUCION No0.189-2024-Pleno/TACP de 17 de diciembre de 2024
(Decision)

CONSIDERANDO:

Que la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, mediante el Texto Unico ordenado por el
articulo 74 de la Ley No.153 de 8 de mayo de 2020, regula la Contrataciéon Publica en
Panama, en su articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
como ente independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica,
el cual tiene competencia privativa para conocer en Unica instancia del Recurso de

Impugnacion contra cualquier acto de adjudicacion, desercién o rechazo de propuestas,

emitidos por las entidades en los procedimientos de seleccion de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, por el cual
se reglamenta la Ley 22 de 27 de junio de 20086, en sus articulos 238 al 246, establece el
procedimiento para la tramitacion del Recurso de Impugnacion y reglamenta la
implementacién via electrénica de los procedimientos de seleccién de contratista en el
Sistema Electronico de Contrataciones Publicas denominado “PanamaCompra”; ambas
disposiciones legales amparadas en el articulo 266 de la Constitucion Politica de la
Republica de Panama.

. ANTECEDENTES:

La CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA) convoco el

dia 21 de octubre de 2024, el procedimiento de seleccién de contratista para la
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Contratacion Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-007940 para el “SERVICIO
DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO...”, con un precio de refé

(Bl. Bl. 49,450.00), cuya fecha para la presentacion de las propuestas fue sefialada para
el dia 29 de octubre de 2024, en un horario hasta las 11:00 a.m., y para el mismo dia, pero
a partir de las 11:01 a.m., como fecha y hora para la apertura de las propuestas, y asi,
mediante un acto transparente, publico y confiable, adjudicar el procedimiento sefialado a
la empresa o persona natural que satisfaga las necesidades indicadas en el pliego de
cargos, siempre y cuando no sean contrarias a la Constitucion Politica y a las leyes

complementarias.

Dentro del acto publico No. 2024-1-10-01-01-CM-007940 se recibieron las siguientes
propuestas, de acuerdo con el Acta de Apertura de Propuestas (visible en el Sistema

Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”):

Propuestas Recibidas:
RUC Proponente Fecha de ingreso Precio total
155614653-2-2015 HOSPITEC PANAMA S.A. 29-10-2024 10:02 a. m. B/. 49,450.00
1-101-322 SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON 29-10-2024 10:32 a. m. B/. 40,000.00

Posteriormente, la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA
MENA) publica el dia 14 de noviembre de 2024, en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, el Acta de Verificacion de Requisitos y
Especificaciones Técnicas #1, el cual en sus documentos adjuntos se puede observar

con la descripcion: “Acta de verificacion de requisitos - (Depto. de Salud Ocupacional
HRDRDM)” lo siguiente:
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Hosgrital Regivmal 10, Ranl T3avika Menae
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Por lo anterior, la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA
MENA) emite el Cuadro de cotizaciones No. CM-007940 del 14 de noviembre de
2024, por el cual se adjudica el acto publico de seleccién de contratista por Contratacion
Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-007940, para el “SERVICIO DE LIMPIEZA,
DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO...”, al proponente  DOMINGO
MORRISON propietario del establecimiento comercial denominado: SERVICIOS
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MULTIPLES O DOMINGO MORRISON, por la suma de CUARENTA MIL &QLBv
CON 00/100 (B/. 40,000.00). \__»\;?7\:,3: )

Il. PRESENTACION DE RECURSO DE IMPUGNACION:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006 ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, es decir, el
dia 25 de noviembre de 2024, la Doctora KATHIA LEE DUQUE, actuando en nombre y
representacion de HOSPITEC PANAMA, S.A., presentd ante la Secretaria General de
este Tribunal formal recurso de impugnacioén en contra del Cuadro de cotizaciones No.
CM-007940 del 14 de noviembre de 2024 emitido por la CAJA DE SEGURO SOCIAL
(HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA), mediante el cual se adjudica el acto publico de
seleccion de contratista por Contratacion Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-007940, para
el “SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO...”.
(Poder y Recurso de Impugnacion visibles a fojas 010 a la 024 del expediente del
Tribunal).

Que el recurrente presenté Fianza de Impugnacién No. 04-24-102075-0 expedida por
OPTIMA COMPANIA DE SEGUROS, S.A., por un limite maximo de responsabilidad de
CUATRO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO BALBOAS CON 00/100 (B!.
4,945.00), a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, teniendo como beneficiaios a la CAJA DE SEGURO
SOCIAL/CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, cantidad que representa el
diez por ciento (10%) del valor total del precio estimado y es presentada como garantia
al recurso de impugnacién, y cuya diligencia de consignacién No. 139-2024 reposa a

folio 028 del expediente del Tribunal.

Que el dia 25 de noviembre de 2024, la Secretaria General del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas emite la Certificacion de Interposicion de
Recurso de Impugnacion, visible a foja 031 del expediente del Tribunal y publicada el

mismo dia en el Portal Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.
M. PRETENSIONES DEL RECURRENTE:

La Doctora KATHIA LEE DUQUE, en su condicion de Apoderada Especial de la
empresa HOSPITEC PANAMA, S.A., present6 recurso de impugnacioén en contra del
Cuadro de cotizaciones No. CM-007940 del 14 de noviembre de 2024, por el cual se
adjudica el acto publico de seleccién de Contratacién Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-
007940, para el “SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y
SANEAMIENTO...”, al sefior DOMINGO MORRISON propietario del establecimiento
comercial denominado: SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON, proferido
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por la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DA\k\u_

)
"~

argumentando lo siguiente: NN

IV. SUSTENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION

El recurso de impugnacién es la accién mediante la cual todo proponente que se considere
agraviado por una resolucién o acto administrativo que afecte la seleccién objetiva del
contratista o en el cual se consideren que se han cometido acciones u omisiones ilegales o
arbitrarias, podra solicitar al Tribunal Administrativo de Contrataciones Plblicas el
restablecimiento de sus derechos vuinerados.

De alli que al revisar la adjudicacion del CUADRO DE COTIZACIONES CM-007940 de 14
de noviembre de 2024, asi como el informe de verificacién de la propuesta de DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, se puede determinar que se han violentado las
normas en materia de contratacién plblica asi como las condiciones del pliego de cargos,
lo que hace necesario la intervencién del Tribunal para que la misma sea revocada, por las
siguientes consideraciones:

PRIMERO: Al revisar cada uno de los requisitos que plantea la plantilla electrénica asi como
la descripcion del acto publico, en atencién a lo que dispone el articulo 80 del Decreto
Ejecutivo 439 de 2020 donde establece que “cuando existan discrepancias entre las
estipulaciones elaboradas por la entidad en la plantilla electronica y las elaboradas en
documentos adjuntos, prevalecerén las elaboradas en la plantilla electronica del pliego de

cargos”, vamos a repasar las condiciones en las cuales la propuesta de DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, no cumple, a saber:

1. El requisito 1 de la seccion “otros requisitos” establece textualmente lo siguiente:

1 Low propomestes (rtevesedos en partsipar debecin contar con Experiencis en i Sector Piblice o Privedo a Rivel Narional o Provecial, detecin presentar dos () notas  Subssnsble
o cestibcaciones dirghdas & (o Caja de Seguro Soca, @0ade cowte qoe han Drindado of wanice Of FMDHTa 11 STACEARS B8 SHUE de 1) Wivel © Intalacanes e .
Salg de il Nivel (Marspitales, Pobiclimras, Cinias o Cestros Exgecialindo

Recurso de impugnacién 2024-1-10-01-01-CM-007340 4
Las 2 notas deben ser referentes al “servicio de limpieza®, sin embargo cuando se
revisan las experiencias de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES,
podemos observar que trata sobre otro tipo de servicios como;_recoleccién, traslado y
disposicidn de desechos, NO de limpieza como solicita el pliego. La recoleccion es
entendida como “recogida, acopio, acumulacién™, y la limpieza es definida “accion y
efecto de limpiar* y limpiar *quitar la suciedad de algo™, por lo cual el tipo de experiencia
no es la misma, maxime cuando la descripcion del tiule del acto incluye ademas la
desinfeccion y saneamiento. Incluso a pesar de que presenta mas de 2 referencias
todas tratan del servicio de recoleccion.

Famasl & FANAMA

Changuinota, 22 de snero 2024

Safores
CAJA DE SEGURO SOCIAL
Boocas def Toro

Respetadon seffonss

Do manera mespatucsa nos difigimos a ustedes, parsa Cartificar que la Empress

Servicio de Recoleccion, Traslado y Disposician Final de los Desechos Paligrosos
: Aemmine sl bk i) K espnd 8- : i

de la nstalacion de 27 nivel v 6" grado de complejidad. durante los siguienies
periodos 2018, 2017, 2018, 2018, 2020, 2021, 2022 v 2023
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Al no ser las referencias relativas a servicios de limpieza, sino de recoleccién que no es
lo mismo, no cumple con dicho requisito.

2. En ese mismo orden de ideas, al revisar la descripcion del servicio en la plantilla y sobre
la base del articulo 60 citado, del Decreto Ejecutivo 439-2020, se puede observar que

s ht_tgg:[[dh.rg,g{recdml%gﬁea
2 impiezaf~:text=2..3.

3 hitps://www.rae es/diccionario-estudiante/limpiar#:~:text=2.- X‘a
JAr. . de%20algo%20negativo%200%20perjudicial.

Recurso de impugnacién 2024-1-10-01-01-CM-007940 .5
indica que “Estas notas deberéd contener el Area total de limpieza e indicar que el
servicio fue recibido de conformidad de acuerdo al documento contractual”,

Requisito que no cumplen ninguna de las cartas aportadas por el adjudicatario, ya que
no presenta el area total.
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3. En cuanto al requisito 2 de “otros requisitos” se requiere “el listado de productos

enero de 2016, actualizada mediante Resolucion N® 0483 de 19 de abril de 2016 de Ia
Direccion Nacional de Farmacia y Droga del Ministerio de Salud".
El adjudicatario presenta lo siguiente:

SERVICIOS MULTIPLES o DOMINGO MORRISON
PG Y TON-B2F £ 2y
Chaguireote. Ave 17 g ek
Teiddono: 7E60-8006 Cecier S84 GRAS
e Saagm

LISTADO ODE PRODUCTOS

rresan PROGUCTO OEsCRIFCION
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ARG RIS SR PR A
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B e

~ o
DorriNgo Mo rinan
Peagrenenta e Legel

Pero saber, cudles seran los productos a ofrecer debera revisarse el pliego adjunto, en
donde detalla las actividades a realizar y establece los productos a usar, por o cual si
el adjudicatario no ofrece en su propuesta dichos productos le serd imposible cumplir
con lo contratado y menos validar si cumple con los indicado en la plantilla en cuanto a
la Resolucion N° 0017 de 15 de enero de 2016, actualizada mediante Resolucién N°
0483 de 19 de abnil de 2016 de la Direccion Nacional de Farmacia y Droga.

En este aspecto hay que destacar que si bien son condiciones para la realizacién de la
actividad, es importante saber si el proponente-adjudicatario cumple con todos los
productos para realizar el trabajo, dado que esos productos deben cumplir con las
normas oficiales de la Direccion de Farmacias y Drogas del MINSA, como solicita el
pliego electrénico por lo que si en el pliego fisico se solicita que para el cumplimiento
del trabajo se debe realizar limpieza “descontaminacion de los suelos de los depésitos
AL

Recurso de impugnacién 2024-1-10-01-01-CM-007940 6
a cielo abierto con difusion de peroxido de hidrégeno del 6% al 12%”" y DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, no lo aporté con su ficha técnica, hoja de
seguridad y registro sanitario como establece el pliego de cargos, NO estaria
cumplimiento con dicho requisito.

LIMPIEZA, DESINFECTION ¥ SANEAMIENTO DE TODAS LAS SUPERFICIES OQUE COMPRENDEN TODOS
LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS ¥ DESCONTAMINACION DE LOS SUELDS QUE
ALOIAN MATERIAL BIOINFECCIOSOS EN EL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA RAUL DAVILA
MENA, CON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES A REALIZAR

. VAPORZACION DE TODAS LAS SUPERFECIES

. APLICACION DE DETERGENETE ALCALINDG EN TODAS LAS SUPERFICIES

. ELIMINACION DE PARTICULAS EN TODAS LAS SUPFRACIES CON EQUIPOS DF LIMPIEZA v
DESINFECCION.

. NEBULIZACION DE LAS SUPERFICIES CON AMONIO CUATERNARIO AEROTRANSPORTADO

. ASPERSION DE CLORD ORGANICO

- RETIRO DEL CLORO ORGANICO (DESPUES DE SU TIEMPO DE EXPOSICION COMD FORMULA
DE DESINFECCION)

- TIEMPC DE REPOSO OEL RESINTO

- NEBULIZACION CON PEROXIDO Df HIDROGENO ¥ CATIONES DE PLATA DEL 6 AL 12%

. TIEMPC DE REPOSO DEL RESINTO

DE PEROXIDO DE HIDROGEND DEL 6% AL 12% CON CATIONES DE PLATA E 'NYECCION DEL MISMO
EN £1L SUBSUELD PARA CARANTIZAR LA DESINFECCION DE LOS SUELDS EXPUESTONS A& MATERIAL

BOINFECCIOSO
. SANEAMIENTO DEL AREA EXTERNA CON HIDROLAVADORA
. UIMPIEZA ¥ DESINFECCION D LOS VENTANALES ¥ AREAS EXTERNAS DE LOS DEPOSITOS DE

LOS DESECHOS
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Producto que si ofrece nuestro representado HOSPITEC PANAMA, S.A.

Hospier Panama, S A
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4. En el requisito 3 de “otros requisitos” se detalla: “Los proponentes deben presentar el
listado de equipos, accesorios y Utiles de aseo que utilizaré en la prestacion de limpieza
y desinfeccion de los depésitos cerrados y a cielo abierto de la Instalaciones de salud,
los cuales deben concordar con lo establecido en e/l MANUAL DE NORMAS PARA LA
LIMPIEZA Y DESINFECCION DE INSTALACION DE SALUD DE LA CAJA DE
SEGURO SOCIAL", al revisar la propuesta de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS

MULTIPLES, se observa:
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Porehpmsﬂ¢wnsartnmequiposanﬁncermmum
adjunto. en donde detalla las actividades a realizar y establece las actividades y en base
a las actividades determinar el equipo necesario?

Sicladpdoahﬁomdmcuenmpmpmm:ﬁdwsemiposhurﬁmmibhamp&
con lo contratado y menos validar si cumple con lo indicado en el MANUAL DE
NORMAS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE INSTALACION DE SALUD
DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, como lo pide la plantilla del pliego electrénico.

En este aspecto hay gue destacar que si bien son condiciones para la realizacion de la
actividad, es importante saber si DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES
wmpleoonmdosmaqﬁpmmmlizaalnbajo.mopweiemphnoamcn
este requisito los equipos para las nebulizaciones, vaporizaciones, aspersiones o la
hidrolavadora que indica el pliego

LAS ACTIVIDADES POR REALIZAR COMSISTEN EN,

LINPIELS, DESWMEEOIN ¥ SANEAREEMTD OF TODRS LAY SUST RO S OIUE COMPRENDE N TODOS
LOS DEPOSITOS OF DESECHOS SOLID0S PELIGROSOS ¥ DESCOMTAMINACION OF 008 SLILOS QUL
ALOWAN MATERIAL MICINFEODOMON TN £ MOSSITAL SEGXONAL D CHANGLANOLA RALH DAVILA
MEENS CON LAS SSGIMENTES ACTIVIDADES A REALIZAR

- VASORIZACION DI TODWS LAS SUSERSLCIES

- APLCAUKCH DE DETERGENETE ALCALING EN TODAS LSS SUPESSCIES
L ELIMINACION D PARTICULAS EN TODAS LAS SUSFRSIDES TOM FOLPDS DE LIMMPYES v
DEUINFECCION

. NEBLILACION DF Lod SLSERFICES DOM AMONIO CLATTRARID ALROTRANSSORTADC
. ASPERSION D& CLORC ORGRMICD

L RETIROC DEL CLORD DRGAMIDD NDESPUES OF SU TIEMSD 06 §XPOSAION CONMD FORMITA
DE OUSMNET CI0N

- TREMNG O REPOS0 DLL RESNTO
- REBULIACION CON SEROXIDG D MIDROGENG ¥ CATIONES DF PLATA DEL 6 AL 12%
- THEMIPO! DF B POS0 DEL RESNTO

. DESCONTAMINADION DL LO% SUTLOS DF LOS DEFOSITOS DE CEUD ABIERTO 00N THF LU0
OF PERDNIDO D€ FMDROGEND DEL €% AL 1.2% CO% CATIONES OF PLATA £ INVECCION DIL MISAG
EN EL SUBSUTLO PSS CASAWTIZAR LA DESINFECDION DE (06 SUBLDS EXPUESTONS & MATISIAL
BN ECEIOSD

. SANEAMENTO DL AREA EXTERNA CON MIBROUAVADGRA
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retroexcavadora, para la limpieza de depésatos a cielo abierto, recordando que
actividades son sumamente delicadas en cuanto al cuidado de la salud publica.
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5. Asi mismo puede observarse el no cumplimiento en los siguientes requisitos 5, 8, y7
que guardan relacién con estos insumos y equipos por parte de DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES.
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En comparacién con los de HOSPITEC PANAMA, S A, que pueden revisarse en su
propuesta.

6. El requisito 4 de “ofros requisitos” que solicita: ‘LOS PROPONENTES DEBERAN
PRESENTAR UNA PROPUESTA TECNICA EXPLICATIVA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO QUE INDIQUE AL MENQOS, LAS SIGUIENTES CIRCUNSTANCIA: MEDIOS
HUMANOS PARA EMPLEAR PARA EL TRABAJO CONTRATADO, INSUMOS Y
EQUIPOS PARA UTILIZAR PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION", puede revisarse
en la propuesta de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, que indica una
serie de equipos e insumos, de los cuales no aporta los requerimientos que piden en
los “otros requisitos™ 2, 3, 5, 6 y 7, es decir presenta algo que no ofrece en esos
requisitos sin embargo la verificacion técnica dice que cumple.

En su propuesta técnica explicativa DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES,
ofrece:
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3. Limtado de Equipos, Accesorios y Uitiles de Assoc
B apatpos:
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=  Panos de recrofitss
« Eaponjes cdesinfectanies
= Cestos de bosurs con tape

Incluso en su aclaracion que aparece en el portal de “PanamaCompra”, publicada el 14
de noviembre de 2024 a las 9.56 AM, DOMINGO MORRISON/SERVICIOS
MULTIPLES, reitera aspectos de insumos y equipos que dice utilizara en la prestacion

del servicio.
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Pero no aporta en los requisitos 2, 3, 5, 8, y 7 de su propuesta, el listado ni los catalogos,
ver nota de aclaracion habla de retroexcavadora pero no aporta catalogo ni nada, igual
sucede con el peroxido de hidrogeno, como se indico en lineas arriba.

Pero en los “otros requisitos” 2, 3, 5, 6 y 7 no aporta catalogo ni nada de las aspiradoras,
nebulizador o equipos de vaporizador, como si lo aporta HOSPITEC PANAMA, SA.,
como lo indicamos en el numeral 3, 4 y 5 de este escrito.

Por lo que DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, no cumple con todos
esos numerales de la seccién “ofros requisitos”.

Siendo ademas la propuesta de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, una
propuesta indeterminada a la luz del numeral 19 de las Condiciones Generales del
Pliego de cargos, por lo que deberia ser descalificada:

12 PROPUESTAS INDETERMINADAS, CONDICIONADAS (4]
ALTERNATIVAS

La emided contratante recharsd s propuestas condicionndas, Aermatvas o
mndeserminadas, wna ves gque o Comsion Verficadors o Cvaluadors baya rendido
R L TeR R P

La consideramos indeterminada, porque ofrece realizar servicios que no se sabe si
podra cumplir, toda vez que no presenta en la propuesta esos insumos, sus catalogos
ni listado, dentro de los requisitos que corresponde a esas pruebas.

7. En cuanto al requisito de las tarjetas de vacunacién, en la plantila no indica las
condiciones o requisitos o vacunas que deben tener, es muy amplio, hay personas que
presentan tarjetas con vacunas de mas de 5 afios, no se establece un parametro igual
para todos en ente requisito, asi como tampoco se indica en la plantilla electronica la
cantidad de personal que deben contar con tarjeta de vacuna ni las vacunas especificas.
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Solamente aparecen los que estan resaltados en verde, faltando Sebastian, por lo cual no
cumplendefonnawmgmenteconelmqumtoBdee “otros requisitos”
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Por lo que al estar el requisito descrito de forma tan general debemos entender que todo el
personal propuesto con tarjeta de vacunacién debe igualmente contar con la certificacion

de capacitacion.
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Un plan para la recoleccion y desecho de sélidos peligrosos, pero esta contratacién menor,
€5 un servicio que va mas alld de la recoleccion y desecho, tal como lo detalla en su
descripcion el pliego elecironico, conlleva: "SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION
TERMINAL Y SANEAMIENTO, SEGUN CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION DE SUPERFICIES DEL EDIFICIO DONDE SE
ENCUENTRAN UBICADOS LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS
DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA RAUL DAVILA MENA, DESPOSITOS
DEL EDIFICIO DE HEMODIALISIS Y DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS DE LOS
DEPOSITOS A CIELO ABIERTO UBICADOS DEL HOSPITAL REGIONAL DE
CHANGUINOLA RAUL DAVILA MENA. DESCRIPSION DEL SERVICIO A CONTRATAR:
LA CAJA DE SEGURO SOCIAL REQUIERE CONTRATAR LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO CON
SUMINISTRO DE ELEMENTOS Y EQUIPOS PARA EL EDIFICIO QUE COMPRENDEN
TODOS LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS, EL DEPOSITO DE
DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS DEL EDIFICIO DE HEMODIALISIS ¥
DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS DE LOS DEPOSITOS A CIELO ABIERTO
UBICADOS EN LOS PREDIOS DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA RAUL
DAVILA MENA. PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE SUPERFICIES DE INSTALACIONES HOSPITALARIAS, COMO
MEDIDA DE PREVENCION PARA EVITAR LA PROPAGACION DEL COVID-18 Y OTROS
AGENTES PATOGENOS, SE DEBERA CUMPLIR ESTRICTAMENTE CON EL MANUAL
DE NORMAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE SUPERFICIES DE LAS
INSTALACIONES DE SALUD N-03.17.08 Julio 2016", con lo cual ese plan de trabajo no

cumple, no es congruente el plan de trabajo propuesto con los servicios requeridos por la
Css.
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y demas servicios solicitados en el pliego.
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SEGUNDO: Que es evidente que los funcionarios de la CSS y por tanto la entidad ha
infringido el articulo 21 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006 ordenado por la Ley 153 de
2020 en sus numerales 2y 3. <z,

Recurso de impugnacion 2024-1-10-01-01-CM-00T840 - 12

2. Obtener el mayor beneficio para el Estado y el interés pablico, cumpliendo con
las disposiciones de la presente Ley, su reglamento y el pliego de cargos.

Fue violentado porque no se ha obtenido el mayor beneficio para el Estado dado que
aunque la propuesta de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, es la del
precio mas bajo, evidentemente no cumple con requisitos importantes del pliego de
cargos y con normas sanitarias de limpieza, en donde debe prevalecer el interés y
beneficio del Estado, en este caso la salud y seguridad de los ciudadano.

3. Seleccionar al contratista en forma objetiva y justa. Es objetiva y justa la
seleccidn en la cual se escoge la propuests més favorable a la entidad y a los
fines que esta busca, con base en lo estipulado en el pliego de cargos y en las
disposiciones juridicas. Esta obligacion también le corresponde a los funcionarios
de la entidad licitante.

Fue infringido dado que no se selecciond de forma objetiva y justa al adjudicatario, ya que
aceptaron como valido una serie de requisitos que evidentemente DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES no cumple con lo peticionado en el pliego de cargos
electronico, ni adjunto.

SEGUNDO: El articulo 28 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006 ordenado por la Ley 153
de 2020, establece el principio de responsabilidad e inhabilidades de los servidores publicos
se incumplié en sus numerales 2, 3 y 5, ya que los servidores piblicos que participen en
los procedimientos de seleccién de contratista y en los contratos:

2. Serén legaimente responsables por sus actuaciones y omisiones antijuridicas,
sin perjuicio de la responsabilidad penal o administrativa. En este oitimo caso, la
actuacion indebida se considerard una falta administrativa grave.

3. Sus actuaciones estardn regidas por una conducta ajustada al ordenamiento
Jjuridico, y serdn responsables ante las autoridades por infracciones a la
Constitucion o a la ley, por extralimitacién de funciones o por omisidn en el
gjercicio de esta.
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No ha cumplido la CSS porque en la actuacién de ellos omitieron aplicar en .
verificacién lo que estrictamente establece el pliego de cargos para este acto de compr %
menor, y no se ajustaron al ordenamiento juridico, dieron por cumplido requisitos que
DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, no aportd.

5. Los que sean integrantes de comisiones de evaluacion estdn obligados a
actuar con eslricto apego a la ley y a los criterios y metodologias contenidos en
el pliego de cargos.

lguaimente, el personal a quien le correspondia hacer la evaluacion (revision técnica en
este caso) debia cumplir estrictamente los criterios del pliego y no reconocer ni aceptar
el cumplimiento de un requisito, cuando realmente no lo cumplia, y asi se ha dejado
demostrado en cada detalle de todos los requisitos que presentdé DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES al confrontario minuciosamente con lo requerido
en el pliego electrénico y adjunto, asl como con las normas. Adn.
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TERCERO: En la propuesta de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, aporta
un certificado de AMPYME sin embargo a la luz del arficulo 53 numeral 1 del Decreto

Ejecutivo 439 de 2020 que da una vigencia de un afio al certificado de la AMPYME vemos
que el aportado al momento del acto ya habia pasado de ese afio.

Registro Empresarial
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Se aprecia que se emitid el 11 de octubre de 2023 por lo cual al 11 de octubre de 2024, ya
tenia el afio ya que la apertura de propuestas fue el 29 de octubre de 2024,
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CUARTO: Que las personas que realizan la verificacién de requisitos, indican que
HOSPITEC PANAMA, S.A, nd cumple, porgue indican gue en la tarjeta de vacuna del

personal no cumple ya que solo presenta 4 operariog, pero en la descripcitn de ese
requisito en el portal no establece cuantos operarios deben ser.

Se infringe el articulo 21 numeral 18 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006 ordenado por la
Ley 153 de 2020:

18 Suministrar en los pliegos de cargos informacion auténtica, exacta y precisa
que permila a los proponentes hacer ofrecimientos en igualdad de condiciones.
Cuando se compruebe que la informacién suministrada es inexacta y/o faisa y
cause un perjuicio para el Estado, se aplicarin las sanciones astablecidas en ef
articulo 18 de esta Ley.

La entidad, no suministrd informacién exacta y precisa en cuanto a la claridad de los
requisitos en el portal, que permitiia para ambas partes hacer una propuesta en igualdad
de condiciones.
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V.  ARGUMENTOS DE CIERRE \o\ '}

No es legalmente correcto obviar el principio de igualdad de oportunidades \debs
proponentes, puesto que como sefiala el articulo 33 de Texto Unico de la Ley 22 de 20%\:
ordenado por la Ley 153 de 2020: “La adjudicacién debers hacerse sobre los términos y
condiciones previamente establecidos en el pliego de cargos, no pudiendo después de esta
modificar condiciones sobre las que se efectud el acto pablico”. Por ello, se considera que
si la propuesta de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, no presenté ni aportd
los requisitos tal como lo solicita el pliego de cargos, no debe ser adjudicado al mismo y
deberia revocarse la adjudicacién a su favor.

Pl
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La contratacién menor es un proceso en el cual de manera expedita, se adquieren bienes
cumpliéndose con el minimo de formalidades y con sujecién a los principios de la
contratacion publica, y se adjudica al proponente que oferte el menor precio, siempre que
cumpla con los requisitos ndiciones del pliego de cargos, de no ser asi se tendria que
considerar la propuesta del sequndo proponente y en Ultima instancia la declaratoria de
desierto conforme el numeral 2 del articulo 72 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006

ordenado por la Ley 153 de 2020.

Debido a todo lo expuesto, solicita a este Tribunal lo siguiente:

For todo lo antes expuesto solicitamos respetuosamente, al TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CONTRATACIONES PUBLICAS que proceda a REVOCAR EL CUADRO DE
COTIZACIONES CM-007940 DEL 14 DE NOVIEMBRE DE 2024 EMITIDO POR CS8S-
HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MEDINA DENTRO DE LA COMPRA MENOR No.2024-1-
10-01-01-CM-007940, PARA “EL SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL
Y SANEAMIENTO" y SE RESTABLEZCA EL DERECHO VULNERADO conforme lo
dispone el articulo 244 del Decreto Ejecutivo 439 de 2020, PARA QUE SE PROCEDA
A LO QUE CORRESPONDA.

IV.  ADMISIBILIDAD DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Este Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante la
Resolucion No. 136-2024/TACP de 25 de noviembre de 2024. (Admisién), previa
verificacion del cumplimiento de los presupuestos anunciados en los articulos 238, 239,
240y s.s., del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, admitio el recurso
de impugnacién incoado por la Doctora Kathia Lee Duque, en su condicion de
Apoderada Especial de la empresa HOSPITEC PANAMA, S.A., en contra del Cuadro
de Cotizaciones No. CM-007940 del 14 de noviembre de 2024, emitido por la CAJA
DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA); publicada el dia 27 de
noviembre de 2024, en el portal electrénico “PanamaCompra,” corriéndose traslado del
recurso presentado a la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA

MENA), para que a partir de la notificacion de la resolucién precitada, compulsara dentro
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la impugnacién presentada.

V. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA.

De acuerdo con el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”, el MINISTERIO DE EDUCACION (REGIONAL DE PANAMA
OESTE), el dia 05 de diciembre de 2024 a las 1:21 p.m., publicé el informe de conducta,
en el que hace un recuento de la actuacion llevada a cabo por la entidad, sustentandolo

de la siguiente forma:
ACTUACION ADMINISTRATIVA

La Caja de Seguro Social publicé el dia 21 de octubre de 2024, en el Sistema
Electrénico de Contratacion Piblica “PanamaCompra”, la Contratacién Menor
N°.2024-1-10-01-01-CM-007940 a celebrarse el 29 de octubre de 2024, para el
“SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO",
amparada en la requisicién No.1001009252-01-02.

Adjunto a la convocatoria del acto de Contratacion Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-
007940, se publicd en el Sistema Electronico de PanamaCompras, el Pliego de
Cargo, que contiene las Especificaciones Técnicas. los términos de referencia, asi
como los requisitos que deben acompafar a la propuesta.

Segun consta en Acta el dia y la hora establecida se realizé |a apertura de propuesta
de las siguientes empresas:

s ESAL BT ET oFE
HOSPITEC PANAMA, S.A. BL.48,450.00 |
SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO BI. 40,000.00
MORRISON

Mediante Nota Sin niomero y fecha el Departamento de Compras le solicita a la
Subadministracién del Hospital Regional Dr. Raul Davila Mena, la designacion del
personal calificado en el objeto de la contratacion, para la verificacion del
cumplimiento de todos los requisitos y especificaciones exigidos en el pliego de
cargos, para la Contratacién Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-007940.

A través de Nota SySO-HRDM-N-088-2024, fechada 7 de noviembre de 2024, 1a
Coordinadora Local, Salud y Seguridad Ocupacional, Lisbeth Rayo, solicita que la
empresa informe la normativa y proceso a utilizar para la descontaminacién del
suelo en el depdsito de cielo abierto

En wrtud de lo solicitado, las empresas participantes aportan el proceso a utilizar
para la descontaminacion del suelo en el depésito de cielo abierto.

El personal técnico designado para la verificacion de las propuestas en el Acta de
Verificacion de los requisitos establecidos conforme lo dispuesto en el pliego de
cargos para la Contratacién Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-007940, concluyen lo
siguiente:

SERVICIOS

OTROS REQUISTIOS MULTIPLES O HOSHTEC
DOMINGO PANAMA S §
MORRISON =

cumrLY cuMrLE
cuMrLy cusMre
CUMPTF cUmy
CUNIFLT FUNIL
CuUNIMLY CUMPLY
CUNIM Y CUMPLY
CUMPLY i CUMPLE
[SES L CUNF
cuMM 2 CLMPL
UMMM NO CUNMPLE
1 Prvaentar Plon de Trabuge ¥ Metoddogns o utibizar UMPLE CUMPLYE

12 Tivaertar Phan de Riceons dee Satud v Segurdad O s, s UMPLE PR
oo 4 Con vacunas N
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“Se recomienda adjudicar al proveedor segun fa 2 Y parg e
expediente que guarda relacion con Serwvicio de Limpieza Desinfecciton Terminal
Sanearmento. y descontaminacion de suelo segun cumplirmiento de los procesos
Limpreza y Desinfeccidn de Superficies del Edificio donde se encuentran ubicados
Depdsitos de Desechos Peligrosos de! Hospital Regional Dr. Rauol Daviia Mena”

Segun Certificacion suscrita por la Secretaria General encargada, del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Puablicas hace constar que el dia 25 de
noviembre de 2024, se recibié escrito de Recurso de Impugnacion, promovido por
ia Dra. KATHIA LEE DUQUE, portadora de la cédula de identidad personal 8-383-
544 en su condicién de Apoderada Especial de la sefiora, NELLY ELIANA
ROJANO PACHECO, portadora de la cédula de identidad personal No. E-B-
1029086 . Representante Legal de la empresa HOSPITEC PANAMA, S.A, en contra
del Cuadro de Cotizaciones CM-007940 del 14 de noviembre de 2024, del Acto
Publico de Seleccion de Contratista por Contratacion Menor N°.2024-1-10-01-01-
CM-007940, emitido por la Caja De Seguro Social, (Hospital Radl Davila Mena).

Finalmente, es obligacién de la entidad contratante seleccionar al contratista de
manera justa y equitativa, por lo cual el Acto Publico debe apegarse a los
procedimientos que correspondan en derecho de acuerdo a lo indicado en el
Articulo 21 numeral 3, Articulo 23 y 57 del Texto Unico de la Ley No. 22 de 27 de
junio de 2006 que regula la Contratacion Publica, ordenado por la Ley 153 de 2020,
por lo que, dejamos en el Tribunal la decisién que corresponda.

o2

&

Este es el Informe de Conducta solicitado, el cual remitimos a vuestro despacho
para su consideracién en cumplimiento de la Ley, a través del Sistema Electronico
de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, respaldado por la documentacion
Electrénica Publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”, incluido lo concemiente al Acto Administrativo que es sujeto del
Recurso de Impugnacién, el mismo guarda relacién con el Acto Publico No. 2024-
1-10-01-01-CM-007940, referente al “SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION
TERMINAL Y SANEAMIENTO".

Atentamente,

Subdirectora Nacional de Compras
Debidamente delegada por el Sefior Director General
a traves de la Resolucion N*6880-2024-D.G. de 14 de octubre de 2024.

Sl
VI.  ALEGACIONES DE TERCERO:

Tal como se observa mediante Informe de Tramite fechado 06 de diciembre de
2024 emitido por la Secretaria de Impugnacion del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, visible a foja 043 a foja 056 del expediente del Tribunal, se deja
constancia que la Licenciada KATHIA V. BURKE P., en su calidad de apoderada
especial de SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO ABDIEL MORRISON presento en la
Secretaria de este Tribunal alegaciones de terceros, y el mismo es verificable de foja 000
a 000 del expediente del Tribunal y en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas

‘PanamaCompra’.

VIl. ANALISIS DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES
PUBLICAS:

De conformidad con lo establecido en el articulo 157 y 159 de la Ley 22 de 27 de junio
de 2006, reordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, esta Colegiatura procede a

resolver el fondo del presente recurso.

Conocida la pretension del recurrente, teniendo presente el cuadro de cotizaciones

impugnado, en conjunto con el contenido de la documentacion del acto publico, este
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Tribunal entra a resolver lo que en derecho corresponde, no sin ante‘s/réallzar una /
verificacion de la actuacion llevada a cabo por la CAJA DE SEGURQ SOCIAL/
(HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA), como entidad licitante, a fin de det}mafsl/

se realiz6 dentro del marco de la ley para posteriormente proceder a tomar la decision

que desate la controversia planteada.

El procedimiento de seleccion de contratistas que atendemos es una Contratacion
Menor, cuyo procedimiento se consagra en el articulo 57 del Texto Unico de la Ley 22

de 27 de junio de 2006, el cual manifiesta lo siguiente:

‘Articulo 57. Contratacion menor. El procedimiento para la contratacion menor
permitira, de manera expedita, la adquisicion de bienes, servicios u obras que no
excedan los cincuenta mil balboas (B/.50 000.00), cumpliéndose con un minimo
de formalidades y con sujecion a los principios de contratacion que dispone esta
Ley.

En la contratacion menor no se exigira fianza de propuesta. Tampoco se exigira
fianza de cumplimiento, salvo que la entidad licitante lo considere necesario: no
obstante, los contratistas seleccionados deberan garantizar a la entidad que se
obligan a responder por los defectos de construccion de la obra, por vicios de las
cosas o por el cumplimiento de las condiciones pactadas, en los términos que se
establezcan en el reglamento de esta Ley.

En las contrataciones menores que no superen los diez mil balboas (B/.10
000.00), se aplicara un procedimiento expedito por cotizaciones, que sera
reglamentado por el Organo Ejecutivo.

En las contrataciones menores, las entidades deberan seleccionar
preferiblemente a las micro y pequefias empresas, siempre que estas empresas
cumplan con los requisitos y exigencias del pliego de cargos y el precio propuesto
no sea mayor de un 5 % en relacion con la propuesta de menor precio presentada
por empresa no Mipymes; entre las Mipymes, se debera escoger a la que ofrezca
el menor precio. Las micro y pequefias empresas deberan estar clasificadas
como Mipymes dentro del Registro de Proponentes del Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, para que la entidad licitante pueda
verificar su condicion de acuerdo con la ley.

La Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa debera actualizar
anualmente dicho registro, a fin de acreditar las empresas que mantienen tal
condicion.

Los contratos menores que realicen los municipios y las juntas comunales se
celebraran conforme al procedimiento establecido en la reglamentacion
correspondiente.”

Para este acto publico la modalidad de adjudicacion seria global.

En ese sentido, en atencién al principio de economia contemplado como uno de los
pilares de la contratacién publica sefialado en el articulo 27 del Texto Unico de la Ley 22
de 2006, el Estado tiene el deber de adoptar los procedimientos que garanticen la pronta
solucion de las diferencias y controversias que se presenten, por lo que nos concierne
examinar cada una de las piezas procesales descritas en el registro electronico del
presente acto publico, no sin antes realizar un estudio del mismo siguiendo los
parametros establecidos en las normas de contrataciones publicas a fin de descartar si
dicho acto publico quebranta o no aspectos formales que pudiesen acarrear algin vicio
de nulidad que nos impida adentrarnos a valorar la peticion formulada por el recurrente

asi como los actos llevados a cabo por la entidad y a ello nos avocamos.
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1. ACTO PUBLICO IMPUGNADO

El presente proceso, tiene su génesis en la Contratacion Menor No. 2024-1-10-01-01-

CM-007940, para el “SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y
SANEAMIENTO...”, proferido por la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR.
RAUL DAVILA MENA).

Por tal razén, consideramos preciso traer a colacion la conclusion de la verificacion
del cumplimiento de todos los requisitos y especificaciones exigidos en el pliego de
cargos por la entidad, lo que le llevé a tomar la decision de adjudicar el procedimiento de

seleccion de contratista.

Asi tenemos que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 94 del Decreto Ejecutivo
No. 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo No. 34 de 24
de agosto de 2022, que dispone:

“Articulo 94. Contrataciones menores que superen los diez mil balboas
(B.10,000.00) y no excedan los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00). Para
las contrataciones menores de bienes, servicios y obras que superen los diez mil
balboas (B/. 10,000.00) y no excedan los cincuenta mil balboas (B/.50,000.00) se
procedera de la forma siguiente:

Tas

6. En los casos de adquisicion de un bien, servicio u obra, la entidad debera
apoyarse con personal calificado en el objeto de la contratacion, para la
verificacion del cumplimiento de todos los requisitos y especificaciones exigidos
en el pliego de cargos. La entidad procedera a elaborar un acta en la que
conste la revision de todos los requisitos y especificaciones técnicas y sera
firmada por quien o quienes la _elaboren y sera incorporada al expediente
electrénico cumpliendo con su publicacion.

7... “(La negrita y el subrayado es del Tribunal)

Tomando en consideracion lo citado en la norma anterior y los elementos
probatorios que reposan en el portal electrénico, se puede observar que la CAJA DE
SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA), publicd el dia 14 de
noviembre de 2024 a las 9:17 a.m., en el Sistema Electronico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el “Acta de Verificacion de Requisitos y Especificaciones
Técnicas #1”, donde se puede observar la verificacion de requisitos de las propuestas
presentadas por: DOMINGO MORRISON propietario del establecimiento comercial
denominado: SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON vy la propuesta de
la empresa HOSPITEC PANAMA, S.A., en la cual se indicd el cumplimiento de los
requisitos por parte de la propuesta de menor precio presentada por el sefior Domingo
Morrison, toda vez que la propuesta presentada por la empresa HOSPITEC PANAMA,

S.A., se evidencia que no cumpli6 con el requisito

Por tal razén, la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA
MENA), emite el Cuadro de Cotizaciones No. CM-007940 del 14 de noviembre de
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2024, adjudicando el Acto Publico No. 2024-1-10-01-01-CM-007940, para el *
DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO...”, al 0
DOMINGO MORRISON propietario del establecimiento comercial deno i
SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON, por la suma de CUARENTA MIL
BALBOAS CON 00/100 (B/. 40,000.00), publicado en el portal electrénico
“‘PanamaCompra” el dia 14 de noviembre de 2024 a las 09:38 a.m., tal como se muestra

en la siguiente imagen:

Cuadro de cotizaciones

Cuacro de cotizaciones CM-007940 del 16-11-2025

Caja de Seguro Social
CSS - Hospital Dr. Ratil Davila Mena

Numero de Procese 2026-1-10-01-01-CM-007540

Tipo de procese Comera Menor que exceda B/ 30,000 hasts 8/.50,000

Tituio SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL ¥ SANEAMIENTO
Mcdaliced de adjudicacion Globe

Objeto de Contratacion Sennicios

Considerando:

CONSIDERANDO QUE MEDIANTE AVISO DE CONVOCATORIA KO. 2028-1-10-01-07- CM-007940 FUE PUBLICADO EL DIA 21 DE OCTERE DE 2024 EN EL SISTEMA
ELECTRONICO DE CONTRATACIONES PUBLICAS, PANAMA COMPRA Y EN EL TABLERO DE LA ENTIDAD, SE HIZO EL LLAMADO A LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR
COMO PROPONENTES EN EL ACTO PUBLICO DE SELECCION DE CONTRATISTA PARA COMPRA MENOR NO 2024-1-10-01-01-CM-007940, CUMPLIENDO CON 1O
ESTABLECIDO EN EL PLIEGC DE CARGO DE ACUERDD A LA LEY 22 DEL 27 DE JUNIQ DE 2006. ORDENADO POR LA LEY 153 DE 2020 PARA LA COMPRA DE
CONTRATACION DE SERVICIO DE ERWICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL ¥ SANEAMIENTD

Resuelve:

ADJUDICAR EL ACTO DE SELECCION DE CONTRATACION MENOR NO. 2024-1-10-01-01-CM-007940, & LA EMPRESA SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MO RRISON,
POR SER EL PROPONENTE QUE CUMPLE CON TODOS LOS DOCUMENTCS REQUERIDOS Y SOLICITADOS EN EL PLIEGO DE CARGO PARA ESTA CONTRATACION, EN
CONTRA DE LA PRESENTE RESOLUCION PODRA INTERPONERSE EL RECURSO DE IMPUGNACION ANTE EL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, PUBLICADAS DENTRO DE CINCO (5) DIAS HABSLES CONTANDO A PARTIR DE 5U NOTIFICACION

Fundamento de Derecho:
ARTICULD 57 71, TEXTO UNICO DE LA LEY 22 DE 27 DE JUNIO DE 2006, QUE REGULA LA CONTRATACION PUBLICA, ORDENADO POR LA LEY 153 DE 2020
Representante legal o persona delegada

YESICA GONZALEZ

Propuestas Recibidas:
RUC Froponente Fecha de ingreso Precio total
IS5OWA53-2-2015 HOSPITEC PANAMA S A I9-10-202% 102 a. m, B/. 845000 [5
=032 SERVICIOS MULTIPLES O DOMERGD MORRISON 25-10-2026 W32 a. m. E/. 40.000.00 U
Renglones adjudicados:
SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON:
Unidad
Descripcion del Cantidad de Especificaciones
# Bien/Servicio/Obra Especificaciones del Comprador Solicitada Medida  del Proponente
1 Servicios de el listado de equipos, accesorios y Gtiles de aseo que utilizara en la prestacion de limpieza y 1 Servicio  SERVICIO DE
saneamiento de desinfeccion de los depésitos cerrados y a cielo abierto de la Instalaciones de salud, los LIMPIEZA,
aseos cuales deben concordar con lo establecido en el MANUAL DE NORMAS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION
DESINFECCION DE INSTALACION DE SALUD DE LA CAJA DE SEGURQ SOCIAL. 4) LOS PROPONENTES TERMINAL Y
DEBERAN PRESENTAR UNA PROPUESTA TECNICA EXPLICATIVA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SANEAMIENTO

QUE INDIQUE AL MENQS, LAS SIGUIENTES CIRCUNSTANCIA:MEDIOS HUMANOS PARA EMPLEAR
PARA EL TRABAJO CONTRATADO, INSUMOS Y EQUIPOS PARA UTILIZAR PARA LA LIMPIEZA Y
DESINFECCION. OTROS REQUISITOS QUE DEBERAN PRESENTAR CON SU PROPUESTA: REQUISITOS
MINIMOS A CUMPLIR: + PRESENTAR CATALOGO DE INSUMOS A UTILIZAR » PRESENTAR CATALOGO
DE FORMULAS DESINFECTANTES, CON SUS FICHAS TECNICAS Y REGISTRO SANITARIO. «
PRESENTAR LISTADO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL. + PRESENTAR CATALOGO DE
EQUIPOS CON SUS ESPECIFICACIONES « CERTIFICACION DE RESPONSABILIDAD POR DANOS EN
CUALQUIER AFECTACION A EQUIPOS Y MOBILIARIOS QUE SE ENCUENTRE EN EL EDIFICIO QUE
PUEDA OCURRIR EN EL PROCESO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION. + LA EMPRESA DEBERA
PROPORCIONAR UN SUPERVISOR DE GRUPQ PARA LAS ACTIVIDADES QUE REALIZARAN EN
COORDINACION CON LA ADMINISTRACION O EL SUPERVISOR DEL DEPARTAMENTO DE ASEQ
HOSPITALARIO DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA DR. RAUL DAVILA MENA « MINIMO
DOS REFERENCIAS DE TRABAJOS SIMILARES EN INSTALACIONES DE SALUD PUBLICAS O PRIVADAS
+ CERTIFICADOS DE CAPACITACION DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL PERSONAL ABALADO POR
UN CAPACITADOR IDONEO. + PRESENTAR TARJETAS DE VACUNA DEL PERSONAL. + PRESENTAR
PLAN DE TRABAJO Y METODOLOGIAS A UTILIZAR. « PRESENTAR PLAN DE RIESGO DE SALUD ¥
SEGURIDAD OCUPACIONAL DURACION Y HORARIO DESCRIPCION DEL SERVICIO SOLICITADO:
CATEGORIA DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION: ES AQUELLA A REALIZAR EN LAS UNIDADES DE
LIMPIEZA, DESINFECCION, SANEAMIENTO Y DESCONTAMINACION, DEFINIDAS EN EL PRESENTE
PLIEGO, PARA MANTENERLAS EN LAS DEBIDAS CONDICIONES DE USO, DEFINIDAS EN LAS
SIGUIENTES CATEGORIAS. SE CONSIDERAN LIMPIEZAS O TRABAJOS ESPECIALES AQUELLOS QUE
LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, DETERMINE DENTRO DE LOS HORARIOS Y JORNADAS ESTABLECIDAS
EN EL CONTRATO. LA EMPRESA CONTRATADA DE SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION Y
SANEAMIENTO, SUMINISTRARA TODOS LOS EQUIPOS, INSUMOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS
NECESARIAS PARA REALIZAR LOS TRABAIOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION TERMINAL TALES
COMO: + EQUIPOS DE ASEQ, HERRAMIENTAS. + EQUIPOS PARA DESINFECCION. « EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL. * INSUMOS CON ESTANDARES DE CALIDAD PARA LIMPIEZA Y
DESINFECCION HOSPITALARIA. « QUIMICOS BIODEGRADABLES PARA LA DESCONTAMINACION DE
SUELOS (PEROXIDO DE HIDROGENO DEL 6% AL 12% CON CATIONES DE PLATA. LAS ACTIVIDADES
POR REALIZAR CONSISTEN EN: LIMPIEZA, DESINFECCION Y SANEAMIENTO DE TODAS LAS
SUPERFICIES QUE COMPRENDEN TODOS LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SGLIDOS PELIGROSOS Y
DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS QUE ALOJAN MATERIAL BIOINFECCIOSOS.
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subTotal® \ B/, QD000 g7 )
\ A \ v 4

Impuestos\, ©). "\ B/.0.00""

Renglones desiertos:
No hay renglones desiertos

Adjuntar documentos:
Descripcion Tipo Fecha Documento

1 CUADRO DE COTIZACIONES Cuadro de cotizaciones firmado 14-11-202% - 09:37 AM B

YESICA GONZALEZ
Representante legal o persona delegada

14-11-2024 - 09:38 AM

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

2. Analisis de las propuestas

Este Tribunal Colegiado, en la busqueda de la verdad material y procesal con el
proposito de desatar la controversia planteada por la recurrente, procede a verificar la
actuacion realizada por la entidad licitante en el procedimiento de seleccion de contratista

que nos ocupa.

La CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAUL DAVILA MENA) en el
Cuadro de Cotizaciones No. CM-007940 del 14 de noviembre de 2024, expresé la
razén por la cual adjudicé el procedimiento de seleccion de contratista, sefialando que
se adjudica el acto de seleccion de Contratacién Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-
007940, al proponente DOMINGO MORRISON propietario del establecimiento comercial
denominado: SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON, por ser el proponente
que cumple con todos los documentos requeridos y solicitados en el pliego de cargo para

esta contratacion.

No obstante, en los argumentos expuestos por la recurrente, esta manifesté que al

revisar la adjudicacion del Cuadro de Cotizaciones No. CM-007940 del 14 de

noviembre de 2024, asi como el informe de verificacion de la propuesta de DOMINGO
MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, se han violentado las normas en materia de

contratacion publica, asi como las condiciones del pliego de cargos.

En ese sentido, cabe resaltar que el pliego de cargos es el documento rector dentro
de los procedimientos de seleccién de contratista, es la exigencia de orden técnico que
deben cumplir las partes para satisfacer las necesidades identificadas por la entidad
licitante, garantizando la mayor participacién de proponentes en condiciones de igualdad
y plena competencia; por tanto, procedemos a verificar las propuestas presentadas con

la finalidad de determinar si le asiste o no la razén al recurrente.
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e VALORACION DE LA PROPUESTA DE DOMINGO MORRISON (SERVICIOS
MULTIPLES O DOMINGO MORRISON)

Tenemos que, en el Acta de Verificacion de requisitos y especificaciones técnicas
preparada por la entidad licitante, se concluye que la propuesta de menor precio cumple
con lo establecido en el pliego de cargos, por lo que, se le adjudicé al sefior DOMINGO
MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON).

Sin embargo, como se ha indicado en parrafos precedentes, la discrepancia
sustancial del recurrente va en torno al incumplimiento de la propuesta adjudicada en
relacion a varios requisitos, por ende, advierte que ésta no cumple con lo solicitado en el
pliego de cargos; en este supuesto, corresponde determinar si la entidad obré acorde al
ordenamiento juridico para la adjudicacién del acto publico referente al servicio de

limpieza, desinfeccién terminal y saneamiento...

Al revisar la propuesta electrénica presentada por el sefior DOMINGO MORRISON
(SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON), propuesta beneficiada con la
adjudicacion, se pudo observar que aporté toda la documentacién exigida como de
obligatorio cumplimiento en el pliego de cargos, no obstante, la recurrente manifiesta que

no cumple en lo siguiente:

Requisito No. 1 de “Otros Requisitos”

El pliego de cargos sobre este requisito dispone:

1 Los proponentes nteresados en partcipr deberdn contarcon Experienciaen el Sectr Piblico o Privado a Nivel Nacional o Provincal, deberdn presentar dos () notas
0 certfiaciones drgidas a a Caj de Seguro Socil donde conste que han brindado el ervicio de mpieza en Instalaciones de Salud de 1 Nivel o Instalaciones de

Salu de 1 Nivel (Hospitales, Policinicas, Clinicas o Centros Especialzados

Adicional a lo anterior, el pliego de cargos en la descripcion del servicio especifica
que la carta debe estar certificada por la Empresa o Institucién que haya contratado al
proponente anteriormente, debe indicar que el proponente ha realizado trabajo de
limpieza y Desinfeccioén en Instalaciones de Salud de Il Nivel o Instalaciones de Salud
de Il Nivel (Hospitales, Policlinicas, Clinicas o Centros Especializados), deben contener
el area total de limpieza e indicar que el servicio fue recibido de conformidad de acuerdo
al documento contractual. Ademas, las cartas deben ser de contrato independiente, se
tomara en cuenta una sola carta por contrato y deben tener fecha reciente, tal como se

muestra a continuacion:



Expediente No.177-2024
Resoluciéon No. 189-2024 Pleno/TACP de 17 de diciembre de 2024 (Decision)

Pagina 23 de 42

Descripcion SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO, SEGUN CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS DE LIMP! .
SUPERFICIES DEL EDIFICIO DONDE SE ENCUENTRAN UBICADOS LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS DEL RS
DE CHANGUINOLA RAUL DAVILA MENA, DESPOSITOS DEL EDIFICIO DE HEMODIALISIS Y DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS DE LOS
A CIELO ABIERTO UBICADOS DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA RAUL DAVILA MENA. DESCRIPSION DEL SERVICIO A CONTRATAR: LA CAJA
DE SEGURO SOCIAL REQUIERE CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO CON
SUMINISTRO DE ELEMENTOS Y EQUIPOS PARA EL EDIFICIO QUE COMPRENDEN TODOS LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS, EL
DEPOSITO DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS DEL EDIFICIO DE HEMODIALISIS Y DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS DE LOS DEPOSITOS A
CIELO ABIERTO UBICADOS EN LOS PREDIOS DEL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA RAUL DAVILA MENA. PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PROCESOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE SUPERFICIES DE INSTALACIONES HOSPITALARIAS, COMO MEDIDA DE PREVENCION PARA EVITAR LA
PROPAGACION DEL COVID-19 Y OTROS AGENTES PATOGENOS, SE DEBERA CUMPLIR ESTRICTAMENTE CON EL MANUAL DE NORMAS DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE SUPERFICIES DE LAS INSTALACIONES DE SALUD N-03.7.08 Julio 2016. OBSERVACIONES PARA EL SERVICIO: EL precio de
referencia esté calculado en base a las horas hombres, insumos, equipos y materiales. SE REQUIEREN NUEVE (9) OPERADORES Y UN (1)
SUPERVISOR DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS PROPONENTES INTERESADOS:Los proponentes interesados en participar deberan
contar con Experiencia en el Sector Piblico o Privado a Nivel Nacional o Provincial, deberan presentar dos (2) notas o certificaciones 1
dirigidas a (a Caja de Seguro Social, donde conste que han brindado el servicio de limpieza en Instalaciones de Salud de Il Nivel o
Instalaciones de Salud de 11 Nivel (Hospitales, Policlinicas, Clinicas o Centros Especializados. La carta debe estar certificada por a Empresa o
Institucion que haya contratado al proponente anteriormente, debe indicar que el proponente ha realizado trabajo de limpieza y
Desinfeccion en Instalaciones de Salud de Il Nivel o Instalaciones de Salud de 1! Nivel (Hospitales, Policlinicas, Clinicas o Centros
Especializados). Estas notas debera contener el Area total de impieza e indicar que el servicio fue recibido de conformidad de acuerdo al
documento contractual. Las cartas debe ser de contrato independiente, se tomara en cuenta una sola carta por contrato. Las) cartals) debe J
tener fecha reciente, 2) Los proponentes deben presentar el listado de productos para (& impieza y desinfeccion con su Ficha Técnica
{composicion quimica), Hoja de Seguridad y Registro Sanitario vigente de acuerdo a [a Resolucion N° 0017 de 15 de enero de 2016,

actualizada mediante Resolucion N° 0483 de 19 de abril de 2016 de (a Direccion Nacional de Farmacia y Droga del Ministerio de Salud De
igual forma. 3) Los proponentes deben presentar

l\\ )(\'wr<

Para el cumplimiento de este requisito, el proponente DOMINGO MORRISON
(SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON), presenté dos (2) notas, tres (3)
Actas de Aceptacion Final y una (1) Nota de Satisfaccion, veamos:

W& DFE SEGURO SOTIAL

HRDRRDM- DA-N-023-2024

Apartacdo 08.18.08502
PAMANA = PANSMA
Changuinola, 22 de enero 2024

Sefores
CAJA DE SEGURO SOCIAL

4 Bocas del Toro

Respetados sefiores:

De manera respetuosa nos dirigimos a ustedes, para Certificar que la Empresa
Servicios Multiples o Domingo Morrison, ha realizad o de manera satisfactoria el
Senicio de Recoleccidon, Traslado y Disposicion Final de los Desechos Peligrosos
Hospitalarios del Hospital Regional Dr. Radl Davila Mena, y Unidad de Hemodidlisis;
de la instalacion de 2% nivel y B6° grado de complejidad; durante los siguientes
periodos 2016, 2017, 2018, 2018, 2020, 2021, 2022 y 2023.

E! servicio ha sido recibido die manera satisfactoria.

Agradezco su atencion .

Aumameme
e 3EQlas 7
(AT T
F o AN
LICDO. GE %ﬁl RZAL
Direcior afivo

Hospital de Rﬂmn‘aﬂm’f’{auwa\ma Mena
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) - MINISTERIO -t-uluc,Em.m
REPUBLICA DE PANAMA DE SALUD ST
= SUEENND NACORMA -
HOSPTAL
Huspital Gaillesm Sanchice Burhin CUILLERMO SANCHEZ BORBON

Administracion dei Hospual

Notz N° 22-DAHGSB del 22 enero 2024

Senores
Caja de Seguro Sociul
Republica de Panami

E S.D.

Por medio de [y presente nota y para los fines pertinemies ¢ Hospital Guillermo
Sinchezr Borbon; Certifica que In Empresa Servicios Maltiples Morrison o
Domingo Morrison.
Brindo en ¢l Antiguo Hospital de Bocas del Toro, el servicio de Recoleccion de los
Desechos  Hospitalarios  durante todo el afio 2009 de enero a diciembre sin
inconveniente alguno

Ha brindado los servicios de recoleccion de los Desechos Hospitalarios al Nuevo
Hospital Guillermo Sanchez Borbéun, los afios o periodos del 2020, 2021, 2022, 2023
¥ actualmente mantiene contrato de enero = junio del 2024, <in haber fenido
inconveniente  algune en diches labores o nuestra Institucion, por twl motivo
Centificamos la labor de dicha Empresa parz con el servicio Brindado al Hospital del

Minsa.
o 1
ﬂu‘i'm MIMISTERIO DE
Alentamente 4 s — |  SAUD
ADMINISTRACION
HOSPTAL GLALLERNO SANCHER BORSON

7N 77N
AN { A\
- t‘ ¢ |
‘\»._-;_J"‘ \\LJ )

ACTA DE ACEPTACION FINAL {Suministro) ACTA DE ACEPTACION FINAL (Suministro)
No. 003

Siendo el dia 05 de junic de 2023, certificamos que SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO  Siendo ef dia 16 de agoeto de 2023, certficamos que SERVICIOS MULTIFLES O DOMINGO

MORRISON, realzd satisfactoriamente s entrega total del SERVXI0 DE RECOLECCION Y TRARSPORTE  MORRISON, realizd satsfactonaments fa entrega total daf SEMACIO DE RECOLECCION ¥ TRANSPORTE

OE 50,008 KILGGRAMOS, FARA LA RECOLECTION, TRASLADO Y MANEIO FINAL DE “T' ;“*2::"';:““' DE 30,000 KILOGRAMOS, PARA LA RECOLECCION, TRASLADD ¥ MANEID FINAL DF LOS DESEO®S Soubos. N

PELIGROSOS DEL HOSPITAL RECIONAL DE. RALL DAVILA MENA Y HEMODIALISS, &n &l plazo Mo &n & o < - | . 3 .

Contrato No. 1000802267-1-02 / 3000403078, cumglienda con la calded. cantidad y con ios gﬂnmmwu i B N, - llphzgdﬁnnbun ¢

requisitos bicnicos exigides oniralo No. 100019224-1-02 ¢ 3000416902, cumpliendo con s calidad, cantdad y con los
feuisios Wcnicos exigidos.

¥

Detalie del bien o servicio brindado
Detaile del bien o servicio brindado

IBlaso Bl 726.00

1 e —
GRAN TOTAL | B/50,53. % } _ GRANTOTAL | 81273620

Como constancia de 1o sntericr, firman las parles el prasente documento. Como constancis dg loantero, fim fas pares ¢ prusents documanto:

1 S
/4

Recibido porls Ml, Iy e

Firma: ‘_}/ -
P Nombre: Gustavo Gonzlez P.
. Céduta: 17011558

Recibide por fa mmaa‘%/,; /»LIZ?,
Nombre: Gustavo Gonzalez P.

Dl g8 Cargo: Adminstradr de Hosoita
Cargo: Administrador de Hospite)
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\ 2
SRR

ACTA DE ACEPTACION FINAL (Suministra)
Ne. D01

Siende el dia_17 de marze de 2023, certificamos que SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO
MORRISON, realizd satisfactoriamente la entreéga total del SERVICO DE RECOLECCION ¥ TRANSPORTE
OF 50,000 KILOGRAMOS, PARA LA RECOLECOON, TRASLADD ¥ MANEID FINAL DE LOS DESECHOS SOLODOS
PELIGROSOS DEL HOSMITAL REGIORAL DR, RAUL DAVILA MENA Y HEMODIALISIS. &n ef plaze definido en el
Contrato No, 1000889623-1-02 | 3000352740, cumpilendo con la calidsd, cantidad y con los
raquisitos tenicos exgidos,

Detalle del bien o servicio brindado

KILOS

/ / 2
Firma: é’f‘:“ﬁf R
N
Nombre: Gustavo Gonzalez P.
&,
Céduta: 7012528 &7 oq.“"‘”'- Gib("(-.
T TN ?-y‘{{'
Cargo: Administrador de Hospita! S(E ks \ 5\
13 =
- .

?ga:
NP

MINISTERID DE SALUD
HOSPITAL GUILLERMO SANCHEZ BORBON
DIRECCION ADMINISTRATIVA

NOTA DE SATISFACCION # 0
Fecha o;;i ¢ | 92| a| 2023 |
Instalacion ! HOSPITAL GUILLERMO SANCHEZ B Secsion l AUNIISTRACION
i
Para los fneg perfinenles hacemos constar que SERVICIOS MULTIPLES

Realizo a satisfaccién nuestra lo siguiente:

1
HACEMOS CONSTAR DE MANERA FORMAL

o

DOMINGO MORRISON

QUE LA EMPRESA SERWICIOS MULTIPLES G

DOMINGO MORRISON LLEVO ACABO EL f

| SERVICIO DE LA RECOLECCION Y DISPOSICION |
FINAL DE LOS DESECHOS HOSPITALARIOS

OF LOS MESES DE AGOSTO Y DICIEMEBRE DEL

2023
COMO ESTA ESTABLESIDC EN LA CRDEN DE
COMPRA

ORDEN DE COMPRA - 4200509218

Congicion

" Afiministrador Del Hospital Gullermo Sanchez Barbon

Distribucion;
14. Qriginal — Tesocara { Minsa
15 i Ragignal

HCSPITAL
GULLERMO SANCHEE BORAON

—_—
L____ valor totsl | B/. 34,775.00 |
— S i——————

=
‘! NINISTEMO O
IELICA DR MANER A EALUD
Do Aa S

ADMINISTRACION
HOSPTAL GUILLERND SAMDHEZ BOREAN

El impugnante en su recurso manifiesta que las dos notas a presentar con la
propuesta deben ser referentes al “servicio de limpieza”, sin embargo, cuando se
revisan las experiencias de DOMINGO MORRISON/SERVICIOS MULTIPLES, se
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observa que trata sobre otro tipo de servicio como: recoleccién, traslado y c%s;&osrd;von de
desechos, no de limpieza como solicita el pliego, por lo tanto, al no ser\\referengf?s ,
relativas a servicios de limpieza sino de recoleccion, no es lo mismo y no cu e\_/
dicho requisito.

Dicho esto, el Tribunal procede a realizar la revision de la propuesta del sefior
DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON), con la
finalidad de verificar si le asiste o no la razén al impugnante sobre el cumplimiento o no
del requisito No. 1 de Otros Requisitos del pliego de cargos; de lo cual en las imagenes
anteriores claramente se observa que la documentacion presentada hace referencia al
servicio de recoleccion y transporte de desechos hospitalarios, mas no asi, al servicio de
limpieza como lo solicita la entidad licitante, las cartas presentadas, no estan dirigidas a
la Caja de Seguro Social, no establecen el area total del servicio realizado, ni cuentan
con fecha actualizada, solo dos notas cuentan con fecha de enero de 2024 y la
documentacion restante presenta fecha de marzo, junio, agosto y diciembre del afio
2023, por tanto, se concluye que el proponente no cumple con el requisito No. 1 de

Otros Requisitos del Pliego de Cargos.

Requisito No. 2 de “Otros Requisitos”

El pliego de cargos en el Requisito No. 2 de Otros Requisitos a la letra dice:

2 Los proponentes deben presentar el listado de productos para la limpieza y desinfeccion con su Ficha Técnica (composicion quimica), Hoja de Seguridad y
Registro Sanitario vigente de acuerdo a la Resolucion N° 0017 de 15 de enero de 2016, actualizada mediante Resolucion N° 0483 de 19 de abril de 2016 de la
Direccion Nacional de Farmacia y Droga del Ministerio de Salud

Ademas, el pliego de cargos establece que el servicio solicitado incluye una serie de
actividades a realizar las cuales son:

LAS ACTIVIDADES POR REALIZAR CONSISTEN EN:

LIMPIEZA, DESINFECCION Y SANEAMIENTO DE TODAS LAS SUPERFICIES QUE COMPRENDEN TODOS
LOS DEPOSITOS DE DESECHOS SOLIDOS PELIGROSOS ¥ DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS QUE
ALOJAN MATERIAL BIOINFECCIOSOS EMN EL HOSPITAL REGIONAL DE CHANGUINOLA RAUL DAVILA
MENA, CON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES A REALIZAR:

. VAPORIZACION DE TODAS LAS SUPERFECIES

. APLICACION DE DETERGENETE ALCALINO EN TODAS LAS SUPERFICIES

. ELIMINACION DE PARTICULAS EN TODAS LAS SUPERFICIES CON EQUIPOS DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION.

. NEBULIZACION DE LAS SUPERFICIES CON AMONIO CUATERNARIO AEROTRANSPORTADO

. ASPERSION DE CLORO ORGANICO

. RETIRO DEL CLORO ORGANICO (DESPUES DE SU TIEMPO DE EXPOSICION COMO FORMULA
DE DESINFECCION)

. TIEMPO DE REPOSO DEL RESINTO

. NEBULIZACION CON PEROXIDO DE HIDROGENO Y CATIONES DE PLATA DEL 6 AL 12%

- TIEMPO DE REPOSO DEL RESINTO

. DESCONTAMINACION DE LOS SUELOS DE LOS DEPOSITOS DE CIELO ABIERTO CON DIFUSION

DE PEROXIDO DE HIDROGENO DEL 6% AL 12% CON CATIONES DE PLATA E INYECCION DEL MISMO
EN EL SUBSUELO PARA GARANTIZAR LA DESINFECCION DE LOS SUELOS EXPUESTOS A MATERIAL
BIOINFECCIOSO

. SANEAMIENTO DEL AREA EXTERNA CON HIDROLAVADORA

. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS VENTANALES Y AREAS EXTERNAS DE LOS DEPOSITOS DE
LOS DESECHOS.
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El proponente DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES

MORRISON) para el cumplimiento de este requisito presenta lo siguiente:

» Listado de productos para la limpieza y desinfeccion:

SERVICIOS MULTIPLES o DOMINGO MORRISON

RUC 1-701-322 DV 20
Changuinocla, Ave. 17 de abril
Teléfono: 758-86626 Celular: 6874-9858
E-mail: domingomorrison92@yahoo.com

LISTADO DE PRODUCTOS

ITEMS PRODUCTO | DESCRIPCION {
:
1 SPUM | DETERGENTE EN POLVO
2 CLORO 5.25% | DESINFECTANTE LIQUIDO AMERICAN
| BLEACH
3 CLIO VIRUS AMONIO CUATERNARIO
Atentamente,

(;‘}. L I\ FaN TN e 5

Domingo Morrison
Representante Legal

» Registro Sanitario:

X% INSCRIPCION Na, Hns3ss
{CINCURNTA ¥ TRES MI OCHOCIE ™38
MINISTERIC DE SALUD

DEPARTAMENTO DE PROTECCION DE ALIMENTOS
EL SUSCRITO JEFE NACIONAL O PROTECCION DE ALIMENTDS

DR REVAMLDO LER MATHURIN

CERTIFICA:
| QUE EL PRODUCTO ABAJO DESCRITO HA 51DO INSCRITO EN ESTE DEPARTAMENTO

PRODUCTO: _ SPIM NAYURALS DETERGEVTE IV POLVD (PARA

| PARA L&A= ROPR) /DETERSENTE BN FOLWC

i ' ELABORADQ POR /PARA  A4RRAZA L Cla 8.4

SELLD . .

PAIS DE ORIGEN ___ - thaht! _ B f
oL ICITADD POR | PARRAZA F ORI 5 A 7 1

INSCRITO EN EL LIBRO No. 2 FOLIO !

ELDIA 26 de  REJODEZ5] /

ESTAINSCRIPCION CADUCAEL-——s OE [ n7ws 7/ %4. i - '
Fundumasts Laget Ley 66 0o 10 58 Noviemtien d¢ 1907\ Becrvts o 258 68 1;-'@% Q;ﬁWWu@ I
@01 22 de Juflo du 2068 \ 2 st e aLup ‘

i " — “ |
Do FEYNALDO LEE MaTHURIN = |

MATRRLE e o o Y
' * ',]_ﬁ»fmh’:ﬁ_',{i( gﬁ_,.,(i_&%-n R

JEFE (L
R 5.226.25 o

02 Azoste 202!
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-! MINISTERIO

REPUBLICA DE PANAMA DE SALUD
—— GUEEEND NACIONAL —

DIRECCION NACIONAL DE FARMACIA Y DROGAS
EL SUSCRITO DIRECTOR NACIONAL DE FARMACIA ¥ DROGAS

CERTIFICA:
Que ha 500 sorabado ol registro Sanieric de 5 especalssd fammecd $ia ercrinnds
cLo viRus-Nocaur (T

Variadad: DA
Fonma Cosmitca: nupo
Thasificacider DESINFECTANTE OF LeS0 DOMESTIOD
Elatgeado por INDUSTRIAS FRESH CLEAN S 2 OF PANAMA
REGISTRO N 116857 [CIENTO DEECISEIS MIL QUINIENTOS CINCUENTA ¥ sETEY
Libro N*.: CLXI Fokal 85 Espadidic 417 e Febrem de 2023 Expira- 17 di Fatears de 2028

= b i
N°R- 60105 =

. MINISTERI) DE SALUD
DIRECCION NACIONAL IJE FARMACIA ¥ DROGAS

LA SUSCRITA DIRECTORA NACIONAL DE FARMACIA Y DROGAS

CERTIFICA:
Que ba sids sprobado «l registro sanitario de ln especialidad farmumctutica denominada:
—““CLORO 55 % (Desinfectante v Blangueagori**+

Variedad, ——

Presentado en forma d= 1IOLIDO
Clasificacion: DESINFECTANTE
Elsborado por: MA R D[R :

REGISTRO N* B- N '
Libro N._LVIL Fohcr.ji'_ Ewedm.w__ Expua

= Hoja de Sequridad

ER SRR o a0
SR HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD{MSDS),
CCION |
1 FICACION D INFO L FABRICANTE
NOMBRE COMERL] ANCIA Spurmn Naturals I st
ARCA SPUM

PO DE PRODUCTO Datargenta en polva para lavar ropa,
NOMEBRE ICANTE ~ DARRAZA ¥ CIA, 5.8
(TRECCION DEL FABRICANTE Fanama, Transistmica, Milla 6 Sen Miguelito ]
PAIS Panama
NG, DE TELEFONG [(557) 267-2481  |No. De tax T507] 4679850
TELEFONGS DE EMERGENCA 1507) 2447
FECHA ] JUNIO DE 2021,

Hoja de Seguridad DIXIE]|

SECCION |. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

Nombre Comercial del Producto: Cloro 5.258 < Codgo 402

Nombre del Fabricante: Master Direct Panama, S.A Tipo Producte: Desinfectant Bleach

Direccién: Apartado 081803238 HMIS Hazard Rafing
Panamg, Panama Gradode R Niveles

Teléfono de Emergencia: (507) 2294000 e _ 2 |0 Moo

Preparado por. . Ancio Reactiidad 3 2 Moderado

Protec. Personal: B | 2 Alo
SECCION II. INGREDIENTES (VerSecciénXl) | 4 Exiremo
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~ HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD DE MATERIALES
' (MSDS)

/,/L__.
o)
SECCION1: IDENTIFICACION DEL SECCION 2: CLASIFICACION

~ PRODUCTO E INFORMACION DEL
- FABRICANTE

~ Fabricante: Industrias Fresh Clean S.A, 00 F
g &
_ Direccion: Ciudad de Panama, Villa %
- Zaita avenida principal instalaciones de r 4 ' b %
‘V'/ ® & $

+  Procosa, gaiera nimero 6

Pais: Panama e

Teléfono de informacién: {+507) 293-
= 3100, 382-0447

- E-mail: secregerencia@romocia.com pa CODIGO DE SEGURIDAD:
~ Nombre comercial del producto

. {Marca): CLIO aSaud
Familia Quimica: Desinfectantes a base S

~ de amonios cuatemarios de Sta OReactivided: =10
: generacién. 3 Riesgo especial |

Fecha de elaboracion: 26-01-2022

Version N° 1

De la documentacion presentada para el cumplimiento del requisito No. 2 de Otros
Requisitos del Pliego de Cargos, podemos observar que el proponente de menor precio
no presento la ficha técnica del listado de los productos a utilizar, tal como lo manifiesta
el impugnante en su recurso, por lo cual consideramos que el proponente DOMINGO
MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON), no cumple con el
requisito No. 2 de Otros Requisitos del pliego de cargos.

Requisito No. 3 de “Otros Requisitos”

3 Los proponentes deben presentar el listado de equipos, acesorios y ities de aseo que utilzara en a prestacion de lmpieza y desinfeccion de o depdsitos cerrados
y a cielo abierto de la Instalaciones de salud, los cuales deben concordar con (o establecido en el MANUAL DE NORMAS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION D
INSTALACION DE SALUD DE LA CAJA DE SEGURQ SOCIAL

El proponente DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO
MORRISON) present6 el siguiente listado de equipos, accesorios y Utiles de aseo a

utilizar para realizar el servicio de limpieza, veamos:

Clorox, Jabén en polvo, Escoba, Pala, Rastrillo, Bolsas rojas y negras,
Recogedor, Lentes, Mascarilla KN 9586, Guantes de hule, Guantes de nitrilo,
Botas de hule, Gorras desechables. Overcl impermeable, Batas
desechables manga larga, Cal y Amonio cuaternario.

Atentamente,

\ N P
- 4
Domingo Morrison

Representante Legal

Visto lo anterior, al revisar la propuesta técnica del mismo proponente, solicitada con
el requisito No. 4 de Otros Requisitos, notamos que presenta un listado con una serie de

productos de limpieza y desinfeccion, equipos, accesorios y Utiles de aseo que no se
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encuentran listados en el documento presentado para el cumplimiento del‘ ré"quisﬂitc*No.u;
\O \ S £ /

2y No. 3 de Otros Requisitos del pliego de cargos, tal como se muestra a Con't‘i__n’ua_gi‘()(n:",.s

3. Listado de Equipos, Accesorios y Utiles de Aseo

Equipos:

= Aspiradoras industriales
= Nebulizadores
= Equipos de vaporizacién

Accesorios:

= Mangueras y boquillas para nebulizaciéon
= Trapeadores y cubos
= Cepillos de diferentes cerdas

Utiles de Aseo:

- Parfos de microfibra
- Esponjas desinfectantes
- Cestos de basura con tapa

4. Propuesta Técnica de Servicio
Insumos y Equipos para la Limpieza y Desinfeccién:

Detergentes alcalinos
Amonio cuaternario
Cloro organico
Perodxido de hidréogeno
Cationes de plata

Tomando en consideracién que estamos ante un procedimiento de Contratacion
Menor, el cual permite de manera expedita, la adquisicion de bienes, servicios u obras
cumpliéndose con un minimo de formalidades y con sujecién a los principios de
contratacion que dispone la Ley, es preciso sefialar que, se trata de un servicio que tiene
que ver con la salud humana, el cual debe realizarse acorde a los procedimientos
establecidos por las instituciones de salud para la limpieza y desinfeccién de este tipo de
instalaciones y con los productos adecuados para evitar la propagacién de las
enfermedades, ya que al no seguir con las medidas establecidas pueden causar un dafio

irreversible a la ciudadania.

Si bien es cierto que el proponente presenta la informacion para cumplir con el
requisito establecido en el pliego, vemos que no existe una uniformidad en la informacion
presentada, toda vez que para el cumplimiento de algunos requisitos la informacion se
presenta incompleta, como lo vemos en la documentacion presentada para el requisito
No. 2 y 3 de Otros Requisitos, que no tiene la informacion presentada en la propuesta
técnica del proponente requerida en el requisito No. 4 de Otros Requisitos del pliego de

cargos.

Ademas, el requisito de forma clara sefiala que se debe cumplir con lo establecido en
el Manual de Normas para la limpieza y desinfeccion de instalacion de salud de la Caja
de Seguro Social, el cual en su Anexo No. 3 MATERIALES UTILIZADOS EN LA
LIMPIEZA, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO DE SUPERFICIES DE LAS
INSTALACIONES DE SALUD, lista los materiales, equipos, herramientas, quimicos,
quimicos detergentes, ambientadores, desinfectantes, limpiadores a utilizar, de los

cuales el proponente, como se menciona en los parrafos anteriores, no consolida la
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informacion presentando en su propuesta técnica, informaciéon que no se \enc\ueﬁti:é .|
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mencionada en el listado de equipos como se pudo observar; no obstante,

el requisito del pliego de cargos.

Requisito No. 5 de “Otros Requisitos”

5  PRESENTAR CATALOGO DE INSUMOS A UTILIZAR

En la propuesta del proponente DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES
O DOMINGO MORRISON) se presenta el siguiente catalogo de insumos a utilizar:

CATALOGO DE INSUMOS

Detergente En Polvo SPUM Naturals Amonio Cuaternario

BOLSA ROIAS 23*30, 3230

RECOGEDOR

EsSCOBA
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de cargos, de tener que corregir alguna informacién del documento presentado, la entidad

en su momento debié solicitarle al proponente en el Acta de Apertura la correspondiente
subsanacion de su propuesta en el tiempo indicado en el pliego de cargos, el cual consistia
en un dia habil, sin embargo, no se le realizé observacién al proponente sobre este

requisito del pliego de cargos.

Requisito No. 6 de “Otros Requisitos”

6  PRESENTAR CATALOGO DE FORMULAS DESINFECTANTES, CON SUS FICHAS TECNICAS Y REGISTRO SANITARIO

Sobre este requisito, es preciso indicar que al revisar la propuesta de DOMINGO
MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON) se evidencia la falta
de presentacién de la ficha técnica, tal como se observé al verificar el requisito No. 2 de

Otros Requisitos del Pliego de Cargos, veamos:

CATALOGO DE FORMULA DE DESINFECCION CON CLORO

Cloro American Bleach 5.25% - Galén (3.785 Litros). \ ,__J
CONCENTRACION DILUCION Uso |
| |
0.5% 5,000 PPM 50 ONZA DE CLORO EN 4 | DERRAME DE SANGRE Y |
GALONES DE AGUA | FLUIDO CORPORALES

|

|
0.1%, 1,000 PPM 10 ONZAS DE CLORO EN 4 LIMPIEZA Y |
GALONES DE AGUA DESINFECCION DE ZONA |

DE ALTO RIESGO \

0,05%, 500 PPM 5 ONZAS DE CLORO EN 4 LIMPIEZAS Y
GALONES DE AGUA DESINFECCION DE
| ZONAS DE MODERADO Y |
| POCO RIESGO

10, ~ e
NeR- 60105 REPUBLICADE PANAMA -~ s
"""""" JUs. o
X Timpre de Ley
MINISTERIO DE SALUD
DIRECCION NACIONAL DE FARMACIA Y DROGAS
LA SUSCRITA DIRECTORA NACIONAL DE FARMACIA ¥V DROGAS
c E R T i [-' 1c A
Que ha sido aprobado el registro sanitario de ls. i
-"a_muﬂzmmmum“umw-' l
Variedad, e
Prescniado en forma de 1LIOUIDO
Clasificacion; DESINFECTANTE
Elaborado por: MASTER DIRECT PANAMA. S 4 TIE PANAMA
{
REGISTRON®. R-_ 60105 (SESENTA MIL CIENTO CINCO) |
{
LibroN®1VIl . Folio 87 . Expecidor28deluliode203s  Expira: _28deJuliode2028
iQue este registro sanitario avtoriza la imy ida vio lizacion del referido prod: en la Repiblica de Panamd de
doalas i ias vigentes y blece que es apto para uso humano o para los fines pertinentes aprobados |
inscritos en esta dependencis.
Que et Regi Sanitaric podré ser jado en ! s i sludetmmecipmd.u:mno
cumplc con las dic de calidad ¥ idad indi ol pnnchmsmo sed ine la de
ion en la d i D da para el registrc o modificacién del mismo o cuando el Ministerio de Saluc jo|
considere necesanio para proteger la salad. s
Férmula de Principios Activos (Si procede): P oo i o
F ito de Sodio 525% s =
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[ Hoja de Seguridad

' 4 SECCION L IDENTIFICACION DEL PRODUCTO
Nomébre Comercial del Producte:  Cloro 5.25

Nombre det F. 2 =
i abricarte Master Direct Panama, S.A Tipo Producte: Desinfectant Blesch
Drecci Apartado 0818-03238
oo e HIVIS Hazard Rating

Teléfano de Emergencia (507) 2294000 Grado de Riesgo Nivoles

Fecha de Revisitn cernsita Sahic 2 10 Minimo

Preparado por- J. Atancio hoandio: o 1 Ugero
Reactividac 3 2 Moderado
Protec. Personat

SECCION II. INGREDIENTES (Ver Seccidn ;la) © i ;;Drenc

| Nombre Quimico/Nombre Comin _CASNO. | Porcentaje (Opcioral|  TLV (Fuemia)

[ Sodum Hypochiome —_ 7681526 S25% T TNet ished

SECCION Ilil. PROPIEDADES FiSICAS

_Pto. Ebullicién ("F)  Gravedad Especifica pH Presion de Vapor (mm H;
212 (IBP) 10000+ 0005 125+ 1 T 'N'ode’tennmafde' .
Densidad de Vapor Solubifidad en Tasa de Evaporacion Apariencia y Clor
it Agua {vs H:0)
No determinacsa Completa Sirmdar

“Liquido verdoso, taro, con Glof caracterstcs de
clora
SECCION IV. INFORMACION PARA LA PROTECCION DE INCENDIOS

Punto de Inflamacién (°F) Limites de Flamabilidad

—_— = Inferior . Superior
i Ninguno ND ND
e S e Procedimientos especiales para combatir el fuego
qumr:»o o—pe :WMMM&AQ"’E' Sle!hggoe&amavdoenkweswmdus,anﬁcempa
poo AR adecuaca y aparaios de respracien auténoma
c i de 1 0 incendio
Ninguna,
SECCION V. DATOS DE REACTIVIDAD
Estabilidad Incompatibilidad Productos de Peligrosa Descom
{Térmica, Luminica. etc) —— S lg R
Estable Acidos fuertes, Oxidantes,  Su combusion puede Produdr mondo, BéXds de
compuestos clonnados. carbono y compuestos organicos no identficados
SECCION V1. INFORMACION DE EFECTOS EN LA SALUD
Rutas Primarias de Exposicion: Ojos, Piel concenirado y en soluciones de uso. Puede
Efectos Agudos dafo r
P causar severo por contacto prolangado,

Causa irritacion al contacto con el producto en

De las imagenes anteriores, se puede visualizar que el proponente presenta el
catalogo de formulas desinfectantes, con su registro sanitario y la hoja de seguridad.
Sobre este punto, es preciso sefialar que la ficha técnica no es lo mismo que la hoja de
seguridad de un producto, toda vez que las fichas de seguridad y hojas de seguridad de
productos son documentos de formato y estructura definidos por la legislacién local e
internacional, y hacen referencia al registro, la evaluacion, la autorizacién y restriccién
de sustancias y preparados quimicos, donde se informa del grado de peligrosidad del
producto y de como los profesionales deben protegerse durante su aplicacion. La hoja
técnica de productos también llamada ficha técnica de productos, ademas es el
documento que emite el fabricante del producto indicando su denominacion y usada para
su promocién, donde se describe de manera general, las caracteristicas fisicas y
quimicas del producto, grados, donde se puede utilizar especificaciones vy
homologaciones, beneficios al usarlo, los cuidados o restricciones que se deben
considerar sobre el mismo, o indicaciones donde ubicar las hojas de seguridad de

productos.
En virtud de lo anterior, el documento presentado por el proponente es una hoja de
seguridad, tal como lo muestra la imagen en los documentos presentados dentro del

requisito, por tanto, no cumple con el requisito solicitado en el pliego de cargos.

Requisito No. 7 de “Otros Requisitos”

El Requisito No. 7 de “Otros Requisitos” del pliego de cargos, sefala lo siguiente:

7 PRESENTAR CATALOGO DE EQUIPOS CON SUS ESPECIFICACIONES

De lo revisado en la propuesta de DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES
O DOMINGO MORRISON), el proponente presenta su catalogo con lo siguiente:



Expediente No0.177-2024
Resolucion No. 189-2024 Pleno/TACP de 17 de diciembre de 2024 (Decision)

Pagina 34 de 42

CATALOGO DE EQUIPOS EPP
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LENTES DE SEGURIDAD:

Acerca de este articulo

HQORP anteojos de seguridad con proteccion UV con lentes transparentes para hombres, mujeresy
nifos, unisex; marco negro; ligero y comodo de llevar

Tiene protectores laterales; las lentes transparentes no distorsionan tu vision para que puedas ver
farilmente lineac de carte, calnres y ntrng detalles: [a loente enunlvente herha de palicarbonata
resistente a los arafiazos ofrece un alto nivel de proteccién ocular directa y periférica;

Ajuste comodo para adultos y nifos: las patillas de longitud ajustable ayudan a adaptarse
coOmodamente a tamafios de cabeza pequefios y mas grandes; se adapta a la mayoria de anteojos
graduadas;

Lente de alto impacto gue protege los ojos contra residuos, particulas voladoras, salpicaduras,
polvo, pintura y humo; ideal para aplicaciones en interiores, exteriores y de uso general; perfecto

para proteger tus ojos durante el trabajo de laboratorio, trabajo en el patio, carpinteria,
construccion, proyectos de bricolaje, tiro, pintura o limpieza.

TAPONES DE OIDO:

Estos tapones cuentan un cordén que cae alrededor del cuello, lo gque permite a los trabajadores
retirar e insertar de nuevo los tapones en forma repetida durante el dia laboral.

Tapones auditivos son de espuma suave e hipoalergénica.

Su espuma, una vez colocados, se ablanda con la temperatura corporal, y su disefio se ajusta para
confortablemente dentro del canal auditivo.

La superficie externa, con acabado liso, ofrece mas resistencia a la suciedad para una mayor higiene.
Son altamente recomendados para situaciones con niveles altos de ruido, ya gque brindan un nivel
de reduccién de ruido de 29 dB.
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Guante de Hule

Interior de color naranja, Soporte suave deslizante, Pufio recto enrollado, Acabado Liso
Especificaciones Técnicas

Material: 100% goma, Tratamiento anti-hongo, Resistente a acidos, alcoholes, acetonas
Largo 18”

Aplicaciones

Fabricacion / Industria General, Procesos quimicos. Petroquimicas, Procesos alimenticios,
Desengrasado, Ensamble automotriz, Pintura

BOTAS DE HULE:

Este Tribunal procede a la revisién de lo requerido en el pliego de cargos con relacion
a la presentacion del catalogo de equipo con sus especificaciones, con el propésito de
determinar si le asiste la razén o no al recurrente en cuanto a este sefialamiento, por lo
que se concluye el proponente presenté su catalogo de acuerdo con lo solicitado en el

pliego, por tanto, cumple con el requisito.

Requisito No. 8 de “Otros Requisitos”

Con relacién al cumplimiento del Requisito No. 8 “Certificacion de Responsabilidad
por dafios en cualquier afectacion a equipos y mobiliarios que se encuentre en el edificio
que pueda ocurrir en el proceso de limpieza y desinfeccion”, el proponente DOMINGO
MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON), cumple con lo

solicitado por la entidad en el pliego de cargos, veamos:

well ,rf:‘
B\
- : ibﬁ@\‘ 4
GM

Changuinola, 28 de octubre de 2024

Sefiores
Caja de Segurc Social
E S D,

Respetados Sefiores

Por este medio certificamos que nuestra empresa, SERVICIOS MULTIPLES o DOMINGO
MORRISON", me comprometo a responsabilizarme por dafio en cualquier afectacién a
equipos y mobiliarios que se encuentre en ef edificio qué pueda ocurrir en el proceso de
limpieza y desinfeccién.

Atentamente,

Domx?\gg Morrison
Representante Legal
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Requisito No. 10 de “Otros Requisitos” Presentar Tarjetas de Vack{nl\ciéb del

4
B

Personal N retaria 625/ S
e /

N R4S 2 -~

En las Especificaciones Técnicas del Pliego de Cargos se sefiala que se requieren—
nueve (9) operadores y un (1) supervisor, al revisar la documentacién presentada por
DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON) dentro
del requisito No. 10 de Otros Requisitos, el proponente presenta diez tarjetas de
vacunacion, por lo cual, cumple con el requisito, toda vez que presento las tarjetas de
vacunacion, como lo requirié la entidad licitante en los requisitos para el acto publico para
la adquisicion del “Servicio de Limpieza, Desinfeccion Terminal y Saneamiento...”,
por tanto, no le asiste la razén al recurrente.

En cuanto al sefialamiento del recurrente, con relacion a la presentacion de diez (10)
tarjetas de vacunacion, entre las cuales esta la del sefior Sebastian Berchi con cédula
de identidad personal No. 1-744-2118, quien no aparece en el listado de las
Certificaciones del MINSA o CSS solicitado en el Requisito No. 9 de “Otros Requisitos”
el cual requeria, certificados de capacitacién de limpieza y desinfeccion del personal
abalado por un capacitador idéneo, es preciso aclarar que se presentd constancia de

docencia del sefior Sebastian Berchi, tal como lo indica el pliego de cargos, veamos:

G

SySO-HRDM-N-035-2024

CAJA DE SEGURO SOCIAL
HOSPITAL REGIONAL RAUL DAVILA MENA
COORDINACION LOCAL DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

CONSTANCIA DE DOCENCIA

nfeccion de Instalaciones

Desinfeccion de

Visto lo anterior, el proponente cumple con este requisito, por ende, no le asiste la
razén al recurrente.

Requisito No. 11 de “Otros Requisitos” Presentar plan de trabajo y

metodologias a utilizar
El recurrente manifiesta que el proponente DOMINGO MORRISON (SERVICIOS
MULTIPLES O DOMINGO MORRISON) present6 su plan de trabajo y metodologia a

utilizar, sin embargo, su plan de trabajo no cumple, ya que no es congruente con los
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servicios requeridos por la CAJA DE SEGURO SOCIAL (HOSPITAL DR. RAL I&\DAV!L,A‘

\
1 /

MENA), por lo que procedemos a la revision de este punto.

El proponente DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO
MORRISON) presenté su Metodologia para Recolecciéon y Desecho de Sélidos
Peligrosos, sin embargo, es preciso advertir que el servicio requerido es para el
“SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO...”, de las
superficies del Edificio donde se encuentran ubicados los depédsitos de desechos sélidos
peligrosos y depésitos del Edificio de Hemodialisis y descontaminacion de los suelos de
los depositos a cielo abierto del Hospital Dr. Raul Davila Mena, por lo que, el documento
presentado se refiere solo a la recoleccién y desecho, al método de colocacion de los
desechos en el vehiculo y la limpieza del mismo, mas no asi, a la limpieza y desinfeccion
de los depdsitos, por tanto, consideramos que este requisito no se cumple cabalmente

por el proponente, no cumple, como se muestra a continuacion:

Changuinola, 28 de octubre de 2024

Sefiores:

Hospital de Changuinocla
C.S.S. - Bocas del Toro
E. S M.

Respetados Sefiores:

METODOLOGIA PARA RECOLECCION Y DESECHO DE
SOLIDOS PELIGROSOS

anero: El personal se presentard al supervisor, debidamente equipado con los
implementos de proteceidn, para recibir instrucciones.
Segundo; E! vehiculo que transportara los desechos estara limpio y desinfectado, listo
para recibir el material peligroso.
Te_rcero' El personal recogera los desechos sdlidos peligrosos, procediendo a colocarlos
cuidadosamente en el vehiculo. Se cubrird con una lona de plastico para proteger los
dasechosg ¥ se trasiadaran al vertedero de mi propiedad, ubicado en el drea de Ceborah,
Corregimiento de Guabito, Distrito de Changuinola, Provincia de Bocas del Tore, el cual
cuenta con todes los requisitos exigidos por la ley para este fin.
Cuarto: Al llegar al vertedero, el personal procedera, con sume cuidado, a colocar las
bolsas en el fondo, las cuales serdn cubiertas de manera que queden completamente
selladas. Se utilizard una retroexcavadora para mover y enterrar estos desechos
pealigrosos.
Quinto: Al culminar la tarea;
- El vehiculo serd lavado y desinfectado, una vez se hayan vertido los desechos
peligrosos.
- El personal se quitara el delantal, batas y guantes, los lavara con agua y detergente,
los enjuagara con agua limpia y procedera a desinfectarlos con productos quimicos.
El personal utilizars jabon antiséptico para el lavade de manos.

Atentamente,
‘.‘;_ o B fi(' FaY | A N (5

Domingo Marrison
Representants Legal
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Por las consideraciones anteriores, concluimos que la propuesta del|proponente
NN

DOMINGO MORRISON (SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MOR EsbN)ﬁQG/
~ Clana 4 o'\\)‘()

M /'/1}/.-\ *\'_/(5 ’
cumple de manera integra con todos los requisitos establecidos en el plieqo de cargos’

para el acto publico en referencia, por lo que, se procede a la revision de la segunda
propuesta presentada por la empresa HOSPITEC PANAMA, S.A.

e VALORACION DE LA PROPUESTA DE HOSPITEC PANAMA, S.A.

En el Acta de Verificacion de requisitos y especificaciones técnicas preparada por la
entidad licitante, se concluye que la propuesta de HOSPITEC PANAMA, S.A., no
cumple, toda vez que presenta la tarjeta de vacuna de cuatro operarios, los cuales

cuentan con vacunas incompletas, veamos:

f 10, Presentar Tarjeta de Vacuna del Personal. - o '”v_ CUMPLE | NO CUMPLE* |
| 1. Presentar Plan de Trabajo y Metodologia a utilizar, T _ CUMPLE | CUMPLE |

| 12, Presentar Plan de Riesgo de Salud y Seguridad Ocupacional. | CUMPLE | CUMPLE

~ *Presenta solo 4 operarios con vacunas incompletas

Veamos los documentos presentados por la empresa HOSPITEC PANAMA, S.A.,

para el cumplimiento de este requisito:

- J ; rr-\
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De las imagenes anteriores, se puede visualizar que solo se presentan cuatro tarjetas
de vacunacién, no cumpliendo con lo sefialado en el pliego de cargos, ya que se
solicitaba por parte de la entidad, en las Especificaciones Técnicas, que se requieren
nueve (9) operadores y un (1) supervisor y de lo presentado por el proponente
HOSPITEC PANAMA, S.A., solo se aportan cuatro tarjetas de vacunacion; por lo que
este Tribunal coincide con la entidad licitante al sefialar que no cumple con lo solicitado
en el pliego de cargos para este requisito. En cuanto al esquema de vacunacion, la
entidad no determiné cual era el esquema por presentar en el pliego de cargos, por lo
que, no es procedente realizar la revision en cuanto a un esquema si la entidad no lo

incluy6 en el pliego de cargos.

3. Decision del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas

Es valido recordar que la finalidad del procedimiento de seleccién de contratista es la
determinacion del proponente que formule la oferta mas ventajosa para el Estado, con
pautas de valorizacion objetivas, correspondiendo a las entidades la evaluacion previa y
detallada de los requisitos solicitados en el pliego de cargos, para garantizar asi la

defensa del interés publico con la transparencia en sus actuaciones.

En conclusion, debemos manifestar que, el Tribunal de la causa, luego del analisis
efectuado y sobre la base de los argumentos juridicos y las constancias que reposan en
el expediente, es del criterio que, tomando en consideracién que el Cuadro de
cotizaciones No. CM-007940 del 14 de noviembre de 2024, por el cual se adjudica el
acto publico de seleccién de contratista por Contratacién Menor No. 2024-1-10-01-01-
CM-007940, para el “SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y
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SANEAMIENTO...”, al proponente DOMINGO MORRISON propkétg&(io “del

establecimiento comercial denominado: SERVICIOS MULTIPLES O bOMiNG_O/ :

MORRISON, por la suma de CUARENTA MIL BALBOAS CON 00/100 (B/. 40,00 0
no se ajustd a los requisitos exigidos en el pliego de cargos, lo que corresponde en
derecho, es revocar la resolucion impugnada y declarar desierto el acto publico, toda

vez que ninguna de las propuestas ha cumplido integralmente.

Por lo tanto, nuestro pronunciamiento jurisdiccional se fundamenta en el articulo 244
del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto
Ejecutivo No. 34 de 24 de agosto de 2022, que al tenor apunta a la facultad del Tribunal

Administrativo de Contrataciones Publicas, el cual dispone:

“Articulo 244. Decisiones del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas. El Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, luego del analisis de los hechos y las pruebas que obren en
autos, procedera a confirmar, modificar o revocar restableciendo el
derecho vulnerado a través de la adjudicacion del acto de seleccidn de

contratista o anular lo actuado por la entidad contratante.”

El articulo 72 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenada por la
Ley 153 de 2020, establece las causas para declarar desierto el acto de seleccion de

contratista, asi:

Articulo 72. Acto desierto. La entidad licitante, mediante resolucion
motivada, declarara desierto el acto de seleccion de contratista por las
siguientes causas:

1. Por falta de proponentes; es decir, cuando no se recibié ninguna oferta.

2. Cuando ninguna de las propuestas cumple con los requisitos vy las

exigencias del pliego de cargos.

3. Si las propuestas presentadas se consideran riesgosas, onerosas o
gravosas.

4. Sitodas las propuestas presentadas en el acto provienen de un mismo
grupo econémico de sociedades vinculadas, conforme al numeral 48 del
articulo 2.

5. Cuando los postores en un acto de subasta de bienes publicos no
hubieran ofertado un precio igual o mayor del valor estimado para el acto,
y en el caso de subasta en reversa, no hubieran ofertado un precio igual
o menor del precio maximo de referencia.

6. Cuando se considere que las propuestas son contrarias a los intereses
publicos.

7. Cuando el objeto de contratacion esté contenido en la tienda virtual, y

ninguna de las ofertas mejora los precios y condiciones contenidos en él.




Expediente No.177-2024 i e,
Resolucion No. 189-2024 Pleno/TACP de 17 de diciembre de 2024 (Decision) W el ] 7

Pagina 41 de 42

Declarado desierto el acto, la entidad publica podra convocar a un nu;ev(f)
acto. La nueva convocatoria se realizara con la antelacion prevista eh‘ e}u_

articulo siguiente.

...” (El subrayado es del Tribunal).

La excerta legal antes citada, en concordancia con lo establecido en el articulo 135
del Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto
Ejecutivo No. 34 de 24 de agosto de 2022, el cual a la letra dice:

“Articulo 135. Acto desierto. La entidad procedera a declarar desierto el
acto de seleccion de contratista, con base en las causales establecidas
en el articulo 72 del Texto Unico de la Ley 22 de 20086, ordenado por la
Ley 153 de 2020.

Ejecutoriada la resolucion que declara el acto desierto, la entidad podra
celebrar una nueva convocatoria de ese mismo acto, conforme a lo
establecido en el articulo 73 del Texto Unico de la Ley 22 de 2008,
ordenado por la Ley 153 de 2020. De requerirse modificaciones al pliego
de cargos del acto publico, la entidad convocara con la antelacién
establecida en el articulo 54 del Texto Unico de la Ley 22 de 20086,
ordenado por la Ley 153 de 2020.

Sin perjuicio de lo anterior, sera potestad de la entidad convocar un nuevo

acto publico, atendiendo a lo dispuesto en la Ley.”

En cuanto a lo referente al destino del afianzamiento de la actividad recursiva,
mediante su representatividad dentro del dossier administrativo, al no evidenciarse
temeridad ni dilacién alguna por la parte del impugnante, se ordenara la devolucién de

la fianza de impugnacién.

Ante los razonamientos sefialados concluye el Pleno del Tribunal Administrativo de

Contrataciones Publicas en sus facultades legales y reglamentarias;

RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR el Cuadro de cotizaciones No. CM-007940 del 14 de
noviembre de 2024, por el cual se adjudica el acto publico de seleccion de contratista
por Contratacion Menor No. 2024-1-10-01-01-CM-007940, para el “SERVICIO DE
LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y SANEAMIENTO...”, al proponente
DOMINGO MORRISON propietario del establecimiento comercial denominado:
SERVICIOS MULTIPLES O DOMINGO MORRISON, por la suma de CUARENTA MIL
BALBOAS CON 00/100 (B/. 40,000.00).
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SEGUNDO: DECLARAR DESIERTO el Acto Publico por Contratacion Menor 2024-1-10-
01-01-CM-007940 para el “SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION TERMINAL Y
SANEAMIENTO...”, por las consideraciones expuestas en la parte motiva de la presente

Resolucion.

TERCERO: ORDENAR la devolucion de la Fianza de Impugnacién No. 04-24-102075-0
expedida por OPTIMA COMPANIA DE SEGUROS, S.A., por un limite maximo de
responsabilidad de CUATRO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO BALBOAS
CON 00/100 (B/. 4,945.00), a orden del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, teniendo como beneficiarios a la CAJA DE SEGURO
SOCIAL/CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, cantidad que representa el
diez por ciento (10%) del valor total del precio estimado y es presentada como garantia
al recurso de impugnacion, y cuya diligencia de consignacién No. 139-2024, reposa a

folio 028 del expediente del Tribunal.

CUARTO: ADVERTIR a las partes que esta resolucion agota la via gubernativa y contra
la misma no se admitird recurso alguno; salvo la acciéon que corresponda ante la Sala

Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

QUINTO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucion a través del portal
electronico “PanamaCompra”, notificacion que se entendera surtida transcurridos dos (2)

dias habiles posterior a su publicacién en el portal electronico “PanamaCompra”.

SEXTO: DISPONER la salida y archivo del expediente No.177-2024/TACP, previa

anotacioén en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de la Republica de Panama, Texto
Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenada por la Ley 153 de 2020; Decreto
Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, por el cual se reglament6 la Ley 22 de
27 de junio de 2006, modificado por el Decreto Ejecutivo No. 34 de 24 de agosto de 2022
y la Ley 38 de 2000, en lo aplicable y demas normas concordantes y complementarias.

Notifiquese y Cumplase,

MANUEL BECKFORD

Magistrado Suplente
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