REPUBLICA DE PANAMA \\ \

, AN S
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLlCAS;Q

RECURSO DE APELACION

EXPEDIENTE No. 175-2025

RECURRENTE: TANIA VANESA CORONADO DEL CID (TYMOX
SERVICES)

ACTO RECURRIDO: Resolucion N°500 de 26 de septiembre de 2025,

proferida por el MINISTERIO DE SALUD
(HOSPITAL SANTO TOMAS), mediante la cual se
resolvié administrativamente la Orden de Compra
No.4200595151 de 22 de noviembre de 2024,
referente al suministro de “59 UNIDADES DE
ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”.

MAGISTRADO PONENTE: MARTIN WILSON CHEN

RESOLUCION N°186-2025-Pleno/TACP de 13 de noviembre de 2025 (Decision).

CONSIDERANDO:
El Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de
mayo de 2020, que regula la Contratacion Publica en Panama; en su articulo 146
crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas como ente independiente
e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica, el cual tiene
competencia privativa para conocer en unica instancia del Recurso de Apelacion
contra la resolucion administrativa del contrato u orden de compra y la sancién al

contratista, por incumplimiento de contrato u orden de compra.

De igual forma, el articulo 160 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 20086,
ordenado por la Ley 153 de 2020, se establece el procedimiento para la tramitacion
del recurso de apelacion, asi como también los articulos 247 y 248 del Decreto

Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, que establecen su implementacion.

I. ANTECEDENTES:

El procedimiento de compra menor para la seleccién de contratista dentro de esta
contratacion, su publicacion ocurrio el 22 de noviembre de 2024, siendo las 03:42
p.m. en el portal electrénico “PanamaCompra”, con la finalidad de adquirir “ARMAR
RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES-ARMARIO DE METAL CON 2 PUERTAS Y 4
TABLILLAS”, emitido por el MINISTERIO DE SALUD (HOSPITAL SANTO
TOMAS), dentro del Acto Pblico No.2024-0-12-27-08-CM-012392, con un monto de
contratacion por la suma de SEIS MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE BALBOAS
CON 20/100 (B/.6,419.20).
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contratista para la compra menor No0.2024-0-12-27-08-CM-012392, para el
suministro de “59 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”,
emitido por el MINISTERIO DE SALUD (HOSPITAL SANTO TOMAS), al
proponente TANIA VANESA CORONADO DEL CID (TYMOX SERVICES) por un
monto total de SEIS MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE BALBOAS CON
20/100 (B/.6,419.20) visible en el portal electrénico en la fecha indicada.

Mediante Resolucién CM-012392 de 22 de noviembre de 2025, la entidad procedio
a emitir la Orden de Compra a crédito No.4200595151 de la misma fecha, para la
adquisicion de “59 ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”, solicitadas
mediante requisicion 24-1499, publicada en el portal de compras gubernamentales
con la descripcion 3. OC 4200595151 24-1499 el 27 de noviembre de 2024, siendo
las 08:58 a.m. (visible a foja 015 del expediente del Tribunal).

Previa solicitud por parte de la contratista, la entidad la autorizé mediante Nota 71-
AG25-HST de 20 de enero de 2025, publicada en el portal electrénico
“PanamaCompra” el 23 de enero de 2025, siendo las 02:16 p.m., una prérroga,
luego del vencimiento del plazo previsto para el cumplimiento de la Orden de
Compra 4200595151, concediéndole hasta un plazo de veinte (20) dias habiles
contados a partir del 14 de enero de 2025, postergando la fecha de entrega para
el 10 de febrero de 2025, tal cual la imagen adjunta:

Itospital

Santo
[lomas

LE RS

ALMACEN GENERAL

20 de encro de M12§
Nota WNo. 7 1HAG2SHST.

Seflors P ] !
Tania V. Coronado Del Cid 3 T od T - !
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resolucion administrativa de la orden de compra N0.4200595151 de 22 de
noviembre de 2024, quedando notificada la contratista dos (2) dias después de la
misma, mediante la cual se le pone en conocimiento, el término de cinco (5) dias
habiles para contestar, y a su vez, presente las pruebas (descargos) pertinentes
sobre el incumplimiento de lo pactado. La misma se encuentra visible dentro del
portal de compras gubernamentales, bajo el item “NOTA 5662-AL-HSR-25- AVISO
DE CONVOCATORIA DE RESOLVER ADMINISTRATIVAMENTE-OC

4200595151", publicada en la misma fecha, tal como se ilustra a continuacion:

Hospiral
1 Hanto

Porrvuas

ERCAy

OFICINA DE ASESORIA LEGAL
T

AVISO DE INTENCION DE RESOLVER ADMINISTRATIVAMENTE DE
LA ORDEN DE COMPRA 4200595151

5862-AL-HST-25
22 de julio de 2025

Dr. Luis Carios Bragos,

Sefiora Director Médico G@neral
Tania V. Coronado Del Cid Hespital Santo Tcr!"z;aas:‘
TYMOX SERVICES e
En Su Despacho N,

Sefiora Coronado De! Cid:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 138 v 138 del Texto Unico de la Ley No.22 de
27 de junio de 2008, ordenado por la Ley No.153 de 2020, que regulan lo referente a la
resolucion del contrato por incumplimiento, asi come el procedimiento gue se debe seguir
previo a la resclucion administrativa correspondiente. por este medio le notificamos nuestra
intencion de resolver administrativamente la Orden de Compra No.4200585151 fechada 22 de
naviembre de 2024, correspondiente a la Requisicidn No.24-1499, para el suministre de "59
UNIDADES DE ARMARAPIODO DE METAL DE 7 NIVELES™

Las razones por las cuales el Hospital Santo Toméas, ha decidido proceder con Iz Resolucion
Administrativa de la Orden de Compra No.4200595181 debidamente refrendada el 26 de

noviembre de 2024, es que hemos recibido reporte del Almacén General del Hospital mediante
Nota No.638/AG25/HET, fechada 4 de julio de 2025, que sefiala que la empresa Tania V.
Coronado Del Cid (TYMOX SERVICES), no ha cumplido con ia entrega de “59 UNIDADES DE
DE ARMARAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES", cuya fecha para la entrega el 10 de febrero de
2025, establecida en el Ajuste de la Orden de Compra del 24 de enero de 2025. debidamente
refrenda el 3 de febrero de 2025. por ende se encuentra vencida

En atencidn a lo anterior, le concademos un término de cinco {5) dias habiles para contestar y
a la vez presentar las pruebas que considere pertinentes, con &l obieto de que la entidad haga
la valoracion de las mismas y adopte una decision definitiva.

Atentamente, . g’-\/"’"i%ﬁ\\
R 5 S e ASES
[ —~<F= 5 45 72
YUY 1E(E a3z
Roger Arauz — /£ !I\* ! Sanid 24
Jefe de la Oficina de Asesoria Legal \\ T

RAfamc

Mediante Resolucion No.500 de 26 de septiembre de 2025, (visible de fojas 006 a

008 del expediente juridico), se genera la resolucién administrativa de la Orden de
Compra N0.4200595151 de 22 de noviembre de 2024, para la adquisicion de “59
UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”, proferida por el
MINISTERIO DE SALUD (HOSPITAL SANTO TOMAS), dentro del Acto Publico
No.2024-0-12-27-08-CM-012392, y multd a la sefiora TANIA VANESA
CORONADO DEL CID, con nombre comercial TYMOX SERVICES, a pagar la
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suma de SEISCIENTOS CUARENTA Y UN BALBOAS CON 92/100 \§-641‘
que representa el 10% del valor total de la Orden de Compra en mencién,\% ‘c;lg‘. o

. . r . " \.\'l"ﬁ Fs Pt T e L o 2
a traves de publicacion en el portal electronico “PanamaCompra”, el 26

septiembre de 2025, siendo las 11:24 a.m.

Que, el dia 07 de octubre de 2025 la Lcda. Jenie Itzel Gonzalez Garzoén, actuando
en su calidad de apoderada especial de TANIA VANESA CORONADO DEL CID,
con nombre comercial (TIMOX SERVICES), hizo entrega en los estrados de la
Secretaria General del Tribunal, del libelo de Sustentacion del Recurso de Apelacion
incoado, en contra de la Resolucion Administrativa N°500 de 26 de septiembre
de 2025, proferida por el MINISTERIO DE SALUD/HOSPITAL SANTO TOMAS
(escrito de sustentacion visible de folio 010 a 014 del expediente juridico del
Tribunal).

Por lo antes mencionado, la Secretaria General del Tribunal procede al reparto de
dicho expediente, recayendo éste en el sustanciador de la causa, a su vez mediante
Informe Secretarial de 09 de octubre del afio en curso, publicado el en el portal de
compras gubernamentales, siendo las 11:23 a.m., hace entrega al Despacho, siendo
recibido dicho expediente, para el correspondiente tramite de rigor. (Visible a fojas
038 a 039 del expediente del Tribunal).

Mediante Resolucion No.076-2025-Pruebas/TACP de 15 de octubre de 2025, (visible
de fojas 043 a 050), publicada en el portal electronico “PanamaCompra”, en la misma
fecha, siendo las 02:38 p.m., el magistrado sustanciador en sala unitaria resolvié
admitir las pruebas documentales enunciadas como: 1,2,3,4,56,89y 10 e inadmitir

la aducida como prueba 7 por la apelante.

Una vez cumplido el término de publicacion y de conformidad a lo consagrado por el
articulo 249 del Decreto Ejecutivo No.439 de 10 de septiembre de 2020; mediante
Informe Secretarial de 20 de octubre de 2025, publicado en el portal de compras
gubernamentales en la misma fecha, siendo las 09:14 a.m., una vez surtida la
notificacion de la Resolucion de Pruebas detallada en el parrafo anterior, la Secretaria
de Impugnacion remite el expediente juridico contentivo de 053 fojas Utiles, para lo

gque corresponda.

. ANUNCIO DEL RECURSO:
La Lcda. Jenie ltzel Gonzalez Garzén, actuando en su calidad de apoderada especial
de TANIA VANESA CORONADO DEL CID, con nombre comercial (TIMOX
SERVICES), adjunté el Anuncio del Recurso de Apelacion (visible a foja 09 del
expediente juridico) en contra de la Resolucion No.500 de 26 de septiembre de 2025,
proferida por el Ministerio de Salud (HOSPITAL SANTO TOMAS).
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El dia 07 de octubre de 2025 la Lcda. Jenie Itzel Gonzalez Garzén, ac ‘E’hsu/y
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calidad de apoderada especial de TANIA VANESA CORONADO DEL €l 72
nombre comercial (TIMOX SERVICES), hizo entrega en los estrados de la Secretaria

General del Tribunal, el libelo de Sustentacion del Recurso de Apelacion incoado, en
contra de la Resolucion Administrativa N°500 de 26 de septiembre de 2025,
proferida por el MINISTERIO DE SALUD/HOSPITAL SANTO TOMAS (escrito de
sustentacion visible de folio 009 a 014 del expediente juridico del Tribunal).

i, DESCRIPCION DEL ACTO ADMINISTRATIVO APELADO:

El acto administrativo apelado lo constituye la Resolucion No.500 de 26 de
septiembre de 2025, proferida por el MINISTERIO DE SALUD (HOSPITAL SANTO
TOMAS), dentro del Acto Publico No.2024-0-12-27-08-CM-012392, por medio de la
cual se resolvié administrativamente la Orden de Compra N0.4200595151 de 22 de
noviembre de 2024, para la adquisicion de “59 UNIDADES ARMAR RAPIDO DE
METAL DE 7 NIVELES” del siguiente tenor:

| Hospital
Santo
Tcmiis

REPUBLICA DE PANAMA,
HOSPITAL SANTO TOMAS

RESOLUCION No. 220 DE_~7% __DE g7/ ¢ DE 2025,

“Par la cual se resuelve administrativamente la Orden de Compra No.42005985151,
dentro dei Acte Publico No.2024-0-12-27-08-CM-012392, para la adguisicion de "56
UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”

El rector Medico General del Hospital Santo Tomas, debidamente facuftado medianis
Resclucién No.26 de 13 de junio de 2025 del! Patronato del Hospital Sando Tomas, en
| |elerdicio de sus facultades legales o delegadas,

CONSIDERAMNDO:
| Hospital Santo Tomas, suscribid con e sefiora TANIAVANESA CORONADC DEL

00595151 de 22 de noviembre de 2024 mediante su publicacidn en el portal del
Electréonico de Contrataciones Publica “PanamaCompra” el 27 de nowviembre de
. para el suministro de '59 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7

lego de la Compra Menor No.2024-0-12-27-08-CM-012392, el plaze de entrega es
dias habiles. y el Contratista solicitd extension del plazo de entrega.

Que | el Almacén General del Hospital como unidad gestora mediante Nota
No, THAG2EMHST del 20 de enerc de 2025, aprobd la soliciud da préarroga de 20 dias
|habikes, en virtud de o cual se realizd el Ajuste a la Orden de Compra No 001 del 24 de
| enerp de 2025, debidamente refrendo el 3 de febrerc de 20285 por la Oficina de
| |Fiscalizacion de 'a Contraloria General de la Republica, con fo cual guedd establecido la
i antregga del producto el dia 10 de febrero de 2025.

Quelen Nota No B3B/AG25/HST. fechada el 4 de julic de 2025, del Almacén General del
Haospital, reportd lo siguiente

‘Soiicitamos apiicar &l proceso de Incumpimiento debido & que la Empresa
Tania V. Coronado Del Cid, no reaiizo fa enlrega correspondiente, dicha
arden de compra se mantenia abierta hasla af 30 de juria del presente afo
Por lo anterior, dicha orden de compra no sevd recibida y se considerars la
comgara para el afo 2026 si es necesarno’
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cual fue debidamente publicada en el Sistema Elecirdnico de Contratacicnes Pt'ablica
"PariamaCompra”

ef Contratista mediante Mota S/N del 18 de agasto de 2025, recibida en |la Oficina
esoria Legal cel Hospital el dia 20 de agosto de 2025, da  contestacidn y

ue

- T&c&b
jxplicacién correspondiante, exponiendo entre alras cosas lo siguiente:

AEGT

Que

Deseamos confirnar gue estivimas en ef siio para la enlrega de los bienes
apmbados del cfado conlralo e 24 de enero oe 2025, pero el Licdo, Agustin
Mimenez oel Departamento de Almacen(sic) rechaze la entrega aduciendo
que los procuctos aduciendn que las productos po cumplian.

Ez wnpartante sefafar gque fos hienes guwe fueron rechazados fusron
exaclamente los mismos que en & procesc da compra, gvaluasidn y
aprobacion previa ge le div viglo bueng, fos cuales conlenian las siguerdes

det 3

caracteristicas sequn extracto del caldlogo sportado por nuestra empresa

LUCION No te DE DE 2028

ESTANTES DEALMAACENANNENTD: Lo eutavstes &' almocensmiestn estin enpeciolmante racubiertion pora pviter o ogus,
o dndn o iz anomen Mo hoy prodleng par colocar of artote de simommomients #n o cocien oof bode. ¥ar finl de
fimpier:

PATERIAL DE CALIGAD PRINSLIV Meche de tsbos d orem o oo resetmere e forma dr “Teigrade’ con n pato
maaime de 150 ibeay por wsitod de o extable

ALIGACERAMIENTD INTEUGERTE: Ef matarte e pimsesnemiento de reifle de siembre renistenty siustoble tene ol
tamad pevfecte (23,97 de ancha 5 13,9° de profundided 5 718" ar sito]. Los estonnes de slmatmaniiesto s posdem
codonor en o cooin, ef beda, ko babvrocids, a pwsters, io salo o estay, & gavme, lo ofietng, fa industa, [ expositidn
comcial, o hovel, et

Este catalogo se puede enconirar adfunto en &I poral de PanamaComprs
tomo parte de fos documentos aportados para evaluacion y posterior
adjudicacivn.

Cabe indicar que el Articule 74 del Texto Unice de ia Ley 22 de 27 de juno
e 2006, ordenado por fa Ley 153 de B de mayo de 2020 que regula ia
Confratacian Publica faculla a la enfidad fictanta rechazar las propuastas en
caso gue considare que no cumplen. Este ne fue ol caso tods ver que ef
HOSPITAL SANTO TOMAS con plena conccimiente de lo oferado por

| nuesta empresa, lomd fodas l8s acciones descrtas anterormente para

formatizar ef confrate mediante Adjudicacian y posterior Orden de Compra
N" 4200535151

£z por elio gue no existe incumplimiento de parte 0 NUOSHra BMPrESa.
Debido a effn dessames condirmacian de auforizacion para fa entrega, toda
ver qus contamos Ios bisnes iniciaimente oferlados v aprobadas”

de septiembre de 2025, sefald sigulente:

La Umdsd Sohoitante realizd s verficacion y ewaluacion segdn fa colizacidn
presentaga por (& empresa en fofa <92 Armamapido de Metal de 7 mvedes
segun fa cotizaciiin elecirinica
Ei 24 de enerp de 2028, I empresa se presenta al Almacén General v 58
Hamaron fas Unidades Solicifantes responsabdes del requarimients, dicha
aceidn g2 reslizg para que cada drea que requiere & products verifique en
comdinacitn cor o personal de Almacdn General el cumplimiento de s
Ordan de Campra, ung we? gue se venficd con las Unidades Solicitantes s
determing que no corespondia o los ammarrapide de metal solicitads, en
fugar del arsmerrapido de melal se presentc ofro producto parecido a un
gstante de rejils e slambre parg coong por 8l razdn las unidedes
determinaran gue no cumple con fo solictado en fa Orden de Compra, Segan
su propuesta o colizacdn se avald aramsrrapido de melal de 7 niveles
(Foya-92
El dia 24 de snero de 2025 fecha cusndo se fe hizo e rechazo, e
COMUNCAMNS @ (4 empresa que me compromalia rauir a lodas las droas
solicitante para feqer & un concensolsic) sabre el producto evaluade v lo
que pretendia entregar la empresa para analizar ef caso de la cual ne se dio
dicha reunidn debido a que la empross no 5o presentosic) a pesar de haber
realizscly vanas sofictudes para la reumian.

En consecuencia. se les apiico incumplimiento por &f liempo franscurrido.
sin que se presestaran al Almacen a realizar fa anfrega o reclamos desde
que Se realizd & Wiimo rechazo.

Adiunto copia de fa Nota N"638AG2EHST y documento de Rechazo

ue
; hae

St il
Cratar, 'SCL- "
LS
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en virtud de lo anterior, el Jefe de Almacén General en su Nota No 884/AG25/HET

virtud de las diligencias realizadas por la entidad contratante para comprobar los
descritos, se ha podido constatar que el Contratista no cumplid con el suministro
de “58 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES", descrito en la Orden
de Compra No 4200595151, en consacuencia Almacén General elabord el Formulario de
devolucion de mercancia el dis 24 de agosto de 2025 Posterior a ello, el Jofe de

General explied en su Nota No BB4/AG2 5/HST, que se comprometia & reunic 2

o dhdo el Contratista no se presento

Im
Eis é[eaa solicitantes para llegar a un consenso con el Contratista, situacién que no se
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V.

FESOLUCION No O i . | . _DE 2cas k]

Q en vista de o anterior, se ha configurado lo indicade en el numeral 1 del articuio
136 [del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de
2020 que sefala lo siguiente:

| TArticede 138 Csusales de Rasalpeion Adminisirativa de Contrato. Como causales
| Oe resclusdn Ademimistrativa de Comirsto, ademas de as gue se ieogan por
COMVEneniEs pactaren e contraln, deberdin Sgurara Ies siguenfes.

F-Ei sncumpiria i cle Ips clAusiias pactadas

Cuejesta entidad, ha considerado aplicar multa, por incumplimiento de 10%, conforme al
numpral 1 del articulo 210 del Decreto Ejecutive 438 de 10 de septiembre de 2020, que
regigmenta la Ley 22 de 2006, que regula |la Contratacion Publicas de acuerdo a las
siguentes circunstancias.:

“Articae 210 Gradacicn y progresion de (e medta pov incurnsismmnto de contrafo
Cuando se frate de proweedor does, conirelnoin manor o an casos odebidaments
oSl Jmm ot podran el muits por nowmplinyents de coriirate, de
acuevche con ko siguisnts:

1 Ep conirados o HEsned de Covmivit cuyos mantos 1o exceden do der mid balboss
(85 10 GO0 .00). ¥ & incurnmpiimianio Sea por Drimera Ve, 4o T % al 10 % S8 walar
fofal gef confrato v onden de compra, ) an cagos de remcidencis Desta & 15 96 o
valor tofal def canfrato o orden de Commpva

Qus ia Seccion de Tesoreria del Hospital Santo Tomas, mediante Nota Mo, 0B21 ST/HST
de 31 de agosto de 2025, establece que el monto del 10% del valor total de la Orden de
Compra es por la suma de SEISCIENTOS CUARENTA Y UN BALBOAS CON 52/100
{Bf 841.92); monto que sera aplicado en concepto de Mulla a la Senora TANLA VANESA
CORONADO DEL CiD. bajo el nombre comercial TYMOX SERVICES.

Queen virtud de o anteriar, @ Director Médico General del Hospital Sarvto Tomas, en
ieieraicio de sus facultedes legales,

RESUELVE

FPRIMERO: RESOLVER ADMINISTRATIVAMENTE la Orden de Compra
No 4R00SS5151. para &l suministro de "59 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL
DE NIVELES", por ef monto total de SEIS MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE
BALBOAS CON 20/100 (B/.8,418.20).

ISEGUNDO: MULTAR a la Senora TANIA VANESSA CORONADO DEL CID, bajo =i
nomiire comercial TYMOX SERVICES, a pagar la suma de SEISCIENTOS CUARENTA
¥ UN BALBOAS COMN 92/100 (Bf647.92), que represanta &1 10% del valor total de ta
[Crrdein de Compra

ITERCERO: REMITIR copia debidamente autenticada de esta Resalucién a la Direccién
iGengral de Contrataciones Pdblicas para ios fines pertinentes. una vez se encuentre
ecutoriada

CUARTO: ADVERTIR gue, contra la pressnte Resolucion, podrd interponerse el
Recurso de Impugnacién ante el Tribunal Administrative de Contrataciornes Publicas,
dentfo de los cinco (5) dias habiles contados a pantir de su notificacidn.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley 22 de 2008, ordenado por la Ley
153 de 2020, Decrete Ejecutivo 438 del 10 de septiembre de 2020, Resotucion No. 28 de
13 dé junio ce 2025 del Patronato del Hospital Santo Tomas.

No-ririousse ¥ CUMPLASE,

-7 r
o o)
' L4 C Vb wand /S
DR. LUIS CARLOS BRAVC
DIRECTOR MEDICO GENERAL
| HOSPITAL SANTO TOMAS i

CARGOS FORMULADOS POR LA APELANTE EN CONTRA DE LA
RESOLUCION ADMINSTRATIVA:

La recurrente invoco la sustentacion de su libelo asi:

SUSTENTAMOS NUESTRO RECURSO DE LA SIGUIENTE MANERA:

PRIMERO: Que la empresa Tymox Services participd en la Licitaciéon Pablica Contratacion
Menor 2024-0-12-27-08-CM-012392 PARA EL SUMINISTRO DE CINCUENTA Y NUEVE
UNIDADES DE ARMA RAPIDO DE METAL DE SIETE NIVELES.

SEGUNDO: Que se emite la Orden de Compra # 4200595151 PARA EL SUMINISTRO DE
CINCUENTA Y NUEVE UNIDADES DE ARMA RAPIDO DE METAL DE SIETE NIVELES a favor de
la proveedora Tania Coronado Del Cid. Antes del vencimiento del plazo de entrega la
a empresa solicita una prorroga para el cumplimiento de su obligacion atendiendo a

situaciones fuera de su alcance, tales como atrasos en la entrega de sus proveedores.

TERCERQO: Que dicha solicitud es concedida por lo que el nuevo plazo de entrega era el dia
10 de febrero de 2025, Dias antes del vencimiento de la prérroga concedida por la entidad,
especificamente el dia 24 de enero de 2025 la empresa asiste al Departamento de Almacén
del nosocomio a fin de cumplir con la entrega de las 59 unidades de arma rapido de metal

de siete niveles de acuerdo a lo ofertado y que consta en el Pliege del acto, bajo los
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aportados para evaluacion y posterior adjudicacion.

CUARTO: Que_al momento de la entrega el personal de Almacén se niega a recibir los~
mismos, aduciendo que lo que se pretendia entregar no era lo que las unidades solicitantes
requerian, sin embargo, los bienes llevados eran los mismos ofertados y aprobados por el
Hospital. Ante la situacidn se solicito |a redaccion de un informe sobre lo acontecido y que
en dicho informe se observaran fotografias de lo que se estaba entregando, asi como la
toma de las medidas de altura y ancho para corroborar que en efecto no sean los que se

\
habian ofertados y aprobados, sin embargo, esta situacion no se dio por lo que |
evidentemente se encuentra el contratista en una desventaja y desigualdad, puesto que no
evidencié la entidad el supuesto incumplimiento del contratista, sélo se limité a indicar que
los equipos no le servirian a las unidades, ignorando que eso fue lo aprobado y formalizado

mediante la Orden de Compra # 4200595151 con el contratista.
QUINTO: Que la entidad no publicé en el portal de Panama Compras un Informe de los
hechos que se suscitaron en el Departamento de Almacén el dia 24 de enero de 2025, ni
mucho menos evidencias de que lo entregado no sea lo que se revisé y aprobéd previamente,

por lo que se vulnera el principio de publicidad que rigen las contrataciones pUblicas.

Articulo 30. Principio de publicidad. Todas las entidades reguladas por esta Ley estan
obligadas a divulgar toda la informacién relacionada con los procedimientos de seleccién
de contratista que realicen y los contratos que celebren. En ese sentido, hemos advertido
que se utiliza como sustento para la resolucién del contrato e imposicién de una multa una
carta del Departamento de Almacén, sinembargo, no aparece informe o acta de lo ocurrido
y verificado en campo firmado por todos los participantes para garantizar la veracidad del
mismo, puesto que la entidad asegura que lo entregado no se ajustaba a lo pedido, pero el
contratista sostiene que entregd lo que se le verificd y aprobd previamente.

SEXTO: Que resulta a todas luces evidente que el contratista cumplié con la entrega de lo
ofertado en el catdlogo en la fecha acordada, sin embargo, sin ningun tipo de sustento o
constancia objetiva se decide resolver el contrato administrativamente e imponer una

multa por un incumplimiento que no se dio.

”

Concluye su petitum, solicitando se deje sin efecto en todas sus partes la Resolucién
N°500 de 26 de septiembre de 2025, (visible a fojas 06 a 08 del expediente juridico),
proferida por el MINISTERIO DE SALUD (HOSPITAL SANTO TOMAS), dentro del
Acto Publico No.2024-0-12-27-08-CM-012392, correspondiente a la Orden de
Compra No0.4200595151 para el suministro de “59 UNIDADES DE ARMAR
RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES” e imponer una multa de SEISICIENTOS
CUARENTA Y UN BALBOAS CON 92/100 (B/.641.92) y en consecuencia ordene a

la Entidad Contratante recibir de manera inmediata los bienes descritos.
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V. DE LAS PRUEBAS SUMINISTRADAS Y ADUCIDAS POR LAS\P Ne! TE?:
Que, dentro del Proceso esgrimido como producto del recurso de Apeﬁ' ;
instaurado por la recurrente la sefiora TANIA VANESA CORONADO DEL CID,
persona natural con establecimiento comercial TYMOX SERVICES, en contra de
la Resolucion N°500 de 26 de septiembre de 2025, (visible a fojas 06 a 08 del
expediente juridico), proferida por el MINISTERIO DE SALUD (HOSPITAL
SANTO TOMAS), dentro del Acto Publico No.2024-0-12-27-08-CM-012392, por la
cual se resuelve administrativamente la Orden de Compra N0.42000595151, para
el suministro de “59 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”

la apelante acompani con el libelo del recurso, instrumentos probatorios adjuntos,

-~ “( \‘\\‘)‘f

=)

indicados por ella en el siguiente tenor:

1. Copia del recibido del Anuncio de Apelacién contra la Resolucién # 500 de 26 de

P
septiembre de 2025 presentado ante la Entidad Contratante. ¢~

2. Copia del Cuadro de Cotizaciones # 2024-0-12-27-08-CM-012392. -~

3. Copia del formulario de seguimiento de solicitud de cotizaciones de fecha 13 de
noviembre de 2024. v
. Copia de la Resolucién # 500.
. Orden de Compra # 4200595151

Ve
v/

. Copia de Cédula de Tania Coronado del Cid Representante Legal de Tymox Services.

4
5
6
7. Copia de cédula e idoneidad de la Abogada Jenie Itzel Gonzdlez Garzén.,
8. Copia de Aviso de Operacidon de Tymox Services.

]

. Copia de Aviso de Intencién de Resolver Administrativamente la Orden de Compra.

10. Catdlogo. o~ , | 3 A vV
) q dela 7egaiva o Cohcatins del 2ells do (@ Lrm¥deecia %/

1- Crmntanced
De conformidad al articulo 143 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000, es obligacion de la
autoridad competente, examinar las pruebas que las partes han propuesto y presentado a
efecto de decidir su admision o inadmisién en orden a su conducencia e inconducencia;
en ese sentido en cuanto a las pruebas documentales antes detalladas aducidas como:
1,2,3,4,6,8,9, incorporadas como copias por la Licenciada Jenie Gonzalez Garzon,
actuando en representacion de la recurrente la sefiora TANIA VANESA CORONADO DEL
CID, persona natural con establecimiento comercial TYMOX SERVICES, dentro del
recurso de apelacion interpuesto en contra de la Resolucion N°500 de 26 de septiembre
de 2025, (visible a fojas 06 a 08 del expediente juridico), proferida por el MINISTERIO DE
SALUD (HOSPITAL SANTO TOMAS), dentro del Acto Publico No.2024-0-12-27-08-CM-
012392, por la cual se resuelve administrativamente la Orden de Compra
N0.42000595151, para el suministro de “59 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL
DE 7 NIVELES”, descritas antes, se Admitieron acatando lo dispuesto en el segundo
parrafo del articulo 140 de la Ley 38 de 2000 (Procedimiento Administrativo General) por

ser conducentes para valoracion de fondo, pertinentes y que guardan relacién con los
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parrafo del articulo 172 de la Ley 153 de 2020 produciran los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos publicos y en consecuencia tienen valor probatorio y conducente
por disposicion expresa de la ley; la prueba documental 11 se admite por haber sido
presentada en original y forma parte del expediente juridico. En lo que respecta a la prueba
documental 7 se Inadmite por tratarse de uno de los presupuestos procesales para el

ejercicio de la actividad recursiva y no para la valoracion del fondo de la Litis.

VI. EXPOSICIONES VERTIDAS POR LA ENTIDAD (HOSPITAL SANTO TOMAS)
MINISTERIO DE SALUD EN SU NOTA REMISORIA AL TRIBUNAL.:

Que el dia 09 de octubre de 2025, siendo las 10:02 a.m., en el portal electrénico
‘PanamaCompra’”, la entidad publicé la Nota No.7690-AL-HST-25 de 08 de octubre de
2025, remisoria del expediente administrativo relacionado con la contratacion menor y
al acto publico No.2024-0-12-27-08-CM-012392, referente a la adquisicion de “59
UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES, adjudicado a TANIA
VANESA CORONADO DEL CID (TYMOX SERVICE), mediante Cuadro de
Cotizaciones de 8 de noviembre de 2025, correspondiente a la Orden de Compra
No0.4200595151 por el monto total de SEIS MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE
BALBOAS CON 20/100 (B/.6,419.20), el cual consta de un (1) Tomo con ciento ochenta

(180) fojas utiles, cuya imagen adjuntamos:

H atal
Pospital

OFICINA DE ASESO."\"\’A LEGAL

TEHOD-AL-HST-25
A de pctubye de 2025

pic: nia s Mdawad/:
Dr. Luis Caros Bravo
Magisirado Director Medico General
Marlin Wilson Chen Heapilal Santo Tomas
Prasidente del Tribuna!l Administralivo
de Contrataciones Pdblicas
En Su Despacho

Magsstrado Wilsan

Acudimos & su despacho con 1a finalidad de remilirle ol expediente original gque guarda
relacsin con & Acto Publico de Contratacion Menor No 2024-0-12-27-08-CM-012392,
referente a “59 UNIDADES DE ARMARAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES, el cual fus
adjudicada a TANIA WANESA CORONADD DEL CIDMTYMOX SERVICES) meodiants
Cuadro de Colizaciones del 8 de noviemive de 2024, correspondiente a ta Orden de
Compra Mo 42005808151, por el manto total de SEIS MIL CUATROCIENTDS DIECINUEVE
BALBOAS CON 200100 (B 5,.419.20)

E! expediente conata de un (1) tomo, con 180 fojas utiles

Atenrtamante

: .
/ g —\' ;’ TREBUMAL A0S TRATIAD

:.’.. J = v.,_?{___ b O CONTRATACIONES SUBLICAS
Rover Artir—r—e—tEn= =) RECIBIDO
Jefe de la Oficina deasbaora Legsl /| recha: o e ool boe
R Pnana b ¥ T A~

Epant R Mo Lt A dtay {
Firm; ,.__ e . _f_; ?

ASESORIA LEGAL TEL S07-5605, slegumst Dot comr

THERVNR COW FPICIENTIA, CALDAD ¥ HUMANISAO™
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ANALISIS DELIBERATIVO DEL TRIBUNAL ADMIN‘T‘RATI\I?. D
CONTRATACIONES PUBLICAS: <

. raretart, 2 5O
En cumplimiento de los tramites generados para deslindar responéa&ljgi_ai@?j/

procesales entre las partes, a fin de dar solucién a lo plasmado en la presente litis,
este Tribunal procede a realizar un examen de las constancias procesales y los
argumentos expresados por las partes. Siendo asi este Tribunal colegiado debera
verificar la conformidad del Acto Apelado con el ordenamiento juridico aplicable,
haciendo referencia a los aspectos mas relevantes contenidos dentro del expediente

de marras en los siguientes términos:

A. EXAMEN DE LAS PRUEBAS Y LOS DESCARGOS ANUNCIADOS POR LAS
PARTES:

De acuerdo al procedimiento incoado por los articulos 156 y 160 del Texto Unico de
la Ley 22 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020 y los articulos 140, 143,
y 145 de la Ley 38 de julio de 2000, le compete al Tribunal realizar una vez recibido
el expediente administrativo y la formal sustentacion del recurso, el examen de las
pruebas frente a los descargos vertidos por las partes, lo que de conformidad al
procedimiento establecido, se expidio la Resolucién de Pruebas No.076-2025 de 15
de octubre de 2025 (visible de fojas 043 a 050 del expediente juridico del Tribunal),
mediante la cual se resolvio:

e Admitir las pruebas documentales 1,2,3,4,6,8,9 toda vez que fueron
verificadas dentro del dossier administrativo como conducentes y pertinentes;

e Se admitieron las pruebas documentales 5y 10 por ser publicadas en el portal
electrénico “PanamaCompra”, declaradas pertinentes, ya que el hecho de
dicha publicacién en dicho portal produce los mismos efectos que las leyes
producen a los documentos publicos;

e La prueba documental 11 se admite por haber sido presentada en original;

e Se inadmite la prueba documental 7 por tratarse de uno de los presupuestos
procesales para el ejercicio de la actividad recursiva y no para la valoracion
de fondo de la litis

e En cuanto al Expediente Administrativo contentivo del acto publico ha sido
Incorporado en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley y en la Resolucién de

Pruebas aludidas.

B. OPORTUNIDAD PROCESAL PARA RECURRIR ANTE EL TRIBUNAL.:

A traves del Informe Secretarial del 09 de octubre de 2025, se detallan los
antecedentes previos correspondientes, y se realiza un recuento desde el

momento de la presentacion del libelo de sustentacion del recurso de apelacion, y

EXPEDIENTE N°175-2025 A DNHIN :}\,\
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se resalta que el mismo se recibié con el respectivo Anuncio ante l%{ ntic
\

(]

= uN_ Af
: g 3
correspondiente a fecha 07 de octubre del presente afio, tal, y como | g\xige D 4

reglamentacion en su articulo 248 del Decreto Ejecutivo No.439 de?2020: -

modificado por el Decreto Ejecutivo 34 de 2022, el cual detalla lo siguiente: -

i

Articulo 248. Anuncio y sustentacién del recurso de apelacién en

contra_de la resolucion _que resuelve administrativamente un

contrato u orden de compra.

El recurso debera ser anunciado o interpuesto, seguin sean las

circunstancias contractuales, dentro de los cinco dias habiles

siguientes a la notificacién de la resolucion o acto administrativo que

se pretenda controvertir, v sustentarlo dentro del mismo término ante

el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas. Cuando el

mismo sea acompafiado de la sustentacion correspondiente dentro del
expediente administrativo, la entidad debera remitir todo el contenido
de dicho expediente a mas tardar al dia siguiente de su interposicion,

para ser atendido por el Tribunal.

(El subrayado es el nuestro)

Siendo asi, de conformidad con la norma transcrita, dicha sustentacién se generé en
tiempo oportuno, y cumple con las formalidades correspondientes, exigidas por la
norma supra citada tomando en cuenta que, la Resolucién N°500 del 26 de
septiembre de 2025, proferida por el MINISTERIO DE SALUD/HOSPITAL SANTO
TOMAS, fue publicada en la fecha de 26 de septiembre del presente en el Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, por lo que la actora tenia
del dia 01 de octubre al 07 de octubre de 2025, para anunciar y sustentar el recurso

de apelacion.

En tal sentido, frente a la generacion de los hechos acaecidos dentro del presente
caso sub-judice queda evidenciado segln las actuaciones reflejadas en el
expediente administrativo, asi como también en el propio Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, que el recurso de apelacion fue
anunciado ante la entidad administrativa que emitio el acto administrativo apelado, el
dia 07 de octubre de 2025 a las 09:57 a.m. (visible a folio 148 del expediente
administrativo) e interpuesto la sustentacion del Recurso de Apelacién el mismo dia
07 de octubre de 2025 a las 01:15 p.m., ante ésta instancia administrativa, el cual
fue recibido, en virtud de lo dispuesto en la normativa ut supra citada, ya que el
término para el anuncio e interposicion del recurso de apelacion, es decir que los
cinco (5) dias con que contaba la recurrente para anunciar y sustentar su recurso,
corrieron del miércoles 01 de octubre al martes 07 de octubre de 2025, por lo que

el anuncio de dicho recurso de apelacion esta en término, tal como consta aqui:

“
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A la fecha de su presentacién,

{’V - . {
( ; -2 _-1-/.,/
JENK ZALEZ GARZON

ABOGADA
TRISUNAL ADABNIS TRAT VO
OE CONTRATACIONES PUBLICAS .
RECIBIDO - ﬂcr&z.‘;mw(?geg
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Lo que garantiza que el anuncio del recurso es oportuno y cumple con los
presupuestos procesales para su recepcion, admision y tramite cual se ha

dispensado, como se puede observar en la imagen up supra.

El anuncio del recurso de apelacion dentro del término legal establecido es un paso
inicial y basico en el tramite procedimental para todo recurrente ante la resolucién
administrativa de un contrato u orden de compra, cual debe ser presentado junto con
el libelo de su recurso ante este Tribunal en sede administrativa. La sustentacion del
Recurso de Apelacién fue presentada en tiempo oportuno, tal y como consta en la
Certificacion de Interposicion del Recurso de Apelacion, visible a folio 032, del
expediente juridico, asi como su publicacion en el portal de compras

“PanamaCompra” el siete (07) de octubre, siendo las 02:23 p.m. respetivamente.

Asi las cosas, y una vez revisados los lineamientos para la presentacion de recurso
de apelacion, se desprende a todas luces y tal como, consta en el Informe elaborado
por la Secretaria General de este Tribunal, fechado 09 de octubre de 2025 (visible a
folios 038 y 039 del expediente del Tribunal), el Anuncio realizado ante la Entidad
Administrativa no contaba con sello fresco, debido a la negativa de su parte; no
obstante, nétese consta haber sido pasado por el reloj con fecha de 07 de octubre
de 2025, a las 09:57 a.m., razoén por la cual la apelante aporta nota mediante la cual
deja constancia de ello (visible a foja 09 del expediente juridico) tal como consta en

las siguientes imagenes:

SE ANUNCIA RECURSO 2024-0-12-27-08B-CM-012392.
APELACION RESOLUCION # 500 DE 26 DE SEPTIEMBRE
DE 2025

SENOR( DIRECTOR MEDICO GENERAL DEL HOSPITAL SANO TOMAS, REFPUBLICA
DE PANAMA E.8.D.

Por este medio la suscrita lenie Itzel Gonzdlez Garzdn, Abogada en ejercicio de generales
descritas en poder gue antecede, acudo a Usted en representacidn de Ia sefiora Tania Coronads
Del Cid representante legal de Tymox Services a fin de anunciar Recurso de Apelacidén contra de
la Resclucién # SO0 de 26 de septiermbre de 2025 emitida dentro del Acto Pdblico 2024-0-12-27-

/——’" = — N A la fecha de su presentacidn.
/ -
~ _)/7/

o8-CM-012392.

JEM EL GOMNZALEZ GARZON
ABOGADA.

——
-

Kiccler. Fente Stgel
Gongaley Geegor.
Abogada LD 11572 ”
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de octubre de 2025, publicada en el portal electrénico “PanamaCompra”, el 09 de

octubre siendo las 10:02 a.m.

C. VALORACION EN CUANTO AL FONDO DE LA LITIS:

Expuestos los planteamientos de la apelante y desarrollados los tramites legales
correspondientes al recurso de apelacion, éste Tribunal, se adentra a la valoracién
en cuanto al fondo de la litis, tomando en consideracion las actuaciones ejercidas por
las partes y pasa a examinar los cargos correspondientes al mérito sustentatorio
promovido producto de la resolucién administrativa de la Orden de Compray evaluar
la viabilidad de esta actuacion procesal respecto al cumplimiento de las exigencias
normativas previstas en la ley y su reglamentacion para impulsar el tramite que en

derecho corresponde y dentro del término que concede la ley.

Como ha quedado expuesto up supra, el recurso de apelacion, tiene su origen en la
Resolucion No.500 de 26 de septiembre de 2025, mediante la cual se resolvid
administrativamente la Orden de Compra N0.42000595151 dentro del Acto Publico
No0.2024-0-12-27-08-CM-012392 para el suministro de “59 UNIDADES DE ARMAR
RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES”, por la suma de SEIS MIL CUATROCIENTOS
DIECINUEVE BALBOAS CON 20/100 (B/.6,419.20) y se multa a la sefiora TANIA
VANESA CORONADO DEL CID con nombre comercial TYMOX SERVICES, a
pagar la suma de SEISCIENTOS CUARENTA Y UN BALBOAS CON 92/100
(B/.641.92).

C.1. ARGUMENTOS DE LA APELANTE:

Asi las cosas, lo medular sobre los argumentos de la apelante estriban en:

e a- Existencia de nueva solicitud y concesion de prérroga adicional por parte
de la entidad

e b- Que dias antes del vencimiento de dicha prorroga la contratista acudio al
Departamento de Almacén de la entidad hacer entrega de las 59 Unidades de
Armar Rapido de metal con 7 niveles

e c¢- Que al momento de la entrega personal de dicho departamento se negé a
recibirlos, aduciendo que lo que se pretendia entregar no era lo requerido por
las unidades solicitantes

e d- Que la entidad no publicé informe relativo a los hechos que suscitaron el
rechazo de la mercaderia (objeto de la orden de compra)

* e- Que su representada cumplié con la entrega de lo ofertado en el Catalogo

"
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Al respecto de ellas, luego de las argumentaciones expuestas por las pa
un estudio pormenorizado de las piezas procesales que constan tanto en e
administrativo, asi como en el juridico y en el electronico; con respecto a la primera,
bajo este enfoque se pudo evidenciar que al infolio 117 del expediente administrativo,
previa solicitud de la contratista/apelante TANIA VANESA CORONADO DEL CID con
nombre comercial (TYMOX SERVICES), mediante Nota No.71/AG25/HST de 20 de
enero de 2025, publicada en el portal electrénico “PanamaCompra”, el 23 de enero de
2025, siendo las 02:16 p.m., la entidad le concedié prorroga de 20 dias habiles,
contados a partir del 14 de enero de 2025, estableciendo como nueva fecha de entrega
el 10 de febrero de 2025, respecto de la Orden de Compra N0.4200591954, tal cual la

imagen gue adjuntamos a continuacion:

&

Hospital
Santo
Tomas
PANAMA

ALMACEN GENERAL

20 de enero de 2025
Nota No. 71/AG2S/HST

Sefiora PC.
Tania V. Coronado Del Cid DriElasta f
Representante Legal Director Médical}

Hospital Santo Teer

Sefiorn Coronado: " t‘,
P

) : - ) —_— SON A E o

En atencion a la solicind de prorroga presentada, luego del vencimiento del plazo previsto-paca. el

cumplimiento de la orden de compra 4200595151, mediante not 28 [/SC/HST del 17/01/202s y Nota

del 14/1/2025, de la empresa Tamia V. Coronado del Cid, referente a la orden de compra

4200595151, R-1 Armar Rapido de Metal de 7 niveles, con un término de entrega del suministro de

10 dias habiles. le informamos que una vez analizados los motivos que sirvicron de fundamento a a

solicitud, esta entidad ha decidido conceder la prémoga solicitada por un plazo de veinte (20) dias

hibiles. contados a partir del 14 de enero 2025, v en consccuencia la nueva fecha de entrega es ¢l 10

de febrero de 20125,

--------

Adiunto nota de la empresa del 14 enero de 2025, Nota No. 281/SC/HST. y copia de la orden de
compra 420059954,

Esta aprobacidn de la prorroga, conlleva el caleulo de una multa, por el tiempo transcurrido desde el
vencimiento de la orden de compra. hasta la fecha de presenucidn de la solicitud correspondiente.

Almacén General, Ext. 4406, 4407, 4408, 4409 Teléfono 524-4409
R
“SERVIR CON EFICIENCIA, CAUDAD ¥ HUMANISMO™

”

Agregamos a continuacion captura de imagen de ajuste de la Orden de Compra
No0.4200595151 de 24 de enero de 2025, prorrogada hasta el 10 de febrero de 2025,

(visible a foja 118 del expediente administrativo), asi:
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Siendo entonces, que ya existia el otorgamiento previo de una prérroga que no se
justificaba otra por la entidad, nego la segunda solicitud, ademas de tomar en cuenta

su reincidencia.

Sobre la pretension subsiguiente y descrita up supra como b.; relacionada con lo
anterior, consta en el expediente administrativo a foja 133 Formulario de Devolucién de
Mercancia de 24 de enero de 2025, suscrito por tres (3) funcionarios distintos de la
entidad a saber: Almacenista, Supervisor y Jefe de Almacén, sobre el bien “Armar
Rapido de Metal de 7 Niveles”, mediante el cual certificaron: “MOTIVO DE
DEVOLUCION: Se hace la devolucién por motivo de que no cumple con la solicitud de

la orden.” Tal cual se aprecia en la imagen adjunta:
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Esto, ocasiond que mediante Nota No.884/AG25/HST de 03 de septie Q _
IJ/V., Ss..

elaborada por el Licdo. Agustin Jiménez, Jefe Encargado del Almacén Gen &!,-‘, .ff ]

a fojas 134 a 135 del expediente administrativo), dirigida al Licenciado Roger Araﬂé Jefe
de Asesoria Legal, notifica el incidente de no recepcion del bien, previa verificacion con
las Unidades Solicitantes responsables del requerimiento, a efecto de que verificaran
en coordinacion con el personal del Alimacén General, el cumplimento de la Orden de

Compra No0.4200595151, las cuales determinaron en conjunto que, los articulos que

se pretendian entregar, no correspondia a los Arma-rapidos de metal solicitado, en su

lugar presento otro producto parecido a un estante de rejilla de alambre para cocina;

motivo por el cual, las unidades administrativas de la entidad determinaron que no
cumple con lo solicitado en dicha Orden de Compra (Armar Rapido de Metal de 7

Niveles).

Frente a lo pretendido y argumentado por el apelante en el aparto c. se afiade por el
Jefe de Almacén que el 24 de enero de 2025 (fecha del rechazo), quedo, previa reunion
con las Unidades Solicitantes, llegar a un consenso sobre el producto evaluado en

contraste con lo que la empresa pretendia entregar, no obstante, la empresa no se

presentd, a pesar de previas solicitudes con dicho fin. Veamos:

Hospital
Santo
Tomas
PANAMA

ALMACEN GENERAL

T

03 de septiembre de 2025
Nota N°8B4/AG25/HST

Licenciado

Roger Aratr

Jefe de Asesoria Legal
En su despacho

Licenciado Aratz:

En atencién a la Nota N°6764/AL/HST, le informo quc cfectivamente las evaluaciones de _
Cotizaciones fueron realizadas por la Unidades Solicitantes como consta en la foja 99-101.

Es importante mencionar que la cvaluacion se fundamenta en lo plasmado en la cotizacion
solicitada en el Pliego de Cargo en la cual no se solicitd el catdlogo.

La Unidad Solicitante realizé la verificacion v evaluacion segim la cotizacién presentada por la
empresa en foja -92 Armarrapido de Metal de 7 niveles segiin la cotizacién clectrénica.

El 24 dc enero de 2025, la empresa e presenta al Almacén General y se llamaron las Unidades

Solicitantes responsables del requerimiento, dicha accién se realiza para que cada drea que

requiere el producto verifique en coordinacién com el personal de Almacén General el

cumplimiento de la Orden de Compra. una vez que se verificé con las Unidades Solicitantes se —
determiné que no correspondia a los armarrapido de metal solicitado, en_lugar del
umma_:j{_gpido de metal se presenté otro producto parecido a un estante de rejilla de alambre

para cocina por tal razon las unidades determinaron que no-cumple con lo solicitado en la

Orden de Compra, segin su propuesta o cotizacién se avalé aramarrapido de metal de 7 ~

niveles. (Foja-92)
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El dia 24 de enero de 2025 fecha cuando se le hizo el rechazo, le comunicamos a la emp
que me comprometia reunir a todas las dreas solicitante para llegar a un concenso sobre
producto evaluado ¥ lo que pretendia entregar la empresa para analizar el caso de la cual no se
dio dicha reunién debido a que la empresa no se presento a pesar de haber realizado varias
solicitudes para la reunién.

En consecuencia, se les aplico incumplimiento por el tiempo transcurrido, sin que se
presentaran al Almacén a realizar la entrega o reclarnos desde que se realizo el dltimo rechazo.
Adjunto copia de la Wota N°638/AG25/HST v documento de Rechazo

Agradeciendo la atencién prestada.

Alentamente,

.-}'r‘
Lie. iméncz
Jefe E r e Almacén Gen

Luego, mediante Nota No.638/AG25/HST de 04 de julio de 2025 (visible a foja 119 del

expediente administrativo), el Jefe de Almacén solicita al Lic. José Roach (Jefe

Encargado de Asesoria Legal), sea aplicado el proceso de incumplimiento debido a la
no entrega del bien adjudicado dentro del plazo concedido en prérroga, tal cual la

imagen adjunta:

§los ital
Sanio
Tomas

PR A

ALMACEN GENERAL

04 de julio de 2025
Nota N°63RAG25/HST

Licenciado

José Roach

Jefe Encargado de Asesorfa Legal
En su despacho

Licenciado Roach:

Solicitamos aplicar el proceso de Incumplimiento debido a que la Empresa Tania V. Coronado
Del Cid. no realizé la entrega correspondiente. dicha orden de compra se mantenia abicrta
hasta el 30 de junio del presente afio

Por lo anterior, dichs orden de compra no sera recibida ¥ se consideraré Ia compra pam el afio
2026 si es necesario. -

Adjunto copia de la Orden de Compra N°4200595151

Atentamente,

ot
Lic. Agustin Jimén

Jefe Encargadt de Al

Almracén Goneraf, Ext. 4407 Telc fax 524-4407.

“"SERVIR CON EFICIENCIA, CALIDAD Y HUMANISSAO™

Desestimandose asi su argumentacion pretendida por la empresa.

Al respecto del argumento identificado como d. consta a foja 155 del expediente
administrativo la Nota No.5662-AL-HST-25 de 22 de julio de 20205, la que fue publicada
en el portal de compras gubernamentales el 07 de agosto de 2025, siendo las 02:04
p.m., bajo el icono “NOTA 5662-AL-HSR-25-AVISO DE CONVOCATORIA DE
RESOLVER ADMINISTRATIVAMENTE -O-C-4200595151" del siguiente tenor:
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Farssgeitenl
LSy o
Ferrrvais

OFICINA DE ASESORIA LEGAL

AVISO DE INTENCION DE RESOLVER ADMINISTRATIVAMEMTE DE
LA ORDEN DE COMPRA 4200595151

56682-AL-HST-25
22 de julio de 2025

PIC: ®
Dr. Luis Carios Bragor 4 A
Sefiora Director Meédico Ganetal /0‘3;"%; N o
Tania V. Coronado Del Cid Hospital Santo Tomas) T W
TYMOX SERVICES N ;

En Su Despacho

Sefiora Coronado Del Cid:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 138 y 139 del Texto Unico de la Ley No.22 de
27 de junio de 2006, ordenado por la Ley No.153 de 2020. que regulan lo referente a la
resolucion del contrato por incumplimiento, asi como el procedimiento que se debe seguir
previo a la resolucidon administrativa correspondiente, por este medio le notificamos nuestra
intencion de resolver administrativamente ia Orden de Compra No. 4200595151 fechada 22 de
noviembre de 2024, correspondiente a la Requisician No.24-1499, para el suministro de "S59
UNIDADES DE ARMARAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES"™

Administrativa de la Orden de Compra No.4200595161 debidamente refrendada el 26 de '

Las razones por las cuales el Hospital Santo Tomas, ha decidido proceder con la Resolucion

noviembre de 2024, es que hemos recibido reporte del Almacen General del Hospital mediante
Nota No 838/AG25/MHST, fechada 4 de julio de 2025, que sefala que la empresa Tania V.
Coronado Del Cid (TYMOX SERVICES). no ha cumplido con la entrega de “59 UNIDADES DE
DE ARMARAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES", cuya fecha para la entrega e! 10 de febrero de
2025. establecida en e! Ajuste de la Orden de Compra del 24 de enero de 2025, debidamente
refrenda el 3 de febrero de 2025, por ende se encuentra vencida

En atencion a lo anterior, le concedemeos un término de cinco {(5) dias habiles para contestar W
ala vez presentar las pruebas que considere pertinentes. con el abjeto de que la entidad haga
la valoracion de las mismas y adopte una decisidn definitiva

Atentamente e OSPITAT
e e - e L S
—7 > Ny
o i = vy ey
Roger Arauz e \ - :".‘—cfj e a
Jefe de la Oficina de Asesoria Legal \ T
RA/amc >

ASESORIA LEGAL, TEL.: SO7-5605, olegaihste® hotmail.com

“SERVIR CON EFICIENCIA, CALIDAD ¥ HUMANISAMO™ n

Todo lo anterior, descarta lo medular de lo aducido por la apelante en el Hecho Cuarto
de su libelo, al afirmar que los bienes llevados eran los mismos que los ofertados y

aprobados por el Hospital.

Por otro lado, la entidad cumplid con la publicacion de la Intencion de resolver
administrativamente la Orden de Compra No0.4200595151 de 08 de noviembre de
2024, tal cual consta en la publicacion del portal de compras gubernamentales de
siete (07) de agosto de 2025, siendo las 02:04 p.m. mediante Nota No.5662-AL-HST-
5 de 22 de julio de 2025, suscrita por el Lic. Roger Arauz (Jefe del Departamento de
Asesoria Legal) dirigida a la sefiora TANIA VANESA CORONADO DEL CID
(TYMOS SERVICES), concediendole cinco (5) dias para presentar sus descargos y
pruebas que considerara pertinentes con el objeto de que la entidad hiciese
valoracion de las mismas y adoptara una decision de fondo al respecto (visible a foja
121 del expediente administrativo).

Siendo ello acorde a los presupuestos procedimentales para acatar el debido proceso
formulado en cuanto al cumplimiento de este, evidenciado a través de lo preceptuado

por el articulo 139 de la Ley 153 de mayo de 2020 que reza asi:

Articulo 139. Procedimiento de resolucién. La resolucién
administrativa del contrato se ajustara a lo establecido en el articulo
anterior, con sujecion a las siguientes reglas:

1. Cuando exista alguna causal para la resolucion administrativa del
contrato, la entidad contratante adelantara las diligencias de
investigacién y ordenara la realizacion de las actuaciones que
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2. conduzcan al esclarecimiento de los hechos, que pudiesen comprobar
o acreditar la causal correspondiente.

No obstante, cuando sea factible, la entidad contratante podra
otorgarle al contratista, un plazo para que corrija los hechos que
determinaron el inicio del procedimiento.

3. Si la entidad contratante considera resolver administrativamente el
contrato, se lo notificara al afectado o a su representante, sefialandole
las razones de su decision y concediéndole un término de cinco dias
habiles, para que conteste y, a la vez, presente las pruebas que
considere pertinentes. Esta notificacion se le comunicara a la fiadora.

4. Debe una exposicion de hechos comprobados, de las pruebas
relativas a la responsabilidad en su caso, y de las disposiciones
legales infringidas.

5. Podra ser recurrible ante el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, dentro de un plazo de cinco dias habiles, contado a partir de
la notificacién de la resolucion, que se surtira en el efecto suspensivo,
con lo cual se agotara la via gubernativa.”.

En cuanto a lo alegado en el argumento e.; a fojas 130 y 131 del expediente
administrativo, la adjudicataria afirma que el 24 de enero de 2025 estuvo en el sitio
para la entrega de los bienes pactados y el Lic. Agustin Jiménez del Departamento
de Almacén los rechazé, aduciendo que los productos no cumplian; no obstante, no
presenta pruebas fotograficas o de campo que puedan desmeritar la decisiéon del Jefe
de Almacen y solo aduce el catalogo publicado en el portal de “PanamaCompra”,
como parte de documentos aportados para valoracién y posterior adjudicacion.

Téngase presente que los idoneos de la Entidad admitieron que no corresponden.

Con lo anterior, consideramos que se dieron los presupuestos procesales para gestar
el acto administrativo de Resoluciéon Administrativa, validez que se promueve con el
anuncio de intencionalidad para resolver la Orden de Compra de marras en forma
oportuna, otorgandole a la adjudicataria la oportunidad para invocar sus descargos y
la oportunidad de presentar pruebas, generandose el derecho de defensa y el
cumplimiento del Debido Proceso, luego de la cual se produce la Resolucién in

examine.

En ese norte, es labor de esta Colegiatura recalcar que el contenido del articulo 160
del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, consagra
los presupuestos procesales del recurso de apelacion que se interpone en contra de

la resolucién administrativa de un contrato u orden de compra:

"Articulo 160. Recurso de apelacion a la resolucién administrativa del
contrato. Las resoluciones que emitan las entidades contratantes
mediante las cuales resuelven administrativamente un contrato
podran ser recurridas en apelacién, anunciandola ante dichas
entidades dentro de los cinco dias habiles siquientes a la
notificacion de la resoluciéon que resuelve administrativamente el
contrato, v sustentandola dentro del mismo término ante el
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, mediante
apoderado legal. La entidad contratante, una vez anunciado el
recurso de apelacion, enviara el expediente completo, dentro de los
dos dias habiles siguientes al referido recurso, al Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas. La apelacion se surtira en
el efecto suspensivo".

(El subrayado es del Tribunal)
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Aunado a ello, el articulo 248 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiemq\r\e di

establece de forma precisa que el recurso de apelacion debe ser ar
I ACIONES >

previamente como requisito sine qua non, ante la entidad emisora dét—acto
administrativo recurrido, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
notificacion de dicha resolucion, la cual surte sus efectos al ser publicada en el portal
electrénico "PanamaCompra" y se debe sustentar el recurso de apelacién dentro de
mismo término, es decir dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion, una
vez presentado el anuncio, la entidad contratante debe enviar a este Tribunal el
expediente administrativo completo, como lo dispone el contenido del mencionado

articulo, cuyo texto reza de la siguiente manera:

“Articulo 248: Anuncio y sustentacion del recurso de apelacién en
contra de la resolucion que resuelve administrativamente un contrato
u orden de compra. El recurso debera ser anunciado o interpuesto,
sequn sean las circunstancias contractuales, dentro de los cinco
dias habiles siquientes a la notificacién de la resolucién o acto
administrativo que pretenda controvertir, y sustentarlo dentro del
mismo término ante el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas. Cuando el mismo sea acompafiado de la sustentacion
correspondiente dentro del expediente administrativo, la entidad
debera remitir todo el contenido de dicho expediente a mas tardar al
dia siguiente de su interposicion, para ser atendido por el Tribunal.”
(El subrayado es del Tribunal)

A nivel doctrinal, jurisprudencial y regulatorio es sabido que la carga de la prueba

‘onus probandr”, corresponde al apelante lo que Goldschmidt denominaba la carga
formal de la prueba, aduciendo que... “en rigor no cabe hablar de una “carga” de la

prueba, pues dentro de las cargas probatorias puede hablarse de carga en la
aportacion de la prueba, de colaboracién en su produccién, de demostracién de los
hechos (el llamado onus proband)), etc.”

Y afiade:

13

“Las_partes deberan entonces aportar, a riesgo de sufrir un perjuicio
en su propio interés en caso contrario, no solo el material factico, los
hechos sobre los cuales habra de girar la prueba y la decision judicial,
sino la prueba de dichos extremos, de modo de lograr formar la
conviccién del juez acerca de la_probable existencia de los
presupuestos facticos previstos en las normas juridicas cuya
aplicacion se pretende, pues el hecho alegado y no probado por los
medios que el ordenamiento autoriza o dispone, en tanto no se halle
exento de prueba, no existe para el proceso”.2
(El subrayado y resaltado es nuestro)

A nivel regulatorio el “onus probandi” se encuentra regulado por el articulo 150 de la
Ley 38 de 31 de julio de 2000 contentiva del Procedimiento Administrativo General
en concordancia con los articulos 1 numeral 16, 411 y s.s. del Codigo de
Procedimiento Civil (aprobado mediante la Ley 402 de 09 de octubre de 2023).

L KIELMANOVICH, Jorge L. TEORIA DE LA PRUEBA Y MEDIOS PROBATORIOS. Tercera Edicidn Ampliaday
Actualizada. RUBINZAL-CULZONI EDITORES. Santa Fé-Argentina 2004. Pagina 116
2 ldem
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Respecto a la carga de la prueba este Tribunal Colegiado se ha pronun

B ‘\_'\n./ ¥ ‘
(0] -eﬂ A

9 1(‘,
varias ocasiones en el sentido de que es deber del recurrente aportar su\ETen'Ee's‘/

elementos de conviccidn sobre su decir con respecto al acto administrativo apelado,
tal son las resoluciones de Decisidn siguientes: Resolucion No.170-2021
Pleno/TACP de 03 de diciembre de 2021, la Resolucion No.082-2023 Pleno/TACP
de 11 de mayo de 2023. Asi respecto, a la valoracién de la prueba coincidiendo con
la doctrina dominante de parte del Juez deben ser estudiados tres elementos: a)
validez intrinseca de la prueba; b) fiabilidad; c) incidencia en el derecho material. De

acuerdo con la Teoria General de la Prueba se dice:

13

Sabemos que los diversos medios de prueba analizados no
constituyen, de manera alguna, compartimientos, estancos: no hemos
podido analizar ninguno de ellos sin efectuar incursiones en terreno de
los otros, y cada uno se apoya en mayor o menor grado sobre los
restantes. Unos y ofros aparecen finalmente, como los elementos de
un todo, y sera ese conjunto el que dara |la prueba sintética y definitiva,
aquella sobre la cual podra levantar la reconstruccién de los hechos.
Las diversas pruebas presentadas en un momento dado deben ser
examinadas al mismo tiempo, pues el resultado global es el que
cuenta; y tales resultarian incompletos sino se refieran asi mismo a las

relaciones entre las pruebas: con frecuencia, de esos propios vinculos
nace la conclusion. Este esencial punto de vista ha pasado demasiado
inadvertido hasta el presente; porque, al hipnotizarse con las
categorias juridicas de forma, se ha producido el encasillamiento en el
estudio separado de las pruebas. Pero las relaciones no interesan
menos que los elementos; y éstos no poseen, en suma, mucho valor
sin la concordancia entre ellos. Por mas que se cuente, de un lado,
con buenos testimonios y, de otro, con indicios precisos, si se hallan
en desacuerdo, nada se ha avanzado. “Las pruebas-dice ELEREO- no
deben ser consideradas aisladamente, sino tan solo entre ellas;
porque, cuantas veces una prueba sea contradicha o siquiera resulte
invalida por ofra, deja de certificar’. Por lo tanto, hay que examinar si
las pruebas presentadas concuerdan verdaderamente entre si; y en
caso de discrepancia, buscar la razén de la misma; resolver, cuando
quepa, la contradiccion; o si es irreductible, elegir los datos contrarios”
3

(El resaltado y subrayado es nuestro)

Una vez atendida la disconformidad y examinadas las argumentaciones y en vista
de que la parte apelante no ha logrado acreditar, ni ha aportado pruebas que
acrediten su decir y desvirtien el acto administrativo en examen, concluimos que lo
procedente en derecho es confirmar los efectos del acto administrativo apelado
expuesto a nuestra consideracion en lo concerniente a la resolucion administrativa
de la Orden de Compra No0.4200595151 de 22 de noviembre de 2024, para el
suministro de “59 UNIDADES DE ARMAR RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES” y
la sancion de multa impuesta.

De los razonamientos ut supra expresados, concluye el Pleno del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas en sus facultades legales vy

reglamentarias;

3 FABREGA, Jorge. MEDIOS DE PRUEBA. La prueba en materia civil, mercantil y penal. Tomo Il. Segunda
Edicion corregida y aumentada. Bogota-Colombia 2001. PLAZA & JANES Editores Colombia S.A. Pag. 921
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RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR los efectos de la Resolucién Administrativa No.500 de 26
de septiembre de 2025, mediante la cual se resolvié administrativamente la Orden
de Compra No0.4200595151 de 22 de noviembre de 2024, dentro del acto publico
No0.2024-0-12-27-08-CM-012392, para la adquisicion de “59 UNIDADES DE ARMAR
RAPIDO DE METAL DE 7 NIVELES por el monto de SEIS MIL CUATROCIENTOS
DIECINUEVE BALBOAS CON 20/100 (B/.6,419.20).

SEGUNDO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucion para los efectos
legales pertinentes, a través del Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra", notificacion que se entendera surtida transcurridos dos (2) dias
habiles posteriores a su publicacién en el portal electrénico.

TERCERO: DEVOLVER el expediente administrativo del Acto Publico 2024-0-12-27-
08-CM-012392, relativo a la Orden de Compra No0.4200595151 de 22 de noviembre
de 2024, conformado por un (1) Tomo con 180 fojas Utiles.

CUARTO: ADVERTIR a las partes, que esta resolucién agota la via gubernativa y
contra la misma no se admitira recurso alguno, salvo la accién que corresponda ante
la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

QUINTO: DISPONER la salida y archivo del expediente N°175-2025, previa

anotacion en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 2 ordinales 33, 43, 55: 58, 98, 108, 136
numeral 1, 138, 139,142 numeral 2, 146 numeral 2, 160, 163, 164 Texto Unico de la
Ley 22 de 27 de junio de 2006 ordenado por la Ley No.153 de 08 de mayo de 2020;
articulos 95, 192, 247,248, 249, 251 del Decreto Ejecutivo No.439 de 10 de
septiembre de 2020 que la reglamenta, siguientes y concordantes de la Ley 38 de 31
julio de 2000, Ley 402 de 09 de octubre de 2023 en lo aplicable y demas normas
concordantes y complementarias.

Notifiquese y Cumplase,
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