REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE APELACION

EXPEDIENTE No. 020-2026
RECURRENTE: GRUPO BARSASH, S.A.
ACTO IMPUGNADO: Resolucién N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de

febrero de 2026, por medio de la cual se
resuelve administrativamente el Contrato de
Convenio Marco N°DJ-037-2024, emitida por la
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS.

MAGISTRADA PONENTE: KATHIA LEE DUQUE

RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decision).

CONSIDERANDO:

Que, el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153
de 8 de mayo de 2020, que regula la Contratacién Publica en Panama; en su
articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas como ente
independiente e imparcial, con jurisdiccion en todo el territorio de la Republica, el
cual tiene competencia privativa para conocer en Gnica instancia del Recurso de
Apelacion del recurso de apelacion contra la resolucion administrativa del contrato
u orden de compra y la sancién al contratista por incumplimiento de contrato u

orden de compra.

Que, de igual forma, el articulo 160 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, en el cual se establece el procedimiento
para la tramitacion del recurso de apelacion, asi como el articulo 247 y 248 del
Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020.

. ANTECEDENTES:
El Contrato objeto de la resolucién administrativa apelada, tiene su génesis en la
licitacion por Convenio Marco N°2023-1-27-0-99-LM-002938 de 21 de junio de

2023, realizada por la Unidad de Politicas y Gestiéon de Compras de la Direccion

General de Contrataciones Publicas, para el suministro de articulos y productos

quimicos de aseo.
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La DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, el dia 2\9\He
enero de 2024, publicé en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
‘PanamaCompra”, la Resoluciéon No. DGCP-DS-079-2024 de 26 de enero de
2024, por medio de la cual se ordené la celebracion de los contratos de Convenio
Marco para el Suministro de Articulos y Productos Quimicos de Aseo para las
entidades del Estado e ingresar a la Tienda Virtual a los proponentes que hayan
sido favorecidos, entre los cuales se encuentra el apelante GRUPO BARSASH,
S.A., segln se observa en el registro electrénico N°2023-1-27-0-99-LM-002938.

Luego del tramite correspondiente la entidad, emiti6 el CONTRATO DE
CONVENIO MARCO N°DJ-037-2024, a favor de la empresa GRUPO BARSASH,
S.A., producto del acto publico N°2023-1-27-0-99-LM-002938, para el
“SUMINISTRO DE ARTICULOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DE ASEO PARA
LAS ENTIDADES DEL ESTADO”, con vigencia de dos (2) afios, contados a partir
de la fecha de activacion en la Tienda Virtual en el Sistema Electréonico de

Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.

En consecuencia, se emiti6 la CIRCULAR N°DGCP-DS-DPyGC-026-2024 de 26
de junio de 2024, por medio de la cual, la DIRECCION GENERAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, comunicoé que, a partir del dia 28 de junio de
2024, serian activados en la Tienda Virtual los bienes seleccionados, la cual fue
debidamente publicada en el portal electrénico “PanamaCompra”, el dia 27 de junio
de 2024.

La DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, a través de la
Nota N°DGCP-DPyGC-007-2026 de 5 de enero de 2026, publicada en el Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”’, ese mismo dia,
comunicé a la contratista GRUPO BARSASH, S.A., su intencién de resolver
administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, indicando
sus razones y concediéndole el término de cinco (5) dias para contestar y presentar

las pruebas que estimara convenientes, tal como se aprecia en la siguiente imagen:

! Visible en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, en publicacién en
documentos del acto publico con el nombre: “CONTRATO GRUPO BARSASH, S.A., 27 de junio de 2024-11:35
a.m.
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Panama, 5 de enero de 2026
DGCP-DPyGC-007-2026

Sefior

Edgar Barahona Lao
Representante Legal
GRUPO BARSASH, S.A.
E. S. D.

Sefior Barahona Lao:

Con fundamento en el articulo 139 del Texto Unico de la Ley 22 de 20086, ordenado
por la Ley 153 de 2020, que regula el procedimiento de Resolucién Administrativa
del Contrato, le comunicamos la intencién de resolver administrativamente el
Contrato de Convenio Marco No. DJ-037-2024, suscrito para el “SUMINISTRO DE
ARTICULOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DE ASEO PARA LAS ENTIDADES DEL
ESTADO" producto de la Licitacién de Convenio Marco No. 2023-1-27-0-99-LM-
002938, para la vigencia 2025-20286, suscrito con esta Direccién.

Lo anterior obedece a que, tras la recepcion de una queja formal y las consecuentes
diligencias de oficio en varias instituciones, se ha evidenciado el incumplimiento de
las especificaciones técnicas correspondientes al Rengléon No. 58 “Papel Toalla
Industrial 300 m”, asi como el incumplimiento del Contrato No. DJ-037-2024, en
particular de las especificaciones establecidas en el pliego de cargos para dicho
renglon, adjuntado en la siguiente imagen:

et |

Producto | PAPEL DE TOALLA INDUSTRIAL 300 m o
| . Cajade b
-UNSPSF ) | 14111703 ,P'mn,[a,m,o'j | unidades
Medida J 00 m o 984 pies (n:-no minimo
| Altura no mayor a 8
Matenal | Papel con buena absorcion y resistencia I
| Colior | Blanco

32 g/n\Z minimo
| Teenalogia de alta absorcidn.
| Debe estar compuesto de mezcia de fibra virgen y fibra reciclada para
Descripeitn | mayar resistencia.
| Debe contener emborado (texturizado en la superficie} para brindar
| mayor suavidad, confont y absarcién.

| R __| Cada rollo debe venir sellado con ervoltura plastica indivsdual
Precio de Referencia | 8/.2900

Tomando en estricto sentido las clausulas que conforman el Contrato de Convenio
Marco No. DJ-037-2024, suscrito con la empresa GRUPO BARSASH, S.A_, asi
como las disposiciones legales contenidas en el numeral 8 del articulo 15, el
numeral 7 del articulo 61, el numeral 4 del articulo 145 del Texto Unico de la Ley N*®
22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de 8 de mayo de 2020, asi
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como el numeral 3 del articulo 100 del Decreto Ejecutivo N* 439 de 10 de septiembre
de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo N° 34 de 24 de agosto de 2022,
establecen que corresponde a esta Direccién verificar periédicamente los bienes b4
servicios ofrecidos por los contratistas de la Tienda Virtual, con el fin de constatar el
cumplimiento de las condiciones de calidad ofertadas en sus propuestas. De igual
manera, se impone la obligacion de promover las acciones de responsabilidad
cuando dichas condiciones sean incumplidas, conforme a lo pactado en el contrato
y el pliego de cargos.

Producto de lo anterior, esta Direccion verificé y evalué los productos ofertados en
la tienda virtual mediante la cual d comerciall papel toalla, marca Kitchen
Maid, constatandose que no cumplen con las especificaciones técnicas requeridas,
particularmente en cuanto a la textura.

Durante las diligencias realizadas se obtuvieron muestras correspondientes a
distintas 6rdenes de compra del Renglén 58 — Papel Toalla industrial de 300 m, las
cuales presentaron caracteristicas disimiles. En particular, se constaté la existencia
de rollos de papel con textura lisa y otros con textura, a pesar de que el pliego de
cargos establece expresamente que el producto requerido debe ser texturizado.

En consecuencia, y conforme a lo dispuesto en los articulos 138 y 139 del Texto
Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2008, que regula la Contratacion Publica,
ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, se concede al proveedor el término
de cinco (5) dias habiles contados a partir de la publicacién de la presente nota en
el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, para que
presente las pruebas y descargos que estime pertinentes, a fin de que esta
Direccion pueda realizar la valoracién correspondiente y adoptar una decision
definitiva.

Atentamente,
[F1 NOMBRE Firmado digitalmente por [F]
NOMBRE MARQUINEZ DEJUD
MARQUINEZ DEJUD JAVIER RAUL - ID 8-819-230
JAVIER RAUL - ID Fecha: 2026.01.05 15:32:30
8-819-230 -05'00"

JAVIER RAUL MARQUINEZ DEJUD

Ave. Samuel Lewis, Obarrio. PH Panama Business Tower, piso 18
Teléfono: (+507) S15-1500 /515-1501 — Mesa de Ayuda: (+507) S35-1555.

Pigina weel waves GUER Sel i — v g e ey P K £ 8 — WA S bevyae [

asgon




EXPEDIENTE N°020-2026 /&
RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decision).
Pag. 4

Sin embargo, tenemos que, de las constancias del expediente administra:
y electronico, se evidencia que, el contratista GRUPO BARSASH, S.A

uso de su derecho de descargos, a pesar de haber sido debidamente notificado a

traves del portal “PanamaCompra”, de la intencion de la entidad de resolver

administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024.

Posteriormente, con fundamento en el numeral 1 del articulo 136 del Texto Unico
de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de
2020, la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, mediante la
Resolucion N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, resuelve
administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, desactiva
de manera definitiva todos los renglones adjudicados a la empresa GRUPO
BARSASH, S.A., dentro de la Tienda Virtual e inhabilita a GRUPO BARSASH,
S.A., por un periodo de dos (2) afos, para realizar contrataciones con el Estado,
publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”
el 4 de febrero de 2026. (visible de foja 038 a foja 045 del expediente del Tribunal).

lll. DESCRIPCION DEL ACTO APELADO:

Tenemos que, la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, a
través de la Resolucion N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, resuelve
administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, desactiva
de manera definitiva todos los renglones adjudicados a la empresa GRUPO
BARSASH, S.A., dentro de la Tienda Virtual e inhabilita a GRUPO BARSASH,
S.A., por un periodo de dos (2) afios, para realizar contrataciones con el Estado, a

saber:

—
- cCoMN PASO FrRME -
REFUSLICA DE PANAMA
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Resolucidon No. DGCP-DS-139-2026
Del dos (2) de fobrero de dos mil veintissis (2026)

“FPor mecio e o ol scdrministrativarmente el Contrato No DJ-037-

2024, suscrito entre GRL’F‘O BARSASH s.A ¥ I Direccion General de

c:onzraincnom Pobiicas. Dtoducxo e k3 Licitaciaon para Convenio Marco No
=

ciausulas pactadas en e! contrato.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
En ejercicio de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Qua medmnio @ ey 22 de 27 de junio de 2006 se cred la Direcocidn General de
Con e PO CoOMo enticdad AUTONOMmMa. CON PaIrnmonio Propio, persornerrisa

FATSCHCm, BRI ©T Bis NG IBG o T I TaCie e efercicio de mus
funciones, Que tendra facultacd Dars ragul-r nterpratar, N v -mr en los
Pr -rtos e <Ser 13 Que s Wttt > s

Que esta Direccion, tiens entre sus competencias T =S sones de

Convenio Marco de acussdo con el procedimiento preceptumdo en e Texto Unico
e ia Ley 22 cde 27 de juniico de 20068, que regulas la comntratmscidn pOablica, ordenado
Ppor ia Ley 153 de 8 de mayo de 2020, reglamentado por el Decreto Ejecutive No. 439
del 10 de septieomibre de 2020, modificado por = Decreto Ejecutiveo No. 34 e 224 e
;MOOSIO e 2022

Cue. @n atencian a 1o antecior, o Direccidn (Gaeneral de .
- cabro o Licitacion para Convenio Marcoo No. 2023-1-27 - O 99 LMm2938 Pearas el
“Swministro de anticulos y productos qQuifrmbicos de asec pors las Entidades del
E‘L-do mwlbwo ¥ perfeoccionando POoSteriomments CcOoOMiratos ocon todos los
entre eBlos el Contrato de Convento Marco No. f24-037-
2024 cor al scﬂof Edgar Barahona Lao. cuya raszdn social es GRUPO BARSASH,

Quer =i curreeral T cdel acticuato 61 de« Texto Unico de la Loy 22 de 27 de junio de

2O06. gue regula la contr ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de

2020 cetablece Que lm Direccion Gonorel S Conts nes oD vernficard gue

IOS Producton Ofertadon G S ncluymn el thersda wirtusl Seon ce  colbclac

cComprobadn y gQue el Producto entregacio se oajoster = loas condiciones !écﬂmg
= i <s

=6 o
INfersor = o ey o T @ wirtual. Sera causal de retiro ternporal o deﬁnn-vo

CSue e articulo 145 de 1= P ey, - qw as entidedes del Estado
Aaerdarn presasotar o o Direccion Gemneral de O - PO Teportes
Cumndo la calidad. Hemeo de entrega © cantidad e los Productons © Soervicios No se
ajuste a o establecido en Ia thenda virtual ¥y aplicar s SanNcCiONes COorresoaomalientes .

Que on ol Sisterna “PanamaConmpra” se registrd queia No. 12700014, forrmrulada s
Por el Almacen de la Direccion Goeneral de Contrataciones POblicas relacionadas con St

e . ™
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el Renglén S8 — PAPEL TOALLA INDUSTRIAL 300 m. del Pliego de Cargos. el
citamos para mayor referencia:

Renglon S8
By ot to PAPEL Of TOWRLLA BIDUSTRRAL W00 mr
Cone e &
wunrsesC 15113703 Prenarstiac o s =G ing
HOO0 =v © FBE Shes COTID SR
e Advura ety seayor 2 8
D e o Papres € own Duetis MraostsOn v resnteras
Cortese Sanecn
L G rverveee
T noirge de atis strsoroon
Dielin E2rar CORTERSTIIT (0 IO e BN wrge 3 TITe secscisets Dere
D o 5w B e e
R D et O DAY Brierta
IS RARACIAC] COREOW Ty LESER ey
Covcta rcean Setme veores con *

e

Que en dicha queja se dejd constancia de diversas inconsistencias en el producto

recibido, mediante orden de compra No 4200626747 del RC No 2025-1-27-0-08-
RC-001551, senalando o siguiente: “ef pape! toalla no ests o con pk ico
individualmente, es de mala cafidad: al momento de colocario en los dispensadores
se arruga y se traba; no cumpile con la medida estipulada en la orden de compra: v
carece de la absorcion y su a". En cor cia, se verificd que ia orden de
compra refrendada correspondia especificamente al producto 10D: 348043, marca
Kitchen Maid, ofertado por el proveedor GRUPO BARSASH, S. A

Que en atencion a esta queja presentada en =1 Sistema “PanamaCompra”, se indico
al

proveedor v
entidad el cambio de! producto. efectuando la comunicacion tanto en el Sisterna de
quejas como por medio de correo electrénico

Que a Dir ion de Poll y Gestion de Compras en su labor oficiosa, realizd ef
dia 28 de agosto de 2025 una inspeccion en =1 Almacén de! Instituto Panameno de
Habilitacion Especial (IFHE). ubicado en Betania, Edificio 222, segun consta en Acta
e Diligencia de Inspeccidn, a fin de evaluar y comprocbar ia mlld.d de los productos
entregados conforme a ia Orden de Compra N.® 4200641991, con Caédigo Unico de
Pedido 2025-1-40-0-08-RC-009814, de la cual habian sido L 80 7 <

es téecr requeaeridas en el pliego de cargos, ya que ias medidas
m!nknnmbledd-s-onmmowples.conunnamnomaryoras
pulgadas. Sin embargo, los empagues marcados con la descripcion "HWT 700 S
ROLLS"™ no presentan informacion visible sobre la longitud exacta de! rolio, v
ademas el etiquetado esta anicamente en idioma inglés, o que dificulta 1a
wverificacion precisa de las medidas exigidas Agrega el Informe que los rollos
presentaban las dguienm deficiencias contrarias a las especificaciones técnicas

del rengidn ob en la insp &n: ~Color: El producto debia ser bianco; no
obstante, .lguno. 18 prese Y manchas amarillas, ~Tecnologia de absorcién:
No se P a mex: © material de fabricacion, y se evidencid ausencia de
texturizado, o que af la suavidad, confort y capacidad de absorcion, siendo ios

rollos lisos y de textura rigida. - Embaladoe: Cada rolio debia contar con envoltura
plastica individual, condicitn gue No se cumplid, afectando la conservacion e higiene
del producto.

Que, en atencidn al r-‘un.do obt.nuto s oonsidevo perunem-s dar seguimiento

mediante inspecciones y ev raes  téecni que permitieran
werificar ¥ nente las incor f encontradas, con el propdsito de
dowhr 1= mlldnd del prmto entregado y su cumplimiento con las

= res Téons en el Pliego de Cargos del Convenio Marco

No. 2023-1-27-0-99-L.M-002938, para el “Suministro de articulos v productos o
quimicos de aseo para las Entidad del Estado™. - ’

Que en atencion a los hallazgos encontrados en ia Queja N° 12700014 y en ia
inspeccion r en el ir o Panamefio de Habilitaciéon Espoci-l (IPHE),
consecuentementa de manera ofici se dic a la o de este
proveedor en la Tienda Virtual, roallzandotasn.npenoiéndelo.pmductosquo
mantenia el proveedor en e Renglcn 58, conforme se establece en el numeral 1 del
articulo 145 del Texto Unico de ta Ley 22 de 2008, modificada por Ia Ley 153 de
2020, que establece la suspension del rengléon en la Tienda Virtua! por un periodo
de quince (15) dias habiles cuando un proveedor recibe entre uno a tres reportes
contra uno © Mmas productos ofertados en el renglon. Los productos suspendidos

correspondientes al Rengion No.S8 fueron: IdProducto: 347967, Marca: KM -
Modelo: 8/300 M, IdProducto: 348043, Marca: KITCHEN MAID - Modelo: P/ITOALOD
y ldProducto: 348042, Marca: HARDWOUND TOWELS -Modelo: PITOALOQC). Esta
suspension fue comunicada al proveedor y efectuada el 1 de septiembre de 2025
mediante correo electrénico.

Que el dia 3 de septiembre de 2025, el proveedor procedid a realizar el cambio de

Sis (16) 1t de pap toalla ndu:tn-ldeaoomro. con seis (6) roflos por
caja, totalizando noventa y cinco (95) roil a la Direccion General de
Contr: iones Pablk que presentos la quqa No 1270-0014

an“guldmm.a1soomde2025”mdpmel
levantamiento de ia la presen iOn de M as fisi de los
productos 1D: 347987, 346043 y 346042, asi como ia ficha técnica correspondiente
al rengion, la cual no constaba en su propuesta inicial, verificada en e! pliego
electronico del Convenio Marco No. 2023-1-27-0—99-LM—m3s

{marca KM). acompafnadas de nota con foecha del mismo dia. El proveedor informé&
as gque No presentd Muestra correspondiente a la marca Hardwound Towels,
debido a gue no contaba con inventarno de este producto.

mqmmmmwwmmmmpo&mmyMnu
Compras. se deja constar gue, en dicho muestreo, ambos productos presentaban
identificacion visible con el nombre del rengldn, unidades por caja (6 rollos). modelo
1D, pais de origen, logotipo de marca y datos de empaquetado, ademas de
encontrarse embalados. Segun el informe, a simple vista y al tacto, la textura de!
mmendomvﬁc.dymuanco,mmoeonmw;
mw.wehwnmmwmmm al carecer de
informacion sobre corr icion y del rx . En wvirtud de o
m.mummeharMmddlnzaommdem se solicitd al

final
constatar su cumplimiento con las especificaciones minimas establecid
Renglon S8 del Convenio Marco.

Que por medio de llamada telefénica se comunicd otra queja relacionada con la
Orden de Compra N.° 1001080543-106 / 3000494838, correspondiente al Pedido
Unico N.° 2025-1-10-0-08-RC-147288, para la adquisicién de Papel Toalla iIndustrial
doammddetlmeme Rengién N.° S8 del Contrato
N® DJ-037-2024, adjudicada al proveedor GRUPO BARSASH S A, por un total de
quinientas (S00) aj-t de seis (6) rollcs cada una. La unidad soficitante manifes:o
sus inconforrr 1o & la i del producto recibido.

Qu..ld!-ﬂd.mdczozs se llevd a cabo una diligencia de inspeccion en
el A v del ¥ Irma Lourdes Tranetatos, con al propdsito de constatar las
condicoones de voe.pciOn del producto y su conformidad con las especificaciones
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técnicas establecidas en el Pliego de Cargos. Durante la inspeccién, los encargados
de! almacén informaron gue habian recibido 1a orden de compra antes mencionada,
correspondiente al Pedido Unico N ° 2025-1-10-0-08-RC-147288. Indicaron gue, al
momento de la entrega, no se verificaron todas las cajas, sino dnicamente algunas
cajas, motivo por & cual se procedio nicialmente con la aceptacion de la mercancia.
Sin embargo, tras realizar una revision posterior mas detallada, se constatd que, de
las SO0 cajas recibidas, 294 contenian rollos de pape! con textura lisa, contrarics a
las especificaciones técnicas requeridas, y gue presentaban deficiencias en Ia
calidad del matenal segun lo manifestado por la unidad solicitante. Asimismo, se
observaron dos (2) cajas sin embalaje.

Que las 206 cajas restantes contenian rolios de pape! con textura, completando asi
el total de SO0 cajas conforme a la orden de compra. Cabe sefalar que ia entrega
de! producto se realizéd posterior al t&rmino de entrega establecido en la orden de
compra, no obstante, el detalle del conteo verificado fue el siguiente: 294 cajas de
6 rollos cada una, equivalentes a 1,764 rollos de papel sin textura y 206 cajas de 6
roflos cada una, equivalentes a 1. 2386 roflos de papel con textura, dando un total

Que, durante ia inspeccion realizada por la Direccion de Politicas y Gestién de
Compras, se sefald ademas que los rollos sin textura presentan dificultades en su
uso con los dispensadores automaticos, ya que tienden a atascarse, o gue ha
obiigado al personal a retirarios y colocarios fuera de! dispensador para su
utilizacién directa por los usuarios. Esta practica representa un riesgo sanitario, al
favorecer la exposicion y posible profiferacion de bacterias, virus v otros agentes
contaminantas_

Que, de conformidad con las declaraciones de la unidad solicitante, se procedid a
extraer muestras de ambas presentaciones para evaluacion y constancia: las
identificadas como "Muestra de rollio-Fapel sin textura”™, correspondientes a los rolios
de papel lisos, y las denominadas “Muestra de rollo-Pape! con textura”™,
correspondientes a los rollos de papel texturizados.

Que, realizada ia verificacion de la muestra denominada “Rolio de Papel con
Textura®, an contraste con la muestra entregada par el proveedor el dia 29 de
septiembre de 2025, se constatd la existencia de diferencias notables entre ambas.,
En primer lugar, se observd una variacion en el patrén de texturizado, asi como una
diferencia perceptible al tacto, siendo la muestra presentada por el proveedor el 29
de septiembre de 2025, mas suave que la muestra tomada en el Hospital Irma
o s e

Que. en cuanto al color, la Mmuestra proveniente del hospital Irma Lourdes
Tzanetatos presenta una tonalidad amarillenta, mientras que la muestra entregada
a esta Direccidon mantiene un color blanco uniforme, pese al tiempo ftranscurrido
desde su recepcidn y a la vez se advierte una ligera diferencia en =1 tamafio entre
ambas muestras.

Que, mediante correo electronico, se le indicd al proveedor que debia dar estricto
cumplimiento a ias especificaciones establecidas en el Pliego de Cargos y en el
Contrato, en atencidn a la situacion presentada. En consecuencia. la muestra gue
presento el dia 29 de septiembre de 2025 corresponde al producto que deberia
recibirse en cada institucion, y no un papel con visibles diferencias en sus
caracteristicas fisicas a la muestra entregada, lo cual genera incertidumbre respecto
de cual de las tres muestras que mantiens esta Direccidn corresponde realmente al
producto ofertado por el proveedor y cual esta entregando a las entidades.

Que en ia fecha limite para presentar la documentacion soficitada del fabricante, el
proveedor indicd que adn no contaba con las apostillas, remitiende anicamente jos
documentos en formato PDF

a

Que ol dia 18 de noviembre se realizd una inspecchkdn 2n el Hospital Nicolas A
Satano, ob wEar =N T jente entrega de productos de la marca Kitchwen Maic
correspondients al Rengion 58 del Conwvenico Marco No. 2023-1-27-0-99-LM-
002238, S= constatd gue el proveedor entregd pape! de textura lisa, contrarico a 1o
establacido en = pliego de cargos, segdin la orden de compra No. 4800107654
asignada a GRUPO BARSASH, S A. (pedido Unico 2025-0-12-222-15-RC-001385)
por S00 j de papel I1a industrial de 300 M. Ademas, a2l personal indicd gue =1
producto o es compatible con fos dispensadores.

Que ef proveedor presento. el dia 10 de diciembre de 2025, la documentacian
ariginal relativa a la composicion del Papel toalla, marca Kitchern Maid, debidamente
apostillada como se le indicd, a fin de sustentar las caracteristicas técnicas del

Y

,:?J,i

a

Que, luego de evaluar de las distintas circunstanci [=] - al r = to el
producto de la marca Kitchen Maid correspondiente al Rengion S8, persiste
incartidumbre pese a la documentacidn presentada por ef proveedor. Eflo se debe
a gque se mantienen muestras diferentes atribuidas al mismo fabricante. para urn
unico praducto (ID: 346043), tas cuales presentan vanaciones percaptibles al tacto
en su textura, razon por la cual no ha sido posible establecer con certeza ques I=2
composicion caorrssponda efectivamente a la muestra correcta de! producto ofertado
por el proveedor.

Que, en atencian los hechos descritos, se realizd un andalisis de la data de todas las
transacciones de drdenes de compras registradas a nombra del proveedor GRUPO
BARSASH, S. A, generadas en wvirtud del Contrato NTDJ-037-2024 mientras la
empresa se encontraba activa en |la tienda wvirtual, producto de la Licitacidn por
Convenio Marco 2023-1-27-0-29-LM-0D2838, cuyo calculo corresponde a la sumnma
de cuatrocientos treinta y cinoco mil trescientos diecinuewe balboas con 137100
(Br435,319.13).

Por lo antes expuesto, se conciuye que dicha situacidn configura un Ncurnplimiento
al Contrato de Conwvenio Marco No. DJ-O37-2024, ya gue no cumple con las
especificacionas té&cr bleci en ef phege de cargos, aunadoc a todoc ko
amnterior y conforme al informe administrativo emitido por la Direccidon de Politicas w
Gestion de Compras, s ha considerado resobver administrativamente el contrato =n
comento suscrito con la empresa denominada GRUPO BARSASH, S A, en
cumplimiento de o dispuesto en los articulos 138 y 139 del Texto Unico de la Ley
22 de 27 de junic de 2006, que regula la Contratacidn Pablica, ardenado por la Ley
153 de 8 de mayo de 2020.

Cuee cuomoliendo con lo dispuesto en os articulos 128 v 132 del Texto Unico de ka
Ley 22 de 27 de junio de 2006. gue regula la Contrataciéon Publica, ordenado por lka
Ley 153 de 8 de mayo de 2020, el dia S de enero de 2026, se le notifict a tka
contratista Edgar Sarahona Lao representante legal de la razdn scocial y comercial
GRUPO BARSASH, S A  a traves de la Nota No.DGCP-DPyGC-007-2026 de 5 dea
enaro de 2026, a intencidon de esta Direccion de resolver administrativaments ol
Contrato de Conwvenio Marco No.DJ-0237-2024 suscrito para el “SUMINISTRCO DE
ARTICULOS ¥ PRODUCTOS QUIMICOS DE ASEO PARA LAS ENTIDADES DEL
ESTADOC™, producto de ka Licitacion de Conwvenio Marco No. 2023-1-27-0-95-1 pd-
002938, en atencidn a la recepcion de gueja formal y las consecuentes diligencias
de oficio realizadas en varnas instituciones, evidenciado =1 incumplimiento de las

=t iomnes correspondientes al Rengién No. 58 “Papel Toalia
Industrial 300 m". asi como =1 incumpliméiento del Contrato No. DJ-O37-2024, en
particular de las Especificaciones Técnicas T icd en el pliego de cargo.

Cue an atencidn a lo anterior, se e concedid al contratista un tSrmino de cineo (5)
dias habiles para que contestara y presentara las pruebas yw descargos gue
considerara pertinentes, cumplfiendo asi con lo normado por = articulo 139 del Texto
Unico de ta Ley 22 de 27 de junio de 2008, que regula & contratacidn pablica,

ordenado por ia Ley 153 de 8 de mayo de 2020; reglamentado por = Decreto @

S
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Ejecutive No 4339 del 10 de septiembre de 2020, debidamente modificado por <1
Decreto Ejecutive No. .34 de 24 de agosto de 2022

Qs -n vlﬂud de los hechos sefalados y e caudal probatoric recabado por la
i Compras

previstas en al numearal 1 de a Clausula Vigesima Cuarta dal Contrato de Convenia
M-rco No. DJI-DIT-2024, toda wver qgue, s responsabilidad def ocontratisias
proporcionar  informacion weraz sobre los productos ofrecidos w dar pleno
cumplinmiaento al objeto contractual.

CSue tomando aen estricto sentido las clausulas que conforman = Contrato NTDJ-
A37T-2024, suscritc entre: ia empresa CGRUPO BARSASH, S A yvia Direccion General
de Conmtrataciones PoOoblicas, asi comao las cisp yers en el
numeral 8 del articulo 15, numeral 7 del articulo &1, NMuemeral 4 del artu:u!o 145 del
Texto Unico de ia Ley 22 de 27 de juro de 20056, ordenado Ppor la Ley 153 dea 8
mayo e 2020, v el numeral 3 del articulo 100 del Decrete Ejecutivo No 43S de 10
mibre de 2020, modificadaoa por el Decreto Ejecutivo No_ 34 de 24 de agosta
de ZO2Z2, esta plasmado que es obligacion de esta Direccitn ia revision paeriddica de
los bieanes y sarvicios prestados por = contratista de 1= Thenda Virtual, a fin de
werificar gque cumplan las condiciones de ofr = SU propueasts
At wic pDrory s acociones e rasponsabllldad ocontra ellos cuando dichas
condiciones sean incurnplicdas., de ccrld‘olr-'ndad con el contrato vy el pliego de cargos.
Asimismo, es deber de el estricto  cumplimientos de los
contratos generados de las Lacltacloneu e Comvenio Marco, asi cormo aguellss
contrataciones pablicas gue lesionen &l INnterds o patriMmonio de s Nacidn.

Que la Clausula Primera del Contrate N DJ-037-2024 . establece gue @ Sontratista
acepta gue la catalogacidn de los biernes ¥ servicios objeto del Conrwvanio Maroo, se
ha realizado de acuerdo a la descripcion, especificaciones técnicas, fotografias v
demas informacion surministrada por et Contratista a ia Direccitn.

CQue,. conforme a la numeral 1 de la Clausula Cuarta del mo-ncson.dc CTontrato,
referente a las Obligacionas del Contratista, e Contr s @& deseampefiar
B cabalidad su compromise con LA DIRECCHDN, asi como con LAS EMTIDADES
CONTRATANTES qgue aduieran productos vy servicios = ftraves del Prerseriter
comnvenio marco, segdn lo sstablecido en este contrato.

Que el Nnumeral 3, Clausula Cuarta del Contrato N *DJ-037-2024, tarmbidn establiece
gqus & Contratista debe cumplir con = objeto del contrato w el de las drdenes de
compra emitidas por las entidades contratantes gque aduieran productos g
servicios, & travées del convenico mearco, sus condiciones v dentro del tErmino
pactaacic.

Que, ante esta situacidon, esta Direccidon considera que se ha sosiayvado las
ciadusulas pactadas dentro del Contrato N™ DJ-037-2024, siendo que ! contratista

oEr P Trertey establecidas proporcionando  muesiras
diiemnrtea atribuidas al mismo fabricante, & fin de qgue =1 producto ofertaco
mantuviera simifitug con los detalles de! renglon determinado en las ordenes de
CorTiDra.

Que, en ese mismo orden de 13 Dire 0y o - gue al entregarse
productos distintes gue adolecen de las aapnc_\flc:ucaones tecnicas previamente
dispuestas. infringen las cor e en las dmulao anterionTente
descritas, siendo gque Mo se tiene ceneza doe las car s ¥ CL el
producto

&
Cue, de igual manera, el contrati al hab ot 1o entreg de productos

diferentes a las establecidas en el pliego de cargos, segun las caracteristicas del
Renglén N.° 58 del Contrato N® DJ-D37-2024, ha pretermitido lo dispuesto an los
numerales 6 vy 7 de su Clausula Cuarta siendo que, las actuaciones del contratista
no se han efectuado con lealftad v buena fe dentro de la fase de entrega de los
garantia y calidad de los bienes y servicios contratados.

Cue, a fin de evitar &1 ncumplimiento de dSrdenes de compra por parte de los
contratistas, e Contrato N"DJ-O37-2024 incluye en sus clausulas, Ddcimo Sexta,
Dacimo Saptima y Ddcimo Ococtava, la facultad para gue &stos puedan retirarse
temporal o deafinitivamente de la Tienda WWirtual, o de regiones, en caso de
L= L niento, para lo cual deben 1ener un contra! del inventaro de producios
gue tienen a disposicidon para ofrecer.

Que, en atencion a los hechos antes sefalados, la Clausula Vigésima Cuarta det
Contrato NYDJ-C3T7T-2024 dispone que saran causales de resolucikan administrativa
del referido contrato, tas previstas en =1 articulo 135, del Texto Unico de la Ley 22
de 27 de junio de 2006, aue regula la Contratacion Pablica, ordenado por la Ley 152
de 8 de mayo de 2020, entre as cuales ests "el incumplimiento de las clausulas
paciadas” en | contrato.

Que, por las consideraciones expuestas, el Director General de Contrataciones
Pablicas,

RESUELVE:

PRIMERO: RESOLVER ADMINISTRATIVAMENTE el Contrato de Convenio Marco
No. DJ-037-2024, suscrito con ! sefor Edgar Barahona Lao representant= legal de
ia razxdn social denominada GRUPO BARSASH, S A vy la Direccidon General de
Contrataciones Pablicas, producto de la Licitacidén para Conwvenio Marco Mo, 20223

1-27-0-299- 1L N1~ 002998 para <1 Sumlnmrc de articulos y productos cuimicos de
aseo para las Er del E » Por incumplimiento de las cldusulas pactadas
en el contrato.

SEGUNDO: DESACTIVAR de manara definitiva todas los renglones adjudicados a
la empresa denominada GRUPO BARSASH, S.A., dentro de |la tienda wirtual,
referenta a Licitacion para Convenio Marco No. 2023-1-27-0-92-LM-002938, para i
"Suministro de articulos y product cpusirmb de cara fas Entidades del
Estado”™

TERCERO: INHABILITAR a la empresa GRUPO BARSASH, S.A.. cuyo
representante legal es el sefor Edgar Barahona Lao por un periodo de dos (2)
afnos para realfizar contrataciones con =i Estado, de conformidad con o previsto en
el numeral 3 del articulo 142 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006,
ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020 gue regula la contratacion pablica

CUARTO: ORDENAR la publicacidn de la preseme Resolucian en el Sistermsa
Etlectranico de Contrataciones Plblicas "PanamaCompra®, para los efectos de su
notificacidn de conformidad con el articulo 155 de! Texto Unico de Ia Ley 22 de 20086,
que regula la Contratacidn Pablica, ordenado por ia 153 de 8 de mayo de 2020,

QUINTO: ADVERTIR gue, contra la presents Resolucion, proceds = Recurso de
Ap-l-clén gue deberad ser anunciado ante ia Direccitén General de Contrataciones

i v s anta el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas,
dentro de los cinco (51 dias habiles siguientes a partir de su notificacitn en el
Sisterma Electrdnico de Comtr iomes POanik “FPanamaCampra”_

FUNDAMENTO DE DERECHO: Asticulos 136, 138, 139, 142 del Texte Unico de I1a
Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, que regula ia eon‘tratacién pablica, ordenado por
la Ley 1S3 de 8 de mavyo de 2020, reglamentado por el Decreto Ejecutive 439 del m

7

10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutiveo No_ 34 de 224 de
agosto de 2022 e! Pliego de Cargos y el Contrato No.DJ-037-2024 de 1a Licitacion
para Convenic Marco No. 2023-1-27-0-89-LM-002938. para el “Suministro de
articulos y productos quimicos de aseo parsa as Entidades del! Estado

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE,
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IV.  ANUNCIO Y PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION:

‘\’: ‘\\' . A

AcionES
Asi tenemos que, la empresa contratista GRUPO BARSASH, S.A., inconforme con

la decision tomada por la entidad, presenté en tiempo oportuno, el dia 11 de

&

febrero de 2026, a las 02:35 p.m., ante la Secretaria General de este Tribunal, el
escrito de sustentacion de la apelacion contra la Resolucién N°DGCP-DS-139-
2026 de 2 de febrero de 2026 y adjunté el anuncio del recurso de apelacién
presentado ante la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
el dia 10 de febrero de 2026, conforme el sello de recibido (visible de folios 046 a
057 del expediente del Tribunal).?

Siendo éste debidamente recibido de conformidad al articulo 160 del Texto Unico
de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, dentro del
término oportuno para la sustentaciéon del Recurso de Apelacion, puesto que dicho
término es de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion del acto apelado,

por ello, la empresa recurrente podia anunciar y sustentar su recurso de apelacién
del 09 al 13 de febrero de 2026.

V. ARGUMENTOS DE LA PARTE APELANTE:

El licenciado LUIGGI COLUCCI, apoderado especial de la apelante GRUPO
BARSASH, S.A,, a lo largo de su escrito de sustentacion del recurso de apelacion,
sefald las causas por las cuales se mantiene en desacuerdo con la decisién

arribada por la entidad, entre las que se encuentran las siguientes:

wwwmum

PRIMERO: La Direcciton General de Contrataciones Puablicas llevd a cabo la Licitacion para
Convenio Marco No. 2023-1-27-0-99-LM-002938, para e! “Suministro de articulos v
productos Quimicos de aseo para las entidades det Estado™, 1o que produjo la suscripcidn de
una Mmulitiplicidad de contratos con diferentes proveedores favorecidos con ia adijedicacién
-

SEGUMNDO: En el caso particular de la socedad GRUPO BARSASH, S.A.. su relacion
contractual se materializd mediante of Contrato de Convenio Marco No. DI-O3Z7-2024,
SUSCIITO con la Direccodn General de Contrataciones Pablicas, estipuldandose gue of oblero del
coONtrato Se ejecutarnria 8 traves de Srdenes de oompra gue ermitan las diferentes enthdacdes
Ccomtratantes @ rrfvel naciomal, rmeciante e Thencia Vietual, de ascuerdo & los renglaones
adjudicados, consistentes en los NOoMmeros 5S4, S5, S6, S7. S8, 60, 61, 62 y 63, refacionados

COMN oS SIGUIEeNTES Productos: paped NIQiENico 1000 hojas (S4); pape!l MIgidnico ndustrial 2 S0

m (SS): papel RIgIENIco Industrial SO0 m (S6); pape! de toalla ndustrial 1S5S0 m (S7) pagpel
de toalls industrial 300 m (S8): papel toalla mulitidoblado (60); pape! de toaila nmterdobliadcgo
(61); papel toalla 70 hojas dobles (62); pape! toalls 90 hojas dobles (63)

TERCERO: Luego de materializados todos oS CONratos con los diferentes Droveedores, en
el Sisterma Electrénico de Contrataciones POblicas “PanamaCompra™, para o S de enero de
2026, se cusiga un INforme AdMINIStratihve SuScrito Por la Directora de Politicas y Gestidan de
Compras y por fa Coordinadora, donde Se hace referencia de sSopuestas anormalias
MmoonsiIstencias Que presentaban Productos Qe habia  surministraco e
BARSASH, S_A

=
SOctedac GRS

En ese sentido, se alude: 1) A una queta N 1270-00149 formuilada por ol Almacdn de
fa Dereccidon General de Contratacones Pablicas: 2) A una INSpeccion realizada en o Alrmacén
del Instituto Panamefio de Habifitacidn Especial (IPWE);
Adrmacen del Hosptal Irmma de Lowrdes
Hospital NIcolas A. Sotano.

32 A una INsSpeccitGn realizada en ol
Trzarnetatos: 4) A una inspeccidn roalizada en el

Todo o anterion, relaconado, Griicamente, CON Supuestas deficliencias Que Dresentaba

e producto sdentificado en of rengién S8, correspondiente a papel toalia incdustrial de 300
etros

CUARTO: Con pOsSterioridad a oilo, S crmite o Direccidn Generat e Contratackones Pobiicas

ermite s Resolucidn No. DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, rrodiante Lo

crral, entre otras medidas, v -

Convenio Marco MNo. DI-O3IF7-2024. R
-t a CGRUPFO BARSASH, S.A

Inhabilitacrta Por un Periodo de dos (2) afos.

-l Contrato
= definitiva todos los
dentro de ta Thenda WieFtual e

A ess decision arribs ke Direcoion General de Contrataciones PObliicas, tras sefiatar gue
GRUPO BARSASH. S.A. INCUrrid @n OnN IRCLEIMPIMEENTO del CoONtrato, estableciendo que e
Incurrido en las causales de Resolucidn Administrativa previstas on el norrseral 1 de o
CESusula Vigdésima Cuarta ol Contrato oo CoOnMvenso Marco. . toda ves que, s responsatilicad
—

2 Visible en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, documentos del acto publico
con el nombre: “Anuncio, Poder y Sustentacién del Apelante. Exp.020-2026, 11 de febrero de 2024-03:37 p.m.
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dei contratista proporcionar informacion verar sobre los productos ofrecidos y dar
cumpiimiento al objeto contractual”™ (pagina 6 de a resolucion recurrida).

Segiun fa Direccidn General de Contrataciones Pablicas, se encontraron deficiencias
en las especificaciones téonicas correspondientes al Renglén S8 para ef producto papel toalla
industrial 300 M y que la contratista no actud con lealtad y buena fe.

QUINTO: Respetuosamente estimanmos que ia Resoluciéon No. DGCP-DS-139-2026 de
2 de febrero de 2026, dictada por la Direccion General de Contrataciones Puablicas,
constituye una medida desproporcional; excesiva y que desatiende principios rectores de
todo procedimiento, como o son: los de estricta legalidad y debido pr por o que
es de justicia y derecho, que se proceda @ su revocatoria.

SEXTO: En primer lugar, es de anotar que 1a Gni gueja tr itida y recibida por 1a
empresa GRUPO BARSASH, S.A. sobre uno de los productos suministrados, objeto del
Contrato de Convenio Marco No. DI-037-2024, fue la formuiada por el Almacén de Ia
Direccién General de Contrataciones Pablicas y que generd la queja N° 1270-
0014 y respecto a fa cual, la socedad GRUPO BARSASH, S.A. cumplié con su

r > bilicdaa 1 de corregir la situacid cida con el prod que
era consecuencia de una falla de fabrica y no del proveedor, reponiendo el producto
senalad tal como o deja admitido la Direccidon General de

Wm&mmmdzmmmmwmmmwsy
Gestion de Compras y por la Coordinadora, cuando refieren lo siguiente:

“Err atencion a I e 1T & SISTENTIE AT N TN S

S Inaics a8 proveedor GRUPO BARSASH, S.A. aterder aiclta reclarmiacion
¥ corr & entidad ef cambthio el prodiucto, efectiuando la
ey e e e Gy COITIO DO ITIOOWO e correo

£ 3 de de 2025 se procedic al ecisews (16)
Cajas de pape! srncleastriay FOO rmetros, con Sevs (6) rollos por caje,

m:Cormseam,hﬁnoaqummhmGRUPo
W,SA,meum,mma!mdelmudo
indicado, por o cual el sefialamiento que a ese respecto se esboza en la Resolucién No.
DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, para sustentar la medida de resoluckon
administrativa del! contrato, no ti bida ni r e

pr te.

OCTAVO: Ewestemmseﬂalarlomse,- to ar icién de prod
defe trad wmdmﬂodecarwsmel@rmde

Convenio Marco. o

El Pliego de Cargos, en su punto N° 12 sobre "GARANTIAS POR DEFECTOS DE
FABRICA”, establece que:

'ﬂmwmrmmmmwtam
radlas,

7 p W SE NI a reempk POr un equipo nueve de
guales o superiores teécnicas por o
de fabricacion, en un periodo no mayor de diez (10) dias

calendarios, durante la vigencia de ia garantia”™.

Por su parte, el Contrato de Convenio Marco No. DJ-037-2024, en su Clausula
Décimo Cuarta sobre "GARANTIAS POR DEFECTO DE FABRICA”, establece de la
misma forma lo siguiente:

EL CONTRATISTA Mwm&mmwb

CONTRATISTA se comys a reemplk POr un equipo
nuevo de iguales © sSuperiores caracternsticas técnicas por dafios,
de fabricacion, en un periodo no mayor de diez

desgastes o
(10) dias calendarios, durante la vigencia de la garantia”

Visto lo anterior, se colige que la socdedad GRUPO BARSASH, S A, respecto a la Gnica
queja que conocks y que se le transmitio (la queja N° 1270-0014), procedié de conformidad
con lo sefialado en el Pliego de Cargos y el Contrato de Convenio Marco, para reemplazar el
producto sobre ei cual se le habia indicado existian inconsistencias. En consecuencia, la
referencia de dicha queja no puede ser wplead para emitir una
medida resolutiva del contrato.

NOVENO: En cuanto a los otros (3) eventos sobre los cuales se sustenta la medida de
mmmawm,mmummeamoemms
deteriorados o de distinta calidad o condicién a los exigidos, localizados en el Instituto
Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE), en el Hospital Irma de Lourdes Tzanetatos y en
el Hospital Nicolds A. Solano, debemos sefialar que los mismos fueron totalmente
desconocidos para la sociedad GRUPO BARSASH, S.A. Y, es que dichas instituciones
3 as pr on una eja formal sobre inconsistencias o irregularidades en fos
productos recibidos y, consecuentemente, la contratista no pudo cumplir con esa
responsabilidad de reposicién de productos en garantia, tal cual asi lo disponen el Pliego de
vaﬂmm&mm@,dmwmmmammy

bmutdedgwinddenciaoonlospmductossuﬁn&rados./
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DECIMO: Sobre lo que viene dicho, cabe anotar que la relacién juridica sobre la cual
estructurado el compromise contractual de la socedad GRUPO BARSASH, S.A., tiene
contemplado un tramite o procedimiento de reclamaciéon que le corresponde atender
a las entidades contratantes y receptoras del producto despacho y que de ello depende si
se considera que existe o no incumplimiento contractual, o cual en este caso no se
cumplicé.

En ese sentido, advertimos o que preceptia ! Pliego de Cargos en el Punto N° 13
sobre "RECLAMOS POR DEFICIENCIAS EN LOS PRODUCTOS O SERVICIOS”, en los
sigulentes términos:

SV af mormento de @ entrega de los productos © Servicios, estos no
se reciben de conforrmidad o ef contratista no hublese cumplido con los
reguwisitos de 2 orden de cormpra, la entidad tendrd derecho de rechazar
los productos.

&mymmmme@mrm

gda. por mas de
M(IO)aKnsam Mamwammm

rmmimymmrmwmem

s g g e g s (5) dias hablles~ (B resaftsdo es
nuestro).

Cabe destacar que esta misma disposicién se encuentra inserta en la Clausula
Décima Tercera del Contrato de Convenio Marco No. DJ-037-2024, sobre
"RECLAMOS POR DEFICIENCIAS EN LOS PRODUCTOS O SERVICIOS™.

De lo antes resefiado, claramente se desprende las situaciones circunstancias:

1. Que la entidad puede rechazar la recepcion del producto, si al momento de la
entrega, perdbelmnnientosderequ'simsdeordendem'obiensoﬁdmrta
correccidn o reposicién del producto, si luego de recibido, se percata de alguna anomalia.

_-./'
2. Que se considera incumplimiento del contrato, el que la contratista se rehiGse a
hacer la reparacion o correccion, después de haber sido notificados por escrito por las

entidades, o demorarse, sin causa justificada, en la atencion de estos tramites.

3. Que los reclamos de las entidades deben estar debidamente documentadas y
motivadas mediante reportes.

UNDECIMO: En este caso, existe constancia gue Instituto Panamefico de HabilitaciGn
Especial (IPHE), el Hospital Irma de Lourdes Tzanetatos y e Hospitai Nicolas A. Solano,
todos, recibieron conforme los productos entregados, seglun consta en las respectivas
Actas de Recibo a Satisfaccion emitidas por cada una de esas entidades.

Ninguno de esos entes, aludidos como afectados en la resolucén gue decreta la
medida de resoluciéon del comtrato, cumplié con ese procedimi de reci "o
o ribe el P N® 13 del Pliego de Cargos y la Clausula Décimo Tercera del
Contrato, dado que jamas cursaron nota alguna a la sodedad GRUPO BARSASH, S A,
explicando las anomalias encontradas o existentes en los productos suministrados y jamas
documentaron tal situaciéon en algin reporte formal y jamas realizaron una
solicitud formal de correccién o reposicion de algdn producto.

Y. si dichas entidades no activaron el mecanismo o la via de reclamacién que estabilece
el Pliego de Cargos, ni documentaron un reporte ni realizaron algan pedido formal a la
contratista, entonces No se puede concluir, como emrrdneamente lo hace la Resolucion No.
DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, que la sociedad GRUPO BARSASH, S.A.
incurrié en un incumplimiento contractual, pues para gue eflo ocurriera, tal como o
establece el Pliego de Cargos y el Contrato, debia acreditarse gque la contratista se rehusd &
atender una correccion © reposicion de producto solicitada por la entidad afectada o dilate
injustificadamente dicho tramite, lo cual ewvid no es el de ia ciedad
GRUPO BARSASH, S.A.

RUODECIMO: Por otro lado, la Resolucién recurrida soslayada el contenido del articuio
usut.m&wo«hmad.mmwl-mu-xs3d.zozo,
de conformidad con el cual se establecen fos modos en que procede la suspensiGn de
determinado Region en la Tienda Virtual, indicando gue elio depende de la cantidad de
reportes que se recdban sobre ef producto ofertado.

En el caso de la sodedad GRUPO BARSASH, S.A. se recbid sélo un reporte formal
ddumaoéndehokeménGefmIdeCcvﬂmmbhcasymaemélaqmn°
1270-0014, la cual, dicho sea de paso, fue atendida y corregida, recayendo sélo sobre ef
producto identificado en el Rengidon S8. No hubo ningiGn otro reporte formal: no

—
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obstante, la resolucidén apelada, termina desactivando de manera definitiva todos los ./
renglones adjudicados a la sociedad GRUPO BARSASH, S_A., incluso aquellos sobre los cuales
no recayd la Gnica gueja presentada, en franco desconocimiento de lo que establece el citado
articulo 145, el cual, en su numeral 3, refiere 1a suspension definitiva de un renglén, cuando
existan mas de siete (7) reportes en contra, que claramente no es la situacion de
ia sociedad GRUPO BARSASH, S.A.

DECIMOTERCERO: En materia de contrataciones pablicas, rigen principios como el de
debido proceso, segun se desprende de los articulos 25 y 32 del Texto Unico de la
Ley 22 de 2006, ordenada por la Ley N® 153 de 2020, el cual implica ajustar el
procedimiento a las exactas reglas concebidas para todas las etapas de la contratacion
publica.

Si el acto pablico en el que interviene la sociedad GRUPO BARSASH, S A. establece
claramente procedimientos y tramites para exigir garantias y para realizar reclamaciones, en
el evento que se determine falencias o anomalias en el producto suministrado e gualmente
establece procedimiento y tramites para determinar incumplimientos contractuales por
entrega de productos irregulares © con anomalias, todos los cuales estan claramente
definidos en el Pliego de Cargos y en el Contrato, y tales procedimientos no resultan
atendidos, como es el caso que nos ocupa, evidentemente eflo denota la vulneracién del
principio de! debido proceso, precisamente porgue no hay una conduccén de la actuacioén
en los exactos términos que disponen tanto el Pliege de Cargos como ei Contrato;
constituyéndose esta situacion en otras circunstancia adicional que acredita ia injuridicidad
de la resolucién apelada.

IV. SOLICITUD:

Por las consideraciones que se dejan expuestas, solictamos respetuosamente se
proceda a la REVOCATORIA de la Resolucién No. DGCP-DS-139-2026 de 2 de
febrero de 2026, dictada por ia Direccitn General de Contrataciones Publicas de la
Repdablica de Panama y, en su lugar, se permita a la sociedad GRUPO BARSASH, S.A.
mantener el Contrato No. DJ-037-2024, suscrito con la Direccién General de Contrataciones

Puablicas, producto de la Licitacidn para Convenio Marco No. 2023-1-27-0-99-L.M-002938,
para el "Suministro de articulos y productos quimicos de aseo para las entidades del Estado™.

VI. EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO:

Mediante Nota N°DGCP-DS-DPyGC-195-2026 de 11 de febrero de 2026, suscrita
por el Director General de la Direccion General de Contrataciones Publicas,
Licenciado Javier Raul Marquinez Dejud, visible a fojas 074-076 del expediente
juridico y publicada en el Sistema Electréonico de Contrataciones Publicas
‘PanamaCompra”, el 12 de febrero de 2026, a las 09:45 a.m., la DIRECCION
GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, remiti6 el expediente
administrativo contentivo del Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024,
relacionado con la licitacion por Convenio Marco N°2023-1-27-0-99-LM-002938,
conformado por un (1) tomo con 138 fojas dtiles, segun informe secretarial que

reposa a fojas 079-080 del expediente juridico.

VII. FUNDAMENTOS DE LA RESOLUCION APELADA:

La DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, con fundamento
en el numeral 1 del articulo 136 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, emite la Resolucidn
N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, mediante la cual resuelve
administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, desactiva de
manera definitiva todos los renglones adjudicados a la empresa GRUPO
BARSASH, S.A., dentro de la Tienda Virtual e inhabilita a GRUPO BARSASH,
S.A., por un periodo de dos (2) afios, para realizar contrataciones con el Estado.
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VII. PERIODO PROBATORIO:

De acuerdo con el procedimiento dispuesto en el articulo 249 del Decreto EjeCLIﬁQQ{: -

439 de 2020, compete al Tribunal una vez recibido el expediente administrativo y la

sustentacion del recurso, el examen de las pruebas y los descargos, por lo que en
consecuencia, mediante la RESOLUCION N°009-2026-TACP de 24 de febrero de

2026 (Pruebas), este Tribunal resolvié la inadmisién y admisiéon de las pruebas

presentadas, aducidas y solicitadas por la apelante e incorporé como prueba el

expediente administrativo contentivo de toda la actuacién llevada a cabo dentro del
acto publico N°2023-1-27-0-99-LM-002938, ademas ordend pruebas de oficio, las

cuales consisten en ordenar prueba de informe asi:

A la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, en el
sentido de que:

a. Certifique la cantidad de Ordenes de Compra generadas al proveedor

GRUPO BARSASH, S.A., relacionadas con el Contrato de Convenio
Marco N°DJ-037-2024, de la licitacién por Convenio Marco N°2023-1-27-
0-99-LM-002938, para el Suministro de Articulos y Productos Quimicos
de Aseo para las entidades del Estado; con detalle de la entidad y

descripcion del producto, renglén y cantidad de productos entregados.

. Certifique si el proveedor GRUPO BARSASH, S.A., mantiene reportes o

quejas por parte de las entidades del Estado, debido a inconsistencias o
irregularidades en los productos entregados para el Renglon 58,
relacionados a la licitacion por Convenio Marco N°2023-1-27-0-99-LM-
002938, para el Suministro de Articulos y Productos Quimicos de Aseo
para las entidades del Estado; en caso afirmativo detallar nombre de la
entidad, el numero de la orden de compra y producto o productos que

generaron la queja o reporte.

. Certifique si otros productos de la Tienda Virtual ofrecidos por GRUPO

BARSASH, S.A., relacionados a la licitacion por Convenio Marco
N°2023-1-27-0-99-LM-002938, para el Suministro de Articulos vy
Productos Quimicos de Aseo para las entidades del Estado han tenido
reportes; en caso afirmativo detallar nombre de la entidad, el nimero de
la orden de compra y producto o productos que generaron la queja o

reporte.

2. Al HOSPITAL NICOLAS A. SOLANO, en el sentido de que, nos remita
copia autenticada del Acta de Recibo a Satisfaccién, relacionada con la
Orden de Compra N°4800107694, proveedor GRUPO BARSASH, S.A ., (se
adjunta copia).

3. Al INSTITUTO PANAMENO DE HABILITACION ESPECIAL: en el sentido
de que, nos remita copia autenticada del Acta de Recibo a Satisfaccion,
relacionada con la Orden de Compra N°4200641991, proveedor GRUPO
BARSASH, S.A., (se adjunta copia).
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nos remita copia autenticada del Acta de Recibo a Satisfaccion, relacionada
con la Orden de Compra N°1001080543-08-106/3000494838, proveedor
GRUPO BARSASH, S.A,, (se adjunta copia).

En virtud de lo anterior, la Secretaria General del tribunal, recibio las respuestas a
las pruebas de informe requeridas, tal y como consta en el Informe de Tramite
fechado 13 de marzo de 2026, que reposa a folios 149-150 del expediente juridico y
debidamente publicado en el portal “PanamaCompra”, a saber:

1. El Instituto Panamefio de Habilitacion Especial, mediante Nota N°159-
2026/DG del 27 de febrero de 2026, remitid la copia autenticada del Acta de
Recibo a Satisfaccion, relacionada con la Orden de Compra N°4200641991,
proveedor GRUPO BARSASH, S.A.2

2. El Hospital Nicolas A. Solano, mediante Nota N°164-26 DM-HRNAS del 03
de marzo de 2026, remitié la copia autenticada del Acta de Recibo a
Satisfaccion, relacionada con la Orden de Compra N°4800107694, proveedor
GRUPO BARSASH, S.A 4

3. El Hospital Irma Lourdes Tzanetatos, mediante Nota HILT-DM-N°0110-2026,
del 10 de marzo de 2026, remitié la copia autenticada del Acta de Recibo a
Satisfaccion, relacionada con la Orden de Compra N°1001080543-08-
106/3000494838, proveedor GRUPO BARSASH, S.A.5

4. La Direccion General de Contrataciones Publicas, mediante Nota N°DGCP-
DS-DJ-275-2026 del 04 de marzo de 2026, la Direcciébn General de
Contrataciones Publicas, mediante Nota N°DGCP-DS-DJ-275-2026, del 04
de marzo de 2026, remiti6 el Memorando N°DASCP-023-2026 de 27 de
febrero de 2026, con los informes y las certificaciones requeridas por el

Despacho Sustanciador.®

VIIl. ANALISIS DEL TRIBUNAL:

El Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas atendiendo los postulados de
transparencia, tiene la obligacién de motivar en forma detallada y precisa los actos
administrativos que expide, con ocasion de la actividad recursiva que se desarrolla
en sus estrados, asi pues nos atafie analizar cada una de las piezas procesales que
se encuentran en el sistema electrénico de contrataciones publicas

“PanamaCompra” asi como en el expediente administrativo y en el expediente

* Visible a folios 105-108 del expediente juridico y publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el 02 de marzo de 2026 - 01:29 p.m.
* Visible a folios 111-117 del expediente juridico y publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el 05 de marzo de 2026 - 11:40 a.m.
* Visible a folios 144-146 del expediente juridico y publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el 12 de marzo de 2026 - 01:52 p.m.
® Visible a folios 120-141 del expediente juridico y publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el 06 de marzo de 2026 - 03:15 p.m.
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juridico, en contraste con los argumentos esgrimidos por las partes, a fin de res\o'\{véré.

™~

la presente encuesta juridica. -

De conformidad con lo establecido en los articulos 146 y 160 del Texto Unico de la
Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, esta Colegiatura

procede a resolver el fondo del presente recurso.

Ante la exposicién de los diversos motivos planteados por ambas partes
corresponde a este Tribunal emitir un criterio cénsono a los principios procesales, a
nuestra normativa juridica y respaldado por las pruebas obrantes tanto en el

expediente juridico, como en el administrativo.

Por consiguiente, al observar que no existe ningun vicio o pretermisién que impida
el conocimiento del fondo del recurso de apelacion, este Tribunal procede a realizar
el analisis de las diversas etapas que llevaron a la entidad a la decision tomada por
la entidad, con la finalidad de emitir un pronunciamiento cénsono y en derecho

respecto a lo que aqui corresponde y a ello nos avocamos.

A. VALORACION EN CUANTO AL FONDO DE LA LITIS:

Tomando en consideracion las actuaciones ejercidas por las partes, frente al
ordenamiento juridico que rige las Contrataciones Publicas, lo prudente es precisar
el escrutinio de los presupuestos basicos requeridos para la valoracion de la litis,
que son:

¢ Presentacion oportuna del Recurso de Apelacién:

De conformidad con la norma vigente que rige la contratacion publica, la
apelante realiz6 de forma oportuna el anuncio, interposicion y sustentacion del
recurso de apelacion, tal y como consta en el libelo, por lo que la accionante se
ajusta a los presupuestos normativos de acuerdo con los articulos 156 y 160 del
Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de
2020

e Debido Proceso y sus Garantias Procesales:

Siendo este Colegiado, un fiscalizador del acatamiento y garante del debido
proceso, debe valorar las actuaciones ejercidas por la entidad, asi como verificar
el sometimiento estricto de los principios de Contratacion Publica, en lo
particular, lo preceptuado por los articulos 27 y 32 del Texto Unico de la Ley 22

de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, expuesto asi:

"Articulo 27. Principio de economia. En cumplimiento de este principio,
se aplicaran los siguientes parametros:
1...

2

3. Se tendra en consideracién que las reglas vy los procedimientos
constituyen mecanismos de la actividad contractual para servir a los
fines estatales, |la adecuada, continua y eficiente prestacién de los
servicios publicos vy la proteccion y garantia de los derechos de los
administrados. (el subrayado es del Tribunal).




EXPEDIENTE N°020-2026 =
RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decisi6n). =

Pag. 15 [

"Articulo _32. Principio del debido proceso. Todas las personas tienen \ wogy o
derecho a que se les brinden las garantias esenciales tendientes a .
asegurar un resultado justo y equitativo en los procedimientos de
seleccion de contratista y, en las demas etapas de la contratacién
publica, a ser oidas y hacer valer sus derechos ante la entidad
contratante, la Direccion General de Contrataciones Publicas y el
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas.

Los parametros para la aplicacion de este principio son los siguientes:

1. Los servidores publicos observaran las reglas del debido proceso
en todas las etapas del procedimiento de la contratacién publica y
durante la ejecucion del contrato hasta su liquidacion.

2. Los servidores publicos estan obligados a admitir los reclamos y
conceder los recursos de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.

3. Los servidores publicos estan obligados a contestar en tiempo
oportuno los reclamos y los recursos de acuerdo con lo que establece
esta Ley...”

Nos corresponde revisar el tipo de procedimiento implementado por la Entidad
contratante, de conformidad con las constancias existentes tanto en el portal
electronico "PanamaCompra”, como en el expediente administrativo fisico, se
evidencia que nos encontramos ante una licitacion por convenio marco, asi es

obligante valorar al respecto lo previsto por el articulo 617, que describe lo siguiente:

"Articulo 61. Licitacion para convenio marco. La licitaciéon para convenio
marco es el procedimiento de seleccion de contratista en el que se
seleccionard uno o mas proponentes, con los cuales se firmara un
contrato llamado convenio marco, y se estableceran precios vy
condiciones determinados para bienes y servicios, durante un periodo de
tiempo definido. En el caso de convenio marco, el criterio de seleccion
sera definido por la Direccion General de Contrataciones Publicas en los
respectivos pliegos de cargos, atendiendo la particularidad de las
necesidades del Estado.

En la licitacién para convenio marco se seguiran las reglas siguientes:

1. Sera efectuada por la Direccién General de Contrataciones Publicas,
de acuerdo con el procedimiento establecido en el reglamento regido por
los principios de esta Ley.

La Direccion General de Contrataciones Publicas tomara en cuenta la
relacion costo-beneficio del bien o servicio para establecer los criterios de
seleccion de los proponentes. Se entiende como relacion costo-beneficio
(valor por el dinero) el factor de calidad con respecto al precio ofertado.
En esta licitacién el precio seré el factor determinante, siempre que se
cumpla con todos los requisitos vy aspectos técnicos exigidos en el pliego
de cargos; no obstante, en casos debidamente fundados se podran
considerar _los _aspectos técnicos, econdmicos, administrativos,
financieros y la localizacién de los proponentes y se adjudicara de
acuerdo con los criterios establecidos en el pliego de cargos, previo
cumplimiento de requisitos minimos, en el cual el precio serd un factor
determinante para ser seleccionado dentro de virtual. Una vez
ejecutoriada la resolucién de adjudicacion y firmado el convenio marco, el
expediente pasara a la Direccién General Contrataciones Publicas para la
incorporacién de los bienes y servicios a la tienda virtual.

2.La adjudicacion de esta licitacion puede recaer en uno o mas
proponentes, segun se determine en el pliego de cargos.

3.El convenio marco no podra ser superior a dos afios; no obstante,
podra prorrogarse hasta por un afio adicional.

4.Una vez se hayan determinado las especificaciones técnicas y las
garantias de los bienes y servicios de las diferentes entidades del Estado,
la Direccion General de Contrataciones Publicas procedera a realizar la
convocatoria del acto publico, a fin de que se realice la homologacion
correspondiente de los bienes o servicios que adquirira el Estado bajo
esta modalidad para el respectivo periodo. Luego de homologadas las
especificaciones técnicas y las respectivas garantias, se fijara fecha para
recibir las propuestas de los interesados en participar en el acto publico
para convenio marco. La comisién contard con un plazo maximo de

7 El procedimiento de seleccion determina la naturaleza del contrato.
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Surtidos los tramites del proceso, y luego de evacuadas las etapas procesales

previas, asi como determinar el tipo de procedimiento implementado por la entidad

en

correspondientes al mérito sustentatorio que promovié la Resolucion Administrativa
del Contrato a fin de contrastar si el mismo se adecua a lo establecido por el articulo

139 del texto Unico de la Ley 22 de 2020, ordenado por la Ley 153 de 2020, que

veinte dias habiles para rendir su informe con una sola prérroga adicional
de No. 29107-A Gaceta Oficial Digital, lunes 07de septiembre de 2020
cinco dias habiles, cuando la complejidad del acto asi lo amerite. La
Direccion General de Contrataciones Publicas procedera a formalizar,
mediante resolucion, la inclusién de aquellos proponentes que cumplan
con los requisitos del pliego de cargos en la tienda virtual, previa
formalizacion del contrato.

La Direccién General de Contrataciones Publicas podra adicionar nuevos
renglones a un determinado convenio marco, asi como recibir propuestas
de nuevos interesados en participar en el convenio marco de los
renglones vigentes; sin embargo, los nuevos renglones y proponentes
entraran por el periodo de tiempo restante de la vigencia del convenio,
previo cumplimiento de todas las formalidades legales. Salvo que se trate
de renglones declarados desiertos, la nueva convocatoria se podra
realizar transcurrido el término de seis meses de la firma del convenio
marco.

Durante la vigencia del convenio marco, los proponentes favorecidos
podran mejorar el precio ofrecido en favor del Estado, en cuyo caso no
podran volver a incrementar el precio, exceptuando las situaciones de
fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobadas por la Direccion
General de Contrataciones Publicas de acuerdo con lo estipulado en el
pliego de cargos respectivo.

La Direccién General de Contrataciones Publicas podra autorizar, por un
corto periodo, ofertas en los precios de los productos incluidos en la
tienda virtual, a efectos de que el Estado se beneficie con estos
descuentos. Finalizado este periodo, el sistema retornara al ultimo precio
publicado antes de la oferta.

5.Toda adquisicion de bienes o servicios incluidos en la tienda virtual
debera realizarse mediante 6rdenes de compra emitidas por el Sistema
Electrénico de Contrataciones Publicas "PanamaCompra", las cuales
estaran sujetas al refrendo de la Contraloria General de la Republica,
salvo en los casos que el convenio marco que ampare las érdenes de
compra haya sido refrendado por la Contraloria General de la Republica.
6.Las entidades podran solicitar via electrénica a la Direccion General de
Contrataciones Publicas que les autorice a realizar un proceso de
seleccion de contratista para bienes o servicios previamente codificados e
incluidos en la tienda virtual que, por razones fundadas, les sera mas
beneficioso, en cuyo caso la Direcciébn General de Contrataciones
Publicas evaluard la solicitud y autorizara o rechazara la solicitud en un
término no mayor de cinco dias habiles.

7.La_Direccién General de Contrataciones Publicas verificara que los
productos ofertados que se incluyan en la tienda virtual sean de calidad
comprobada y que el producto entregado se ajuste a las condiciones
técnicas ofrecidas al momento de la propuesta. Si la calidad del producto
entregado es inferior a lo establecido en la tienda virtual, sera causal de
retiro temporal o definitivo del renglén.

8.La Direccion General de Contrataciones Publicas coordinara con las
entidades pertinentes el establecimiento de las especificaciones técnicas
y otros requisitos de bienes o servicios que sean objeto del convenio
marco."(El subrayado es del Tribunal)

la presente controversia, este Tribunal pasa a examinar los

dispone lo siguiente:

"Articulo 139. Procedimiento de resolucion. La resolucién administrativa
del contrato se ajustard a lo establecido en el articulo anterior, con
sujecion a las siguientes reglas:

Cuando exista alguna causal para la resolucidon administrativa del
contrato, la entidad contratante adelantara las diligencias de
investigacion y ordenara la realizacién de las actuaciones que

o

cargos

N7 e
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A su vez el articulo 138 de la referida ley, desarrolla la resolucién del contrato por

conduzcan al esclarecimiento de los hechos, que pudiesen comprobar o .

acreditar la causal correspondiente.

No obstante, cuando sea factible, la entidad contratante podra otorgarle,
al contratista, un plazo para que corrija los hechos que determinaron el
inicio del procedimiento.

Si_la_entidad contratante considera resolver administrativamente el
contrato se lo notificara al afectado o a su representante. sefialandole
las razones de su decision y concediéndole un término de cinco dias
habiles, para que conteste y, a la vez, presente las pruebas que
considere pertinentes. Esta notificacion le sera comunicada a la fiadora.

Debe contener una exposicién de los hechos comprobados, de las
pruebas relativas a la responsabilidad de la parte, o de la exoneracion
de responsabilidad en su caso, y de las disposiciones legales
infringidas.

Podra ser recurrible ante el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas, dentro de un plazo de cinco dias habiles, contado a partir de la
notificacion de la resolucion, que se surtira en el efecto suspensivo, con
lo cual se agotara la via gubernativa.

La decision final, una vez agotada la via gubernativa, sera recurrible
ante la jurisdiccion contencioso-administrativa, de conformidad con las
disposiciones que regulan la materia.

Una vez ejecutoriada la resolucion, se remitird a la Direccién General de
Contrataciones Publicas, para los efectos del registro correspondiente.
(El subrayado es del Tribunal)”

incumplimiento del contratista, determinando lo siguiente:

"Articulo 138. Resolucion del contrato por incumplimiento del
contratista. El incumplimiento de las obligaciones a carqo del
contratista dara lugar a la resoluciéon administrativa del
contrato, la cual se efectuara por medio de acto administrativo
debidamente motivado. La entidad contratante notificara a la
fladora el incumplimiento del contratista, decretado mediante
resolucién motivada, la que dispondra de un término de veinte dias
habiles, siguientes a la notificacién de incumplimiento, para ejercer
la opcién de pagar el importe de la fianza, o de sustituir al
contratista en todos sus derechos y obligaciones, siempre que quien
vaya a continuarlo, por cuenta de la fiadora y a cuenta y riesgo de
esta, tenga la capacidad técnica y financiera, a juicio de la entidad
contratante.

Para los efectos técnicos y legales se haran extensivas y propias las
clausulas del contrato principal dentro del contrato de la fianza, en lo
relativo a la ejecucién del contrato.

Si el fiador ejerce la opcion de sustituir al contratista en todos sus
derechos y obligaciones, debera indicarle a la entidad quién
continuara la ejecucién del contrato a su nombre.

Una vez asumida la sustitucion del contratista, la fiadora tendra un
término de treinta dias calendario para continuar con la ejecucién
del contrato y finalizar la obra de conformidad con lo pactado.

Salvo que el incumplimiento de que trata este articulo sea por
caso fortuito. fuerza mayor. o causas no imputables a este, el
contratista se hard merecedor a las sanciones e




EXPEDIENTE N°020-2026 [
RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decisién). \
Pag. 18 \o.\

inhabilitaciones previstas en el articulo 140, sin perjuicio de la "/
responsabilidad civil correspondiente derivada del incumplimiento
contractual. La entidad contratante ejecutara la fianza de
cumplimiento consignada, previo cumplimiento de las formalidades

de rigor.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de incumplimiento total en
contrataciones menores, la entidad podra convocar a otro acto
publico o adjudicar al proponente que haya llegado en segundo
lugar, segun sea mas beneficioso para los intereses publicos, sin
perjuicio de las sanciones aplicables. Esta materia sera desarrollada
en el reglamento". (El subrayado y resaltado es del Tribunal).

Por lo antes expuesto, y de acuerdo con los aspectos aplicados para esta
convocatoria, e identificadas las normas planteadas para la controversia que nos
compete, asi como determinar si las partes cumplieron o no con lo establecido en

la ley.

Asi las cosas, al examinar el registro electrénico, encontramos que la entidad a
traveés de la Nota N°DGCP-DPyGC-007-2026 de 5 de enero de 2026, publicada
en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, ese
mismo dia, comunico a la contratista GRUPO BARSASH, S.A., su intencién de
resolver administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024,
indicando sus razones y concediéndole el término de cinco (5) dias para contestar
y presentar las pruebas que estimara convenientes, con lo cual corroboramos que
la entidad brind6 al contratista la oportunidad de defenderse, conforme al
precitado articulo 139, cumpliendo también con el Principio del Debido Proceso,
consagrado en la Constitucién Nacional, la Ley de Procedimiento Administrativo
General y la Ley 22 de 2006, que implica, entre otros, dar a las partes interesadas
el derecho a ser oidos y hacer valer sus derechos ante la entidad contratante y

los entes de control.

Tenemos que, en atencion a la Clausula Vigésima Cuarta del Contrato N°DJ-037-
2024, y con fundamento en el numeral 1 del articulo 136 del Texto Unico de la Ley
22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, la
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, mediante Ia
Resoluciéon N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de 2026, resuelve
administrativamente el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, desactiva
de manera definitiva todos los renglones adjudicados a la empresa GRUPO
BARSASH, S.A., dentro de la Tienda Virtual e inhabilita a GRUPO BARSASH,
S.A., por un periodo de dos (2) afios, para realizar contrataciones con el Estado,
publicada en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”
el 4 de febrero de 2026. (visible de foja 038 a foja 045 del expediente del
Tribunal).
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gestar el acto administrativo de Resolucién del Contrato, validez que se promueve
con el anuncio de intencionalidad para resolver el contrato en forma oportuna,
otorgandole al contratista la oportunidad de presentar sus descargos sobre este y
la facilidad de presentar sus pruebas al respecto, luego del cual se produce la

Resolucién in examine; en términos mas que suficientes.

° Valoracion conclusiva de la causa:

Expuestos los planteamientos de la recurrente y desarrollados los tramites legales
correspondientes del recurso de apelacion, corresponde a este Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas, entrar a decidir el fondo de este, en
base a las consideraciones que se exponen a continuacién, revisando el apego a
las normas de contratacion estatal, tanto por la entidad contratante como la parte

actora del recurso.

Asi las cosas, quedo expresado previamente, que el recurso de apelacion objeto de
este examen, tiene su origen en la Resolucion N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de
febrero de 2026, que resuelve administrativamente el Contrato de Convenio
Marco N°DJ-037-2024, desactiva de manera definitiva todos los renglones
adjudicados a la empresa GRUPO BARSASH, S.A., dentro de la Tienda Virtual e
inhabilita a GRUPO BARSASH, S.A., por un periodo de dos (2) afos, para realizar

contrataciones con el Estado.

De acuerdo con el Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, el objeto
contractual es el “SUMINISTRO DE ARTICULOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DE
ASEO PARA LAS ENTIDADES DEL ESTADO”, conforme a las condiciones
especiales contenidas en el Capitulo Il y las especificaciones técnicas establecidas
en el Capitulo Ill, del pliego de cargos del acto publico, asi el objeto del contrato se
debe ejecutar a través de las dérdenes de compra que emitan las diferentes
entidades contratantes a nivel nacional, a través de la Tienda Virtual, de acuerdo a

los renglones adjudicados que a continuacion se detallan:

Precio

Renglén Producto 1D Product Marca
_Ofertado |
LIMPIADOR ¥ DESINFECTANTE
, 346621 RMULA 409 £ 400
PARA BANOS 466 FO U =} 8/.40.00
LIMPIADOR
2 MULTIPROPOSITOS 326624 FORMULA 409 B/.44 00
DESINFECTANTE 32 OMNZAS
UMPIADOR
MULTIPROPOSITOS o LA 40 3
4 DESHNEECTANTE 346649 FORMULA 409 B/.35 00
BIODEGRADABLE 32 ONZAS
LIMPLADOR
s MULTIPROPOSITOS 346650 FORMULA 409 B/.23 .00
DESINFECTAMTE GALON
DESINFECTANTE AMONIO
" CUATERMARIO QUINTA 346670 cuc B8/.20.00
GENERACION AL 0.3 %
KANGARU LIMPLADOR -
13 346680 PANARA B/.2%
DESINFECTANTE e it /-ER00
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14 DESINFECTANTE y 386682 BONAIRE DEQX
CONCENTRADO EN AERCSOL
18 LIMPIADOR LIQUDCO PARA 46686 FORMULA 409
VIDRICS
= CLORG HIPOCLORITO DE NGO TR R
SODKD 5 25 %
= DETERGEMNTE EM POLVD 495 SAEE T IR D
grarnos
25 DESODORANTE AMBIENMTAL EM O BONAIRE
AERCISOL
J‘: DESODORANTE AMBIENTAL £64 S - S
AERCSOL
35 DESTAPADOR DE CANERIAS EN 1LBE95 KITOHEM MAID
POLWO
35 TABGI TOCADOR EM BARRA p——— p—— T
ANTIBACTERIAL
a9 ALCOHOL B4 % 16 onzas 347136 PALNA
s0 ALCOHOL 84 % 1 Galon 327975 PALI
51 ALCOHOL 70 % 16 oz 34TOTT PALNM
>4 ALCOHOL 7O % 1T GALON I4TOTS PALM
PAPEL FIGIEMSCO 400 HOIAS N
s ST >
53 e 346064 KITCHEN MAID B/2500
- PAPEL FHIGIENICO 400 HOIAS 346066 NACIONAL B/.2500
COSLES
PAPEL FIGIEMNICO 400 HOIAS - i
53 mile 347958 K 8/.2%00
52 PAPEL HIGIENICO 1000 HOIAS 325068 KITCHEN MAID s/.28 00
54 PAPEL HIGIENICO 1000 HOMAS JA50D6D TACHOMAL 8,28 00
sa PAPEL HIGIENICO 1000 HOAS 347960 KITCHEN NAID B/.28 00
55 PAPEL HlGl[;\lslgO INDUSTRIAL 34070 KITCHEN hMALD a/s.26 00
m
PAPEL HIGIENICD IMDUSTRUAL = HARDWOLUMD
= 250 o 36072 TOWELS B/.26.00
o PAPEL HIGIEMNICO IMDUSTRUAL ST i R
250 m
56 . Fﬁl(l'txa‘lND\]SrRI‘iL 3as0va KITCHEN MAID 8/.33 00
= PAPEL HICGIENICOD INDUSTREAL 4 HARDWOUND
56 SO v 346075 TEINWELS 8/.33 00
55 PAPEL "‘ﬂGIENI?Q INDUSTRIAL IL60TE Kna 23 0O
500 m
PAPEL DE TOALLA INDUSTRIAL HARDWOUND -
57 150 346038 TOAWELS 2,23 00
57 B P an i mreiAL 346041 KITCHEN MAID 8/.23.00
57 PAPEL DE TO&::,'NDUSTR'AL 3aTO6S KA
58 PAPEL DE TOALLA INDUSTRIAL JAB04T HARDWOUND
300 ™ TOWELS
sa PAFPEL DE TOALLA INDUSTRIAL 346043 KITOHEN MAID
200 m
o PAPEL DE TOMALLA INDUSTRIAL Semem— i SO0
300 m
FAPEL OE TOMALLA _
20 PALIL T IECIEE M) 346045 KITCHEN MAID 874000
PAPEL OE TOALLA
&1 sl 346048 KITCHEN MAID 8/.25.00
PAPEL DE TOALLA e -
o1 INTERDOSLADO TETII0 i BEIS00
PAPEL TOALLA 70 HOJAS
62 46047 ITCHE r.2
s 3460 KITCHEN MAID B/.21.00
: PAPEL TOALLA 70 HOJAS
> 4 ro>
62 e 346052 NACIONAL B/.21.00
PAPEL TOALLA 90 HOIAS
&3 . AT /230
e 345054 KITCHEN MAID 8/.2300
PAPEL TOALLA 90 HOIAS : )
63 346055 MACIONAL B/.23.00
DOBLES v 0
PAPEL TOALLA 90 HOJAS
& 972 8/2
s DOSB1ES el KM /2300
MOPA PARA TRAPEAR BLANCA
123 77 AL ST .5.00
oy e B GO 345877 MULTIPLASTIC B/.5.00
MOPA PARA TRAPEAR BLANCA
127 45879 MULT STHC £.4.00
16 oo DR AL 345 ULTIPLAST Branc
MOPA PARA TRAPEAR BLANCA r
3 5 C y £.5.00
1 55 oo ARESR A 345884 DEEP CLEAN B/.5.0X
MOPA PARA TRAPEAR ROJA 20
132 34 1 | C g
2 oz MEZCLADO 588 DEEP CLEAN B/5.00
MOPA PARA TRAPEAR AZUL 20 B
133 345882 DEEP C| £.5.00
oz MEZCLADO LEAMN Bs.S.00
MOPA PARA TRAPEAR VERDE
134 CLEAN /
20 02 MEZCLADO 345883 DEEP CLEAN B/.5.00
MOPA PARA TRAPEAR BLANCA
138 44227 “HE /.4.00
e ey 3 7 KITCHEN MAID B/.4.00
MOPA PARA TRAPEAR BLANCA
135 56 S AEICLALC: 345885 DEEP CLEAN B/.4.00
MOPA PARA TRAPEAR ROUA 16
136 2: ’ .
o2 MEZCLADO 344228 KITCHEN MAID B/.4.00
MOPA PARA TRAPEAR ROJA 16 ;
2 o
136 e MEFC) ARG 345886 DEEP CLEAN B/.4.00
MOPA PARA TRAPEAR VERDE
137 2 C »
7 e AP s 344231 KITCHEN MAID B/.4.00
& MOPA PARA TRAPEAR VERDE
137 345887 DEEP CLEAN £.4.00
16 oz MEZCLADO ’ AL
MOPA PARA TRAPEAR AZUL 16
138 4423 'Cl J '+
ox MEDCLADO 344233 KITCHEMN MAID B/.4.00
MOPA PARA TRAPEAR AZUL 16
128 345888 DEEP CLEAN B/.4.00
oz MEZTLADO
139 MANGO DE ALUMINIO 48" 344239 KITCHEN MAID B/.6.00
139 MANGO DE ALUMINIO 45" 345898 MULTIPLASTIC B/.6.00
140 MANGO DE ALUNMINIO 547 345904 KITCHEN MAID B/6.00
140 MANGO DE ALUMINIO 54" 345906 MULTIPLASTIC B/.6.00
141 MANGO DE ALUMINIO 60~ 345909 MULTIPLASTIC B/.6.00
145 INDICADOR DE PISO MOIADO 343230 KITCHEN MAID B/B.00
CARRO EXPRIMIDOR CON UN
149 3241 o ’5
CUBO AMARILLO 6.5 galones a3 IITCHEN AL Br-3000
ESCOBA TIPO CEPILLO
153 3 E
p i 343238 KITCHEN MAID B/.3.50
ESCOBA TIPO CEPILLO .
53 =
q COMPLETA 343239 MULTIPLASTIC B/.3.50
2 ESCOSA TIPO CEPILLO
153 A E¥a 345E71 GALA B/3.50
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154 ESCOSA DE FIBRA SINTETICA 343240 MULTIPLASTIC B/5.00
158 RECOGEDOR PLASTICO 345661 KOALA B/.6.00
158 RECOGEDOR PLASTICO 346008 KITCHEN MAID B/.6.00
171 ESCOSILLA PARA INODORD 345514 MULTIPLASTIC B/.3.00
175 DESTAPADOR DE INODOROS 144230 KITCHEN MAID B/2.00
OLSA PLASTICA 23" x 30° _
223 POGATLO RN 120 345024 KITCHEN MAID | B/3500
7\!!:(_}'3
SLSA PLASTICA 23° x 30°
223 ST 2D X0 346013 FUERTE 8/.35.00
N_u.izﬂ
224 BOLSA PLASTICA 23" x 30" Roja | 346012 FUERTE 8/5500
. BOLSA PLASTICA 23" x 307 i PLASTICOS —
Irat‘iﬁ" parhe GENERALES
ILEA PLASTICA 327 x &0° .
226 BOLAPLIGTICA 3 . 346015 FUERTE 8/.75.00
MNegia
BOLSA PLASTICA 32° x 40"
226 A ELRE 345018 KITCHEN MAID |  8/.75.00
Megra
227 | BOLSA PLASTICA 32" x 40" Roja | 346017 PUGIICOS | o 10400
o 2 LA 3L X O el GENERALES § L1
) BOLSA PLASTICA 32° x 40" i PLASTICOS ek
228 146078 B/.104.00
- Transparante = GEMERALES
BOLSA PLASTICA 37° x 50° PLASTICOS
229 346019 B/132.00
> Negra o GENERALES -
BOLSA PLASTICA 37" x 507 P PLASTICOS § ot
21 346020 /13800
Transparente i GENERALES i

Frente a ese escenario, tenemos que, de acuerdo con la entidad, la contratista
GRUPO BARSASH, S.A., incumplié al suministrar el producto relacionado con el
Renglén N°58, que corresponde al Papel Toalla Industrial de la marca Kitchen Maid,
ID: 346043. Por lo expuesto, observamos dentro del dossier que existe
documentacién sobre inconformidades al producto establecido en el renglén en

estudio.

Es de lugar resaltar que, ante la Queja N°1270-0014, formulada por el Almacén de
la Direccion General de Contrataciones Publicas relacionada con el Renglén 58 -
PAPEL TOALLA INDUSTRIAL, 300 ml del Pliego de Cargos, tal como consta en el
infolio administrativo, se dejé constancia de diversas inconsistencias en el producto
recibido, mediante orden de compra N°4200626747 del RC N°2025-1-27-0-08RC-
001551, sefialando lo siguiente:

"el papel toalla no esta cubierto con plastico individualmente; es
de mala calidad; al momento de colocarlo en los dispensadores se
arruga y se traba; no cumple con la medida estipulada en la orden
de compra; y carece de la absorcion y suavidad". En
consecuencia, se verifico6 que la orden de compra refrendada
correspondia especificamente al producto ID: 346043, marca
Kitchen Maid, ofertado por el proveedor GRUPO BARSASH, S.
A’

Tenemos que, el pliego de cargos del acto publico por licitacion por Convenio
Marco N°2023-1-27-0-99-LM-002938, establece literalmente, cudles son las
especificaciones técnicas del producto requerido en el Renglén 58, PAPEL
TOALLA INDUSTRIAL 300 m, a saber:
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Renglén 58
Producto PAPEL OF TOALLA INDUSTRIAL 300 m
UNSPSC 14111703 Presentacion il e 5
unidades
300 m o 984 pies como Mminimo
Medida Aty _— &
Alura no mayora €
Matenal Papel con buena absorcion y resistenca
Color Slanco
12 a/m2 memmo
Tecnologia de alta absorcion
Debe estar compuesto de mexcla de Bibra virgen y fibra reciclada para
Descripaon mayor resistenca
Debe contener embozado (textunzado en 3 superficie! para brindar
mayor suavicdad, confort y absorcion
Cada rolio debe venir sellado con envoltura plastica indwidual,
Precio de Referencia 872900

Siendo asi, se observa de las constancias del expediente administrativo fisico y
electrénico que, en atencion a la queja presentada en el Sistema 'PanamaCompra",
la entidad le indic6 al proveedor GRUPO BARSASH, SA., que debia atender dicha
reclamacioén y coordinar con la entidad el cambio del producto, por lo que, el dia 3
de septiembre de 2025, el proveedor procedi6 a realizar el cambio de dieciséis (16)
cajas de papel toalla industrial de 300 metros, con seis (6) rollos por caja,
totalizando noventa y cinco (95) rollos reemplazados a la Direccion General de
Contrataciones Publicas que presenté la Queja N°1270-00142, reemplazo que se

origind por la queja presentada.

Tenemos que, la Direccion General de Contrataciones Publicas, considero
pertinente dar seguimiento mediante inspecciones adicionales y evaluaciones
técnicas que permitieran verificar objetivamente las inconsistencias encontradas,
esto con la finalidad de documentar la calidad del producto entregado y su
cumplimiento con las especificaciones técnicas establecidas en el pliego de cargos
del convenio marco N°2023-1-27-0-99-LM-002938.

Asi, la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, en su labor
oficiosa realiz6 la verificacion de los productos entregados por la contratista
GRUPO BARSASH, S.A., en diferentes almacenes de entidades publicas a saber:
Hospital Nicolas A. Solano, Instituto Panamefio de Habilitacion Especial y Hospital
Irma De Lourdes Tzanetatos, esto de conformidad con lo dispuesto en el articulo 61
del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020,

especificamente el numeral 7 que, dispone :

“Articulo 61: Articulo 61. Licitacion para convenio marco.

7. La Direccion General de Contrataciones Publicas verificara que los
productos ofertados que se incluyan en la tienda virtual sean de calidad

8 Visible a folios 39-40 del expediente administrativo fisico del acto publico por licitacion por Convenio Marco
N°2023-1-27-0-99-LM-002938.
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comprobada y que el producto entregado se ajuste a las condiciones
técnicas ofrecidas al momento de la propuesta. Si la calidad del
producto entregado es inferior a lo establecido en la tienda virtual, sera
causal de retiro temporal o definitivo del renglon.”

Por ello, en atencion a los hallazgos encontrados en la Queja N°1270-0014 y en la
inspeccion realizada en el Instituto Panamefio de Habilitacién Especial (IPHE),
consecuentemente de manera oficiosa, la entidad procedié a la desactivacion de
este proveedor en la Tienda Virtual, realizando la suspension de los productos que
mantenia el proveedor en el Renglén 58, conforme se establece en el numeral 1
del articulo 145 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de
2020, que establece la suspension del renglén en la Tienda Virtual por un periodo
de quince (15) dias habiles cuando un proveedor recibe entre uno a tres reportes
contra uno o mas productos ofertados en el renglén. Asi, los productos
suspendidos correspondientes al Renglon N°58 fueron: Id Producto: 347967,
Marca: KM, Modelo: 6/300 M, Id Producto: 346043, Marca: KITCHEN MAID,
Modelo: PITOALOO vy Id Producto: 3460421 Marca: HARDWOUND TOWELS,
Modelo: PITOALOO. Tenemos que, esta suspension fue comunicada al proveedor

y efectuada el 1 de septiembre de 2025°.

Consta en el expediente administrativo fisico que, el dia 19 de septiembre de 2025,
la entidad notificé al proveedor el levantamiento de la medida de suspension
temporal en la Tienda Virtual, solicitandole, ademas, la presentacién de muestras
fisicas de los productos ID: 347967, 346043 y 346042, asi como la ficha técnica
correspondiente al renglon, la cual no consta en su propuesta inicial, verificada en
el pliego electrénico del Convenio Marco N° 2023-1-27-0-99-LM-00293810.

En consecuencia, tal cual se aprecia en el Informe Administrativo (visible de folio
118 a 127 del expediente administrativo y publicado en el portal electronico
“PanamaCompra”’), la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, realizé la verificaciéon de los productos entregados por la contratista
GRUPO BARSASH, S.A., en diferentes almacenes de entidades publicas a saber:
Hospital Nicolas A. Solano, Instituto Panamefio de Habilitacién Especial y Hospital

Irma De Lourdes Tzanetatos, del cual se extrae lo siguiente:

9 Visible a folios 37-38 del expediente administrativo fisico del acto publico por licitacién por Convenio Marco
N°2023-1-27-0-99-LM-002938.

10 Visible a folios 41-45 del expediente administrativo fisico del acto publico por licitacién por Convenio Marco
N°2023-1-27-0-99-LM-002938.
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La diligencia se realizé =l 28 ce agosto de 2025 en el Almacén del Instituto
Panamefio de Habilitacién Especial (IPHE), ubicado en Betania, Edificio 222.

Durante la inspeccitn se verificaron los productos adquiridos mediante el convenio
marco, correspondientes al Renglon 58 — PAPEL TOALLA INDUSTRIAL 300 m,
entregados conforme a |la Orden de Compra N.° 42006419891, con Cédigo Unico de
Pedido 2025-1-40-0-08-RC-009814, de la cual habian sido recibidas 60 cajas (360
rollos en total) de Ia marca Kitchen Maid, del proveedor GRUPO BARSASH, S.A.

Del examen efectuado se constatd que el producto no cumple con las
especificaciones técnicas requeridas en el pliego de cargos.

Ranglénse . AR s Bl B S5
Products | PAPEL DE TOALLA MNDUSTRRAL 300 m R s
UNSSSC 14111705 Presereacion | Cnded i
o (300 oo 904 ples como mimme |
o
{ _Altura mo mayor 2 8° o
Muterisd Pape’ com DuPna 2DSOCION ¥ resistencs =
Color =~~~  Bheco .
32 g2 o
Tecnologia de ata abwortion.
| Debe estae compoesto de mescla de fhva vitgen y TEva reciciads para
Oar i maryoe rEsstenca
Debe en I superficss) parn Dandar

PayS! suawidad CON'On y absoecion.
 Cada ralo debe venir seliado con envoltera plasrcs indiidual

Segun el pliego, las medidas minimas establecidas son 300 metros o 984 pies, con
una altura no mayor a 8 pulgadas. Sin embargo, los empaques marcados con la
descripcién "HWT700 6 ROLLS" no presentan informacién visible sobre la longitud
exacta del rollo, y ademas el etiquetado esta Unicamente en idioma inglés, lo que
dificulta la verificacion precisa de las medidas exigidas.
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1.8 -
HWT350 20 12 ROLLS U

Los rolios presentaban las siguientes deficiencias contrarias a las especificaciones
técnicas del renglon cbservadas en la inspeccion:
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» Color: El producto debia ser blanco; no obstante, algunas rofios presentaban
manchas amarillas.

e Tecnologia de absorcidn: No se especifica la mezcia o material de
fabricacién, y se evidencié ausencia de texturizado, lo que afecta la suavidad,
confort y capacidad de absorcion, siendo los rollos lisos y de textura rigida.

< Embalado: Cada rollo debia contar con envoltura plastica individual,
condicidn que no se cumplid, afectando Ia conservacion e higiene del
producto.

Posteriormente, se verificd en el sistema que el proveedor no incluyd las
especificaciones completas requeridas para este rengldn, limitdndose a indicar
Gnicamente las caracteristicas minimas presentadas en su propuesta (columna
“Valor de la Especificacion™).
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Para constatar ello, se revisd la propuesta elecirénica presentada por el proveedor
dentro del acto pablico N.® 2023-1-27-0-99-LM-002838, evidenciandose en el pliego
electrénico que la descripcion del producto es incompleta (resaltado en amarillo).
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En consecuencia, s Delen de Compra generada por of IPHE tampoco contenia s
aspecificaciones téonons complotas, shuncién que se fepile en olras entidades al
gensrar Srdonos en base a las descripciones pocoe dealladas setablncidng por of

proveedor,
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El 25 de septiembre de 2025 se recibieron de parte del proveedor dos (2) muestras
identificadas con los cadigos ID 346043 {marca Kitchen Maid) y 1D 347967 (marca
KM), acompaniadas de nota con fecha del mismo dia. El proveedor informd ademés
que no presentd muestra correspondiente a la marca Hardwound Towels, debido a

que no cuenta con inventario de este producto.
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Ambos productos presentaban identificacion visible con el nombre del rengldn,
unidades por caja (6 ralios), modelo, ID, pais de origen, logotipo de marca y datos

de empaquetado, ademas de encontrarse embalados.

m
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A simple vista y al tacto, la texitura del papel evidencid suavidad y color bianco,
cumpliendo con los parametros establecidos, aungue la ficha técnica aportada
resultd insuficiente, al carecer de informacién sobre composicion y caracteristicas
del material.

En virtud de lo anterior, mediante comunicacidn de fecha 2 de octubre de 2025, se
soficita al proveedor presentar especificaciones técnicas emitidas por el fabricante,
debidamente apostilladas, otorgancose plazo hasta el 37 de octubre da 2025 para
su entrega.

Se comunicd al proveedor gue, hasta tanto se verifigue la documentacién v la
composicion del producto, los 1D 347967 y 346043 permaneceran suspendidos, en
espera de la verificacion técnica final que permita constatar su cumplimiento con las
especificaciones minimas establecidas para el Renglon 58 del Convenic Marco.

Por medio de llamada telefénica, se recibid comunicacion relacionada con lka Crden
cde Compra N.* 1001080543-106 / 3000494838, correspondiente al Pedida Unico
N.® 2025-1-10-0-08-RC-147288, para |2 adquisicion de Pape! Toalla Industrial de
300 metros, Renglén N.° 58 del Convenio Marco, adjudicada al proveedor GRUPO
BARSASH, S.A.. por un total de quiniemas (500) cajas de seis (6} roflos cada una,
La wunidad scoficitante manifestd sus inconformidades respecio a la calidad del
praducto recibida.

El dia 27 de octubre de 2025, se flevd a cabo una diligencia de inspeccién en el
Almaceén del Hospital rma Lourdes Tzanetatos, con e propdésito de constatar las
condiciones de recepcion del producto y su conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas en | Pliegoe de Cargos.

Durante la inspeccidon, el Licenciado Bermard quien es la Unidac Solicitante del
Papel Toalla, junto con @l encargado del almacén, sefior Pérez {quien actud ante Ia
ausencia del jefe del almacén), informaron que habian recibido la arden de compra
antes mencionada, correspondients al Pedido Unico N.° 2025-1-10-0-08-RC-
147288

gnricamente ailgunas cajas, motivo por el cual se procedid inicialmente con la
aceptacidon de la mercancia. Sin embargo, tras realizar una revision mas detaliada
posteriormente, se constatd que, de las S00 cajas recibidas, 294 contenian rofios de
papel con textura fisa, contrarios a las especificaciones técnicas requeridas, y que
presentaban deficiencias en la calidad del material, segin o manifestaco por el
Licenciado Bernard. Asimismo, se observaron dos (2) cajas sin embalaje.

Por su parte, las 206 cajas reslantes contenian rollos de papel con textara,
completando asi el total de S00 cajas conforme a la orden de compra. Cabe sefialar

indicaron que, al momento de la entrega, no se verificaron todas las cajas, sino \

que ia entrega del producto se realizd posterior al término de entrega establecido
en la orden de compra.

El detafie del conteo verificado fue el siguiente:
= 294 cajas de € rollos cada una, equivalentss a 1,764 roflos de papel sin
textura.
= 206 cajas de € rollos cada una, equivalentes a 1,236 rollos de papel con
taxtura.
Total general: 3,000 roflos de papei.

Durante la nspeccion, se sefald ademdas que jos rollos sin textura presentan
dificultades en su uso con los dispensadores automaticos., ya que tienden a
atascarse, o que ha obligado al personal a retirarios y colocarios fuera del
dispensador para su utilizacion directa por los usuarios. Esta practica representa un
resgo sanitano, al favorecer la exposicion y posible projiferacidn de bacterias, virus
u otros agentes contaminantes.
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Finalmente, y conforme a las deciaraciones del Licenciado Bemard, se procedit a
extraer muestras de ambas presentaciones para evaluacion y constancia: las
identificadas como "Muestra de rallo-Papet sin textura®, correspondientes a los rolios
de papel lisos, y las denominadas “Muestra de rolio-Papel con textura”,
correspondientes a ios roflos de papel texturizados.

Que, realizada ia verificacion de ia muestra denominada “Rollo de Pape! con
Textura®, en contraste con la muestra entregada por el proveedor el dia 29 de
septiembre de 2025, se constatd la existencia de diferencias notables entre ambas.

En cuanto al color, ia muestra proveniente dal hospital presenta una tonalidad
amarillenta, mientras que la muestra entregada a esta Direccién mantiene un calor
blanco uniforme, pese al iempo franscurrido desde su recepcion

Finalmente, se acdvierte una ligera diferencia en el tamafio entre ambas muestras.

L]

Que, mediante correo slectrdnico, se le indicd al proveedor que debia dar estricto
cumplimiento a ias especificaciones ostablecidas en el Pliego de Cargos v on ol
Contrato, en atencién a la situacidn presentada En consecuencia, |a muestra
solicitada ¢! dia 29 de septiombre de 2025 comresponde o' producto que deberia
recibirse en cada institucion, y no un papel con visbies diferancias en sus
caracteristicas fisicas, 1o cus! genera incertidumbre respecto a cudl de las tres
muestras que mantiene esta Direccion corresponde realmante al producto ofertado
por &l proveedor y cusd asth enfregando a las entidades

Que. luego de realizar una verificacdn prefiminar a simple vista, ol dia 29 de
septiembre de 2025 se solcitd sl proveedor la documentacion debidamento
apostiliada comrespondiente a iss especificaciones o composicidn del producto,
emifida por e Iabricante, que respalda la marca Kitchen Maid. E! proveedor informd,
mediante Eamada telefénica, gue a oblencidn de dichos documentos tomaria mas
tiempo del previsto. En consecuencia, ef 2 de octubre de 2025 se deld constancia,
via comreo electrdnico, de Ia comunicacion sostenida y se establecid como fecha
t&mﬂsmbmﬂ!ﬂcﬁéﬁd&%ad@mmﬁmﬁndéia&éﬂo&u&adﬁ&?ﬁ

Que ol dia 18 de noviembre se realizd una inspeccidn en el Hospital Nicols A,
Solano, observandose una reciente antrega de productos de la marca Kitchen Maid
correspondients al renglon 58 de! Convenio Marco No. 2023-1-27-0-99-L 82-002038
Se constatd que el proveador entregd papel de textura lisa, contrardo a 1o establecido
an ol pliego de cargos, segin Ia orden de compra No. 4800107684 asignada a
Grupo Barsash, S A, (pedido Onico 2025-0-12-222-15-RC-001366) por 500 cajas de
papel toalla industrial de 300 m. Ademés, 8l persona! indicd que ef producto no es
compatible con los dispensadores
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En virtud de lo anterior, el proveedor incurrid en incumplimisnta de las obligaciones
estipuladas en el contrato del convenio marco y en las condiciones del! pliego de
canges, 3l no entregar los productos con las caraclerislicas regueridas, generando
las acciones administrativas correspondienies

Por lo antes expuesto, se concluye que dicha situacion configura un incumglimiento
al Contrato de Convenio Marco No. DJ-037-2024, ya que na cumple con las
especificaciones técnicas establecidas en el pliege de cargos, aunado 2 todo o
anterior presentado en este informe administrativo, por lo que 2sfa Dirsccion ha
considerado resolver adminisirativamente el contrato en comeanto suscrito con 1a
empre=a dencminada GRUPQO BARSASH, S.A., an cumplimiento de o dispuestio en
los articulos 138 y 139 del Texto Unico ce la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que
regula la Confratacion Pablica, ordenado por 1a Ley 153 de 8 de mayp de 2020.

ffpulclor
Liddas Betzaida Garcia
Ci stora de Politicas v Gestitn de Compras

- 3 & A

(foedetn ottt e g

Coordinadora: Yilka Madiedo
BOGCY™

Efectivamente, producto de la queja y de las inspecciones oficosas realizadas por la
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, tal como se describe
dentro del informe supra citado, se evidencia que existe inconformidad por la calidad
del insumo "PAPEL DE TOALLA INDUSTRIAL 300 m", asi, al realizar el analisis de
los productos, se determiné que existen claras diferencias entre el producto ofertado
y algunos rollos del producto entregado en las entidades por el proveedor, puesto
que, algunos rollos del papel toalla no estaban cubiertos con plastico
individualmente; presentan un color amarillento, por lo que presentan mala calidad:
ademas de que no cumplen con la medida estipulada en la orden de compra;
carecen de la absorcion y suavidad, siendo incongruente con lo demandado por el
pliego de cargos, generandose con ello unas especificaciones técnicas distintas al
producto ofrecido y que determina un incumplimiento a lo convenido por parte del
proveedor GRUPO BARSASH, S.A.

Sobre este aspecto resulta importante que la entidad adquiriente de dicho
suministro se encuentra bajo la premisa de realizar la verificacion de veracidad o no
del producto ofertado por el proponente, y que, en concordancia a esto, la Direccién
General de Contrataciones Publicas, pudo corroborar las falencias antes
mencionadas, teniendo la entidad (DGCP) la facultad de intervenir en los casos en
que un proveedor entregue productos de mala calidad, asi puede resolver
administrativamente el Contrato con el proveedor dentro del Convenio Marco, si se
acumulan incumplimientos o si la falta es suficientemente grave, de conformidad

con el pliego de cargos.

Tenemos que, la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
puede resolver administrativamente el contrato, ya que el proveedor ha incumplido

las clausulas pactadas en el contrato, ya que se ha corroborado efectivamente que,
el producto"PAPEL DE TOALLA INDUSTRIAL 300 m, ID 346043, Marca: KITCHEN
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MAID", cuyo proveedor es el GRUPO BARSASH, S.A., no cumple co\nlos/

estandares de calidad pactados en el catalogo.

Se ha comprobado que, la contratista, GRUPO BARSASH, S.A., no cumplié con las
especificaciones técnicas solicitadas por el pliego de cargos y el contrato, con su
actuar ha soslayado las clausulas pactadas dentro del Contrato N°°DJ-037-2024,
siendo que, el contratista modific6 caracteristicas previamente establecidas
proporcionando muestras diferentes atribuidas al mismo fabricante, a fin de que el
producto ofertado mantuviera similitud con los detalles del renglén determinado en
las ordenes de compra, por lo que se evidencié que incurrié en incumplimiento de

las clausulas pactadas en el Contrato.

Es importante destacar que, es una facultad de la DIRECCION GENERAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, el depurar el catalogo, es decir, si se demuestra
que un proveedor es deficiente en uno o varios renglones, de forma recurrente o
aleatoriamente, ya que se puede considerar que el proveedor ha perdido la
idoneidad para mantener el contrato vigente, asi se procede a sancionarlo
retirandolo de la Tienda Virtual e inhabilitandolo para celebrar contratos con el

Estado, por un tiempo prudencial.

Este Tribunal Colegiado, tiene como norte que, en las compras publicas debe
predominar el mayor beneficio para el Estado, y una de las formas es protegiendo
los bienes adquiridos por las entidades Estatales, sobre todo cuando estamos frente
a entes institucionales en los cuales se desarrollan diversas actividades tanto de

indole académico, internacional como de salud publica.

Es valido precisar que, como parte de las reglas del derecho administrativo
sancionador, la entidad que impone la penalizacion, debe precisar las razones y por
que se establece el caracter y los efectos en cuanto a la inhabilitacion, misma que
debera tomar en cuenta la reincidencia, la gravedad y el dafio ocasionado producto
del incumplimiento de los parametros indispensables sobre lo indicado al respecto
por el articulo 143 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153
de 8 de mayo de 2020, la cual se encuentra reglamentada por el articulo 215 del
Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, y que al respecto de lo
evidenciado frente a la sancién de inhabilitacién impuesta por dos (2) afios, esto
dentro de los efectos de la Resolucién administrativa en examen, aplicando asi lo
establecido por el principio de proporcionalidad, cual busca asegurar que las
acciones de la administracion sean razonables, equilibradas y respetuosas de los

derechos de los ciudadanos.

El principio de proporcionalidad, como principio general del derecho, ha sido
catalogado jurisprudencialmente como una regla corriente, en razén a que se
establece en el ordenamiento juridico como un elemento extra sistematico que el
juez debera materializar al momento del fallo, y que trata de un analisis sobre el

dafio causado al Estado versus la sancion a aplicarle al actor o causante.
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Significa que el operador de justicia o la autoridad administrativa debe analizar en
cada caso, si la actuacion se ejercié adecuando los hechos que la determinaron a
los fines para lo que se propuso. Por tanto, se debe examinar si se realizd una
calificacion apropiada de la situacion factica que sustenté la expedicion de la
decision, para posteriormente, concluir si fue proporcional a las necesidades y a los
hechos. Lo anterior se resume en un juicio de adecuacion entre los hechos, el
medio o decisién adoptada y las finalidades de la actuacion, la cual busca, en todo

caso, alcanzar el interés de orden general.

Probado el incumplimiento del contratista GRUPO BARSASH, S.A, le corresponde
a esta instancia administrativa, el verificar si la sancion impuesta es proporcional

con la gravedad del dafio causado, tomando en cuenta la reincidencia de existir.

Asi tenemos que, como resultado de la prueba de informe requerida por el
Despacho Sustanciador a través de la RESOLUCION N°009-2026-TACP de 24 de
febrero de 2026 (Pruebas), la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, mediante el Memorando N°DASPC-023-2026 de 27 de febrero de

2026, nos certifica la siguiente informacion:

-
GOBrERAmMD MACIONAL DMECCION GENM
= CON PASO FIRME » SRS §

DIRECCION ADMINISTRACION DEL SISTEMA PANAMACOMPRA
MEMORANDO N.” DASPC-02

PARA

DE
FECHA: 27 de febrero de 2026
ASUNTO Solicitud de Informacién - s/n - Tribunal Administrativo de Contr.‘.;;;cidnn;.:

Pablicas

Atendiendo solicitud presentada a esta Direccién mediante Cficio No.043-2026-TACP, Tribunal
Administrativo de Contrataciones Pablicas, donde se nos solicita: ~

1. Coantidad de ordenes de compra generadas al proveedor GRUPO BARSASH, S.A.,
relacionadas al Contrato de Convenio Marco No.DJ-037-2024 de la licitacion de Convenio marco
No.2023-1-27-0-99-LM-002938, para el suministro de articulos y productos guimicos de aseo
para las entidades del Estado, con detalle de la entidad, descripcion del producto, renglén y
cantidad de productos.

2. Certificar si el proveedor GRUPO BARSASH, S.A. mantiene reportes o quejas por parte de las
entidades del estado debido inconsistencia o irregularidades en los productos entregados para
el renglon 58, relacionados a la licitacién de Convenio marco No.2023-1-27-0-99-LM 002938,
para el suministro de articulos y productos quimicos de aseo para las emtidades del Estado, en
caso afirmativo detallar la entidad, namero de orden y producto o productos que generaron la
queja o reporte.

3. Indicar que otros productos de la tienda virtual, ofrecidos por GRUPO BARSASH S.A.
relacionados al licitacién de Convenio marco No.2023-1-27-0-99-LM-002938, para el suministro
de articulos y productos quimicos de aseo para las entidades del Estado, han tenido reportes, en
caso afirmativo detallar 1a entidad, nimero de orden y producto o productos que generaron la
queja o reporte.

En virtud de lo solicitado, podemos informar que, luego de realizar las consultas y revisiones
pertinentes, en el Sistema Electrénico de Contrataciones Pablicas, “PanamaCompra, se
determinamos que:

1. A continuacion, detallamos las requisiciones publicadas a favor de GRUPO BARSASH, S.A.
relacionadas a la licitacion de Convenic marco No.2023-1-27-0-99-LM-002938, para el
suministro de articulos y productos quimicos de aseo para las entidades del Estado:

Ave. Samue! Lewss, Obarrio, PH Panama Business Tower, piso 18
Telifono («+507) 51551518 /-1501 — Mesa de Ayeda: (+507) 515.1555,
rwes Bearre oo sty .

08 50 - wrwwe

Phgires mal v 00D EUELDE - Nww DanaTes. fwares
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CONTRATACIONES B8 1CAs

20246
Hacia una nueva
Constitucicn

Rengite Descripocn Fecha . (<
PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 204526 | 2026-1- 10004 RC- 150764 | 30
ADO ADO
INDIVIDUAL BLANCO,
2400 UNIDADES.
PAPEL TOALLA 50 PAPEL TOALLA DOBLE 03-ctic-25 | 20250 10008 AC.014849 | S
HOAS DO8LES HOJA, BLANCO,
EMAPAGUE INDIVIOUAL,
CAMA DE 24 UNIDADES, SO
HOSAS POR ROLLO
WSTITUTO DE DEPARTAMEN | S8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA O1-che-25 | 20257-66-0-06 2009450 | 7
ACUEDUCTOS ¥ TO DE INDUSTRIAL 300 m INDUSTHIAL BLANCD DF
ALCANTARILLADOS | COMPRAS UN PLEGO A"X300M
NACICNALES
MINSTERIO OF Escucta 83 PAPEL TOALLA 90 PAPEL TOALLA DOBLE 27-now-25 | 025007 OR.OR RCO29319 | 10
EDUCATION ubtica HOUAS DOBLES HOMA, BLANCO,
federatwa de EMPAQUE INOIVIDUAL,
Brazt CAA DF 24 UNIDADES, 90
HOIAS POR ROLLO
PANISTE RO DF Py o CE) PAPEL TOALLA 50 PAPEL TOALLA DOBLE 24-now-25 | 2025-0-07.07.07-RC-ODA713 | 10
EDUCACION AZUERO HOIAS DOSLES HOMA, BLANCO,
ERMPACUE INDIVICUAL,
CAMA DE 24 USIDADES, 90
HOJAS POR ROLLO
CAIA OF SEGURD | HOSPITAL <8 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 27-0ct-25 | 2025 3-10-0-15-AC-147785 | 100
sOC1aL HOGAR OF LA INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO OF
ESPERANZA UN PLEGO S"%300M
TRIDUNAL Direccion de s PAPEL DE TOALLA PAPLL TOALLA 23-0ct-23 | 2025 0-40-0-O8-RC-OI0854 | 52
ELECTON Famanzas 200 BLANCO DE
UN PUEGO $TXI00M
TRIBLINAL Dweccion de 5 PAFEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 1S-oct-25 | 225 0-20-0-08-AC-020788 | 40
ELECTORAL Tecnologis de INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
% informacian UN PUEGOD 8 x300M
¥ comum i
CAJA DESEGURO | DIRECOION DF | 58 PAPEL Of TOALLA PAPEL TOALLA 1Soct-25 | 30251 10.0.08-RC-347287 | 35
socaL CoOMPRAS BNOUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
UM PLIEGO B X3000
Ministacio de CEPARTAMIN | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 14-0¢t-25 | 2025-0.27.02 08-AC-001159 | 350
Amtiente TO e INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
COMPRAS UN PLIEGO §™X30003
CAA DESEGUAD | COMPLDIO 63 PAPEL TOALLA 5O PAPEL TOALLA DOBLE 18.0ct-25 | 2075110003 R 348639 | 200
sSOo0aL MANUEL HOMAS DOSLES HOMA, BLANCO, 1
AMADOR EFAPAQUE INDIVIDUAL, f
GUERRERD CAN DE 24 UNSDADES, SO
MOLAS POR ROLLO —
TAINISTERSO DE ESC. MARIANOG | 63 FAPEL TOALLA 90 PAPEL TOALLA DOBLE OS.cct-25 | 2025-0-07-01-01-RC.006431 | 10
EOLCACION THOMAS HORAS DOBLES HOUA, BLANCD.
EMPAQUE SNDOWIDUAL, !
CAJA DE 24 UNIDADES, 50
HOQIAS POR ROLLO
MINSTERIO DE ESCUELA 63 FAPEL TOALLA 90 PAPLL TOALLA DOBLE O8-0ct-25% | J075007-12.08 RC 020840 | 10
EDUCACION RELPUBLICA DE HOMS DOBLES HOUA, BLANCO,
COLOMEIA EMPACUE INDOVIDUAL.
CAIA DF 24 UNIDADLS, 50
HOIAS POR ROLLD
MENSTERIO DE ESCUELA ALTO | 58 PASEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 03.0c:-25 | I025-0-07-04- 08 RCO21733 | 10
EDUCACION BOQUETE IMDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
LN PLIEGO R™X300M
MUNSCIFIO DE COMPRAS ¥ £ PAPLL OF TOALLA PAPEL TOALLA 2250035 | 20255 760-C8 RC 012244 | 3
PAMAIAL PROVEEDURIA INDAUSTRAAL 300 m INOUSTRIAL BLANCO DE
UTE PLIEGO 5 X3000M :
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OMECCION GENERAL DE 2026
COMTRATACHINES PURL T A ‘_‘.ak_‘n una nueva
Constitucion
DASAC 0232026
Mo, Rergion Ceseripcdn Focha de [s ‘
| rangide |
PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 22-sep-25 | 30250-07-11-15-AC-023850 | 10 1
INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE ‘
UN PLIEGO 8" X3008 ‘
i
PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA | 19300.25 | 20255 76-0-08 RC.012090 | 6 ‘
INDUSTRIRL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
U PLIEGO 8"X300M }
FAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 19.2690.25 | 2025-5-76.0-08-RC.0122331 | 25 |
200 m INDUSTHIAL BLANCO DS ‘
UN PLEGO S %3000
CAIA DE SEGURD | DIRECCION 61 PAPEL DE TOALLA PAFLL TOALLA 15-2ep-25 | 2025-1-10-0-08-RC-146215 | 30
SOCIAL NACIONAL DE INTERDOSLADO NTEADOBLADO
INGRESO INDIVIDUAL BLANCO,
2400 UNIDADES. )
CAIA OE SEGURO | Polichnica Dra. | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 30-sep-25 | 2005 1100 08 RC-147675 | 200
SOCAL Cecilia € INDUSTRIAL 300 e : 00
Guerra-San UN PUIEGO B™XI00M
SO0
CAJA DESEGURG | Dem. MAC. DE | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 10.wep-25 | 2025 1-10.0.08 AC-146472 | 10
SoCIAL PLANIFCACIO INOUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DF
~ UN PLIEGO 8 X300
CAA DE SEGURD | AGENGIA DE ] PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 10-w09 25 | 2025 110 OO8-#C-147420 | 32
socta JUAN DIAZ INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
UN PLEGO 57X300M
INSTITUTO PARA COMPRAS a2 DESODORANTE DESINFECTANTE O sep- 75 202%-1-20 0 O8-RC-005847 150
AMESENTAL £% AMBSENTAL EN AEROSOL
AEROSOL
S8 PASEL DF TOALLA PAPEL TOALLA Od-sep-25 | 2025 1-ID0-02-RC-167712 | 15
INDUSTRIAL 300 s INDUSTRIAL BLANCO OF |
U PLIEGD B x3008M !
63 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA {1 03-sep.25 2025-1-10-0-08-AC 145887 0
~ £D0 "~y ADO
INOWIDUAL BLANCO,
2400 UNSDADES.
61 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA UB-sep-25 | 2075.1-10.0.08-AC- 147245 | 13
INTERDOBLADO INTERDODLADO
INDIVADUAL BLANCO,
2800 UNIDADES, -
) PAPEL UE TOALLA PAPEL TOALLA OF sep-75 | 2025049 03908 AL~ 15 i
INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO OF DO30SS
UN PLEGO & X300M
CASA DE SEGURD | COORDADMI | 58 PAPEL DE TOALLA PASEL TOALLA Q2.50p-35 | J025-1-10-0-03-RC- 187784 | 82 T
sociaL ™ DE COLON INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO D&
UN PUEGO 8"X3000
CAJA DE SEGURD | DIRECLION 8 PAPEL DL TOALLA PAPEL TOALLA 0Z-5#p-25 | 2005-1-10-0-08 AC-147318 | 100
socIaL NACIONAL DE INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL SLANCO DE
INGRESO LN PLEGO 8 3000
MINSTERO 0F Direccion ce a1 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA Di-sep 25 | 2025-0-12-0-08 AC.O18326 3
SALLD Infarmates INTERDOSLADO
BLANCO,
2400 UNIDADES.
CAIADE SIGURD | DIRECCION DE | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 0130925 | 2025-1-30-0-08-AC- 147615 | 30
SOCiAL COMPRAS INDUSTRIAL 300 ™ INDUSTRIAL BLANCO OF
UN PLEGO 8" X3000M
MENSTERIO OF CEPARTAMEN | 60 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA Ol.%ep-25 | 2035.0.32-11-08 RC OO2433 | 437
sSaLUD 10 pE MULTIDOBLADO MULTIDOBLADO
COMPRAINST. INDIVIDUAL BLANCO, {
ONCOLOGICO 3060 UNIDADES.
NAC ) J
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COBIERMD MAC I ONAL DIRECCIGN GENERAL D 2026
FIRME « TONTRATACIMES SLURLICAS

onstitucicon

Renglon s
e
PAPEL DF TOALLA 2025-1-30-0-CR BC 147019 | 30
ADO
—
PAPEL OE TOALLA F025-0-12.0-08 RC 518330 | &9
INDUSTRIAL 300 m
PAPEL DE TOALLA 0251 42 COBRCDCA14a | 100
INDUSTRIAL 300 o
| Conparative_ .
CAIADE SEGURO | COORDINACIO | 58 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA IM-2go-25 | J02S 110035 NC. 187700 | 40
SOCHAL NATSATIVA. 300 - BLASCD OF
PANAMA UN PUEGD S xa008
oesTE
Cardro Aegional oe | Contro () PAFEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 27-ago-25 | 0I5 60 195 08 RL-O000I4 | &
Innovacion en Fepons de MULTICOBLADO MULTIDOBLADS
¥ on INDOIDUAL BLANCO,
Bicfirmacos AP Wacunas y 3IBEO UNIDADES.
e
TAIADE SEGURD | COORD.ADRAI | 58 PAPEL O TOALLA PAPEL TOALLA Z7.age-35 | 2025 1-10 003 #C 147638 | 25
soOciAL " OE COLOM 300 m LS BLANCO D€
UN PLEGO E7X3008
CAIADE SEGURD | Hospatal =ma | 58 PAPEL DE TOBLLA PAFEL TOALLA 27 ago-35 | 2025110008 RC 1472688 | 500
Socian De tourdes INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCD D€
Tranetstes UM PUEGO 3 %3004 §
WG TERIO OF SERVICIOS =8 PAPEL DE TOMLLA PAPEL TOALLA 27-3g0 35 | I005-0-71-0-08 AC.007026 | 100
o £ 300 = BLANCO DE
SOCIL YN PLIEGD B RI00M
AUTORIDAD CTOMPRAS ] PAFEL OF TOALLA PAPEL TORLIA 27 2ge-25 | 2025-1-06-0 08-RC.004313 | 350
MACIONAL DE LOS ML TIDOBLADG AL TIDOBLADO
SERVICIOS INDIWIOUAL BLANCD,
PUBLICOS. ADE0 UMIDADES.
CAJA DE SEGURO | COMPRAS T PAPEL DE TOALLA PAFEL TOALLA 27-ag0-25 | 3025.1-10-0-04-RC- 147633 | 40
SCCut CHIRCU 300 BLANCO DF
UM PUEGO $TX300M L
AINISTERIO oFTO. D £ PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA Yoago 25 | 2025035008 AC-COS998 | 1000
FUBLCD COMPRAS FRDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO OF
UM LGSO 8TX300M
CAIADE SEGURD | POLICUINICA sa PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 26 2015 | 2025-3-10-0-159C- 136307 | 70
SOCsaL DF SaN INODUSTREAL 300 oy INDUS TRIAL BLANCO ©F
CARLDS {POL. UM FLIEGO $ %3000
JLAN VEGA
o MENDEZ)
TR TE R0 DR CEPARTAMEN | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 6 ape- 35 | J0I50 13 223 35 RC- 00
SALUD TO oE INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO OF 01366
COMPRASIH. UN PLEGED B X3000M
MNICOLAS A
SN = .. ... ] ot v
CAIA Of SEGURD | DIR. AL 8 FAPEL DF TOALLA, FASEL TOALLA 26-reo-25 | 2075 1.30.0-O8 RC- 146185 | 20
SOCIAL SERV. ¥ PREST. INDUSTRIAL 300 = ENDUSTRIAL BLANCD DE
PAEDICAS LN PLEGE 87 i
PANISTE RO OF OEP OE £ PAPEL DE TOALLA FAPEL TOALLA 26 3go-I5 | 30350 13-618-0% AL fE=
SALUD COMPRASH. INDUSTRIAL 300 en ENDUSTRIAL BLANCO OF o163
N PUEGD 8X300M
CAIA D€ SIGURG | POL £ PAPEL OF TOALLA FAPEL TOALLA 26-ago-25 | 2025-1-10-0-15-MC-147454 | 230
SOCIAL SANTIAGO 300 ™ BLANCO DF
HARRAZA OF | UM PUIEGD ETX3I00M
LA CHORRERA i 1
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DRECTION GENERAL DE 2026
CONTRATMIMOMES DUSL L AS HI“.'"L" i
Constits s
Renglén Descripodn Frcha =™ (s
PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA Teapo 25 | 7075 1-10-002-AC- 147486 | 350
INDUSTRIAL 300 m | NDUSTRIAL BLANCO DE
UN PUEGD 3" X300 .
PAPEL DF TOALLA PAPEL TOALLA 6ago 35 | 2035.0.07 04 0O4-RE G21603 | 30
200 = BLANCO DF
UN PLEGO BXI00M
PAFEL OF TOALLA PAPEL TOWLLA 5ogo.35 | 3025-1-10-0-04-RC. 167296 | 139
BOUSTESAL I00m | INDUSTRIAL BLANCO DE
US PUEGD BT X300M
PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA 23 3go-35 | 7625-1-10-0-04-RC. 147355 | 40
INTERDOBLADD INTERDOBLADO
INDIVIDUAL BLANCD,
2800 UNIDADES.
PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 22-ago 75 | 2075-1-40-O OB NC 009814 | 65
INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
UN PLIEGD 57300
PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 27-ago 35 | 2025.1.10.0.0R AC-146358 | 34
INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO €
UN PLIEGO S %3000
PAPEL DF TOALLA PAPEL TOALLA 14ag0.25 | 7025040 OOBAL020775 | 30
INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCD D€
UN PLIEGO 87 X300M
DESODORAMTE CESINFECTANTE I%ago 25 | 2035 007008 ACO24RI1 |
Er EN AFROSOL
ATROSOL
FAPEL OF TOALLA FAPEL TOALLA I3ago 25 | 2025131008 RCO0F118 | 10D
MDUSTEIAL 300 | SDUSTRSAL BLANCE DE
LN PUEGO B XI00M
&1 PAPEL DF TOALLA PAPEL TOALLA 133e0-25 | 303%-1.001 08 RC.OOOHAA | 15
@ usEetos no de compra INTIRDOBLATO INTERDOBADO
financieros INDPVIDUAL BLANCO, :
2400 UNIDADES. ]
CAJA GE SEGURD | ROSPITAL DF | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 123ge-25 | 2025 1- 10008 RC-146438 | 150
proverey CHEPOD INDUSTELL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
U PUEGO §X300M |
CAJA OE SEGURD | COORD ADWE | 61 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 133g5-75 | 2025-1.10-0.08 BC 146136 | 300
socan N DE COLON NTERDOBLADO INTERDOBLADO
MOWIDUAL BLANCS,
2400 UNEDA
CRIA OF SEGURD | Agercia de vis | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 11ago-35 | 30051 30-0-08-#C 144553 | 30
socaL Fapans INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
U PUEGO SX300M
ONWERSIDAD DF | COMPRAS 58 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA OB.ago 75 | 2025 1 00.0.08 RC.0368SS | 70
PanaIAL OUSTRIALICO ™ | INDUSTRIAL BLANCO DF
U PUEGO
MRS TERID OF ERECCAON 55 FAPEL PAPEL HIGIEMICO Of ags 25 | 3025007 1115 BC 033753 | 30
LOUTACTN REGIOMAL DE IOUSTRIAL 250m | INDUSTRIAL BLANCO DF
FOUCACION DOS PUEGOS DE 250
DE PARAMA METROS
oEsTe
WIS TERIO OF DRECCAON E FAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA SR ago. 75 | 2025.0407.11.15 AC 023753 | 30
LoUCACION REGICNAL DE POUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
EDUCATION UM PLIEGO §X300M
O ParaMA
OESTE i

Comeudad Psgs
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DIRECCION GENERAL DF 2026:
CONTHATATIONES SURLC A%
- o ) Hacia una nuevs

Constitucioon

DASHC A23-2026
No. Renglon Dwscriposn Focha de
DESOUORANTE DESINFECTANTE O8-age-25 | 20250-12-03-08-AC-O01761 | 10
0 ALEN
AERCSOL
PAPEL DE YOALLA PAPEL TOALA O6-ago-25 | 20250 18-02-08-RC-O0B03S | 150
INDUSTREAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DF
UN PLIEGO 8°X300M
PAPEL DE TOALLA PAPCL TOALLA 06 ago-25 | M25601-008 AC 00063 | 40
AL ADO NT ADO
INDIVIDUAL SLANCO,
2800 UNIDADES.
PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 0S-ago-2S | 2025.0-07.08-08-RC.028541 | 10
200 m BLANCO DE
UN PLEGO S™X300M
PAFEL DL TOALLA PAPEL TOALLA 5 ago- 25 | 20251 40-0-08-RC-DOG7HS | 2
INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL SLANCO DE
UN PUEGO 8 X300M
PAPEL DE TOALLA PAPIL TOALLA Ot-ago-25 | 2025.0.07-12.-08-AC-020661 | SO
INDUSTRIAZ 300 m INDUSTRIAL BLANCD DE
UN PLEGD 872008
st
ALVALCEN PAPEL DE TOALLA PAPEL TOMLLA ‘(014“-25 2025-1-93-0-08 RC-OOSGZR 100
LAS AMERICAS GENERAL MNDUS TRAL 300 m INDUSTRAL BLANCO DE |
Ut PLIEGD §X300M -
FISCALMA GENERAL | COMPRAS [ PAPEL OF TOALLA PAPEL TORLLA OL.ago-2% | 2025-0-431-0-C4 RC QA2331 0
ELECTORAL ADO BLADO
INDIVIDUAL SLANCO,
2400
Caua DE SEGURO POLCLIRICA 58 FAPEL OF TOALLA PAPEL TORLLA Olago-3S | 2025-3-10-0-04-HC 336160 | 175
SOCAL DE CAVIO INCUSTRESL 300 m INDUSTRIAL BLANCO D
(GUSTAVO A UN PUEGO S™X30008
RUNISTERO DF ESCUERLA FL 58 PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA 30 ub-75 20250070404 RC- 021648 | 3
EDUCACION VALLE DE INCUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DF
VOLCAN UN FUEGO S™X300M
MUNISTESSD DE AP WE., S8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 30-jub-2% 2025.0.07-13-15-AC-023712 | 30
EDUCACION PANARMA INCUSTREAL 300 m INDUSTRIAL BLARCO OF
OESTE UN PUIEGO 2 X2300M
PGPSO OF COMPRAS ¥ 1 UMPIADOR ¥ UMPLADOR I3t 2% 2025-5-76-0-08-8C-022096 | 2
A DESINFECTANTE DESINFECTANTE DF BARO
PARA BABOS
MUNISTERO DE Compras (s 14 DESANFECTANTE DESINFECTANTE 17 jut-25 2025-0-12-14-08-AC.002820 | 200
SALLD SANTD CONCENTRADO EN CONCENTRADO EN
TOMAS) ATROSOL
CAMA DE SEGURO 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 37 jub-25 2025-3-10-0-01-AC- 144782 150
SOCIAL NDE BOCTAS INODUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO OF
DEL TORD UN PLEGO £ X300M
Casn DE SEGURD POL. 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 15-jwi-25 2025-1-10-008 RC. 143379 | 24
SO0AL GENEROSO DUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO D€
i GUARDRA UN PLEGO 8" x300M
CAza DE SEGURD POL 32 OLSODORANTE DESINFECTANTE 15-jul-25 2025210008 RC-143379 | 2
SOCAL GENEROSO o £N AFROSOL
GUARDA AFROSOL
Cormnuced Pay o
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COBIEAND MACIO®RAL DIRECCAON GEMERAL DE 2026
FOBLICAS
" CONTRATACITES PUBLICAS Hacra una nuevs
Constitucién
DASPC023-2006
HNo. Rengian Descripcidn Fecha e <
Lo I S—
DESCOCRANTE DESINFECTANTE 15-pat-25 2025-5-280-08-RCO03728 | 2
o™ AL FN
AEROSOL
PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 09t 25 2025-0-40-0-08-RC-O20559 | 200
INOUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DF
UN PUEGO 57 X300M
DESNFECTANTE DESINFECTANTE Q8. jut-2s H25-007-02-02- NC-015282 | 4
CONCENTRADO th COMCENTRADO €N
LIMPIADOR ¥ LIMPIADOR OB-jui-25 2025-007-02.02.RC-015282 | 2
DESINFECTANTE DESINFECTANTE D€ BARD
PARA BAROS
DESCOORANTE DESINFECTANTE O7-jut-25 2025-1-35-0-08 RC-OU3226 100
0" ™
AEROSOL
PAPEL OC TOALLA PAPEL TOALTA 04 pst-25 2025-1-14.0-0% AC 003399 E 24
300m L BLANCO DE
UN PUEGO R™X300M
CAA OF SEGURO Hospital trma s8 PAPEL DF TOALLA FAPEL TOALLA OG- pi 25 2025-1-30-0-08-RC-144919 | 600
sOCaL Ow Lourdes IO m BLANCO DE
— U PUIEGO 5™X300M
MINSTERD DF DEP. DE s8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 08 juk-25 2025-0-12-634-06-8C. w00
SALLD COMPRAS{H. 300 m BLANCO DE DO1684
CECIIO A, UN PLIEGO S7X 3000
CASTHLERO C.)
WENSTERIO DE ESC. VLA 32 DESODORANTE TANTE O3-jul-2% 2025 0.07-312-08-8C-020517 | 7 !
C. AMBIENTAL £ AMBMENTAL EN AFROSOL
AEROSOL
NENSTERIO OF CEPARTANE | 32 DESODORANTE DESINFECTANTE O3 jut-25 2025-0-12-214-08-RC. a0
SALUD TO DE " En OO1806
COMPRAS ¥ ALROSOL
PROVEEDURMA
MUSSCIIO DE LOS | DEPARTAMEN | S& PASEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 03-jut-25 2025-5-60-0-07-RC-O00576 b
SANTOS TO DE 200 m oE
COMERAS UN PUEGO 8733008 A
CAIA OE SEGURD POLALEIANDR | 5% PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 02 jut 25 2025110008 RC. 182742 | 60
SO O DELA INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
GUARDIA =130 UN FLIEGD S X300
ANNESTERIO DE DEPARTAMEN | 58 PASEL O TOALLA PAPEL TOALLA 01 yul-25 2025-0-12-207-07-RC- 0
SAaLUD ToDE INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLASMCO DE | 399
COMPRASIREG UN PLEGD 8" X3000
L SALUD OE
Los {
FROPANAMA Autoridad 58 PAPEL D€ TOALLA PAPEL TOALLA 27 pun25 | 2025-0-60-151-0%-RC- 1s
paraia MOUSTEAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE | co0338
Asraccicn Se UN FLEGD 8" X30081 i
Inversicees ¢
-— L1 R P S . T T rerrran
SUPERINTENDENC! | COMPRAS oC FAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA | 26-pan-25 2W025-3-65-0-08-RC.003371 | 50
A DEL MERCADO MATIDOBLADO MULTIDOBLADD i
DE VALORES INDIVIDUAL BLANCO,
INGO UNIDADES.
CALA DE SEGURO COORD. sa PAPEL DE TOALLA PAPEL TORLLA F4pen-25 1 2029-1-10-0-04-RC-334753 | A0
SOCaL ADMT, PROV, 300 m BLANCO DE
UN PUEGO S$7X300M l
Carmeuciod Pag 7

Ave. Samust Lews, Otarrio, PH Panama Business Tower, piso 18
Tuldfons. (+507) $15.1500 /5151503 ~Mesa de Syuda: (+507) $15-1555.
PAETS wveh: n e SR ~ A ST e 6 SR ORI (YRS aCR SO - . DS e P N T



EXPEDIENTE N°020-2026
RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decision).

Pag. 35

o MO NACIONAL DMECCION GENERAL OF 2026 (‘\,() )
ﬁs&tf“ahso FIRME «  CONTRATACIONSS fumuicas Hacia una nueva /ONES ¥
< - \ Constitucion
< o. Descripesan Fecha Nirmero do Requskion Cantidaa
w g DESINFECTANTE Tajun 35 | 30753 B2 OO WC-0060ST | 85
= ) asmosoL
Ria Depto. DESINFECTANTE 24 jun-25 | 30353 82 008 AL 006031 | 80
D€ BENEFICENCIA | Comnp Prov. AMBIENTAL EM AEROSOL
mOSOL
MINSTERIO OF REPUBLICA DF PAPEL TOALLA 4 jun-25 | 30250070808 AC 08730 | 25
ECUCADION HOLANDA INDUSTRIAL SLANCO DE
UN PLIEGO 8 X300M
TRANSPORTE TRANSPORTE PAPEL TOALLA Fajun-35 | 202528101 OF AC.OD2111 | 378
MASIO DE MASIVO OF MSDUS TRIAL SLANCO DE
| PAMAMASA | PAnasASA LN PLIEGO 8-x300M
MUNICSO D SAN | DEPARTAMEN PAPEL TOALLA Fajun 3% | 30055770 15 RCD01430 | 7
CARLOS 1O DE INDASTRIAL BLANCO DE
COMPRAS UM PLIEGD 8 X000
MINSTERIO DE Dweccion de | 32 CESCOORANTE CESINFECTANTE 33 jun35 | 3025012008 L0180 | &
SALUD P AMBIENTAL EN ARBIENTAL £ AEROSOL
AEROSOL
TAINISTERIO DF DWMECCION 33 DESOOCRANTE CESINFECTANTE I3 jun-35 | 20250071115 AC 023583 | 3
o AMBIENTAL £3 AMSBIENTAL EN AEROSOL
EDUVCACION ATROSOL
DE PANAMA
orsTe
FAINISTERI0 DE Cep of 58 PAPEL O TOALLA PAPEL TOALLA 33 pan 35 | 20350 13 30803 hC- a6
SALUD COMPRASIRES MOUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DF 006033
SONAL DE UM PLIEGO §X3000
SALUD DE
cocar)
FAINISTERIO DF Ote oe EF) CESODORANTE GESMTECTANTE T3 25 | 20050 12 30403 BT B
sALUD COMPRASIREG APABIENTAL EN AMBIENTAL €5 ALROSOL 006033
ONAL DE ALROSOL
SALUD DE
[<=l=1¥3]
AN TERIO DF CEPARTAMEN | 32 CESODORANTE DESNFECTANTE 1 jun 35 | 3035.0-06 10808 % B
GoestmNO Tooe AMABIENTAL £ AMBIENTAL £8 AERCSOC oooass
compRas AEROSOL
(coNSEI0
FROVINCAL
oF Pan
PATNIS TE R DE o 32 CESODORANTE OESMFECTANTE I8 jun 25 | 2026007 CA08 RC 038734 1 4
EOUCACION o~ TAL £
LHO AtROSOL
DIRECOON GNIDAD OF e PAPEL OF TOALLA FAPEL TOALLA 17 jun 35 | 3035 5 37008 AC 001551 | 35
GENERAL DF ADRAINISTRACH INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLARCD DF
CONTRATACIONES. | ON v UN PUEGO XX 3008
PUBLICAS FINANZAS
TRIBUMAL TRECOON GF | 58 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 16 jum 3% | 2025 0.60.0OR RC-020566 |36
FLEcTORAL RECURSOS INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
PUMANTS UN PLIEGO 5 7X3000
NS TERIO OE Dep. de 33 CESODORANTE DESINIECTANTE 13 jum 25 | 2035 0.07 00 03 RC DI9379 | 3
EDUCATION Comoras AMBIENTAL EN AMBIENTAL €3 AFROSO
Dweccian AERDSOL
Aegrnal ce
Educacin o
CAIA DE SEGURO | MOSPITAL ey PAPEL DE TOALLA PAPEL TOMLA 12 e 25 | 20251 10004 AC-144385 | 400
SOCAL pocTon INDUSTRAAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
RAFAEL UM PLIEGO 5X30008
MERNANDET L
FAINISTERID DE A PRIGAAVERA | 58 FAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 11jun-25 | 20255070408 FC 021633 | 5
EDUCACION INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
UN PUEGO A x300M

Commmucad Pag
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GOBIERMNO macionat DINECCION GENERAL DE 2024
'@RSQFIRME & | COMYRATACIGNES SURICAS Hacia una nueva
} g .
N Constitucion
Cescripoén Focha ce a
CESINFECTANTL 06-jun-25 | 2025-5.76.018-08-RC- 3
EN AEROZOL ooCOTs
LIMPADOR 06-juan-25 | 2025-5- 76-018-08-#C- 2
DESINFECTANTE DE BARO ©0007a
JNGOS DEPARTAMEN | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 27may-2S | 2025-2 080 08.RC-000172 | 8
NACIONALES TO DE INDUSTRIAL 300 m NDUSTRIAL SLANCO OF
COMPRAS UN PUEGO 87 X300M
MINISTERIO DE ESCLAMESA |55 PAPEL MIGIENICO PAPEL 05 may.25 | 2025.0-07-08-08- AC 028323 | 4
EDUCACICN SAN MARTIN S0 m ELANCO DE
DOS PLEGOS DE 250
METROS
CAIA DE SEGURO DIRECCOION 58 PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA 05-may-25 | 2025-1-10.002-RC- 142178 | 15
sociaL NACXONAL DE WOUSTRIAL 300 m | INDUSTRSAL BLANCO DE
INGRESO UN PLIEGO S™X3000
MINISTERO DE MDA S8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 02-may-35 | 2025-0-10-008-RC-023451 | 4
o vE INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
| AGROPECUARIO | UN PLEGO & X300M
MENISTERO DE DEPARTAMESN | 58 PAPEL DE TOALLA PAPLL TOALLA IB-0br-25 | 2025.0-12-206-06-RC- &0
sSauo To o€ INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL SLANCO e oDtesy
COMPRASIREG UN PUEGD 8™ 3008
- SALUD OF
HERRERA)
CAJA DE SEGURD | SECRETARIA | 55 PAPEL GO PAPEL MIGENCO 28-30r-25 | 2025-1- 10008 AC- 140831 | &
SOCuL GENFRAL 350 m BLANCO OF
. DOS PLEGOS DE 250
METROS i
CAJA DE SEGURO COORD ADNM S8 PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA | 24-abe-25 | 2025-1-10-0-07-8C-342360 | 30
SOOAL LOS SANTOS INDUSTRIAL 300 m INDUSTIIAL BLANCO DF
UN PLIEGO S™%300M
MINISTERO OF Diweccsdn de 58 PAPEL OF TOAULA PAPEL TOALLA 23-abe 2% | 2025.0.12-008-RC-017705 | 8
SALUD Pandfcacion INDUSTRIAL 300 m INCUSTRIAL BLANCO DF
e Salud. UN PLIEGO 8°X30004
CONTRALORIA PROVEEDURIA | 58 PAPEL DF TOALLA PAPEL TOALLA 22-abr-25 | 2025.0-02-0-08-RC-006140 | 750
GENERAL DE LA ¥ COMPRAS INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO D8
REPUSLICA UN PLEGO S™X3000M
INSTITUYO COMPRAS 58 PAPEL DE TOALLA PASEL TOALLA 22-abr-25 | 2075-1-37-0-08-RC005553 | 550
NACIONAL DE INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO D
FORMACION UN PLIEGO 87X300M
PROFESIONAL ¥
CAPACITACON
PARA EL
DESARRCLLO
| MBAND
MINSTERIO DE REP. = PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 1798725 | 2025.0.0702-02-RC-015202 | 18
EDUCACION DOMINICANA 200 m BLANCO DE
UN FUEGO 8 %3000
MENETERIO DE COMEALPA == PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 15-a0r-25 | 2025007.0.08-AC.004564 | 3
EDUCACION 300 ™ BLANCO DE
UN PUEGO 8™x3008M
MINSTERIO DE STELIASIERRA | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 15-abe-25 | 2025-007-11-15.RC.023352 | 30
EOUCADON IO m BLANCO DE
uN m% s x3acem
UNNVERSIDAD DE FAC. DE s PAPEL HIGIENICD PAPEL NICD 1l-abr-2S | 2025.3.90-0-08-RC-038562 | 15
PANANA MUMANIDADE INDUSTRIAL 250 m INDUSTRIAL BLANCD DE
s
Cormnuctad Pag ¥ B
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AT owaL DHRECTION GENERAL 0T 2026:
FIRME « COMTRATACSONES SLreh 6%

=
o

Hacia una

Constitucidn

DASPCOZ3-2026
e o, Rangice Descripcion Fecha -
DO% PLEGOS OF 250
METROS
— e s PAPEL O TOAULA PAPEL TOALLA 10 abe. 25 2025-0-40-0-09 #C- Q0476 -
BECYORAL S isdic chomat INDAISTRIAL 300 INOUSTRIAL BLANCO DE
Sed Segundo U PLEGD STX3000
DAttt Suresd
UNIVERSIDAD DE CRU AZUESD £ PAFEL DF TOALLA PAFEL TOALLA O9-abe. 2% 2025390006 RC-0IBA0 3
FAananiA INDUSTRIAL 300 m INOUSTRIAL SLANCD OF
UN PLUEGO S X300
TRIBUMNAL THRECLION DE | 8 PAPEL DE TOALLA PAFLLTOALLA O9ebr 23 | 2025040 0.08 PLOI0A0S | 8
fLECTORAL CEDUAACKON INDUSTRIAL 300 o INDUSTRIAL SLANCD De
UN PUEGO 8 X300
MESNESTERIO DE PASO BLANCO 1 LMPLADOR v URIPLADOR OS-sbher-25 0I5 DOT-CR-OR-AC-02R0T2 T 25
ETCUCACEON DESISFECTANTE DESINFECTANTE OF BARO
PARA BAKOS
MRS TERIO DF CEPARTAAMEN £ PASEL DE TOALLA TAPEL TOALLA O - ate-2% 2023012 21002 AC as >—1
saluo TO OF INDUSTRIAL 300w INDRUS TRRAL BLANCD DE COIEOY
COMPRASIRES UN PLIEGO B X008
DE SALUD OF
sran !51‘!
ASMISTERIO OF £3C CERRD 58 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA O7 abr-25 2025-0-07-12-08 BT 020361 | &
EOUCACION VIENTO ®uURAL INDUSTRIAL 300 INDUSTRIAL DE 300
rAETROS
ANINIETE S O COMPRAS S5 Dm FPAPEL HIGIEMICO Of.abr-I% 2025-3-30-0-08 &C 004451 150
R TURAA DS TREAL 250G m INDUSTRIAL BLANCO ©f
DOS PUEGOS DE 250
e JAEYROS,
PANISTERIO DE LA | DEPARTAIAEN | 65 m\ru HIGIE N PAPEL HIGIENICD Ot atr-15 | 2025-0-08-0-08-AC-01S309 | 10
PRESIODENCIA TO OE MNODUSTRIAL 250 m INDUSTRIAL RLANCO OF
COPAPRAS - DO FUEGOS DE 250
SEDE METROS
TRIBUNAL Direccion de S8 PAFEL DE TOALLA FAPEL TOALLA O wtre-25 IOTS 0400 OR RC-020393 ._'ZHI;v
FLECTORAL Cecutacstn HNOUSTRIAL 300 SNDUSTRIAL SLANCO OE
LN PLUEGO 87X 30N ——
PRSI TE RO D TREGIGN DE | 58 PAPEL OE TOALLA FAPEL TOALLA B3 Sbr-25 | I005.0-13-0-09-RCO17678 | 76
sALe vERAGUAS INDUSTRIAL 300 o INDLSTRIAL -u»co o
UN PUEGO B
PENSTERO D DIRECCION £ PAFEL OGN PAPEL 03 3r2% | J025-0-07-11. 35.RC OZ3T76 1
EDUCACION REGIONAL DF INDUSTRIAL 750 m NS TRIAL MD of
EDUCACION CCS PLEGOS DE
DE PaNsMa AETROS.
cesTE
Anmordsd de Austonidad de 55 AL iﬁnco PAPEL mm Tl abw-2% 2025.0-0-0-08 #C 000643 a0
de e INDUSTRIAL 250 m INDUSTRIAL BAANCO DE
Panarnd Panama DOS PLEGOS DE 250
PIETROS
BETITUTO PARA CONMPRAS 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOAILLA 3t-enae-2% | 2025 1-20.0-08 AC-005 728 S00
LA FORMACION ¥ INDAISTRIAL 300 o IRDUSTRIAL BLANCO DF
CHARMENT U PLIEGO 8TX30003
© DE KECURSOS
| remaaros | .
ROTES TERIO DE DHRECCRON 5% PAPEL mzmco PAFEL MIGIENICO. 27 rmar-25 | 202%0-16 008 BC COS 19 %
WIVIERNDA ADBATUSTRATY ANDUSTRIAL 250 o IROUS TRIAL BLANCD DE
va DOS PUEGOS OF 250
PAETROS.
CAIAOF SEGURD | COORD ADM.C | 55 PAPEL HIGTE MO PAPEL HIGIEMIE T 7 mae. 2% | 2025 110009 wC IAISAS | 300
SOCAL £S5 SANTAGO WDUSTREAL 250 o HOUSTRIAL BLANCD &F
DOS PLEGOS OF 250
METROS |
PEROPANAPAA Atoratad 55 FAVEL MIGIEPICO raSEL m'xo 26 mar-2% | 2035-0-60-151-08 RC - 12
pars i INDUSTRIAL 250 = INDUSTRIAL BLANCO DE oo

Awe. Saenuel Lires, Otuarrio. PH Panamae Suasiness Tower, piso 1
Tesifona: (+507) S15-1500 FS15- 1503 — Mese e Mpuda: [+507) 5151555,

PR o LI A — o R PR ST S e B T SR PR RIS, - ST SirsTe ey R as s
« 0.,,,..,.(,.'..,.. 1O MAL LB CCHICN CENERAL DE 2024:
- ‘ v M FIRME «~ CONTRATACSGNES PLISLICAS Hacia una nueva
Constitucion
Rengidn Descripcibn Fochs Himero de Reguisicidn Cantidad
DOS PLEGOS DE 350
METROS
PAPEL MIGIENICD FAPEL 7] I0-mar-25 | 2025.0-20-D.G8 RC-020291 | 10
INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCD DE
DOS PLEGOS DE 250
METROS
MINSTERIO DE DIRECCION DF | 55 PARLL WIGIENICO PAFEL FIGIENEQ Id-mar-25 | 1025-0-08.0.08 RC-007165 | 100
GOBIERND PROVEDURIA ¥ INDUSTRIAL 250/ | INDUSTRIAL SLANCD DE
coMPRAS DOS PULGOS OF 250
METROS
CAIA DE SEGURD | DIR. NAL 37 DESODORANTE DESINFECTANTE TR mar-25 | 3025-1-10-0-08-RC-139533 | 10
SOCHL SERV. ¥ PREST N N azmOBOL
MEDICAS ASROSOL
CAJA DE SEGURO | DIR. NAL £ PAPEL DE TOALLA PAFEL TOALLA 18-mar-25 | 3025-1-10-0-08 AC- 130533 | 15
SOCHAL SERV, ¥ PREST. INDUSTRIAL 300 e | SWDUSTRIAL SLANCO DE
MEDICAS UN PUEGO 87X3000M
MINISTERIO DF REGION 3 PAPEL WG NI T PAPEL oo 17.mar25 | 3035.0-17 008 NC-017573 | 200
salUD METROPOLITA 2%0m BLANCO DE
MA OF SALUD DOS PLIEGOS DE 250
METROS
CAIA OE SEGURO | COORDADMI | 58 PAPEL MIGENCO PAPEL MIGIENICO 18-mar 25 | 2025 1.30-0.03-RC 140643 | 100
socuL N DE COLOM 230, BLANCO DE
DO PLIEGCS DE 250
METROS
& JUBICIAL 55 PAPEL HIGH WO PAPEL NICO 11-mar-25 | 10250 30008 RC.015837 | 50
de Almacen INDUSTRIAL 290 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
DOS PUEGOS DE 250
METROS
AMINISTERIO DE DEF OF 53 PAPEL OE TOALLA FAFEL TOALLA Ti-rmae-25 | 2025012205 05 AC oo
saLup COMPRASIREG PNDUSTRIOAL J00 /= | INDUSTREAL BLANCO DE 201370
SONAL DE LN PUEGD 87X300%
SALUO OF
DARIEN]
MINISTERIO DE oEP_ oE 55 PAPEL HIGIEMICO PAPEL MIGIENICO O6-mar 25 | 2025.0.13-706.03-AC- ax
SALUD COMPRASIREG DUSTRIAL 250 M | INDUSTRIAL BLANCO DE ousase
ONAL DE DOS PLEGOS DE 350
SALUD DE PAETROS
cocif)
CAIADESEGUSBD | COORDADMI | 55 PAPEL HIGIMNILO PAPEL HIGIERICOD 06-mnar.25 | 2025-1-10-0-02-#C-140633 | 150
sooaL N.DE COCLE INDUSTRAAL 250 | INDUSTREAL BLANCO DE
DOS PLEGOS DE 250
METROS
ST S—
MINGTERIO DE TSCUELA ) URAPIAGOR ¥ LMPIADOR 2B.4eb-35 | 2005.0-07-07-07-RC-OOLAES | 3
EDUCADION CLAUDIO DESINFECTANTE DESINFECTANTE DE 84RO
VASQUEZ PARA BARODS i
Sistema de ARGrTo | COMPRAS 55 PAPEL MIGIEMICO PAPEL HIGIENICD 374eb-25 | 2025-1-15-0-08-NC-OO0S86 | 7
¥ Capitalizacion de 250 m BLANCO DE
Pensiones de fos DOS PLEGOS OE %0
Servidores ficos | METROS
MBSO DE DEPARTAMEN | 55 PAPEL MIGHE NICO FAPEL MIGEIECO 27 eb-3% | 20255 7601508 AC- 3
PANAMA TO oF 0™ L BLANCO DE 0000ED
COMPRAS[1unt DOS PLIEGOS DE 250
2 Comumaé de METROS
san franc
CTAIAOE SIGURD | ADMINISTRAD | 3 UMPIADOR ¥ TIPIADOR 26-%eb-25 | 2025-1-310-0-C8 AL- 140012 | 2
SOCIAL ORA DE DESINFECTANTE DESINFECTANTE DE BASQO
INVERSIONES PARA BARCS
DEL S1aCAP
Cowtimscimet Fog 11

Ave. Sarmest Lewis, Obarso, P Panama Business Tower, piso 18
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L.onsirtucion

Rergicn Descriposon Fecha Se p =
UMPIAGOR ¥ URAPIADOR IS feb 35 | 20251.10.0.08 AC 140403 | 10
DESINFECTANTE CESINFECTANTE OF BARO
: Pama BAROS
ﬁ CINAPIAGOR ¥ TMPACOR I5Teb-25 | 2025 2 03 0-G8 AC.O04906 | 25
TO DE CESINFECTANTE CESINFECTANTE DE BARO
COMPRAS PARA BAROS
FAUNICIPIO DE SAN | DEPARTAMEN | 60 PAPEL DE TOALLA FAPEL TOALLA 250eb-2% | 20255 TR-O.08 RC.O0IRDS | 2
MIGUELITO rooe MULBCOBLADO FAULTIOOBLADO
COMPRAS San INDIVIDUAL BLANCO,
—— ] 3960 UNIDADES.
WENSTERIO OF KUNA NEGA | 1 UMPIADOR ¥ URMPIADOR 267ch 25 | 20250070808 RC.0I 7756 | 5
LOUCACION o TANTE TANTE DE BARO
PARA BAROS
MINSTERIO DE Instituto Y PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 21%eb 25 | 2025 0.12.008-9C-017520 | 5
sALO Esperatizado INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCD OF
de UN PLEGO & x 30018
Heurodesarroll
o Integra !
AUTORIOAD DE COMPRAS £ PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 2016035 | 2025 1.03-0.08 RC D0IR08 | 78
TRANSITO ¥ MULTIDOBLADO MULTIDOBADO
TRANSPORTE INDAVIDUAL BLANCO,
TERRESTRE 2960 UNIDADES.
PROCURADURIA DE | DEPARTAMEN | 58 PAPEL OF TOALLA PAFEL TOALLA 174eb 25 | 3005037037 08 RC- %
) 7O BE 300 m BLANCO DE oozes0
COMPRAS UN PUEGO 8 X300M
UNIVERSIDAD CEPARTAMEIN | 60 PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA 179eb-25 | 20251 51008 RCOOI7EA | 290
MARITINAS TO DE MULTIDOBLADO MULTIDOBLADO
oNAL | © INGIVIDUAL BLANCO,
D€ PArAMA 3960 UNIDADES.
CEnTRO ANN CENTRD ANN | S8 PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 1a%eb-75 | 3025-1-1.01 .08 RC 001033 | 30
SULLVAN PANAMA | SUTLIVAN INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
(CAsPAN ) PANANA ¢ U PLEGD S™X300M
CASPAM )
DIRECTON UNIDAD DE ) PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 14%eb.35 | 3025-1.27-0.08.8C.001533 | 40
o "Ct INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
ONTRATACIONES | ON'Y U PLEGO 8 X3008
PUBLICAS. FINANZAS
PANIS TERO OF CEBG.LOS | 85 PAPLL HIGIENICD PAPEL HIGIENICE 1a%eb 35 | 3025007711068 20
EDUCACION POZOS INGUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO OF 005247
DO PUEGOS DE 250
METROS
CAlA DE SEGURD | POLALEJANDR | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 1476525 | 2025110008 C 139874 | 11D
SOOAL oBEA INOUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
GUARDIA HIO UN PLEGO §X3000
Instruto de COMPRAS P FAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 129835 | 2025.1-25-0-08 AC.006235 | 30
Inncvacisn INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO OF
| Sgpopecuants UN PUEGO 87X30004
TAINISTERIO OF OB PAPEL OF TOALLA PASEL TOALLA 114835 | 2025.0-12-203.01.C 5
saLuo Toof ! INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCO O€ 002812
COMPRASIREG UN PLEGO $7X300M
SALUD DE
SOCAS DEL TO
PANISTERSD DF PASO BLANCO | 1 UMPIADOR ¥ UMPIADOR 11 Heb 25 | 2026.0.07-08-08 BC 027639 | 30
EOUCACION OESNFECTANTE DESINFECTANTE DF BARIO
PARA BAROS
TRIBUSAL COMPRAS. B3 PAPEL HIGIENICO PAPEL WIGIENICO 07 feb 25 | 72075-1-28-0-08 RC001368 | &
ADMINISTRATIVE INDUSTRIAL 250m | INDUSTRIAL BLANCD DE
DE DOS PUEGOS DF 250
CONTRATACIONES MmeETROS
PUBLICAS
Contiruated Pig 12
m.wmmmmmrm,mu
Testfono: {+307) 515-1300 /515-1501 ~ Mesa de Ayuda: [+507) 513-1545.
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Hacia una nueva

Constitucion
Renglon Descripcidn § Fucha de <
PAPEL D€ TOALLA PAPEL TOALLA 06-feb-25 | 2025.0.07.11-15-RC.023086 | 15
00 m BLANCO DE
§ U PLIEGO 8§°X3000
PAPEL MIGIENICO PAPEL HIGIENICD 06-%eb-25 | 2025-1-10-0-CAAC. 139637 | 15
INOUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
DOS PLIEGOS DF 250
METROS
MINISTERID DF CBG. CASAN | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 27-ene-25 | 2025007-04-04RC- 021212 | 6
EDUCACION FUERTES INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL DE 300
CAMINGS METROS
ZOMA LIBRE DE COMPRAS 55 PAPEL MIGHENICO PAPEL HIGIENICO 26-ene-25 | 2025-1-96-0.03 SC.001570 | 100
couon INDUSTRIAL 250 m INDUSTRIA BLANCO Of
DOS PLEGOS OF 250
METROS
INSTITUTO D€ DEFARTAMEN | 55 PAPEL HIGIENICO PAPEL HIGHENICD Z3.ene-35 | 20250 36-008 BC.00CS56 | 200
MEDICINA LEGAL Y | TO DE INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO Of
CIENCIAS COMPRAS DOS PLEGDS DE 250
FORENSES METROS
CAJA OF SEGURD | POLALEJANDR | 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 21.ene-25 | 2025-1-10-0-08-2C- 139533 | 45
s0OTIAL ODE LA INDUSTRIAL 300m | INDUSTRIAL BLANCO D€
GUARCHA HUO UN PUEGO S"X300M
CAIA DE SEGURD | DIRECTION 8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA ene-75 | 2025-1-10-0-15-AC-136523 | 8
soCaL NACIONAL DF INDUSTRIAL 200 m | INDUSTRIAL BLANCO OF
INGRESO UN PLEGO §"¥300M L_
MINSTERIO DE CEBGH 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 14-ene. 25 | 2025.0-07-11-15-RC022025 | 20
EDUCACION Progreso 2 ENASROSOL
AEROSOL
CAIACE SEGURD | POLICLINICA. | 58 PAPLL DE TOALLA PAPEL TOALLA 10-ene-25 | 20251 300-15- RC-139536 | 60
SOCIAL DE san INDUSTRIAL 300 m | SNDUISTRIAL SLANCD OF
CARLOS (POL UN PLEGO 8 X300M
FUAN VEGA
MENDET}
MINGTERO OF HOSE MARIA |32 DESODORANTE DESINFECTANTE 27-dic-26 | 20240-07-11- 15 RC022903 | 10
EDUCACION BARRANCO 0 TAL EN AEROSOL
AEROSOL
ASAMSLEA COMPRAS ¥ 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 12-dic-2¢ | 2004001008 AC. 005022 | 200
NACIONAL PROVEEDURIA AMBSENTAL EN AMBIENTAL EN AEROSOL
ST AERQSOL
MENISTERIO DE ESC. DR B UMPIADOR UMPIADOR 05-die-24 | J024.0.07-12.08-AC.O19554 | 15
EDUCACION ARNULFO MLTIPROPOSITOS | MULTIPROPOSITO
ARIAS M1, DESINFECTANTE DESINFECTANTE DL
GALON
= la D 1 UMPIADOR ¥ UMPADOR O5-dic.24 | 2024.0.55-01-08-RC-000392 | 2
Mume de Compras DESINFECTANTE DESINFECTANTE DF BASO
PARA BARCS.
ce ta par 3z DESODORANTE CESINFECTANTE 05-dic-24 | 2024.0.55.01.08 AL 000392 | 15
Muper de Comnpras EN EN AEROSOL
ALROSOL
MINISTERO OF LP T IEPTHA | 32 DESODORANTE DESINFECTANTE Cadic.2¢ | J0240.07-08-08- RCO27617 | 8
EDUCACION DUNCAN AMBIENTAL EN AMBIENTAL EN AEROSOL
AEROSOL
MUNICIFIO DE DEPARTAMEN |1 UMPIADOR ¥ LIMPIADOR 02.dic-3¢ | 30245 7601808 AC- 1
PANANS Tope DESINFECTANTE DESINFECTANTE DE BARO
COMPRAS furmt PARA BAROS
@ Cormunal de
san franc =
MUNICIPIO DE CEPARTAMEN | 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 02-dic-2¢ | 202457601808 AC- F)
PANAMA TO BE AMBIENTAL EN AMBENTAL FN ATROSOL )
COMPRAS(unt AFROSOL
s Comunal de
san frang
Cortinsaed Pag 13

Ave. Samuel Laewis, Obarnio, P4 Panama Busnaess Tower, piso 18
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NDA‘Il)NA, SEECTION QENERAL
CONTRATACHINGSG PR FCAS

.,/‘s"ﬁ%ﬂ Pnso FIRME «

Furgicn Descripoon Fecha ™ Se <
PAPEL MIGIEMICD PAPEL WGIENICO T7-now-24 | 2024-1.08 008 FCO0S0S0 B3
INDUSTRIAL 250 o | SNDUSTRIAL SLANCO O€
DOS PLIEGOS DE 250
AETROS
DESOOORANTE CESINFECTANTE 37 nov2a | I0040-12-224-05-RC- 150
} en AL EN AEROSOL cozexs
AEROSCOR
PAPEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 27-nov- 28 | 2024.1-30.0-08-RC- 125368 150
INCUSTRIAL 300 m IROUSTRIAL BLANCD DF
LN PLIEGO 87X3000
£
DESODORANTE DESINFECTANTE 26-mow-24 | 2024.3.00.0.08 RC-002306 | 15
AMBIENTAL £M AMSBIENTAL £2% AFROSOL
AEROSOL
DESODOAANTE DESSFECTANTE 6 nov-24 | 2024-007 001 PC0IA2I6 |10
AMBIENTAL TN AMBIENTAL EM AFROSOL
AFROSOL
DESODORANTE DESINFECTANTE 6 nov-34 | F034.0.07-0.01-RC 024266 | 13 i
e EN AFROSOL
AEROSOL
MERESTEMID OF GEPTO. DE 3z DESODORANTE CESINFECTASNTE I5-now 24 | 2024-0-08 0-08 ALOG7197 | 15
COMMERCIO £ conmERA N N
INDUSTRIAS AEROSOL
BN TERID OF DIRECCON 3= PAPEL WG NILD PAPLL GO 27 nov-24 | 1014007 -0-CR AC 024197 | 10
o€ INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO O
EDUCACION DOS PUEGOS OF 250
DE SaN METROS
MIGUELITO
NS TERIO DE DEP. OF B PAFEL OF TOALLA PAPEL TOALLA 72 nov-24 | I034-0-13-614 06 RC- 76
SALUD COMPRASEH. INDUSTRIAL 300 m | INDASTRAAL BLANCO DE o593
cEOuo A LN FLEGD 8X3000
CASTMLERD €}
CAIA DESIGURD | Diweccion ES PAFEL WGALMICO FAPEL MIGIENICO 22nov-24 | 2024-1 100 0& RC-138933 | 100
SOCIAL Mational INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
[ecutrn de DOS PULGOS DE 250
Servicios al METROS
Azeprs
55 PAPEL s0GENICO PAPEL MIGIEMICO 21 nov-24 | 7004-1-0-01-08 AC.O0035s | 30
de speros no de comprs INDUSTRIAL 250 m INDCISTRIAL BLANCD DE
fnancieros DOS PLEGOS OF 250
METROS
MMESTERIO OF DEPARTAME ¢ 58 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 21-nov-2a | Z024-0-12 306-06-RC- 40
saLuD 0 DE INDUSTEIAL 300 m | INDUS TRIAL BLANCO DE coaasy
COMPRASIREG UN PUEGD 8" X300
. SALUD OF
H—— €. .. ]
NS TERIO DF GIRECCON 3z CISCOCRAMTE DESINFECTANTE 21 mov-24 | 2028-0-07-11 15 ACOZIAIE | 6
ETRACACON REGIONAL ©F N EN AEROSO
EDUCACION AEROSOL
DE PANAPAA
oESTE
TRIBUMNAL Unidad de £ PAPEL MG e O PAPEL MIGHE NICO 20 mov-2a | F024.0.40-0-D8-RC-020129 | 5
CLECTORAL Rotaciones. INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCD DE
Intesnaconals DOS PLEGOS DE 250
= METROS
Cormesactad Frg 14
Ave. Samusl Lewis. Otacio, PH Pansma Business Tower, pise 18
Talétona: (2507] S15-1500 /S15-3501 ~ Mesa G Ayats;: (+507) S15-1555.
£ ARG M 7% ~ NS RPN (N0 T Y AEATIAS crtrar b . - trrasprnn
BOUTERNRG HACTONAL DIRECTION BENERAL DF 2026
G‘m PASO FIRME »  SONTRATACIONES PLELICAS Hacia una nuev:
Constituc
Descripcion Yechs e <
PAPEL HIGIENICO 20 ron 34 | 2026010009 RC-0IAI50 | 36
INDUSTRIAL BLANCO DE
DOS rumns o€ 250
‘Wm 19-ncw 24 | J004-1-10-0-08 AC. 138303 | 6
ISDUSTRIAL SLANCO DE
OS5 PLEGOS DE 250
METROS
PAPEL MIGIEIICO 19-n0v-24 | 2024-0.12.10-0A-AC-000966 | 15
INDUSTRIAL BLANCO DE
DOS PUEGOS DF 250
| MAETROS
FAFEL HIGIEMILD 1Bnov-24 | 7024.1-90.0.08. ¢ 0A7467 | 10
INDUSTRIAL BLANCO DF
DOS PLEGOS OF 250
METROS
CAIADE SEGURD | MOSPITAL OF | 58 PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA IE now 34 | 1004 110 008 RC. 139064 | 250
sociaL CHEPD INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL SLANCD ©OF
UN PUEGO 3763000
AUTORSDAD DE LA | COMPRAS ET) PAPEL DE TOALLA BAPEL TOALLA 1% nov24 | J034-1-02-0-08 RC-O0ZZTE | &
MICRO ¥ PEQUERA NDUSTRIAL 300 = | SDUSTRIAL BLANCD OF
UM PUEGD B X3008
TRIBUNAL Diwccion de | 55 PAPEL FIGH MO PAPEL HIGIEMICD 13-70w-24 | I034-0.40.0.00-AC 00082 | 10
ELECYORAL Codutacion IMDUSTRIAL 250m | INDUSTRIAL BLANCO DE
OS5 PLEGOS DE 250
PMETROS
UNIVERSIDAD DE | FAC. OF Bl PAFEL DE TOALLA PAPEL TOALLA [ 13m0v-28 | 2023190004 RC007915 | 16
PANAMA AGEONOMIA MEDUSTRIAL 3001 | INDUSTHIAL BLANCO DE
UN PLIEGO SXI00M
TRIBUMAL Dicoccstn de | S8 PAPEL OE TOMLLA PAPEL TOALLA 13-mov-24 | 2028-0-90 0-OR-RC.030343 | 40
ELECTORAL Beturses INDUSTRML 300 m | INDUSTRIAL BLANCO DF
Memanos UM PUEGO 2303008
TRIGURAL Direccatn de | 55 PAPEL HIGIENICD PAPEL MIGIENILD 120w 24 | 2026080 D.01-PC-020137 | 10
ELECTORAL Codutacinn INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO OF
DOS PLIEGOS DE 250
METROS
CAJA DE SEGURD | POUICLINICA | 55 PAPEL MIGIENILG PAFEL HIGENICO OF now 34 | 2024 1-10-0-15 RC- 138907 | 150
SOCIAL COCTOR BLAS INDUSTRIAL 250'm | INDUSTRIAL BLANCO D€
CANIEL DOS PLEGOS DF 250
GONMEZ METROS
CHETRO
GRGANG JUDICIAL | DIRECCION GE | 55 FAPEL HIGIENICO PAFLL G NED 30-0c1-24 | 20240 30007 AC.015431 | 27
ABASTECIMASEN INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCD DE i
TO ¥ ALMACEN DOS PUEGOS O€ 250
METROS
PAINISTERI) OF CEPARTAMIEN | 58 PAPEL DE TOALLA PASEL TOALLA 250c3-24 | 2004-0-13- 30606 AL k3
SALUD TO OF INDUSTAIAL 300 m | SNDUSTRIAL BLANCO DE 004358
COMPRASIREG UN PUEGD 8™X300%
. SALUD DE
HERBERA
PAUNICISIO OF DEPARTAMEN | S5 PAPEL W O *aPEL m 2800t 24 20245080 02 RC OO0ERD 20
ANTON To o INDUSTRIAL 250 m | sNDUSTRIAL BLANCD DE
COMPRAS COS PUIEGOS D€ 250
METROS
CAIA DE SEGURG | DIRECCION = PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 24-0ct-24 | 2024-1.30.0.08 RC-137316 | 75
socaL NACIONAL DE INDUSTRIAL 300 e | INDUSTRIAL BLANCO DE
PERSOMAL UN PUEGO 57X30004
PANSTERIO D€ DEPARTAMEN | 55 PAPEL MIGIENICO PAPEL HIGENICO 22oct 24 | 2028.0.12 21008 AL~ $
SALUD 1o DE INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO DE oo27as
COMPRAS{REG DOS PUEGOS DE 250
METROS i

Conteandad Pie 15
A, Swrmoaet Lewts, Obario, FH Panama Rusiness Tower, pso 18
Teitdons: (+5S07) $15-1500 /515-1501 —Atess de Ayuda: {4507} 515-1555.
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‘
¥ 2 %
x vt NEMORANGONT DASPCO23-2006
9 2 f Unidag de No. Renglen Owecripticn Fecha de
) RSN | renglén
SN T _|.0€ SALUD DE
P - lomars
~ | DEPARTAMEN | 55 PAPEL RIGIENICO PAPEL MIGIENICO 22.0c1-24 | 2024016008 AC.00SZ70 | 250
ECONOMIA ¥ TO DE INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
FINANZAS COMPRAS DOS PUEGOS DE 250
METROS
WINSTERG OF ESCULLADE | 58 PAPEL MIGIENICO PAPEL MIGIENICD Flcct-24 | 2024.0.07 08 08 AC.027194 | 30
EDUCACION ARTES ¥ INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO DE
oFICIO DOS PUEGOS DE 250
MELCHOR METROS
LASSO DE LA
VEGA
e |58 FAPEL MIGIENICO PAPEL MIGIENICD Il oct-38 | 2026.0-80.008 o 015937 |33
ELECTORAL crganieacicn INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO OF
electorsl DOS PLIEGOS DE 250
— METROS
TRIDLUNAL COMPRAS ) PAPEL HIGIEMICO PAPEL MIGENICO Zloct-3¢ | 20243-28-0-08-AC-001343 | 5
ADMINISTRATVO INDUSTRIAL 250 m | MDUSTRIAL SLANCO DF
of DOS PUEGOS OF 250
CONTRATACIONES METROS
PUBLICAS
CAIATE SEGURD | POLICLINICA | 55 PAPEL HIGIENICO PAPEL MGHMICO 17-0ct-24 | 2024 1.10.0.08 AC 138383 | 50
sociaL PRESIENTE z%0m BLANCD D€
REMON DOS PLIEGOS DE 250
METROS
CAIAOL SIGURD | AGENCIADE | 55 PAPEL HIGIE MO PAPEL vIGHNICD 17-0ct-24 | 2024-1-100-06-RC. 138308 | 30
SOCIAL e 750 m BLANCO DE
DOS PLIEGOS DE 250
METROS
WIS TERID DF OEP. DE £0Y PAPEL MIGIENICD PAPEL =) 16024 | 2024-0-13-204-02-AC- 1%
SALUO COMPRAS(RES %0m BLANCO DE oosETE
10MAL BF DOS PUEGOS DE 250
SALUD OF METROS
COCLE)
ALUTORIDAD COMPRA 55 PAPEL MIGHENICD FAPEL HIGENICO 14024 | 20241 460.08 RC-002175 | 45
NACIONAL PARA LA INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO OF
INNOVACON DOS PUEGOS 0E 250
NTAL METROS.
INSTITUTD DE COMPRAS Y PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 140c-34 | 2024.3.50-0-G8-RC001938 | 25
SEGURD INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANCD OF
AGROPECUARIO UN PLIEGO 8" X300M
CONTRALORIA PROVEEDURIA | 58 PAPEL DE TOALLA PAFEL YOALLA 1i0ct-74 | 2004-0-00-0-08 ACOD%G5E | 1000
GENERAL DF LA ¥ COMPRAS INDUSTRIAL 300 e | SNDUSTRIAL SLANCO OC
REPUBLICA UN PUEGO 8™ x300M
TRANSFORTE TRANSPORTE | 35 FAPEL 0 PAPEL HIGENICO Ilocl4 | 20043 810108 RC 001932 | 253
TAASIVO DE MASIVO DE INDUSTRIAL 250 m | INDUSTRIAL BLANCO OF
PANAMAS A PANAIAAS A DOS PUEGOS DE 250
I METROS
MINISTERO DE fscucls Agus | 55 FAPEL HIGIENICD PAREL WIGHNLO I0-oct 38 | J024.0.07-18-05-RC-O02433 | 5
EDUCACION Fria W71 INDUSTRIAL 2507 | INDUSTRIAL SLANCO OF
0OS PUEGDS DE 250
METROS
MINISTERD DF WUMA NEGA | 32 DESODORANTE DESINFLCTANTE C# oct.34 | 2024-0.07-08-08-AC037105 | &
LDUCACION N En
| I AEROSOL
AUTORIDAD 0 COMPRAS B PAPEL DF TOALLA PASEL TOALLA CSoct-24 | 2024.1.00.0.08 RCO03765 | 260
TRANSITO ¥ 300m BLANCO DE
TRANSPORTE l UN PUEGO 3" X300M
T
Costimacad Pag 14
Ave. Samuel Lewts, Cbarnio, PH Panama Business Tower, pisa 18
TeMfono: (+507) 5151500 /515-1501 ~ Mess de nuor {+507) 5151555,
P b e (1 S~ BN DA TIRS IR 25,90 - w04 P wrecn.3epmnperebes gob oo
GETRNE S NG, NACIONAL TEMECCTION GENERAL 02 2024
,"WPASG F’RME - COMTRATACIINES PLIDLsT S Hz}lj'a una nueva
LG \ Constitucion
r£: g \
o MEMORANDON® DASPC 0232026
| [widea T undied de wo. Rergion Descripeian Fechn
5 eou —lcompea rengién |
q}m Compems = PAPEL DE TOALLA PAPEL TOBLLA Dioct-2¢ | J0241-11-00B RC-003323 | 18
N peonannorative | INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DE
leOmcAsDE - UN PUEGO 800
ESTUDISE OF L
SALWD
MUNIC0 DE DEPARTAMEN | 55 PAPEL MGHENCT PAPEL MIGIE NICO O3-oct-24 | J024-5.76.021-08-RC- E)
PANANMA TO Ot INDLISTRIAL 250 m INDUSTRIAL BLANCD DE CCO183
COMPRAS{funt DOS PLEGOS OF 250
& Comurmal de
'l.n-en[
CAA DE SEGUROD Ol oL &0 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 03-ocr-24 2024-1-10-0-08-AC- 136110 2
SOOAL SERV. ¥ PREST MULTIDOBLADO MULTIDOBLADO
AE INDIVIDUAL BLANCO.
ARTTRe——— | 396D UNEDADES.
CAMA DE SEGURO O AL 14 OESINFECTANTE DESINFECTANTE 03 oct 24 2024-1-10.0.08-#C- 136110 4
SOCIaL SERV. ¥ PREST. CONCENTRADOD EN CONCENTRADO £8
MEDICAS AEROSOL AEROSOL
TRIBLINAL COMAPRAS 55 PAPEL MIGIEMICD PAPEL HIGIEMICO QZ-oct-24 | 20243 JRO0R RCOOINIS |30 ]
ADMINISTRATVD INDUSTRIAL 250 m INDUSTRIAL BLARCO OF
ot DOS PLEGOS D 250
CONTRATACHONES METROS
PUBLICAS
CAIA D SEGURD POUICLINICA 58 PAPEL Dt YOALLA PAPEL TOALLA O1-0ct 24 20246-1-10-0-15-WC. 137420 | €0
SOTIAL DE SAn INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCO DF
CARLOS (POL UN PLEGO 8™ X300
JUAN VEGA
— MENDEZ)
MUINISTERIO OF POUCIA 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 30-sep-26 | 2024.0-18.00-08 8C-023236 &
SEGURIDAD NACONAL AMABIENTAL I AMBIENTAL EM AFROSOL
PUBLICA AERDSOL
NSTITUTO ALMACEN 14 TANTE DESINFECTANTE 27 sep- 24 | 2024 1-20-0.08-RC-005295 50
PANAMERD DE CENTRAL CONCENTRADO EN CONCENTRADO £%
HABILITAOION AEROSOL AERQSOL
EsPrCIAL
CAIA DF SEGURD HOSPITAL e PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 27-sep- 24 | 2024.1.10-0-04-RC- 137297 ®o |
SOCIAaL DocTOn INDUSTRIAL 300 m INDUSTRIAL BLANCD 0
RAFALL UN PLEGO
HERNANDEZ L
AUTORIDAD DE AUTORIDAD 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 26-sep-24 | 2024-2-98.008 RC V0273 33
ASEO URSANO ¥ DE ASEO AMBIENTAL £ AMBRNTAL EN AEROSOL
DOMICILARIO URBAND ¥ AEROSOL
CAIA DE SEGURO DIR. NAL. OF >_si PAPEL DE TOALLA PASL TOALLA 26-sep-24 | NOT4-1-10-008-RC- 137221 L]
PRESTACIONTS INDUSTRIAL 300 = THDUSTRIAL BLANCO O
ECONOMICAS UN PLEGO 8" X300
UNIERSIDAD DE ALMACEN 55 PAPEL HIGIENICD PASEL ms-!mco 26 sep 24 | 20741 93 O-OB-AC-005239 8
LAS Araf RICAS INDUSTRIAL 250 m INDUSTRIAL
DOS PLEGOS DE 250
o S |
MINISTERO DE CEBG. 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 26 wp-24 | 2024007 0808 RC-027089 . 100
€O ., AMBIENTAL £N AMBIENTAL EN AEROSOL
¥ ALROSOL
CAM DF SEGURD LLAPS O€ 8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA IS s0p- 28 | 2024-1-10.-0.04-RC- 117343 8
SOCAL VOLCAN INDUSTRIAL 300 m TNDUSTIIAL BLAROCO Df
Ut PLIEGO
MIFMISTERIO DE ESCUTLA ©F 2 LA DOR UNMPWADOR 25 sep 24 | 2024007 CA-OR-RC-0266659 | 2
EDUCACION CIEGOS MUL! ML L,
ELLEN K OESINFECTANTE 32 | DESSNFECTANTE DE 32
onzas onzas

Ave. Samuel Lewss, Obarria, PH Panama Business Tawer, piso 18
Tebefono: (+507) 515-1500 /515-1501 -M-ud-lm-trt-unsts 1855,
TSR LTAE T - e, y o8 Rpenate ¥ a0 00

Pagine wels: oo e ok 19 — s s




EXPEDIENTE N°020-2026
RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decisién). *

Pag. 40

LN PRSO FIRME »  CONTRATACIOMES BUBLICAS Macia una nues lar: (3
GG
Constitucion _I‘(‘ i
TONE
MEMORANDIO N DASPC 0232006 N .
. o Mo, Rengltn Descripcion Focha de
& oo - 1
CHIDAD 32 TESODORANTE OESINFECTANTE 2556024 | 2004.0.07 OB CA-RC.0F7079 | 4
JARDIN LAS AMBIENTAL EN AMBIENTAL I8 AEROSOL
MARANITAS AERCSOL
Autoridad de | 55 PAPEL HIGIEHICD PAPEL HIGIENID 25 wp.34 | 2024.0-0-008 AC 00582 | 40
de INDUSTRIAL 250m INDUSTRIAL BLANCO DE
Pamams DOS PUEGOS OF 250
METROS
Tastran ve a8 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOMLLA Tt sep.74 | 2024-0-12-200 02 #C 37
Satud de Old y INDUSTRIAL 300 m | INDUSTRIAL BLANGO DF 005759
rata UN PLIEGO §7X300M
DIRECTION 1 USAPEADOR ¥ UMPIADOR Fasep2a | 3024110008 #C-135530 | 6
MACOMAL DE DESINFECTANTE DESSSFECTANTE Of BARD
INGRESO PARA BAROS
COMPRAS 32 DESODORANTE DESFECTANTE 24 scp 24 | 7026 390 DOB BL DOISIE | 35
AMBIENTAL £% AMBIENTAL £1¢ AERCSOL
AEROSOL
COMEPRAS ) PAPEL DE TOALLA PAPEL TOMLLA Jisep 28 | 2028 105008 RC-O0IBEZ | 290
MULTIDOBLADO MULTIDOBLADO
TNDIIDUAL BLANCD,
3960 UNIDADES.
Finsgital De. 55 PAFEL MIGIENICO PAPEL MIGHENIO I3sep-26 | 2024110006 AC- 137511 | 300
Gustavo M. INDUSTRIAL 250 m | MMDUSTRIAZ BLANCD DE
Coftado R DOS PLIEGOS DE 250
METHROS
F0SE DEL B FAPEL DE TOALLA PAFEL TOALLA 15 cep 34 | J074.0.07-14.08 AL 002609 | &
CARMIEN INDUSTRIAL 300 e | INDUSTRIAL SLANCD OF
ECHEVERS UN PLEGO R X300
MINSTERIO DE COMPRAS Y PAPEL MIGIENICO PAPEL MGHNICO I8 s0p. 24 | J0040-13-0-08 NC-O05585 | 200
TRARAIO ¥ INDUSTRIAL 250 m EROUSTRIAL BLANCD OF
DESARROUO DOS PUEGOS CF 250
LABORAL METROS
WS TERIO OF DEPARTAMEN | 32 DESGOORANTE DESINFECTANTE i8sep-IA | 2024-0-12.306.06 AC. )
saLUD T0DE ASAPAENTAL £ AMBENTAL EN AFROSOL o145
| comprasirea AEROSOL
| SALUD OE
HERETRA]
CAIA OE SIGURD | POLALESANDR | 32 G TANTE $Esep 34 | 7004-1-10-0-G8-RC- 157186 | 12
socia OoE LA AMBSENTAL £8 AMBRNTAL EN AEROSOL
GUARDHA HUO AEROSOL
PANISTERIO OF T Fuentes | 55 PAPEL MIGH MICO PAPEL FIGHNICO 1B sep-74 | I04-0-07-11-15 AC-022608 | 10
EDUCACION o Ames 250 m BLANCD OF
DOS PUEGDS D€ 250
METROS .
SUPERINTENDENC | COMPRAS 18 TANTE DESINFECTANTE 16-sep-24 | 20243 10-008-RCO02718 &
A DE BANCOS COMCENTRADO EN | CORCENTRADO %
AEROSOL AEROSOL
SECAETARIA COMPRAS 32 DESODORANTE DESINFECTANTE 1624 | 2074134 134.08.RL. 0
NACIONAL OF AMBIENTAL E% AMEIENTAL CN AEROSOL oazero
NIREZ, AEAGSOL
ADOLESCENCIA Y
FaMiLA
MINISTERIO DE LA | DEPARTAMEN | 60 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOMLA 13w 24 | 2004005008 BC014847 | 15
PRESICENCIA 70 DE MULTIDOBLADO MULTIDOSLADO
COMPRAS - INDIVIDUAL SLANCO,
SEDE 3960 €3,
AUTORDAD DEPARTAMEN | 6O PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 125ep 24 | 2024203 008 AC 004801 | 300
MARITINS Yo oE MULTIDOBLADD MULTIOOBLADO
conpRAS INOIADUAL BLANCO,
3960 UIDADES.
TRIBUNAL Thrncoon 3 LIMPEADOR UMPIADOR 12 sep 24 | 2024040008 AL 019645 | 25
ELECTORAL Admunirateea MULTIPROPOSITOS | MULTIPROPOSITO,

Ave. Samuoel Lewds, Obwrio, PH Panama Business Tower, piso 1§
Teltbonn: (=S07] 5151500 /S15- 1501 ~ Mena de Aypade: (4507 $15-155%
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% PASO FIRME » CONTRATACIONES BUBLICAS

Hacla una nueva

£

et con

Rengldn Descripcion Fecha P de Ca
CESINFECTANTE 37 | DESPIFECTANTE DE 33
CoaAs ONZAS
PAPEL OE TOALLA PAPEL TOALLA 17 5ep-24 | 2024005 DOBRC CIAA09 | 1D
INTERDOBLADO INTERDOBLADO
INDIVIDURL BLANCO,
2300 UNIDADES
RORIS TERIO OE 1P.T. DE A 55 PAPLL HIGIENICD PAPEL WIGIENICO O95ep3t | J024-0.07-11-15 AL 022523 | 10
EDUCACION CHORRERA INDUSTRIAL 250 m | INDUSTSIAL BLANCO DE
DO PLIEGOS DE 250
METROS
LOTERIA MACIONAL | Depta. i1 DESINFECTANTE DESINFECTANTE Di-sep-24 | 10242 K3 008 RCOGEHE1 | 50
D€ BENEFICENCIA | Comp. Prov. CONCENTRADO €8 | CONCENTRACO EN
AEROSOL AEROSOL
FISCALIA GENERAL | COMPRAS 55 PAPEL MIGHENICO FAFEL 3 sep 24 | 2024031 008 RC-OG00D] | 65
ELECTORAL INDUSTRIAL 250 en | INDUSTRIAL BLANCD DE
DOS PLIEGOS DE 250
METROS
MINISTERIO DF DEFARTAMEN | 55 PAPEL MGHENLO PAPEL MIGIEMCO C3ep-24 | 2024032206 06 AC 13
sazuD 10 DE INDUSTRIAL IS0 m | INDUSTRSAL BLANCO DE oca3ie
COMPRASIREG £OS PLEGOS DE 250
SALUC DE METROS
HENUERA) s p———
AUTORIDAD O DEPARTAMEN | 35 TESTAPADOR OE CESTAPADOR OE GZses 23 | 2024.1.26.0-08 AC.00IAS3 |5
LOS RECURSOS Yooe CASERIAS BN POLVO | CAREREA €N POLVO
ACUATIOOS D€ COMPRAS
PANAMA
PAINISTERIO DE REGION DE P FAPEL MIGIENICO PAPEL MIGIENICD F9.ago-24 | 2026012 009 AL OLE8H0 | 27
SALUD VERAGUAS ENDUSTRIAL 250 | INDUSTRIAL BLANCO DE
DOS PUEGOS DE 150
METROS
FANISTERID DF ALTOS DE SAN | 61 FAFEL DE TOALLA PAPEL TOALLA 25 ago-34 | 2074.007-13-15- 0022455 | 5
EDUCACION FRANCSCO £ADO ADO
INDIVIDUAL SLANCO,
2800 UINIDADES.
MINISTERIO DE ALTOS O SAN | 60 PAPEL DE TOALLA PAPEL TOALLA Z8-ago 24 | 2028 007 1515 C-032455 1 5
EDUCACION FRANCSCO | MU TIDOBLADD PAULTIDCSLADO
INGIVIDUAL BLANCD,
| 3960 UNIDADES,
UNWERSIDAD DE | COMPRAS 1 CIMPADOR ¥ LIMPIADOR 76apo24 | 2024-1-90-0-08 FC 036236 | 3
PANANA CESINFECTANTE DESINFECTANTE Of 8aficy
PARA BARDS
CAIA DESEGURO | COORDADNA | 14 DESINFECTANTE DESSFECTANTE 6-2g0-24 | 7026-1-10-D03.8C 136116 | 45
SOCML N DE COLOM CONCENTRADO EN | CONCENTRADO EN |
AERCSOR AEROSOL
Municipio de CONSEIO 1 UMAPACOS ¥ UMPIADOR F1-ago 74 | 20245 109 0108 FC T
Comarcs Gunn Yala | COMARCAL CESINFECTANTE DESIMFECTANTE DI 84RO 000132
HUNA YALA PARA BARDS
CAA DE SEGURO | POUCLINICA | 61 PAPEL GE TOALLA PAPEL TOALLA Z1ago.24 | 20283 10.0-15.RC 136154 | 90
SOCuAL COCTOR BLAS INTERDOBLADO INTERDORLADO
DANEL INDRADUAL .
GonEz 2400 UNIGADES,
CHETRO
TRIBUNAL Drccdnde | 14 DESINFECTANTE DESINIECTANTE 19°8g0-24 | 2026-0 80-0.0B.AC 019703 | 30
ELECTORAL Codulacion CONCENTRADO EN | CONCENTRADO €N
AEROSOL AEROSOL
CAJA OE SEGURD | POL. 3 LIMPIADGR ¥ UMPADOR 12-0go-24 | 2028-1.10 O-0B-BC 135627 | 33
SOCIAL GENEROSO DESINFECTANTE DESINFECTANTE DF RARO
GUARDIA PARA BAROS
CAJA OE SEGURD | AGENCIA DF | 1 LRAPADORS * LIMPLADOR 264ul2a | 20261 10.001-RC-135605 | &
sooaL CHANGUINOLA DESINFECTANTE DESINFECTANTE D€ BARO
PARA BAROS

Cormesctsa Peg 19
Ave. Semuel Lewis, Obaerio, PH Passrnas Susiness Towes, pise 18
Teltdono: (+507) 5151500 /5151503 ~ Mess de Ayuds: (+S07] S1S.1585
Tiping wels: e SR E0h £ ~ v, LAl PSRRI IS EOB AR W s araatratTat AT e




EXPEDIENTE N°020-2026
RESOLUCION N°034-2026-Pleno/TACP de 19 de marzo de 2026 (Decision).

Pag. 41

-

OBITAND NACT DIRECTION GENERAL O 202

; CON PASO FIRME « ONTRATACIONES PUBLICAS

MEMORANDO N* DASPC. 0232006

Frticad Uridad de No. | Rengidn Descripeion Fecha | Nimero de Aequisicibn [Cartidad |

compes rengién | i i |
CAIADESEGURD | DIRECCION s UMPIADOR LUMPLADOR 24jul-24 | 2026110015 AC- 134923 | 30 1
SOCIAL NACIONAL OF | MULTPROPOSITOS | MutTIFROPOSITO |

| INGRESO | DESSNFECTANTE DESINFECTANTE DF
5 LGaon B

CAJA DE SEGURD | DIRECOION 1 [quu.Doa ¥ LIMPIADOR 24 jut-24 2024.110-0-15-RC- 132923 | 15
SOCIAL | MACIONAL O | DESINFECTANTE DESINFECTANTE 0€ BARO |
S | INGRESC __L PARA BaRCS |

2. Dentro del Sistema, GRUPO BARSASH, S.A. solo mantiene un reporte de queja registrada

‘ Ostos Generales queja recibinda ]
" (Q;S;D °'_‘!“'ff' 17700014 12700014 N i
{ Fecha de registro 37-08-202% 01:56:15 p.m s -
Registrado por Jorge Serrace ) B )
Entitad # 1 que pertanece. DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS "‘“
'-iac‘s—i' contacto i o | Telf- SO7.5151500 / Fax: - / o-onaik jsermacin@dgep.gob oa ‘
| Dates de 1a Queya N 1

| Saade Aterdido

Objeto de queja Producto o Servico

- .
WD U8 Qe | Calidad ge producto o servicio

Catslogo: N L ARTICULOS ¥ PRODIUCTOS QUIMICOS DE ASFO 2023
_ Provendoe o GRUPO BARSASH, S. A
__Rengite: . ' S8-SAPEL O TOALLA INDUSTRIAL 300 m
Datos especificos del Producto o Servico -
| Marea: HASDWOUND TOWELS ) i
Modelo: PITOALOD. ] ]

Casa Productorns ALL INTERNATIONAL

rm&}gﬂyx INCUSTRIAL BLANCO DE UN PUEGO 8" x30084

Dwscripesdn

Namero del proceso de compra (RC): 2025-1-27-0-08-RC-003551

Nmero de orden de compra: Um‘.:: 7

- . 4 52674
N LA ORDEN DE COMPRA 4200626747, S RECHS®ON 25 CAIAS DE PAPEL vd&u Oon
LAS SIGUIENTES INCONSISTENCIA, A CONTINUACION LAS DETALLAMOS: £L PAPEL TOALLA
o rvaciones del comprador N0 ESTA CUBIERTO CON PLASTICO INDIVIDUALMENTE £5 OE MALS CALIDAD AL
MOMENTO DE COLOCARLOS N LOS DISPENSADORES SE ARRUGA ¥ NO SALE, NO
CUMPLE CON LAS MEDIODAS ESTIPULADAS EN LAS ORDEN DE COMPRAS MO CUMPLE CON |

a apcooc e P

3. No se ha encontrado informacién sobre reportes o quejas relacionadas con otros productos
de GRUPO BARSASH, S A. relacionadas a la licitacién de Convenio Marco No.2023-1-27.0-
99-LM-002938.

Sin méas que agregar,
."":6#-":'}“51~é UBLICAS
eral /
L & S
AN COINA e

Xy
L _ . } - . ] e ‘Jﬂﬁf:v.;a qu}'p:s-me EIDQPIE
¢ - < Yail ) & :'«"
TRveSh ot

De la cual podemos concluir que, con relacién a la licitacion por Convenio Marco
N°2023-1-27-0-99-LM-002938, para el suministro de articulos y productos quimicos
de aseo, en virtud del Contrato de Convenio Marco N°DJ-037-2024, la empresa
contratista GRUPO BARSASH, S.A., generé un sin numero de ordenes de
compras, las cuales fueron debidamente recibidas a satisfaccion por diversas
entidades del Estado, siendo que, solamente mantiene un (1) reporte de queja
registrada, la cual se identifica como Queja N°1270-0014, formulada por el Aimacén
de la Direccion General de Contrataciones Publicas, relacionada con el Renglén 58
del pliego de cargos, cuyo producto es el PAPEL TOALLA INDUSTRIAL, 300 ml:
ademas la entidad no encontré informacion sobre reportes o quejas relacionadas
con otros productos del proveedor GRUPO BARSASH, S.A., para la licitacién por
Convenio Marco N°2023-1-27-0-99-LM-002938.

Respecto a la sancién de inhabilitacion del contratista, este Tribunal comparte las
apreciaciones que expone la Resolucion N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero
de 2026, proferida por la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
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PUBLICAS, mediante la cual resuelve administrativamente el Contratd""éljgg L

Convenio Marco N°DJ-037-2024, desactiva de manera definitiva todos Ig'é:"'v’
renglones adjudicados a la empresa GRUPO BARSASH, S.A., dentro de la Tienda
Virtual e inhabilita a GRUPO BARSASH, S.A., por un periodo de dos (2) afios, para
realizar contrataciones con el Estado, sin embargo, en atencién a lo dispuesto en el
articulo 142 numeral 1 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley
153 de 2020, en concordancia con el articulo 211 del Decreto Ejecutivo 439 de
2020, lo procedente es MODIFICAR la sanciéon de inhabilitacion impuesta al
GRUPO BARSASH, S.A., e imponerla por el término de un (1) afio, tomando en
consideracion que el proveedor unicamente tuvo una (1) sola queja reportada en el
sistema “PanamaCompra”, por lo que no se ha comprobado su reincidencia, asi, la
duracion de la inhabilitacion se fija tomando en cuenta la gravedad del dafio
ocasionado al Estado, que si bien el incumplimiento se ha basado en inspecciones
aleatorias que arrojaron incumplimiento en otras entidades, ha quedado demostrado

el incumplimiento por parte de la contratista.

Tratandose del derecho administrativo, es conocido que el ambito del principio de la
proporcionalidad tiene especiales matices, pues si bien rige en todo el ordenamiento
juridico, sobre todo en el derecho penal y constitucional, donde ha tenido especial
desarrollo, en el derecho administrativo ha tenido su propia dinamica o evolucion,
sobre todo con ocasion del ejercicio de la potestad discrecional, cuya actuacién se
encuentra reglada en una clasificacién que la propia ley y su reglamentacion
regulan. Estos planteamientos sirven de soporte para justificar que, incluso, al
interior de una potestad sancionadora existen espacios adecuados para la
aplicacion del principio de la proporcionalidad, pese a su caracter fuertemente

reglado, y que va de la mano con la objetividad.

No obstante, la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, no
se ha salido de las directrices de ley, por el contrario, las ha puesto en practica,
sobre todo en este caso, velando ante todo por los intereses de la Nacién y asi
evitar la transgresion de la ley y de la transparencia del acto pblico, realizacién que
no ha sido manejada de cualquier manera, sino conforme lo establece el
ordenamiento juridico como pardmetro de actuacién para todo ciudadano y en
especial del servidor publico, quien debe regirse bajo esos lineamientos que son
inherentes al ejercicio de la actividad administrativa, como una de las
manifestaciones del poder publico estatal y que de igual forma debe someterse a
ella (la ley). Y es que precisamente es esa adaptacion en que se circunscribe una
de las bases del Estado de Derecho, sin la cual seria imposible el logro de sus
objetivos, por ser ese un mecanismo de control de la actividad publica y garantia

presente del administrado en la justicia frente a la Administracion.
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Es importante recordar que, dentro de las obligaciones de la contratist§‘<~;§:e
encuentra la de cumplir con el objeto del contrato y el de las 6rdenes de compr; ‘“
emitidas por las entidades contratantes que adquieran productos y servicios a través
del convenio marco, sus condiciones y dentro del término pactado, asi como hechos
probados que nos permite confirmar la decision por parte del Administrador (DGCP),
dado que el incumplimiento de las clausulas pactadas ha sido probadas por la
entidad y los argumentos traidos a colacién por la apelante no tienen fuerza
probatoria para el convencimiento de que no se ha dado el incumplimiento del

contrato o de que se le generado una pretermision por parte de la entidad.

Por ultimo, en atencion a las consideraciones de hecho y derecho, toda vez que
nos encontramos ante la situacién en que el apelante no cumplié los deberes a su
cargo se procedera a negar sus pretensiones, y por ello a mantener los efectos de
la resolucion recurrida, en virtud que no se han encontrado razones para desvirtuar
los motivos que llevaron a la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, a resolver administrativamente el Contrato de Convenio Marco
N°DJ-037-2024, y a desactivar de manera definitiva todos los renglones
adjudicados a la empresa GRUPO BARSASH, S.A., dentro de la Tienda Virtual y
por ende se pasa a CONFIRMAR los efectos de los resuelve PRIMERO,
SEGUNDO, CUARTO Y QUINTO de la Resolucion N°DGCP-DS-139-2026 de 2
de febrero de 2026; y MODIFICAR el resuelve TERCERO de la precitada

resolucion.

Asi las cosas, estima el Tribunal que la actuacion de la entidad se ajustd al
procedimiento para resolver administrativamente el Contrato. En virtud de ello, lo
procedente es confirmar lo actuado por la entidad, con fundamento en el articulo
244 del Decreto 439 de 2020:

‘Articulo  244. Decisiones del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas. EI Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas, luego del analisis de los hechos y las
pruebas que obren en autos, procedera a confirmar, modificar o
revocar restableciendo el derecho vulnerado a través de la
adjudicacién del acto de seleccion de contratista o anular lo
actuado por la entidad contratante”.

Al respecto, debemos recordarle a la entidad que, una vez publicada la decisién del
Pleno del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en el Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, debe acatar en el término
de la ley dicha decision, tal como lo establece el articulo 164 del Texto Unico de la
Ley 22 de 2006, que regula la contratacién publica, ordenado por la Ley 153 de
2020, que a la letra dice:
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“Articulo 164. Cumplimiento de las decisiones del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas. Las resoluciones
emitidas por el Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas mediante las cuales se deciden o resuelven los
recursos de impugnacién y apelacion son de obligatorio
cumplimiento por parte de las entidades contratantes.

La entidad contratante debera acatar lo resuelto por el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas en un plazo no mayor
de quince dias habiles, contado a partir de la notificacién de la
resolucion que resuelve el recurso.”

En atencion a lo expuesto, el Pleno del Tribunal, en uso de sus facultades legales y

reglamentarias:

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR los efectos de los resuelve PRIMERO, SEGUNDO
CUARTO y QUINTO de la Resolucion N°DGCP-DS-139-2026 de 2 de febrero de
2026, proferida por la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, mediante la cual se resolvio administrativamente el Contrato de
Convenio Marco N°DJ-037-2024, y se desactivan de manera definitiva todos los
renglones adjudicados a la empresa GRUPO BARSASH, S.A., dentro de la Tienda
Virtual, producto del acto publico N°2023-1-27-0-99-LM-002938, para el
“SUMINISTRO DE ARTICULOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DE ASEO PARA
LAS ENTIDADES DEL ESTADO”.

SEGUNDO: MODIFICAR el resuelve TERCERO de la Resolucién N°DGCP-DS-
139-2026 de 2 de febrero de 2026, proferida por la DIRECCION GENERAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, relacionado con la sancién de inhabilitacion
impuesta a la empresa GRUPO BARSASH, S.A,, para que se lea de la siguiente

forma:

“TERCERO: INHABILITAR, a la empresa GRUPO BARSASH,
S.A., por el término de un (1) afio, para realizar contrataciones con
el Estado.”

TERCERO: DEVOLVER a la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, el expediente administrativo contentivo del acto publico por licitacion
por convenio marco N°2023-1-27-0-99-LM-002938, para el “SUMINISTRO DE
ARTICULOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DE ASEO PARA LAS ENTIDADES DEL

ESTADO?”, el cual consta de un tomo conformado por 138 paginas.

CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion, a través del sistema
electronico de contrataciones publicas “PanamaCompra”, notificacion que se
entendera surtida transcurrido dos (2) dias habiles posterior a su publicacion en el

referido sistema.
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QUINTO: ADVERTIR a las partes que la presente resolucion agota la via
gubernativa y contra la misma no se admitira recurso alguno, salvo la accién que
corresponde ante la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte

Suprema de Justicia.

SEXTO: DISPONER la salida y archivo del expediente N°020-2026/TACP, previa

anotacion en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 20086,
que regula la contratacién publica, ordenado mediante la Ley 153 de 8 de mayo de
2020; Decreto Ejecutivo N0.439 de 10 de septiembre de 2020; Ley 38 de 31 de julio
de 2000, sobre Procedimiento Administrativo General, en lo aplicable.

Notifiquese y Cumplase,
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