REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RECURSO DE IMPUGNACION

EXPEDIENTE No. 060-2026

RECURRENTE: PASTOR OLIVAIN PALACIOS SERRANO (PM
PARIVAAR)

ACTO IMPUGNADO: Acto Publico adjudicado No. 2026-0-18-05-08-CM-

005746, producto de la Cotizacion en Linea No.
2026-0-18-05-08-CL-005773, emitido por la
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS)

MAGISTRADA PONENTE: KATHIA LEE DUQUE

RESOLUCION No.064-2026-Pleno/TACP de 29 de abril de 2026 (Decision).

CONSIDERANDO:

Que, el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153
de 8 de mayo de 2020, que regula la Contratacion Publica en Panama; en su
articulo 146 crea el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas como ente
independiente e imparcial, con jurisdiccién en todo el territorio de la Republica, el
cual tiene competencia privativa para conocer en Unica instancia del recurso de

impugnacion contra cualquier acto de adjudicacién, desercién o rechazo de

propuestas o cualquier acto que afecte la seleccién objetiva del contratista,

emitidos por las entidades en los procedimientos de seleccién de contratista.

De igual forma, el Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, que
establece el procedimiento para la tramitacion del recurso de impugnacion en sus
articulos 238 al 240 y que reglamenta la implementacion via electronica de los
procedimientos de seleccion de contratista en el sistema electréonico de
contrataciones publicas denominado “PanamaCompra”, disposiciones legales
amparadas en el articulo 266 de la Constitucion Politica de la Republica de

Panama.

L. ANTECEDENTES:

La adjudicacion (seleccion) del acto publico de seleccion de contratista por
contratacion menor N°2026-0-18-05-08-CM-005746, tiene su génesis en la
Solicitud de Cotizacién en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773 de 23 de marzo

de 2026, realizada por la Unidad de Compras del Servicio Nacional de Fronteras
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(SENAFRONT) del Ministerio de Seguridad Publica, para la “ADQUISICION B “
FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA”

)

con monto estimado de contratacion de DOS MIL CUATROCIENTOS CATORCE
BALBOAS CON 95/100 (B/.2,414.95).

Que, el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE
FRONTERAS), publico en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”, el dia 02 de abril de 2026, el acto publico por contratacion
menor N°2026-0-18-05-08-CM-005746, para la “ADQUISICION DE FILTROS DE
ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA”, con un monto
para la contratacion por la suma de MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES
BALBOAS CON 56/100 (B/.1,783.56), se evidencia, que ha sido seleccionado
(adjudicado) un proponente. (visible de foja 003 a 004 del expediente del Tribunal

y en el portal “PanamaCompra”), a saber:

MOTO GARAGE:
Descripcion del Especificaciones del Cantidad ~ Unidadde  Especificaciones del Cantidad Precio  Monto

i Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada ~ Medida Proponente Propuesta ~ Unitario  Neto  Impuestos

1 Filtros de acete FILTRO DE ACEITE PARA 288 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA 288 B518 B/ 149186  BL10443
SUZUKI DR-650 SUZUK! DR-650

2 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 3 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA b, B39 Bl.1M0&  B/.G8Y
SUZUKI DR-200 SUZUKI DR-200

3 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 3 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA k) BL150  BL4BO0 B33
SUZUKI GN-125H SUZUKI GN-125H

SubTotal /. 1,666.88

Impuestos B/, 116,68

Total B/.178356

De igual forma, se observa dentro del mismo sistema y de fojas 005 a 006 del
expediente del Tribunal, en donde el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), publicé con antelacién al acto anterior,
el dia 23 de marzo de 2026, el aviso de convocatoria y el pliego de cargos para la
celebracion de la Solicitud de Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773,
para la “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE
LA FLOTA OPERATIVA”, con un precio estimado de B/.2,414.95, como se

aprecia:
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Informacién del proceso:

Solicitud de Cotizacion V3

Nimero de Proceso

Tipo de proceso

Titulo

Modalidad de adjudicacién
Objeto de Contratacion

Proceso posterior

Contacto de la unidad de compra:

2026-0-18-05-08-CL-005773

Cotizacion en linea

ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA
Global

Bien

Compra menor hasta 10,000

Nombre

Cargo
Teléfono

Correo electrénico

Informacion de la entidad:

Leticia Valderrama
Analista de compras
5211099

tvalderrama@senafront.gob.pa

Entidad Ministerio de Seguridad Piblica
Dependencia Servicio Nacional de Fronteras
Unidad de Compra Senafront Compras
Provincia Panama
Direccién de la unidad de compra BASE DE SNF, ANCON, GAMBOA, FRENTE AL PARQUE SUMMIT
Informacion General:
Fecha de Publicacion 23-03-2026 - 0216 PM
Fecha y hora presentacion de cotizaciones 24-03-2026 - 07:00 AM a 11:00 AM
Descripcion SOLICITADO POR LA DIRECCION DE OPERACIONES BAIO NOTA N* SNF/DIOP/088-26, DONDE SE SOLICITA LA COMPRA DE FILTROS DE ACEITE PARA
50 MOTOCICLETAS, LA CUALES CONFORMAN LA FLOTA OPERATIVA DEL GRUPO DE REACCION INMEDIATA, ESTOS FILTROS SERAN UTILIZADOS PARA
REALIZAR £L MANTEXIMIENTC PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO PARA ASI MANTENER EL FUNCIONAMIENTD ADECUADO Y PROPOLGAR LA VIDA UTIL
DE LAS MOTOCICLETAS.
Objeto de contratacion Bien
Precio estimado B/240458
Modalidad de adjudicacion Glodal
Provincia de entrega Panama
Condiciones de la solicitud:
Forma de entrega Total
Término de entrega 10 Dias habiles
Forma de pago Crédito
Items de la cotizacion:
Descripcion Codigo Clasificacion Cantidad Unidad de Medida Precio Referencia
1 FILTRO DE ACEITE PARA SUZUK! DR-650 40161504 Fittros de aceite 88 Unidad B/.2,09241
2 FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR-200 40161504 Filtros de aceits n Unidad BJ. 18455
3 FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI GN-125H 40761504 Filtros de aceits n Unidad B/.137.9%
Total B/. 241695
Archivos de la cotizacion:
Descripcion Tipo Fecha Documento
1 REQUISITOS PARA PROVEEDORES Requerimientos 23-03-2026 - 02:04 PM E
2 FORMATO DE SEGUIMIENTO DE CL Aclaraciones 02-04-2026 - 08:11 AM B

Procesos relacionados:
Procesos Generados Compra menor hasta 10,000
Nombre Fecha

Cuadro de cotizaciones

24-03-2026 - 1:00 AM
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Se observa el cuadro de cotizaciones presentadas, mismo en donde se evidencia

como uno de los proponentes es el establecimiento comercial denominado PM
PARIVAAR, propiedad del PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, cuyo precio
fue por el monto de MIL CINCUENTA BALBOAS CON 14/100 (B/.1,050.14),
siendo la oferta de menor precio, a saber:

Cuadro de Cotizaciones V3

Nimero 2026-0-18-05-08-CL-005773
Descripcion ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA
Entidad Ministerio de Sequridad Publica
Unidad de Compra Senafront Compras
Modalidad de Adjudicacion Global
Proponentes participante 5
Cuadro de Cotzaciones Presentadas por Proponente
MOTO GARAGE Ver Cotizacion [
Descripcion del Especificaciones del Cantidad  Unidad de Especificaciones del Cantidad Precio Monto
¥ Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada ~ Medida Proponente Cotizacion Unitario Neto Impuestos
1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 288 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA 288 B/.518 B/.149184
SUZUKI DR-650 SUZUKI DR-650
2 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 2 Unidad FILTRO OF ACEITE PARA 1) B/L.397  BL1MO4
SUZUKI DR-200 SUZUKI DR-200
3 Filtros de acente FILTRO DE ACEITE PARA 1 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA R 8/.150  B/.4800
SUZUKI GN-125H SUZUKI GN-125H
SubTotal 8/.156558
Impuestos B/, 11658
Total B/, 178356
PM PARIVAAR Ver Cotizacion (3
Descripcin del Especificaciones del Cantidad ~ Unidadde  Especificaciones del Cantidad Precio Honto
# Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada ~ Medida Proponente Cotizacion Unitario Neto  Impuestos
1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PA 88 Unidad Marca: Hibari 288 Bl..% B/.B9S0 -
SUZUKI DR-650 (asa productors: Hiban
Corporation
Pars de Ongen: China
2 FRiltros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA k7] Unidad Marca: Hibari Ey] BL.297  B[.9504 -
SUZUXI DR-200 Casa productora: Hiban
Corporation
Pats de Ongen: China
3 Filtros de aceit FILTRO DE ACEITE PARA 3 Unidad Marca:EVERESTT L) B/115  B/.3680 -
SUZUK! GN-125H (asa productora:Everestt

Parts Co.
Pias de ongen: China

SubTotal B/.98144
Impuestos B/, 6870

Total B/.1050.%




Expediente No.060-2026
Resolucién No.064-2026-Pleno/TACP de 29 de abril de 2026 (Decision).

Pagina |5
BENFAB SERVICES, CORP
Descripcion del Especificaciones del Cantidad  Unidad de Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada ~ Medida Especificaciones del Proponente Cotizacion Unitaria Neto Impuestos
1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 288 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR- 288 /.6.65 B[.191520 -
SUZUKI DR-650 650
CASA PRODUCTORA/MARCA: K&N,
Caitne, Hifiokiitro, HF,
856, suzuln
PAIS DE ORIGEN: JAPON/USA/CH
2 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA R Unidad FILTRO DE ACEITE PARA SUZUXI DR- k] B/.665 B/.21280 .
SUZUK| DR-200 200
CASA PRODUCTORA/MARCA: K&N,
Caltric, HifloFiltro, HF,
856, suzuki
PAIS DE ORIGEN: JAPON/USA/CH
3 Filuos de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 2 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI GN- n B/.641 B/ 20512 -
SUZUKI GN-125H 125H
{CASA PRODUCTORA/MARCA: KBN,
Caltric, HifioFiltro, HF,
BSG, suzulo
PAIS DE ORIGEN: JAPON/USA/CH
SubTotal B/.233312
Impuestos B/, 163.32
Total 8/, 249644
VIR INVESTMENTS Ver Cotizacion [
Descripcion del Especificaciones del Cantidad  Unidad de Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada  Medida Especificaciones del Proponente Cotizacibn Unitario Neto Impuestos
1 Filtros de acente FILTRO DE ACEITE PARA 288 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR- 288 B/.640 B/.184320 -
SUZUKI DR-650 650
CASA PRODUCTORA/MARCA: K&N,
Caltric, HifloFiltro, HF,
BSG, suzuki
PAIS DE ORIGEN:
JAPON [USA/CHINA
2 Filtros de acerte FILTRO DE ACEITE PARA 2 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR- 32 B/.6AD B/, 20480
SUZUKI DR-200 200
CASA PRODUCTORA/MARCA: K&N,
Caltric, HifloFiltro, HF,
BSE, suzuki
PAIS DE ORIGEN: JAPON/USA/CH
3 riltros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 2 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI GN- 2 B/.&17 B/ 1974 -
SUZUKI GN-125H 1254
CASA PRODUCTORA/MARCA: K&N,
Caltric, HifioFiltro, HF,
BSG, suzuki
PAIS DE ORIGER: JAPON/USA/CH
Sub Total B/. 224544
Impuestos B/, 15718
Total B/.240262
MULTISERVICIOS MAAC, SA Ver Cotizacion (%'
Descripcion del Especificaciones del Cantidad ~ Unidadde  Especificaciones del Cantidad Precio HMonto
& Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada  Medida Proponente Cotizacién Unitario Neto Impuestos
1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 268 Unidad Allan Acosta 288 B/.650 B/.1,872.00
SUZUKI DR-650 Multiservicios.maac@outl
ookes
69494154
2 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA n Unidad Allan Acosta k) B/.550  B/.17%6.00 -
SUZUK] DR-200 Multiservicios. maacoutl
ook.es
6949-4154
3 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA n Unidad Allan Acosta n B/.400  B/.128.00 —_—
SUZUKI GN-125H Multiservicios.maac@outl
ook.es
6949-4154
SubTotal B/.27176.00
Impuestos /. 152.32

Total B/.2328.32
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empresa MOTO GARAGE (Motores Mixtos de Panama, S.A.), siendo el
segundo precio mas bajo, ya que su propuesta fue por la suma de MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56/100 (B/.1,783.56), de
acuerdo con el registro electronico del acto por contratacién menor N°2026-0-18-
05-08-CM-005746 (visible a foja 003 del expediente del Tribunal y en el portal
‘PanamaCompra”), a saber:

informacion del proponente:
Razon Social MOTORES MIXTOS DE PANAMA, S.A,
Nombre Comercial MOTO GARAGE
RUC 155717764-2-2022
Direccion AVENIDA RODOLFO GIRON, ONA, PLAZA ITALIA, LOCAL 3,
CORREGIMIENTO DE SANTIAGO (CABECERA), DISTRITO DE
SANTIAGO, PROVINCIA DE VERAGUAS
Provincia Verapuas
Distrito Santiago
Correo movilidad ecs@gmail.com
Telefono 933019
items ofertados:
MOTO GARAGE:
Descripcion del Especificaciones del Cantidad  Unidadde  Especificaciones del Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada ~ Medida Proponente Propuesta Unitario Neto  Impuestos
1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 28 Unidad FILTRO DF ACEITE PARA 288 BLSI8 B/1498L  B[.10443
SUZUKI DR-650 SUZUKI DR-650
2 FHltros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA i Umdad FILTRO DE ACEITE PARA R B.397  8l10.04 B/.889
SUZUK! DR-200 SUZUKI DR-200
3 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 32 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA 7] B/,150 B/ 48.00 B/.336
SUZUKI GN-125H SUZUKI GN-125H
Sub Total B/, 166688
Impuestos  B/. 116,68
‘ Total B/, 178356

L. PRESENTACION DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006, ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, es
decir, el dia 10 de abril de 2026, la Licenciada GISSELLE CASTRELLON
MOJICA, quien actia en calidad de apoderada especial del sefior PASTOR
OLIVAIN PALACIOS CEDENO, propietario del establecimiento comercial
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denominado PM PARIVAAR, presentd ante la Secretaria
Colegiatura, escrito contentivo del recurso de impugnacién en contra de la
adjudicacion del acto publico efectuada por el MINISTERIO DE SEGURIDAD
PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), mediante el acto publico
N°2026-0-18-05-08-CM-005746, producto de la Cotizacién en Linea N°2026-0-18-
05-08-CL-005773, a la empresa MOTORES MIXTOS DE PANAMA, S.A. (Poder y

recurso de impugnacion visibles de foja 011 a la 016 del expediente del Tribunal).

El recurrente adjuntd al libelo del Recurso Impugnacion su afianzamiento
constituido con dinero en efectivo, el cual queda a la orden del TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIONES PUBLICAS, por la suma de
DOSCIENTOS CUARENTA Y UN BALBOAS CON 50/100 (B/.241.50), cantidad
que representa el diez por ciento (10%) del monto estimado de la cotizacion en
linea, el cual fue formalmente consignado mediante diligencia que reposa a folio

021 del expediente del Tribunal.

. DESCRIPCION DEL ACTO IMPUGNADO:

El acto atacado lo constituye la adjudicacion (seleccion) del acto publico N°2026-0-
18-05-08-CM-005746, producto de la Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-
005773, proferida por el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO
NACIONAL DE FRONTERAS), en favor de la empresa MOTO GARAGE
(Motores Mixtos de Panama, S.A.), por la suma de MIL SETECIENTOS
OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56/100 (B/.1,783.56), de acuerdo con el
registro electronico del acto por contratacion menor N°2026-0-18-05-08-CM-
005746 (visible a foja 003 del expediente del Tribunal y en el portal

“PanamaCompra”).

IV. PRETENSIONES DE LA EMPRESA RECURRENTE:

La Licenciada GISSELLE CASTRELLON MOJICA, quien actia en calidad de
apoderada especial del sefior PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO,
propietario del establecimiento comercial denominado PM PARIVAAR, sustenté

su recurso de impugnacion con fundamento en los siguientes hechos:

LA RELACION DE LOS HECHOS FUNDAMENTALES EN QUE SE BASA
EL RECURSO.

PRIMERCO: Que para ol dia veintitrss (23) do marzo de 2026, a las 2:16 pon, se publica
I cotizacidn en nea, bajo e namero 2026-0-18-0S5-08- CL-OOQOS773, para
ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA
OPERATIVA,., con Fecha Yy hora

presentacidon de cotizacionas en dia veinte cuatro (24 ) de marzo de 2026,
Tal cual se presenta en la sigulents magan:
B o T e et R e S A ey e,

SEQUMNDO: Oue mi represontado, el sefior PASTOR OLNWAIN PALACIOS SERRANO,
cuyo normbre comearcial en aviso de operaciones y on of portal de “ponamacormpra’ os
P PARIDVARR, participd en ja cotizacidn en linea antericoomente monclonadsa, por wn
monto de MIL CINCUENTA BALBOAS COMN 14/700 (B37. 1050.74). siendo asi la
propuasta mas Hhajes
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TERCERO: Que mi representado, participa en el acto de seleccion de contratista, bajo
la modalidad de cotizacion en iinea, en tiempo y hora cportuna; establecida en e!
sistema electrénico de contrataciones publicas “panamacompra”, adjuntando todos los
documentos solicitados con la propuesta. Estos hechos son acreditados en el
expediente electrénico.

CUARTO: Que, dentro del pliego electrénico para el acto de seleccion de contratista,
bajo la modalidad de cotizaci6én en linea No. 2026-0-18-05- 08-CL-005773, mantiene
los items de la cotizacién siguientes:

hema £o Ls emaschen
Corer psan Tl Camfracan Caetintrd e s
1 TAFRD DL ACIEM PR ST BE 8D e L E L el 0
3 TETEO L1 ACTAT FARA SATLE BR-208 -3 nnt. Firn 00 wuwin = Weires LA
3 bERIPO DL ACTTL T SN TR A8 S AL TR e perss = L g L] E
ranal FLasn Ty '

Que cuya descripcién indica diversos tipos de filtros de aceites para SUZUKI DR -650,
DR-200, GN-125H, bajo la clasificacién de EILTROS DE ACEITE.

La clasificacién cbedece al tipc de producto que requiere en este sentido el Ministerio
de Seguridad publica para el mantenimiento de las motos con los modelos
anteriormente mencionados.

QUINTO: Que, para el dia dos (2) de abril de 2026, el MINISTERIO DE SEGURIDAD
PUBLICA, emite dentro de les documentos del acto, un archivo flamado MOTIVO DE
ADJUDICACION, que mencicna lo siguiente:

e Th ma i ded precens

[ ———— e i bl

Figs bu pracene. e macr baris MACE

T MASOGH UL FRIEDS DS ACTITE PARA S0TTULCLITR TF LA § U3 OO Rammin

Wodalond fopdooiaide Corast

s 84 Corvatatn v @
D=y i Pera mime

T Mumeesms  CMMADTMIARTOMOIES WL Cempe ten e ireeaistbmes tecelss 1 e soearen e s,

T Mises de piciue H4IB2 #3 acuiie RS SR 0% P BURN Comple Ghe by ea o pisna

B Res oo pesins PR B ALAYTE R U GeTm [T T s i

La imagen anterior, muestra la adjudicacion a MOTO GARAGE, siendo mi
representado, quien presentd la propuesta mas baja, cumpliendo con todos los
requisitos exigidos en el pliego de cargos y especificaciones técnicas.

SEXTO: Que posterior a ello el dia ocho (8) de abril de 2026, en documentos adjunto,
el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA, emite un documento bajo el nombre
SEGUIMIENTO DE CL, que muestra lo siguiente:

orm.to0y
AANALDT
FoRmuLAND DE 0 B8 S0
a% e linca 228.0-18-05 39 CLOGETTY, parn
m MOTOCICLETAS DL LA FLOTA
LY e MOTO rove joe
Wubte: el betipeRSyeres G APLICA he slde ssleccienads (8] y e

» solcdar L sl Tos s
Fedusei @9 £33 (3310 Con ¢l process de cariratacien

Pura Crmprgdetie o canes tls Y1 mn ar sobee iness e Les FtfaE Rt s o et
eratde [S4 A Al

By rvahou fe sl aeei Dheediile Jak be eeperss 88 DAMRARK G st
ml.mﬁ-—um-ﬁ.-ﬂ.‘tl‘ L b D shmae ne
oo oo v e

hmuwm——-ﬂnm wmnmm-

e et e
o v-n-w--ﬂn..
Tsieston, s euded v hmeonasden. Sa he coverchade s e Yaw de

—— s, wn mate obual.

Donde indican que se evalud la coﬁzac«ﬁn presentada por PM PARIVAAR, la cual
corresponde a la oferta de menor monto, no obstante, la entidad indica en el documento
en mencién lo siguiente:
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"La uesta cumy n los reguisitos estableci a que ofrece ctos d
la marca HIBARY™, sibien es cierto, al momento de los items de la cotizacion, adjuntos
al pliege de cargos, se solicitan filtros de aceites para MOTOS, modelos DR -850, DR-
200, GN-125H, bajo la clasificacion de FILTROS DE ACEITE, mas la entidad, no
solicita un filiro de marca especifica, bajo el sustento de un bien gue reposa en su
patrimonio. Queda evidenciado en el portal Panamacompra, que los filtros ofertados
por mi representado, representan los mejores intereses para el Estado por ser la ofertas
mas baja y a su vez cumplen con la funcién que requiere el MINISTERIO DE
SEGURIDAD PUBLICA PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA,
el cual es el MANTENIMIENTO de dichas motos, considerando que HIBARY, se
define como una marca de excelente calidad en constante innovacion tecnolégica, que
trabaja dia a dia en el desarrollo de partes que contribuyan a la eficiencia y maximo
desempefio del vehiculo, garantizando su durabilidad y bajo impacto sobre el medio
ambiente y la misma es consumida por diferentes entes del estado, en sus diversas
flotas.

SEPTIMO: Que la situacién advertida vulnera la Ley de Contrataciones Publicas,
especificamente lo dispuesto en el Articulo 44 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006,
ordenado por la Ley 153 de 2020, el cual preceptla que “as especificaciones técnicas
no pueden hacer referencia, en su caso, a marcas de fabrica, numeros de catélogos o
clases de equipos de un determinado fabricante”,

Toda vez que, no es permitido a las entidades exigir ni mencionar marcas comerciales,
denominaciones, patentes, disefos, tipos, lugares de origen o productos determinados,
salvo que no exista otro medio suficientemente preciso o inteligible de describir las
caracteristicas de los bienes, servicios u obras gue se han de contratar y con tal de
que se incluyan en la descripcion las palabras "o su equivalente” u otra expresion
similar.

Dicha actuacion imprudente de la entidad, sustentada en su formuwlario de seguimiento
de solicitud de cotizacion, carece de objetividad y sustento; toda vez que las
especificaciones deben centrarse en el desempeno y funcionalidad, no en marcas, ni
mucho menos hacer mencion de esta, menoscabado la estabilidad de una marca de
tan alto desempefico v permanencia en el pals.

Las asewveraciones de dicho documento, perjudica comercialmente a la marca
HIBARY, vulnerando su reputacidén y patrimonio; siendo el Estado responsable por los
dafios que causen sus funcionarios en el ejercicio de sus funciones, segun lo establece
el principio de Responsabilidad Civil del Estado.

Dichos actos evidencian la responsabilidad de |la entidad al wvulnerar principios de
legalidad y responsabilidad en la emisién de documentos que se extralimitan de las
funciones propias del funcionario, menoscabando derechos propios contermplados en
la Constitucion Politica de Panama.

OCTAVO: Que es importante destacar que el Articulo 57, del Decreto Ejecutivo 439
de 2020, dispone que las especificaciones técnicas deben incluir requisitos vy
condiciones sustentados en las caracteristicas objetivas, técnicas y de calidad de los
bienes, servicios u obras a contratar. En consecuencia, las entidades no estan
facultadas para exigir ni hacer referencia a marcas comerciales, denominaciones,
patentes, disefios, tipos, lugares de origen o productos especificos, En este sentido, mi
representado esta siendo descalificado por motivos de MARCA, adjudicandole a una
empresa que si oferto con marcas, que la entidad pretendia, cuando esta practica es
prohibida por la Ley.

Con dicha actuacidn por parte de la entidad se vulnera el principio de Transparencia,
el cual debid tener caomo dnico propésito que la entidad no parcialice las compras hacia

un proveedor especifico, permitiendo que multiples participantes puedan ofertar
productos con funciones similares.

NOVENO: Que a mi representado, se le han vuinerado sus derechos, asi como también

los principios de transparencia, del debido proceso, Principic de igualdad de

oportunidad de los proponentes.
Por todo lo anterior el recurrente solicita que se deje sin efecto la decision de
seleccion efectuada dentro del acto publico N°2026-0-18-05-08-CM-005746,
producto de la Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, proferida por
el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE
FRONTERAS) y se restituya el derecho vulnerado al sefior PASTOR OLIVAIN
PALACIOS CEDENO, propietario del establecimiento comercial denominado PM
PARIVAAR, adjudicandole el referido acto publico.
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V. ADMISIBILIDAD DEL RECURSO DE IMPUGNACION:

Este Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas (TACP), mediante
Resolucion N°040-2026/TACP de 13 de abril de 2026 (Admisién), previa
verificacion del cumplimiento de los presupuestos procesales anunciados en los
articulos 238, 239, 240 y ss. del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de
2020, admiti6 el Recurso de Impugnacion interpuesto por PASTOR OLIVAIN
PALACIOS CEDENO, propietario del establecimiento comercial denominado PM
PARIVAAR, resolucién que fue publicada el dia 14 de abril de 2026, en el
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra,” corriéndole
traslado del recurso presentado al MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), para que a partir de la notificacion de
la resolucion precitada remitiera a través del Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, dentro del término de tres (3) dias
habiles, el Informe de Conducta acompanado de toda la documentacién

correspondiente al acto publico impugnado.

VI. EXPOSICIONES VERTIDAS EN EL INFORME DE CONDUCTA:

De acuerdo con el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”, el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO
NACIONAL DE FRONTERAS), el dia 21 de abril de 2026 a las 10:18 a.m., remitio
el Informe de Conducta requerido, suscrito por el Director General del Servicio
Nacional de Fronteras, Larry Solis V., en el que hace un recuento de la
actuacion llevada a cabo por la entidad dentro del acto publico de seleccion de
contratista por contratacion menor N°2026-0-18-05-08-CM-005746, en virtud de la
Solicitud de Cotizacién en Linea N° N°2026-0-18-05-08-CL.-005773, a saber:

’ COMANDO CGENERAL

_ INFORME DE CONDUCTA
ACTO PUBLICO NO. 2026-0-18-05-08-CL-005773

INAL ADMINISTRATIVO DE

CO\CEB;}MC}Q_NE&P!:BK,EQASDE LA,_B-ERKJBLICA DE PANAMA E.S.D.:

Quien suscribe, LARRY SOLIS V., actuando en nombre v representaciom del
SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS, comparezeo ante usted a fin de rendir ol
INFORME DE CONDUCTA. en atencién al Recurso de Impugnacién presentado por
Ia empresa PM PARIVAAR y admitido por el Tribunal Administrative de
Contrataciones Pablicas, mediante Resolucitén No. 040-2026/TACP de 13 de abril
2026.

I. OBJETO DE LA CONTRATACION

La convocatoria de la cotizaciéon en linea No. 2026-0-18-05-08-CL-005773, tiene por
objeto la “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MO‘I‘OC!CLF.'!'AS DE
LA FLOTA OPERATIVA~.

. PROCEDIMIENTO DE SELECCION DEL CONTRATISTA

El presente procedimionto de seleccién de contratista consiste en una Cotizacidén en
linea, procodimionto contemplado en ol articulo 92 del Decreto Ejecutivo No. 439 do
10 de septiembre de 2020.

En cumplimiento a lo establecido en el Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de
2006, ordenada por la Ley 153 de 2020, que regula la Contratacidém Piiblica v el
Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020, que dicta otras disposiciones,
se hn cumplido con las siguientes fases contempladas para la contratacién:
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1. PUBLICACION DEL AVISO DE CONVOCATORIA DEL PLIEGO DE CARGOS
(ARTICULO 47 DEL TEXTO UNICO DE LA LEY 22 DE 2006, ORDENADO POR
LA LEY 153 DE 2020).

El dia 23 de marzo de 2026, a las 02:16 PM, se publicd en el Sistema Electronico de
Contrataciones Pablicas PanamaCompra, el aviso de convocatoria de la Cotizacién
en Linea No, 2026-0-18-05-08-CL-005773, para la “ADQUISICION DE FILTROS DE
ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA®, cumpliéndose con
el tiempo y requerimiento de publicacion establecidos por la ley.

El precio de referencia para esta contratacion es de DOS MIL CUATROCIENTOS
CATORCE BALBOAS CON 95/100 (Bl 2,414.95), con cargo a la partida
presupuestaria No. G.001820201.001.280 correspondiente a la Vigencia Fiscal 2026.

El 24 de marzo de 2026, a partir de las 8:18 AM, se habilité el portal para la recepcidn
de las propuestas para la “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA

MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA", cumpliéndose con el tiempo v
requerimiento de publicacién establecidos por la ley.

1. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION:

El 24 de marzo de 2026, a partir de las 818 AM., se recibieron las siguientes
propuestas por parte de los proponentes para el acto piublico No. 2026-0-18-05-08-
CL-005773, convoeado por el Servicio Nacional de Fronteras, bajo la descripeibn de
“ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA ND
OPERATIVA™ e

No. | PROPONENTE MONTO OFE
i PM PARIVAAR BY. 1,060.14
2. 10TO GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA BY. 1,783.56

B/. 2,528,382 ‘
1 B 240262
i B/, 2.496.44 |

El 8 de abril de 2026, se publice en el Sistema Electrémice de Contratacionass
Prablicas PanamaCompra, Formulario de Seguimiemto de Solicitud de Cotizacadn
2026-0- 18-05-08-CL-005773 mediante el cual la unidad gesvora realiza aw informe
téonice en ol gue indica gue la segunda propuacstan ocon el menor precie MOTO
GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA S A, cample con las especificaciones
réenicas regueridas para las motocicletas, por lo gue, recomienda z2e le adjudigue ia
cotizacidn en Linea No. 2026-0-18-005-08-CL-0O0O5TTE, convocadoe por =1 Servicio
Nacional de Fromteras, bajo la deseripeidn de “ADQINSICTION DE FILTROS DR
ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA", a la empresa
MOTCO GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA SA) con un precio de
referencia de MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56/100 (B/,
1.783.56).

Iv. RECURSO DE IMPUGNACION.
> CERTIFICACION DE INTERPOSICION DE RECURSO.

El 10 de abril del presente, el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas,
publica en el Sistema Electrinico de Contrataciones Pdhlicas PanamaCompra, uns
certificacion mediante la cual notifica que la licenciada GISSELLE CASTRELLON
MOJICA, en su calidad de apoderada especial del sefior PASTOR OLIVAIN
PALACIOS SERRANO, propiecinrio del establecomiento comercial denomainado PM
PARITVAAR, hapresentado Recurso de Impugnacion, contra el Acto Pdablico No. 2026-
O-18-05-08-CM-0056746, producto de Ia Cotizacin en Linea No. 2026-0-18-05-08-CL.-
006773, emitido por =1 MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO
NACIONAL DE FRONTERAS, la cual resuelve adjudicar el acto pablico No. 2026-0-
18-05-08-CL-005746, concernients a la "ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE
PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA™, al proponente  ROTO
GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA S ALY con un precio de referencin de
MIL SETECIENTOS OCHENTA ¥ TRES BALBOAS CON 56/100 (B, 1,783.656).

INFORME SECRETARIAL (EXFP. 060-2026).

El 14 de abril de 2026, ol Tribunal Admimistrativo de Contrataciones Pdablicas, publica
en el Sisrema Electrdnica de Contrataciones Pablicas PanamaCompra, Informe
Secretarial de fachado 153 de abril de 2026, mediante la cual se¢ notifica que ante la
Secretaria del Tribunal Administrativo, se recibid en tiempo oportuno &1 Recurso de
Impugnaciion incerpuesto por la licenociada GISSEILILE CASTRELLON MOJICA. en
su calidad de apoderada especial del sefior PASTOR OLIVAIN PALACIOS
SERRANG. propietario del establecimiento comercial denominadoe PM PARIVAAR,
contra ol Acte Pdablicos No., 20268-0- 18-05-08-CM-006746, proaducts de In Cotizacién en
Linea No. 2026-0-18-05-08-CL-00O5773, ematida por el Ministerio de Seguridad
Publica (Servicio Macional de Fronteras) el cual resuelve adjudicar el Acto Piblico No.
ZOZ6-0- 1S-065-08-CM-006746, producto de la Cotizaciom en Linea No. 2026-0-18-05-08-
CL-005773, bajo ln descripeién de “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA
MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA®,, con un precio de referencia de DHOS

z -
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MIL. CUATROCIENTOS CATORCE BALBQOAS CON 95100 (BY. 2,414.95), al
proponente MOTO GARAGE (IMOTORES MIXTOS DE PANAMA S_ A con un precio
de referencia de MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56100
(B/. 1,783.56).

El recurso de impugnaciom fue acompafindo de la Fianza de impugnacidn fue
consignado mediante diligencia No. 037-2026 de 10 de abril de 2026, por un monto de
DOSCIENTOS CUARENTA Y UN BALBOAS CON 50/100 (B/. 241.60), cantidad guc
ropresenta el diez por ciento (10%) del precio de referencia y es presentada eomo
garantia al recurso de impugnacion.

La secretaria de Impugnacion le asignd al Recurso de Impugnaciin, Ia numeracian
O80-20268, correspondiondo su conocimiento en cabidad de Sustanciador, aa la
Magistrada Kathia Lee Dugue.

> RESOLUCION DE ADMISION

El 14 de abril de 20206, ] Tribunal Administrative de Contrataciones Pdablicas,
publica en el Sistema Electréomics de Contrataciones Pablicas PanamaCompra, la
RESOLUCION N°040-2026/TACPE de 13 de abril de 2026, moedisnte In cusl se resuelve
admitir el Recurso de Impugmacidm incoado por la licenciada GISSELLE
CASTRELLON MOJICA. en su calidad de apoderada especial del sefior PASTOR
OLIVAIN PALACIOS SERBANCO, propictario del establecimients comercial
denominado PM PARIVAAR, en contra el Acto Pablico No. 2026-0-18-065-08-~-ChM-
005746, producto de la Cotizacién en Linea No. 2026-0-18-05-08-CL-OOGT7T3, emitido
por el Ministorio de Seguridad Pablica (Servicio Nacional de Fronteras) el cual
resuelve adjudicar la Cotizacién en Linea No. 2ZO0Z26-0-18-05-08-CL-005773, bajo la
descripeign de “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS
DE LA FLOTA OPERATIVA™, com un precio de referoncia de DOS MIL
CUATROCIENTOS CATORCE BALBOAS CON 85/100 (B/. 2.414.906), al proponents
MOTO GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA S.A), con un precio de
referencia de MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRHES BALBOAS CON 56100 (B/.
1,783.56).

> ESCRITO PARA EL TRASLADO.

El 14 de abril de 20246, ¢l Tribunal Administrativo de Contrataciones Piiblicas, publica
en el Sistema Electrdanico de Contracaciones Publicas PanamaCompra, ¢l escrito para
el traslado.

> PRETENSION DEL ACCIONANTE

Se observa gque el Recurso de Impugnaciém presentado ante ol Tribunal
Administrativo de Contrataciones Puablicas (TACP), por la empresa PM PARIVAAR,
pretende lo siguicnte:

1- Que se deje sin efecto la adijiudicacion el Acto Pablico No. 2026-0-18-05-08-
CM-D05746, producto de la Cotizacién on Lineca No. 2026-0- 1L8-06-08-CL.-
QO57TT3.

2- Que se restablezca el derecho vulnerado a la empresa PM PARIVAAR. v
se le adjudigue el referido acto pablico.

v, ACTUACION DE LA ENTIDAD

Todns las actusciones del Servicio Nacional de Fronteras dentro del Acto Pablico
No. 2026-0-158-05-08-CM-006746, producte de la Cotizacion en Linea No, 2026-0-
18-06-08-CL-0067 73, concermiente a la "ADQUISICION DE FILTROS DE
ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA, han estado
apegadas a las normas constitucionales, loyes complementasriss, preceptos legales,
reglas ¥ principios basicos de obligatoria observancia, gque rigen los procedimientos

- A

de seloccidn de contratista, establecidos por el Texto Unico de Ia Ley 22 de 27 de
junio de 2006, ordenado por Ia Ly 153 de 20201a Ley 22 de 27 de junio de 2006,
ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020 % o]l Decreto Ejecutivo No. 439 de 10
de septiembre de 2020,

El eitado acto pablico se desarrolld bajo Ia modalidad de procedimients de seleccidén
de contratista denominado Cotizacidon en Linos, ol caal se encasentra regulado en
el articulo 92 del Decretoe Hjecutivo No 439 de 10 de septiembre de 20240,

For consiguients 3 dando cumplimiento a lo gue establece In norma se procedid por
parce de la Umnidad Gestora a revisar, lns propuestas atendiendo las prioridades
para el procedimicnto de adjudicaciden.

A FUNDAMENTOS DE HECHO ¥ DE DERECHO (JUUSTIFICACION
DE LA ACTUACION):

PRIMERO: Tal como sefiala ol recurrente, el dia 24 de marzo de 2026, a partir de las
8:118 AM, se recibieron Ias propuestas para Ila Cotizacidn en Linea No. 2026-0-18-085-
OR-CL-OOS 773, concernients a la “TADQUISICION DE FILTROS DE ACKITE FPARA
MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA™ con un precio de referencia para
esta contratacidon es de DOS MIL. CUATROCIENTOS CATORCE BALBOAS CON
85/100 (B/. 2,414.95).

SEGUNIDO: El 8 de abril de 2026, se publicea on el Sistema Electrémico de
Contrataciones Publicas PanamaCompra, @] Formulario de Seguimiento de Solicitud
de Cotizacidn 2026-0-18-05-08-CLAOO5T46 modiante ol cual la unidad gestora
roecomienda se le adijvudigue Ia Cotizacidn en Linea No. 20268-0-18-06-08-CL-0OOSB 773,
convocado por el BServicio Nacional de Fronteras., bajo la descripeitmn  de
“ADQUIISICION DE FILTROS DE ACEI'TE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA
OPERATIVA™, a la empresa MOTO GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANANMS
B2.A), con an precio de referencia de MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES
BALBOAS CON S56&6/100 (B 1. 7S3 660,

! Es imperativo sefinlar gque la propuesta de la empreass PM PARIVAAR
fue desestimada debido a que en el Seguimiento de Cotizacion en Lines se menciona
Texperiencias previas negativas"” con la marca HIBARY (baja calidad, ricasgos de dafios
2l motor). Es por ello, gus el Servicio Nacional de Fronteras acttia bajo ol Principio de
Eficacia, asegurando gue los filtros no dafien la flota operativa, lo cual resultaria en
un costo mayor para <l Estado gue o]l ahorro indcial en el precio, por lo gue tenemaos 1
debor de proteger Ia integridad de los bienes del Estado.

CUARTO: El recurrente indica gue sce le debad adjiudicar por ser la "propuesta mas
baja”. pero la adijudicacion no es automatica al precio menor. No se busca el precio mas
bajo por si solo, sino la mejor relaciém costo-beneficio. Una oferta que compromete la
integridad mecdanica de lns motocicletass, por definicion, es una oferta riesgosa «
inconwveniente, independientemente de lo bajga gue sesa au cotizacidn econdrmicm.

Articunlo 92 Adjudicacidom de las contratasciones
menores por cotimacidn.

Chulminada la solici d de coti i . Ila enthidasd
seleccionard del cusdro comparativoe proseootado por
la Plataforma de Cotizaciones en Linea, la cotizacidn
e =% g siempre gue campla con  los
regquorimijentos 3y especificaciones exigidas. 1.0
SUBRAYADCO KBS NIUTESTRO.,
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QUIINTO: Esta institucidn, en ejoercicio de su facultad de verificaciton, ha determinsdo
que la marca HIBARY (ofertada por PM PARIVAAR) no garantiza los estdandares de
soguridad necesarios. Se tiene como antecedente institucional la compra de baterias
de dicha marca, las cuales presentaron defectos de fabrica gque ocasionaron dafios
mecanicos a la flota de motocicletas de la entidad. Permitir la entrada de filtros de
aceite de la misma marca, representaria un riesgo grave o inminente de dafio
patrimonial, vioclando el Principio de Responsabilidad gue rige las ocontrataciomos
piublicas. El proceac de seleceidn de contratista buseca aatiafacer una noecesidad pdblica,
no promocionar o wvaslidsr marcss comercisles. Fl rechazn téomico =@ un  acto
administrativo no constituye una difamacidon. sinoe an juicio de valor sécnico basado en
el historial de mantemimiento de la Oota,

SEXTO: Doebemos indicar gue existen informes provics a esta adjudicacion, los cuales
adjuntamos para su valoraceSm. En un primer informe de movedad fechado 223 de
octubre de 2020, confeccionado por ¢l Cabho 1o, SZ2308 ONESIMO ZAPATA, mecanico
del GRIM Ira/Cia. Imformd al entoncoes Mayvor EDMUNDO CANDANEIDO, guae las
batering marca HIBARI, rocibideas medisntes orden de compra 4200295901
presentaban desperfectos, por lo gus tdenicos de la SUKIMOTOR S A se presentaran
a realizar una INapecciton a las motos va gue alegaban gue los mecanicos de Ia
imstituciin no sabian preparar las baterias,

SEPTIMO: Fn un segundo informe fochado 26 de enero de 2021, suscrito por el
Subteniente H1098 Franklin Rujano, mecanico del GRIM de la 2de/Cia, se le informse
al entoneces Mayor EDMUNDO CANDANEDO, gue se realizaron las verificnciones a
las motos Susuki DR-650 del Grupo de Reacoidn Inmediata Motorizadas de Agan Fris
» Chepo, los téonicos de la empresa SUKIMOTOR determinaron gue las baterinsmancas
HIBARI, estaban defectuosas. >

o= . .

i, 8

=Y e e e e

IMACRITNE S DIE Ba VeSS,

i 8i bien es cierto el Articulo 44 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio
de 20065, prohiben hacer referencias s marcas, permite exigir estdndares  de
desempefico. Si la marca HIBARY no alcanza el estdéndar de desempeno ¥y seguridad
reguerido por el Servicio MNacional de Fromtoeras (SENAFRONT?, osta entidasd csts
abligada a rechazaria, ya que &l Estado no busca el precio mbs bajo por si solo, sino
la megor relacidn costo-boepeficio. Una oferta gue compromete Lo integridad mecdnics
de las motocicletas deol Grupo de Renceidn Inmedinta Motorizadas, es por definicidn,
una oferta onerosa e inconvenients, independientemente de lo baja gque ses =so
eotizacidin coondmica, ¥a gque acarrea futuros gastos ¥ perjuicio para la Institucidn.

NOVENQO: El Articulo 21 del Texto Unico de la Ley 22 de 27 de jumio de 204066, oquee
aobliga a la administracidn a velar por el mantenimiento de los biemes pablicos,
seloccionar a los contratites de forma objotiva vy justn y cscoger la propuesta més
favorahle a la entidad vy a los ﬁnnn que se busen, Comprar filteros de una marcs con
historial de fallas seria vunms = ciones” de nuestra parte como comprador
phablico. Al existir el antecodente de las motos dafiadas, cuya marca ya ha causado
perjuicio econdmico al Estado no puede ser consideradsa para nuestra flota de
Motovicletas ¥ mds aokn por las delicadas de sus funciones gque desempefan en los
diferentes partes del Territorio Nacional.

DECIMO: La entidad procedit al rechazo de la oforta de la empreasa PM PARIVAAR
basandose en el Informe Técnico ¢mitido por el Departamento de Transporte del
Servicio Nacional de Fronteras con fecha 25 de mares de 2026, En dicho documento
ae certifica gue productos de la marca HIBARY, causaron dafios severos a la flots de

(=3
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motocicletas de la institucidn, generando un gasto extraordinario en reparaciones v la
paralizacidn del servicio piblico. Bajo el Principio de Responsabilidad y Eficacia, el
Servicio Nacional de Fronteras, no puede aceptar filtros de aceites de la misma marca,
toda vez que el filtro es un componente critico para la vida Gtil del motor, Aceptar un
bien de una marca con historial de fallas documentado representaria una negligencia
administrativa ¥ un potencial dafio al patrimonio estatal (Art. 27 del Texto Unico de
la Ley 22 de 27 de junio de 2008),

Ea por ello, gque concluimos que los hechos en gue se fundamenta el recurso de
impugnacién invocado por PM PARIVAAR, no tienen sostén juridico v nos
mantenemos gque el Acto Pablico No. 2026-0-18-05-08-CM-006746, producto de la
Cotizacidn en Linea No. 2026-0-18-05-08-CL-005773, emitido por el Ministerio de
Seguridad Publica (Servicio Nacional de Fronteras) concerniente a la
“ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA
OPERATIVA" con un precio de referencia de DOS MIL CUATROCIENTOS
CATORCE BALBOAS CON 95/100 (BY. 2,414.95), se le adjudique al proponente
MOTO GARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA S.A). con un precio de
referencia de MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56100 (B/.
1,783.56),_considerando que la seleccién del mismo ha sido objetiva v apegada
al Principio de Estricta Legalidad, va que el presente procedimiento de seleccidon se
ha cefiido rigurosamente a los principios de transparencia, objetividad v legalidad.

SOLICITUD ESPECIAL

En vista de todo lo antes expuesto ¥y tomando en consideraciin los mejores imntereses
para el SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS, v por ende para el ESTADO, le
aolicitamos al Tribunal Administrative de Contrataciones Piablicas, lo siguiente:

PRIMERO: NIEGUE la pretension infundada de la empress PM PARIVAAR.

SEGUNDO: CONFIEME en todas sus partes el Acto Pablico No. 2026-0-18-05-08-
CM-005746, producto de la Cotizacidn en Linea No. 2026-0-18-05-08-CL-005773,
emitido por el Ministerio de Seguridad Pablica (Servicio Nacional de Fronteras)
concerniente a la “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA
MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA®, adjudicada a la empresa MOTO
CARAGE (MOTORES MIXTOS DE PANAMA S.A) con un precio de MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56100 (B/. 1,783.66).

TERCERO: INGRESE al Tesoro Nacional la Fianza de Recurso de Impugnaciin, de
impugnaciin fue consignado mediante diligencia No.037-2026 de 10 de abril de 2028,
por un monto de DOSCIENTOS CUARENTA Y UN BALBOAS CON 50100 (B/.
241.50), cantidad que representa el diez por ciento (10%) del precio de referencia v es
presentada como garantia al recurso de impugnacidin.

1. Aduesimos el expediente contentivo del Acto Pablico No. 2026-0-18-05-08-CM-005746,
producto de la Cotizacitn en Linea No. 2026-0-18-05-08-CL-0DG77H, emitido por el
Ministerio de Seguridad Pablica (Servicio Nacional de Fronteras) concerniente a la
"ADQU'ISICI(&N DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA
OPERATIVA".

2. Imforme fechado 23 de cctubre de 2020 suscrito por el Cabo lIro. 52358 ONESIMO
ZAPATA. mecanico de!l GRIM lra/Cia.

3. Informe de novedad suscrito por el Subteniente 51098 Franklin Rujano, mecanico del
GRIM de 1a 2da/Cla.

4. Viatas Fotogrificas de las baterias marca HIBARI defectuosas que dieron origen a los
dos informes anteriores.

Sin m#s que agregar,

Atentamente,

P
FRRLIN AN POR AVDREY V32
FREF ARSI O N Jf!h*‘"l“
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Por medio de la Nota N°SNF/DG/823/26 de 21 de abril de 2026", el MINISTERI
DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), remitio a
este Tribunal, el expediente administrativo contentivo del acto publico N°2026-0-
18-05-08-CM-005746, producto de la Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-
005773, el cual consta de un (1) tomo con 31 fojas Utiles.

VIl. ALEGACIONES DE TERCEROS:

Dentro del término procesal oportuno de conformidad con el articulo 157 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, no
se presentaron alegaciones de terceros, tal y como consta en el Informe de
Tramite visible de foja 045 a foja 046 del expediente juridico, asi como publicado

en el portal electronico “PanamaCompra”.

VIIl. DEL EXAMEN DE LAS PRUEBAS:
Respecto a las pruebas aportadas por las partes, en atencion al articulo 143 de la
Ley 38 de 31 de julio de 2000, fuente supletoria del proceso que nos ocupa,

procedemos a pronunciarnos sobre la admisibilidad.

» Pruebas del Impugnante: Con su escrito adjunt6 y adujo las siguientes:

V. PRUEBAS QUE SE ACOMPANAN:

1. Poder emitido por PASTOR OLIVAIN PALACIOS SERRANO, (PM
PARIVAAR), a favor de la licenciada Gisselle Carolina Castrellén
Mojica, que ha sido debidamente autenticado ante Notario Publico. .

2. Fianza de IMPUGNACION. v~

3. Copia de cédula e idoneidad de la Licenciada Gisselle Castrelldn
Mojica. *

4. Copia de Aviso de Operaciones a favor de Pastor Olivain Palacios
Serrano (PM PARIVAAR).

5. Copia de cédula de PASTOR PALACIOS SERRANO. =

6. Se aduce como prueba el expediente electrénico del sistema
Electronico de Contrataciones Publicas “Panamacompra”, de ACTO
PUBLICO DE SELECCION DE CONTRATISTA PARA LA
CONTRATACION MENOR NO. 2028-0-18-05-08-CL-005773.

Establecida la importancia de esta etapa procesal, pasaremos a examinar las
pruebas aducidas por el impugnante, el cual adjunt6 a su escrito de sustentacién,
una serie de documentos de los cuales nos corresponde pronunciarnos, respecto

a su reconocimiento como prueba dentro del proceso.

Con relacién a los documentos adjuntos con el libelo del recurso de impugnacion

descritos en los numerales 1,2,3 y 5; no es necesario motivar y pronunciarnos en

! Visible a folio 042 del expediente del Tribunal y publicado en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, en documentos del acto piblico con el nombre: “Nota Remisoria de Exp.
Administrativo Exp.060-2026, 21 de abril de 2026, 10:26 a.m.
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procesales de procedibilidad, ya que instaurada la litis mediante la admisidon se
entiende como admitida, por lo tanto, no constituye prueba para su valoracion en

cuanto al fondo.

Con respecto al documento denominado “Copia de Aviso de Operaciones”, prueba
4 sera admitido como prueba ya que se encuentra publicado en “PanamaCompra”,
esto a la luz del articulo 172 de la Ley 22 de 2006, que dispone que, toda
informacion que sea publicada en este portal producira los mismos efectos que se

le otorgan a los documentos publicos.

» Pruebas de la Entidad:
Dentro del Informe de Conducta, la entidad adjunté y adujo las siguientes:
PRUEBAS:

1. Aducimos el expediente contentivo del Acto Piblico No. 2026-0-18-05-08-CM-005746,
producto de la Cotizacién en Linea No. 2026-0-18-05-08-CL-005773, emitido por el
Ministerio de Seguridad Piblica (Servicio Nacional de Fronteras) concerniente a la
“ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA
OPERATIVA”.

2. Informe fechado 23 de octubre de 2020 suscrito por el Cabo 1ro. 52358 ONESIMO
ZAPATA, meeénico del GRIM 1ra/Cia.

3. Informe de novedad suscrito por el Subteniente 51098 Franklin Rujane, mecénico del
GRIM de la 2da/Cia.

7

4. Vistas Fotograficas de las baterias marca HIBARI defectuosas que dieron origen a los
dos informes anteriores.

Tenemos que, los documentos adjuntos al informe de conducta, identificados en
los numerales 2, 3 y 4; no se admiten, toda vez que no prueban hechos

relevantes en la causa de fondo, ni tienen caracter de contraprueba.
» Del expediente administrativo como prueba:

La entidad, a traves de la Nota N°SNF/DG/823/26 de 21 de abril de 20262, el
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE
FRONTERAS), remitio a este Tribunal, el expediente administrativo contentivo del
acto publico N°2026-0-18-05-08-CM-005746, producto de la Cotizacion en Linea
N°2026-0-18-05-08-CL-005773, el cual consta de un (1) tomo con 31 fojas dtiles,
en el cual se observan todas las actuaciones realizadas por la entidad para este

acto, en tanto, este se considera un elemento de conviccion importante, para la

? Visible a folio D42 del expediente del Tribunal y publicado en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, en documentos del acto publico con el nombre: “Nota Remisoria de Exp.
Administrativo Exp.060-2026, 21 de abril de 2026, 10:26 a.m.
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resolucion de la presente encuesta, por ello, todo lo que conste en él, se ten

como prueba.

IX. ANALISIS DEL TRIBUNAL:

De conformidad con lo establecido en los articulos 157 y 159 de la Ley 22 de 27
de junio de 2006, ordenada por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020, esta

Colegiatura procede a resolver el fondo del presente recurso.

Conocida la pretension del recurrente, teniendo presente el acto de seleccion’
impugnado, en conjunto con el contenido de la documentacién del acto publico,
este Tribunal entra a resolver lo que en derecho corresponde, no sin antes realizar
una verificacion de la actuacion llevada a cabo por el MINISTERIO DE
SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), como entidad
licitante, a fin de determinar si se realiz6 dentro del marco de la ley para

posteriormente proceder a tomar la decisién que desate la controversia planteada.

En atencion a ello, el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas
atendiendo los postulados de transparencia, tiene la obligacion de motivar en
forma detallada y precisa los actos administrativos que expide, con ocasién de la
actividad recursiva que se desarrolla en sus estrados, asi pues, nos atafie analizar
cada una de las piezas procesales que se encuentran en el sistema electrénico de

contrataciones publicas “PanamaCompra”, en contraste con los argumentos.

El procedimiento de seleccién de contratista que atendemos, se trata de la
contratacion menor N°2026-0-18-05-08-CM-005746, producto de la solicitud de
Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, cuyo procedimiento se
consagra en el articulo 57 del Texto Unico de la Ley 22 de 20086, cuya
reglamentacion se ubica en el Decreto Ejecutivo No.439 de 10 de septiembre de
2020. Veamos:

"Articulo 57. Contratacion menor. El procedimiento para la contratacion
menor permitira, de manera expedita, la adquisicion de bienes, servicios u
obras que no excedan los cincuenta mil balboas (B/. 50,000.00),
cumpliéndose con un minimo de formalidades y con sujecion a los principios
de contrataciéon que dispone esta Ley.

En la contratacion menor no se exigira fianza de propuesta Tampoco se
exigira fianza de cumplimiento, salvo que la entidad licitante lo considere
necesario; no obstante, los contratistas seleccionados deberan garantizar a
la entidad que se obligan a responder por los efectos de construccion de la
obra, por vicios de las cosas o por el cumplimiento de las condiciones
pactadas, en los términos que se establezcan en el reglamento de esta Ley,

En las contrataciones menores que no superen los diez mil balboas
(B/.10,000.00), se aplicara un procedimiento expedito por cotizaciones,
que sera reglamentado por el Organo Ejecutivo. (Lo resaltado es del
Tribunal).
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del Decreto Ejecutivo 439 de 2020. Como quiera que nos encontramos en una
compra menor producto de la Cotizaciéon en Linea, el tema central sera determinar
si la entidad contratante, se pronuncié conforme al ordenamiento juridico para la
seleccion del acto publico bajo estudio, atendiendo los criterios sefialados para la

seleccion del contratista.

La norma que regula las contrataciones publicas, en su articulo 92, que se refiere

al acto de adjudicacion, demanda lo siguiente:

"Articulo 92. Adjudicacién de las contrataciones menores por cotizacion.
Culminada la solicitud de cotizaciones, la_entidad seleccionara del cuadro
comparativo presentado por la Plataforma de Cotizaciones en Linea, la
cotizacion de menor precio, siempre que cumpla con los requerimientos
y especificaciones exigidas.

Posteriormente la entidad contratante procedera a solicitarle al proponente
seleccionado los documentos requeridos para continuar con el proceso de
contratacion.

En caso de que el proveedor seleccionado no cumpla con la presentacion de
los documentos solicitados, la entidad procederd a seleccionar la siguiente
mejor cotizacion en precio que ademas haya cumplido con los requerimientos
y especificaciones exigidas. Seguidamente la entidad elaborara el respectivo
cuadro de cotizaciones con la cotizacion elegida, el cual sera publicado en el
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas "PanamaCompra”, con el
numero de cotizacion en linea, al cual se le dara un niumero consecutivo de
acto publico.

Una vez refrendada la orden de compra la entidad procedera a registrar y
publicar en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
"PanamaCompra” en el respectivo acto publico.” (El subrayado y resaltado es
del Tribunal)

Asi pues, en este tipo de seleccion de contratista, la regla que prevalece es que la
entidad seleccionara del cuadro comparativo presentado por la Plataforma de

Cotizaciones en Linea, la cotizacion de menor precio, siempre que cumpla con

los requerimientos y especificaciones exigidas en el pliego de cargos.

Tenemos que, el procedimiento de adjudicacion (seleccién) de las contrataciones
menores por cotizaciones en linea, es un proceso rapido, transparente y digital
para contratar bienes o servicios de bajo monto, basado en la comparacion de
cotizaciones en linea, el cual consiste en que la entidad realiza la publicacién de
una solicitud de precios a través del Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, donde invita a los proveedores registrados a presentar
sus cotizaciones dentro de un plazo corto, luego se reciben y comparan las ofertas
presentadas en linea, se evaluan, segun el precio y cumplimiento de requisitos,
asi la entidad selecciona al proveedor que ofrezca la propuesta mas ventajosa al

Estado, siempre que cumpla con los requerimientos y especificaciones exigidas y
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requeridos para continuar con el proceso de contratacion, con la finalidad de que
cumpla con todo lo requerido para posteriormente elaborar el Cuadro de
Cotizaciones y por consiguiente su publicacién. En caso de que el proponente
seleccionado no satisfaga lo requerido por la entidad, entonces la norma invita a la
institucion a verificar la siguiente oferta en orden de prelacion y asi sucesivamente

desarrollar el cuadro de cotizaciones y su debida publicacion.

Mediante la Solicitud de Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, la
entidad requirié cotizaciones para la “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE
PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA”. Posteriormente, por
medio del acto publico de seleccion de contratista para la compra menor N°2026-
0-18-05-08-CM-005746, publicado el 2 de abril de 2026 en el Sistema Electronico
‘PanamaCompra’, la entidad di6 a conocer como proponente seleccionado a
MOTO GARAGE (Motores Mixtos de Panama, S.A.), que ofertd el segundo
precio mas bajo, por el monto de B/.1,783.56, entendiéndose que para la entidad
cumplié con los requerimientos minimos y especificaciones técnicas exigidas, tal

como se muestra a continuacion:

MOTO GARAGE:

Descripcion del Especificaciones del Cantidad unidad de Especificaciones del Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada Medida Proponente Propuesta Unitario Neto Impuestos

1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 288 Unidad FILTRO DE ACEITE PARA 288

2 Filtros de aceite

3 Filtros de aceite

SUZUKI DR-650

FILTRO DE ACEITE PARA
SUZUKI DR-200

FILTRO DE ACEITE PARA
SUZUKI GN-125H

Unidad

Unidad

SUZUKI DR-650

FILTRO DE ACEITE PARA
SUZUKI DR-200

FILTRO OE ACEITE PARA
SUZUKI GN-125H

¥l

B/.518 B/ 149184

B/.397 B/. 127.04

B/. 150 B/. 48.00

B/. 104.43

B/.8.89

B/.3.36

Sub Total

Impuestos

Total

B/.1,666.88

B/.116.68

B/.1783.56

No obstante, tal decision fue objeto de impugnacién por el proponente PM
PARIVAAR, propiedad del PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, quien oferté
el precio mas bajo, centrando su inconformidad en que la seleccién del proponente
no fue de forma objetiva ni justa, puesto que estima que su propuesta cumple con
los requerimientos solicitados y por el contrario fue descalificada injustamente, ya
que la entidad indica que su propuesta no cumple con los requisitos establecidos,
decision sustentada en su formulario de seguimiento de cotizacion, el cual carece

de objetividad y sustento.

En atencion al Principio de Economia, este Tribunal asumira la verificacion de las
propuestas participantes, conforme los parametros referidos en el pliego de cargos
y las normas de contratacién publica, a fin de garantizar una pronta solucién a las

controversias planteadas. Es asi como iniciamos el examen de la propuesta con la
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cotizacién de menor precio a fin de determinar el cumplimiento o no de
requerimientos de la entidad, no sin antes establecer los requerimientos minimos
solicitados por la entidad publicado en el Procedimiento de Compra Menor por
Cotizacién en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, veamos:

items de la cotizacion:

Descripeion Codigo Clasificacion Cantidad Unidad de Medida Precio Referencia
1 FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR-850 40161504 Filtros de aceite 28 Unidad B/. 200241
2 FILTRO DE ACEITE PARA SUZUK] DR-200 40767504 Filtros de aceite n Unidad B/, 18455
3 FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI GN-125H 40161504 Filtros de aceite R Unidad B9
Total Bl 241495

Encontramos ademas que, la entidad licitante publicd en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “Panama Compra”, en la Cotizaciéon en Linea N°2026-0-
18-05-08-CL-005773, dentro de los archivos de la cotizacion los “Requisitos para
Proveedores”, el cual contiene la informacién necesaria requerida para presentar
la cotizacion, ademas de indicar los documentos que debia aportar el proponente

que resultara elegido (seleccionado) en la cotizacion en linea, a saber:

REPUBLICA DE PANAMA
MIMISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
o W i« A ORAL L 3 ST EHRA

REQUISITOS PARA COTIZAR EN LINEA

ADJUNTAR EN EL PORTAL LA FORMAL COTIZACION O PROPUESTA A
NOMBRE DE SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS,

= Nombre completo de la empresa, Fecha de la cotizacién, Ruc, Teléfono, Correo
electrénico, Direccién, Firma del vendedor / a responsable
= Cantidad sohcitada.
= Descripcién del bien o servicio que se estid cotizando.
« Precio unitano y precio total, con mdicaciéon de ITBMS, si aplica.
» Cada renglén de la cotizacion debe especificar:
> Marca (51 aplica)
»= Modelo (si aplica)
Pais de origen (si aplica)
Casa productora (si aplica)
Garantia del producto o servicio
Tiempo de entrega del bien o servicio.

Xy ¥

Condiciones de Ia entidad

« Tiempo de entrega: 10 DIAS HABILES (Debe contar con disponibilidad
inmediata)
« Forma de compra: Crédito

» Lugar de entrega: Base en Summit, Almacén Central, con horario de 8:00 am a
3:00 pm, Teléfono: 527-1069 / 527-1046

LOS FILTROS SOLICITADO SON ESPECIFICAMENTE PARA SUZUK! DR-650 f
DR-200 f GN-125H

LA EMPRESA DEBE APORTAR EN EL TIEMPO HABILITADO PARA
COTIZAR, LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PRODUCTO A
OFERTAR Y CONTAR COX LA DISPONIBILIDAD DE LOS BIENES
SOLICITADOS.
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ELAVISO DE OFPERACIONES DEBE INCLUIR EN SUS ACTIVIDADES EL
RUBRO QUE SE ESTA SOLICITANDO, DE LO CONTRARIO NO SERA
SELECCIONADA.

CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

El contratista seleccionado debersit GARANTIZAR a ln entidad el bien gue esth
ofertando: lo hard mediante In presentacion de nna CERTIFICACIHON en cuyo
contenido debe indicar que cample con el plazo de garantia estipulado del bien o
servicio (indicar el ticmpo).

Observacion:
La empresa que reana las especificaciones v requisitos solicitados debera
presentar posteriormente la siguiente documentacion:

Certificado de Registro Publico

Paz y salvo de la DG

Paz v salvo de la Caja de Scguro Social

En caso de que en la presentacion de la propuesta no indique el pago del
ITBMS, debe presentar certificacion de no contribuyente del ITBMS.

- Llenar v firmar Pacto de Integridad que sera enviado posteriormente por
la Enudad.

LA L I

Teniendo claro cuales son los requerimientos de la entidad, nos corresponde

verificar las propuestas presentadas en la cotizacion en linea, asi:

La cotizacién de menor precio la presentd el proponente PM PARIVAAR,
propiedad del PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, por el monto de MIL
CINCUENTA BALBOAS CON 14/100 (B/.1,050.14), tal como se puede observar
en el portal electronico “PanamaCompra”, en el registro electrénico de la
Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, tenemos que, la misma

contiene toda la informacién de las especificaciones técnicas, requeridas por la

entidad solicitante (marca, modelo, pais de origen v casa productora), de los

productos ofertados para cada uno de los renglones, a saber:

Cuadro de Cotizaciones V3

NOamero 2026-0-18-05-08-CL-005773
Descripeién ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTCCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA
Entidad Ministerio de Seguridad Piblica
Unidad de Compra Senafront Compras
Modalidad de Adjudicacion Global
Proponentes participante 5
Cuadro de Cotizaciones Presentadas por Proponente
PM PARIVAAR Ver Cotizacion ¢
Descripcion del Especificaciones del Cantidad ~ Unidadde  Especificaciones del Cantidad Precio Monto
# Bien/Servicio/Obra Comprador Solicitada  Medida Proponente Cotizacion Unitario Neto  Impuestos
1 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA .\ 88 Unidad Marca: Hibari ‘ 288 B/.295 B/.849.60
SUZUKI DR-650 (asa productora: Hibari
Corporation
Pais de Origen: China
2 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA 2 Unidad Marca: Hibari n BL.297  Bl.9504
SUZUKI DR-200 (asa productora: Hibari
Corporation
Pais de Origen: China
3 Filtros de aceite FILTRO DE ACEITE PARA k] Unidad Marca:EVERESTT n B/ 115 B/.3680
SUZUKI GN-125H Casa productora:Everestt
) Parts Co.
Pias de origen: China 4
SubTotal B/ 98144
Impuestos  B/,6870
Total B/.1050% h
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observé adjunto un (1) archivo, especificamente el documento denominado “Ficha
técnica / Especificaciones técnicas”, al descargar tal documento (pdf), el mismo se
logré visualizar, esto con el fin de poder analizar si las descripciones de los bienes
ofertados en dicha cotizacion coinciden con los requerimientos de la entidad para
el objeto contractual “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA
MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA”. Por lo que al establecer una
relacion entre las especificaciones técnicas minimas establecidas por la entidad
versus las caracteristicas de los productos ofertados por la empresa PM
PARIVAAR, propiedad del PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, quien ofert6
el precio mas bajo, se puede observar que no existe ninguna inconsistencia entre
lo ofrecido y lo requerido por la entidad:
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PARIVAAR, propiedad del sefior PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO,
cumplen con el minimo de requerimiento establecido en las especificaciones

técnicas solicitado por la entidad.

Sin embargo, la entidad alega que, la propuesta de PM PARIVAAR, “no cumple
con los requisitos establecidos ya que ofrece productos de la marca
HIBARY”(SIC), lo cual se plasm6é en un documento publicado en el portal
“PanamaCompra” y que reposa en el expediente administrativo fisico a fojas 0013-
0014, denominado “Formato de Seguimiento de CL", al desplegar el documento

pdf adjunto contiene lo siguiente:

OTR-0002

SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS

FORMULARIO DE SEGUIMIENTO DE SOLICITUD DE COTIZACIONES

£n relacion a la solicitud de Cotizacién en Linea 2026-0-1 8-05-08-(2!..-0057_73. para
ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA
OPERATIVA la cotizacién presentada por MOTO GARAGE para los renglones
Indicar renglones correspondientes SI APLICA ha sido seleccionada (s) y se
procedera a solicitar al proponente (s) seleccionado (s) los documentos
requeridos para continuar con el proceso de contratacién.

Para completar en caso de que no se seleccione la o las cotizaciones de menor

precio [Si Aplica]
Se evalud la cotizacion presentada por la empresa PM PARIVAAR, la cual
corresponde a la oferta de menor monto, asciende a B/. 1,050.14. No obstante, de

acuerdo con huestras especificaciones técnicas, se determind lo siguiente:

La propuesta no cumple con los requisitos establecidos. ya que ofrece productos
de la marca HIBARY. Debido a experiencias previas negativas, se recomienda
expresamente no adquirir este producto, con el fin de evitar inconvenientes
relacionados con calidad y funcionalidad. Se ha comprobado que se trata de
articuios no originales, de baja calidad, los cuales podrian afectar el desempefio de
las motocicletas y reducir la durabilidad de los componentes (filtros, en este caso).

En oportunidades anteriores, la adquisicion de productos de esta marca generd
problemas y defectos derivados de su baja calidad, ocasionando pérdidas de
recursos econdmicos y operativos. Cabe deslacar gue las motocicletas Suzuki DR-
650, segun indicaciones del fabricante, requieren el uso de productos de alta calidad J
y marcas originales como HILFLO Partes Genuinas, disefiados para soportar las

altas temperaturas del motor y cumplir con los kilometrajes especificados.

Se procedié a evaiuar la segunda propuesta de menor precio, presentada por la
empresa MOTO GARAGE . (motores mixtos de Panama S.A).

la cual conforme a las especificaciones técnicas de las motocicletas cumplen con
los requisitos solicitados en la marca y calidad del producto.

Dicha propuesta ofrece los repuestos genuinos requeridos para garantizar el
correcto funcionamiento de la flota vehicular del Grupo de Reaccién Inmediata
Motorizado.

En consecuencia, se recomienda la adjudicacion a favor de la empresa MOTO
GARAGE . {motores mixtos de Panama S.A)

Adj foto del producto solicitado.
Panama, 25 de marzo de 2026.
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proponente de menor precio, dentro del informe de conducta nos sefala lo

siguiente:

TERCERO: Es imperativo sefialar que la propuesta de la empresa PM PARIVAAR
fue desestimada debido a que en el Seguimiento de Cotizacién en Linea se menciona
"experiencias previas negativas" con la marca HIBARY (baja calidad, riesgos de dafios
al motor). Es por ello, que el Servicio Nacional de Fronteras actta bajo el Principio de
Eficacia, asegurando que los filtros no dafen la flota operativa, lo cual resultaria en
un costo mayor para el Estado que el ahorro inicial en el precio, por lo que tenemos el
deber de proteger la integridad de los bienes del Estado.

CUARTO: El recurrente indica que se le debié adjudicar por ser la "propuesta mas
baja", pero la adjudicacién no es automética al precio menor. No se busca el precio mas
bajo por si solo, sino la mejor relacién costo-beneficio. Una oferta que compromete la
integridad mecédnica de las motocicletas, por definicién, es una oferta riesgosa e
inconveniente, independientemente de lo baja que sea su cotizacién econdmica.

Articulo 92. Adjudicacion de las contrataciones
menores por cotizacion.

Culminada la solicitud de cotizaciones, la entidad
seleccionara del cuadro comparativo presentado por
la Plataforma de Cotizaciones en Linea, la cotizacién
de menor precio, siempre que cumpla con los
requerimientos y especificaciones exigidas. LO
SUBRAYADO ES NUESTRO.

g N

QUINTO: Esta institucion, en ejercicio de su facultad de verificacién, ha determinado
que la marca HIBARY (ofertada por PM PARIVAAR) no garantiza los estandares de
seguridad necesarios. Se tiene como antecedente institucional la compra de baterias
de dicha marca, las cuales presentaron defectos de fbrica que ocasionaron dafos
mecanicos a la flota de motocicletas de la entidad. Permitir la entrada de filtros de
aceite de la misma marca, representaria un riesgo grave e inminente de dafio
patrimonial, violando el Principio de Responsabilidad que rige las contrataciones
publicas. El proceso de seleccion de contratista busca satisfacer una necesidad piiblica,
no promocionar o validar marcas comerciales. El rechazo técnico en un acto
administrativo no constituye una difamacion, sino un juicio de valor técnico basado en
el historial de mantenimiento de la flota.

SEXTO: Debemos indicar que existen informes previos a esta adjudicacion, los cuales
adjuntamos para su valoracién. En un primer informe de novedad fechado 23 de
octubre de 2020, confeccionado por el Cabo 1ro. 52358 ONESIMO ZAPATA, mecénico
del GRIM 1ra/Cia. Inform6 al entonces Mayor EDMUNDO CANDANEDO, que las
baterias marca HIBARI, recibidas mediante orden de compra 4200295901
presentaban desperfectos, por lo que técnicos de la SUKIMOTOR S.A. se presentaron
a realizar una inspeccién a las motos ya que alegaban que los mecénicos de la
institucion no sabian preparar las baterias.

Es de lugar que este Colegiado entre a analizar la motivacién que hace llegar a la
entidad a esta conclusion, puesto que, debemos esclarecer si las observaciones
manifestadas por el personal calificado en el objeto de la contratacién que realizo
la revision de la propuesta, realmente pueden ser consideradas como

incumplimiento del pliego de cargos.
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Tenemos que, la entidad en su informe de conducta establece entre otras cosas
que, la marca HIBARI ofrecida por el proponente PM PARIVAAR, no garantiza los
estandares de seguridad necesarios, ya que existen antecedentes en la institucion
de compras de baterias de esta marca que mantenian defectos de fabrica que
ocasionaron danos mecanicos a la flota de motocicletas, lo que a juicio de la
entidad es un antecedente mas que valido para no permitir la adquisicion de filtros
de aceite de esta marca, debido a lo que denomina “experiencias previas

negativas”.

Sin embargo, conocidos los requerimientos de la entidad plasmados en las
especificaciones técnicas del pliego de cargos de la Cotizacion en Linea N°2026-
0-18-05-08-CL-005773, al realizar una revision integral de la oferta realizada por el
sefior PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, propietario del establecimiento
comercial denominado PM PARIVAAR, es evidente que, la misma cumple a
cabalidad con todos los requerimientos y especificaciones técnicas del pliego de
cargos de la cotizacion en linea, por lo que no es viable que, la entidad lo
descalifique al considerar que la marca ofrecida por el proponente no cumple,
basandose unicamente en lo que denomina “experiencias previas negativas” con
otros productos de la marca ofrecida por el recurrente, ya que, es un criterio
subjetivo que no se encuentra avalado con material probatorio, no puede
descalificar los productos de una marca determinada, basandose en un supuesto
que aun no ha ocurrido y que no puede ser confirmado que sucedera, siendo que

rendimiento y calidad de un repuesto depende de muchos factores.

El tema “experiencias previas negativas” es una apreciacion subjetiva que no esta
plasmado como una condicion en el pliego de cargos, el cual debe contener
reglas objetivas, justas y claras, maxime cuando en el mismo no se ha

establecido un requisito que permita acreditar tal situacion.

Tenemos que, dentro de las especificaciones técnicas no le es dable a la entidad
el describir una marca especifica, por lo que evidentemente la justificacion técnica
para descalificar al proponente parece ser la experiencia previa con prodcutos de
la marca Hibari, a pesar de que dicho factor no fue contemplado de manera
expresa ni objetiva en el pliego de cargos como parametro de verificacién o
evaluacion de la oferta.

En dltima instancia si por el contrario querian adquirir una marca especifica
entonces pudo la entidad hacer uso del formulario de excepcion de cotizacion en
linea y aplicar los parametros para ello, tal como lo regula la “Guia de uso de la
Plataforma de cotizaciones en linea para las entidades del Estado”, en su versién
3.5 de noviembre de 2023.
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Vi. TIFICACION DE EXC E A PLATA A
Tl | EN LINEA.

Cuando se produzcan circunstancias imprevistas, impostergables, concretas,
inmediatas, probadas y/u objetivas, que podrian de forma evidente ocasionar un
dano material o economico al Estado o a los ciudadanos, e impida a la entidad
someter el procedimiento respectivo a la plataforma de cotizaciones en linea, la
entidad podra sustentar ante la Oficina de Fiscalizacion de la Contraloria General
de la Republica las razones que le impidan la utilizacion de la herramienta de
cotizaciones en linea, como ente competente para aprobar o negar el refrendo de
las ordenes de compra generadas, y de fiscalizar, regular y controlar los
movimientos de los fondos y bienes publicos, asi como examinar, intervenir,
fenecer y juzgar las cuentas relativas a los mismos.

Para este fin la entidad debera efectuar las sustentaciones respectivas haciendo
uso de la Justificacion de Excepcion de Uso de Plataforma de Cotizaciones en
Linea (Caodigo de documento OTR-0001), facilitada en la seccion de documentos

estandarizados del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
"PanamaCompra“, las cuales en ningun caso podran basarse en una falta de
planificacion por parte de la entidad contratante.

Aunado a que, tal como lo dispone el pliego de cargos de la Cotizacion en Linea
N°2026-0-18-05-08-CL-005773, cada proponente debe adjuntar la certificacion de
garantia de los productos ofertados, donde consta que éstos cumplen con las
especificaciones de calidad y compatibilidad para su correcto funcionamiento,
ademas de otorgar una garantia de un (1) afio por defectos de fabricacién o vicios
ocultos, contado a partir de la recepcién de los bienes y asi lo hizo el sefior
PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, propietario del establecimiento
comercial denominado PM PARIVAAR, tal como se aprecia en los documentos

adjuntos a su oferta, veamos:

CERTIFICACION DE GARANTIA DE BIENES PARIVAAR

Panama, 24 de marzo de 2026
A QUIEN CONCIERNA:

Referencia: Cotizacion en Linea N” 2026-0-18-05-08-CL-005773 Entidad: Ministerio de
Seguridad Publica / Servicio Nacional de Fronteras (SENAFRONT)

Por medic de la presente, yo, PASTOR PALACIOS. con cédula de identidad personal 8-
852-2348, en mi condicion de Representante Legal de la empresa PM PARRIVAR, con
R.U.C. 8-852-2348 D.V. 09, certifico y GARANTIZO formalmente a la entidad los bienes que
estamos ofertando en el proceso de referencia.

Hacemos constar que los filtros de aceite para las motocicletas Suzuki (modelos DR-650,
DR-200 y GN-125H), destinados a la flola operativa del Grupo de Reaccion Inmediata.
cumplen con todas las especificaciones de calidad y compatibilidad requeridas para su
correcto funcionamiento.

Asimismo. certificamos gue otorgamos un PLAZO DE GARANTIA de UN (1) ARO. contado
a partir de la recepcion definitiva de los bienes. Durante este pericdo, PM PARRIVAR se
compromete a la reposicion inmediata de cualquier unidad que presente defectos de
fabricacion o vicios ocultos. sin costo alguno para la institucion.

Esta certificacion se emite para cumplir con los requisitos legales exigidos en ei procesoc de
cotizacion.

Atentamente,

1
fisaat
PASTOR PALACIOS
Ceédula: 8-852-2348
Representante Legal PM PARRIVAR
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Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, que reglamenta la Ley de
Contrataciones Publicas y que impone la obligacion para el contratista dentro de
las contrataciones menores la responsabilidad de garantizar la calidad de los

bienes suministrados cuando estos presenten vicios de fabricacion. Veamos:

“Articulo 86. Garantias en la contratacion menor. En la
contratacion menor no se exigira fianza de propuesta, sin
embargo, el contratista seleccionado debera garantizar por escrito
a la entidad contratante lo siguiente:
1.  El  cumplimiento de las condiciones pactadas.
2. En el caso de obras, que se obliga a responder por los
defectos de construccion de la obra hasta por un término de tres
anos.

3. En el caso de bienes, que se obliga a responder por los
vicios de las cosas hasta por un término de un ano, excepto
cuando sean bienes perecederos en cuyo caso el término
sera_ el usual dentro del ciclo de vida del producto.
4. En el caso de servicios, el término sera de un afo para
responder por el cumplimiento de estos en las condiciones
pactadas”. (El resalto y subrayado es del Tribunal).

Es valido recordar que, con fundamento en el principio de igualdad de los
proponentes, a las entidades les esta vedado fijar en los pliegos de cargos
clausulas determinantes de circunstancias subjetivas, asi como sefalar marcas
comerciales o equipos de un determinado fabricante. Lo anterior tiene como
finalidad que los proponentes puedan hacer sus ofrecimientos y tener las mismas
posibilidades de resultar adjudicatarios, sin perjuicio de la marca ofertada, siempre
gue los bienes ofrecidos cumplan con lo solicitado por la entidad, sobre la base de

caracteristicas objetivas.

Al respecto, es importante precisar que el articulo 57 del Decreto Ejecutivo 439 de
de 2020, que reglamenta la Ley de Contratacion Publica, establece como
parametro general, no mencionar marcas comerciales o productos determinados,

asi tambien estipula la excepcion a la regla cuando sefiala lo siguiente:

“Articulo 57. Especificaciones técnicas:...No se exigiran ni
mencionaran marcas comerciales, denominaciones, patentes,
disefios, tipos, lugares de origen o productos determinados,
salvo que no exista otro medio suficientemente preciso o
inteligible de describir las caracteristicas de los bienes, servicios
u obras que se han de contratar y con tal de que se incluyan en
la descripcion las palabras “o su equivalente” u otra expresion
similar.”

En consonancia con lo antes indicado, el articulo 44 del Texto Unico de la Ley 22

de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, establece lo siguiente:

Articulo 44: Especificaciones técnicas. Las especificaciones
tecnicas constituyen las caracteristicas técnicas del objeto que
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se va a contratar, las cuales no pueden hacer referencia, en su
caso, a marcas de fabrica, nimeros de catalogos o clases de
equipos de un determinado fabricante.”

En cuanto a este tema, solo a manera de excepcion, unicamente resulta aceptable
que en el pliego de cargos o en las especificaciones técnicas se sefialen o

requieran marcas determinadas, bajo los siguientes supuestos:

e« Cuando no exista otro medio suficientemente preciso o inteligible de
describir las caracteristicas de los bienes, servicios u obras que se han de
contratar y con tal de que se incluyan en la descripcion las palabras "o su
equivalente" u otra expresion similar, tal como lo contempla la disposicion

reglamentaria antes citada; y

e Cuando se requieran repuestos o suministros para determinados bienes, y
solamente resulten compatibles los que correspondan a la misma marca o al
mismo fabricante del equipo o bien principal, o incidan en aspectos relativos a
las garantias de los bienes, casos en los cuales debera motivarse
debidamente este requerimiento en el pliego de cargos o en las

especificaciones técnicas.

Evidentemente, en este caso en particular no encontramos que la entidad haya
hecho alusion alguna de las dos excepciones detalladas en el parrafo anterior, para
descalificar a un proponente por la marca de los productos que ofrece, en este
caso la entidad no incluyé una marca determinada o especifica dentro de las
especificaciones técnicas del pliego de cargos, sin embargo, al verificar las
cotizaciones presentadas por los oferentes, realiza la descalificacion de la
propuesta de menor precio en base a que ofertd productos de la marca Hibari,
plasmando que no se recomienda adquirir la marca ofertada por el impugnante, ya
que indica que, en oportunidades anteriores los productos adquiridos de esta
marca han generado problemas y defectos derivados de su baja calidad, ademas
indica que requieren productos de alta calidad y marcas originales como HILFLO
Partes Genuinas, es decir que en su evaluacion la entidad ignora el derecho que
tiene el proponente PM PARIVAAR, de poder hacer su ofrecimiento, sin perjuicio
de la marca ofertada, ya que estos productos cumplen con los requerimientos de la
entidad en el pliego de cargos, sobre la base de caracteristicas objetivas
plasmadas en las especificaciones técnicas y con ello tener las mismas

posibilidades de resultar adjudicatario del acto publico.

En este punto es de lugar hacer mencion que lo establecido en el pliego de cargos
constituye los limites que tiene que cumplir el administrador (entidad contratante);

por lo que apartarse de ello seria contradictorio a los principios de la contratacion
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precedentes, destacar la importancia del cumplimiento del pliego de cargos,
indicando que, siendo el instrumento normativo vinculante para todos sus actores,
no le es dable a los mismos vulnerar su normativa y que es de forzoso

cumplimiento para todos aquellos sujetos a dichas reglas.

Por lo tanto, de la actuacion realizada por la entidad licitante, se colige que se le
ha vulnerado el derecho al recurrente, en consecuencia, el recurso interpuesto por
el impugnante encuentra sustento, aunado al hecho de que dentro de los
principios que rigen la contratacion publica existen algunos que resaltan por estar
senalados desde la Constitucion, como lo son; el de buena fe o el de
transparencia, este ultimo, tomado como base en la contratacién estatal porque
impone el cumplimiento de requisitos y procedimientos que garantizan la seleccién
de la mejor propuesta para satisfacer el objeto del contrato a suscribir, asi las
entidades licitantes tienen la obligacion de realizar los procesos de licitacion
publica, contratacion menor, entre otros, sin tener en consideracion posibles

factores de interés o subjetividad.
REQUISITOS PARA COTIZAR EN LINEA

ADJUNTAR EN EL PORTAL LA FORMAL COTIZACION O PROPUESTA A
NOMBRE DE SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS.

Nombre completo de la empresa, Fecha de la cotizacién, Ruc, Teléfono,

Correo electrénico, Direccion, Firma del vendedor / a responsable.
Cantidad solicitada.
Descripcion del bien o servicio que se esta cotizando.
Precio unitario y precio total, con indicacion de ITBMS, si aplica.
Cada renglon de la cotizacion debe especificar: Marca (si aplica)
Modelo (si aplica)
Pais de origen (si aplica)
Casa productora (si aplica)
Garantia del producto o servicio

Como ya hemos visto la entidad descalifica al proponente de menor precio y
procede a seleccionar al segundo precio mas bajo, ofertado por la empresa MOTO
GARAGE (Motores Mixtos de Panama, S.A.), entendiéndose que, para la
entidad este proponente cumpli® con los requerimientos minimos vy

especificaciones técnicas exigidas.
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entidad concluir que la oferta de MOTO GARAGE (Motores Mixtos de Panama,
S.A.), cumple con los requerimientos del pliego de cargos, cuando dentro su oferta
esta empresa omitio incluir la marca, pais de origen y casa productora de los
productos ofertados, siendo que, es un requisito de la entidad que todo
proponente para cotizar en linea debia adjuntar en el portal la formal cotizacién o
propuesta y especificar en ella, la marca, pais de origen y casa productora de los
productos ofertados, tal como lo indica el docuemto denominado “Requisitos para
Proveedores”, como se ha sefalado en parrafos anteriores, esta informacion es
necesaria para presentar la cotizacion en linea, asi este oferente simplemente se
limité a copiar las mismas especificaciones técnicas plasmadas por la entidad en

el pliego de cargos, tal como se puede apreciar en la siguiente imagen:

Informacidn del proceso:

Numero de Proceso 2026-0-18-05-06-C1-005773

Tipo de proceso Cotzacionen linea

Titulo ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA
Modalidad de adjudicacion Global

Objeto de Contratacion Bien

Proceso posterior (ompra menor hasta 10,000
Informacion del proponente:

RUC 155716422002

Razon social MOTORES MIXTOS DE PANAMA, SA
Nombre comercial MOTO GARAGE
informacion de 13 cotizacion:

fntidad Winssterio d¢ Segunidad Pibica
Estado (e

Fecha y hora preseatacidn de cotzaciones  24-03:2005 - 0700 M 2 1200 A

Fechay Hora de Ingreso 032005 - 013 AN
Documentos de la propuesta:
Descripcion Tipo Fecha Documesto

1 &S0 DF CFRRACION Copia sirmgle de o gk operatide Q032005 - R AN B

1 (OPMADE CEDULA {opa simgiz de cadula o pasaporte del Re. Legal N-0-N- (8T AN B

3 Aupng Ficha técnica | Especticationes tonicas 0300 M B

& parysalva cuota obrero patronal Otros docomentos CRIED E

S dg parysae Otros docementos 030006 - (RIS AN B
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Documentos solicitados:

Descripcion Tipo Fecha Documento
1 REGISTRO PUBLICO Certificado de registro publico 01-04-2026 - 09:39 PM B
2 cana ce garantia Qtros documentos 01-04-2026 - 09:52 PM B
Nombre Fecha
Declaracion efectronica de incapacidad legal ef gocument
items ofertados:
Clasificacion del Producto Filtros de aceite
1 Especificacion del comprador FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR-650
Cantidad Solicitada 188 Unidad
Especificaciones del Proponente Cantidad Propuesta Impuestos. Valor Total Renglon
FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR-650 288 Unidad . 598 B/. 0&43 B/.1,596.27
Clasificacion del Producto Filtros de aceite
Especificacion del comprador FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR-200
Cantidad Solicitada 32 Unidad
Especificaciones del Proponente Cantidad Propuesta Impuestos Valor Total Renglon
FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI DR-200 32 Unidad 1.397 B/.5.89 B/. 13593
Clasificacion del Producto Filtros de aceite
Especificacion del comprador FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI GN-125H
Cantidad Solicitada 32 Unidad
Especificaciones del Proponente Cantidad Propuesta Impuestos Valor Total Renglon
FILTRO DE ACEITE PARA SUZUKI GN-125H 32 Unidad 1.1.50 B/.3.36 B/.51.36
Informacion del total de la propuesta:
SubTotal B/. 1666.88
Impuestos B/.116.68
Total B/.1,783.56

Tenemos que, al verificar los documentos

adjuntos de la propuesta de este

proponente con la finalidad de comprobar la informacion de la la marca, pais de

origen y casa productora de los productos ofertado, nos encontramos que, existe

un archivo denominado “AMPYME”", con el tipo “Ficha técnica/Especificaciones

técnicas”, al desplegar el documento pdf adjunto no se encuentra la ficha técnica,

ya que unicamente se observa la Certificacion de Ampyme, tal como apreciamos

en la siguientes imagenes:

Documentos de [a propuesta:

Descrind

Tipo

Fecha

Documento

1 AVIS0 DE OPERACION

2 (OPIADE CEDULA

(opia simple de aviso de operacian

Copia simple ce cédulz 0 pasaports cel Rep. Legal

2032026 - 06:17 AM

24-03-2026 - CB:17 AM

3 AMPYME

Ficha técnica | Especificaciones técnicas

24-03-2026 - 08:18 AM

& pazy salvo cuota obrero patronal

5 dgiparysalve

QOtros documentos

Qtros documentos

24-03-2006 - 08:18 AN

24-03-2026- 0318 AM
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5 i&mm%z-vs—zozs

- AUTORIDAD DE LA
GO BIERMNO N ACIONAL MICRO, PEQUENA Y
- CON PASO FIRME ~ MEDIANA EMPRESA

Constancia de Inscripcidn
Registro Empresarial

(Ley 33 det 2000}

Facha e Inscrpoken: 12/06/2025

Representants Legal: AGUEDA ZAMORA STRRANG

Cadula: 4169 509

RUC: 155717764-2-2022 DV: 3

Razén Social: MOTORES MIXTOS DE PAMNAMA, S.A

Hombre de o Cmpresa: MOTO GARAGE

Etapa: En lencionamiento J——

Tipo de Megocio: Comerncio Poquefa ormpresn

Registro Emprosarial
Veraguas

Emitida: 1 2/06/2025 Vence: 17/06/2026G

Sin embargo, dentro del expediente administrativo fisico nos encontramos con un

documento denominado “Cotizacién N°1657”3, el cual contiene la informacién de
marca, casa productora y pais de origen, sin embargo, el oferente habia omitido
en la cotizacion en linea presentada, debemos resaltar que, dicho documento no
se encuentra publicado en el portal electronico “PanamaCompra”, ni en el acto
publico N°2026-0-18-05-08-CM-005746, ni en la Cotizacion en Linea N°2026-0-18-
05-08-CL-005773, asi podemos ver en la siguiente imagen el contenido del
documento antes descrito:

MOTO GARAGE

Motores Mixtos de Panama S A =
P _— RUC 1565717764-2-2022 DV: 3 ._oﬁ.rmam!’: eo >
MOTORES Calle novena local Moto Ga - Santiago (Cabocera) No. 165 =
DE -n.umx . 651 7-6653

movilidad. ecaggmail.com

SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS .
Bonpele - — .
Las Cumbres ' -
B527-1099

FILTRO D ACEITE PARA SUZUKE DR-6S0
Marta M

Casa Productora: Thal Yang Knpsisen Co Lid
Pais ge orkgen Taikondin

Garamia 12 meses contre dafacto de fdtsica )

FILTRO DE ACEITE PARA SUZIKI DR-200 | B/3.97 32 0.00% B8 89 (T%) B/ 12704
| (Marca: Mmo
Cane W Thal Yang 1 ! Co, Lwt. |

Pain do arigen: Taimndia Garentia: 12 mosos |
cantra detucio de thbeca, )

FILTIRO DE ACEITE PARA SUZLIKI Gh-1 28 Br.1.50 3z 0.00% B/ 3386 (7T%) B/ .48.00
Marce: Evorostt

| Casa Productors: Eversett Filtro LTD

! Pais de ongen: Chines

Lﬁunnn- 12 mases conlra dotecto de fabrica)

Subttotal as. 1.6008.88

ITBMS I?‘ DO‘\' i 116.68

Totsl de iterms: 352

ELABORADO PO

3 Visible a folio 00015 del expediente administrativo.
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La situacion antes descrita parece extrana dado que que conforme el articulo
del Texto Unico de la Ley 22 ordenado por la Ley 153 de 2020, todas las
propuestas “a partir del 1 de enero de 2021, deberéan ser presentadas
electronicamente en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”, por lo cual todo documento que forma parte de la propuesta
debe ser presentado Unica y exclusivamente por via electrénica al momento de
cargar su propuesta, por lo cual no deben existir documentos fisicos que no se

encuentren dentro del expediente electronico.

Siendo asi, este proponente no cumple a cabalidad con los requerimientos del
pliego de cargos establecidos para la Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-
CL-005773, ya que omitio requerimientos establecidos en el pliego de cargos de la
Cotizacion en Linea, por ello, no puede ser seleccionado por la entidad, ya que no
proporcion6 al momento de hacer su cotizacion, la informacion completa requerida
por la entidad, esto al omitir la marca, pais de origen y casa productora de los

productos ofertados.

Es importante recordar que la_ finalidad del procedimiento de seleccion de

contratista es la determinacion del proponente que formule la oferta mas ventajosa

para el Estado, con pautas de valorizaciéon objetivas, correspondiendo a las

entidades la labor de reconocer, declarar o aceptar la oferta mas ventajosa, el cual
se satisface cumpliendo con las reglas del juego previamente conocidas;

asegurandose asi la entidad, garantizar la defensa del interés publico con la

transparencia y justicia en la contratacién administrativa, esto debido a que, la
propia ley ha impuesto la seleccion objetiva de los contratistas, con la cual se
pretende proteger la igualdad de oportunidades entre los particulares y Ia
obtencion de la Administracién de las condiciones mas ventajosas para el interés
publico, sin embargo, aunque la entidad mantenga una necesidad o la
colectividad, no implica que se deban adjudicar actos publicos a propuestas que

no satisfagan las clausulas administrativas estatuidas.

Adicionalmente, es valido resaltar la importancia de la responsabilidad que
incumbe a quienes participan en los procedimientos de seleccion de contratista,
conforme al principio de responsabilidad e inhabilidades de los servidores
publicos, el cual se encuentra incorporado en el articulo 28 del Texto Unico de la
Ley 22 de 2006, ordenada por la Ley 153 de 2020, el cual sefala que estan
obligados a procurar el cumplimiento de los fines de la contratacién, protegiendo
los derechos de la entidad, sin perjuicio de los intereses legitimos de los
contratistas o terceros, asi como a actuar ajustados al ordenamiento juridico,
siendo responsables ante las autoridades por infracciones a la Constitucion o a la

Ley, por extralimitacion de funciones o por omision en el ejercicio de esta. Por
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ende, consideramos oportuno orientar a la entidad a conducir los procedimien

de contratacion publica, segun el ordenamiento juridico correspondiente.

Siendo asi, al revisar las constancias procesales que reposan tanto en el
expediente electronico como en el fisico, se desprende que las actuaciones
vertidas por el ente contratante no se ajustan a lo preceptuado por la Ley de
Contrataciones Publicas, ya que el procedimiento que gobierna este tipo de
herramientas, es el precio como factor determinante, asi como el fiel cumplimiento
de los requerimientos, por lo que, esta Colegiatura se dispone a enderezar el
curso del presente acto, no sin antes llamar la atencién de la entidad MINISTERIO
DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), en
consideracion a que, a futuro, debe tomar en cuenta la ritualidad procesal que el
ordenamiento juridico de contrataciones publicas establece para cada tipo de acto
de seleccion de contratista, ello a propésito de la forma en que realizo la
verificacion de propuestas para este acto publico, lo que ha generado que este
Tribunal tuviese el deber de asumir la valoracion del mismo, a efectos de
enderezar la causa; evitar pretermision y vulneracion del debido proceso, puesto
que este debié encaminarse segun el articulo 92 del Decreto Ejecutivo 439 de
2020.

Luego entonces, le asiste la razon al impugnante, toda vez que su propuesta es la
de menor precio y cumple a cabalidad con todos y cada uno de los requisitos
establecidos por la entidad en el pliego de cargos de la Cotizacién en Linea
N°2026-0-18-05-08-CL-005773, por lo que, la entidad debio seleccionarla y darle
la oportunidad de presentar los documentos exigidos en el pliego de cargos de la

cotizacion en linea y proceder a la seleccion de éste.

Siendo ello asi, nuestro deber es procurar que los hechos y omisiones afirmados
por las partes hayan sido probados fehacientemente, asi como sus alegaciones, a
objeto de obtener, en derecho, un pronunciamiento sobre las circunstancias que

llevaron al recurrente a interponer la impugnacion ante este Tribunal Colegiado.

Cabe anadir que el cumplimiento de las normas que regulan los procedimientos
administrativos en la contratacion con el Estado, estan dirigidas a garantizar la
eficiencia y moralidad administrativa, pues permiten a la Administracion elegir y
adjudicar la propuesta que le ofrezca mayores ventajas para contratar y la mayor

justicia para los proponentes-contratantes.

En consecuencia, le asiste la razon al recurrente PASTOR OLIVAIN PALACIOS
CEDENO, propietario del establecimiento comercial denominado PM PARIVAAR,
en el sentido de que, la entidad err6 en la adjudicacion (seleccién) a la empresa
MOTO GARAGE (Motores Mixtos de Panama, S.A.), del acto publico por
contratacion menor N°2026-0-18-05-08-CM-005746, proveniente de la Solicitud de
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Cotizacion en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, esto debido a que no cumpli
con el procedimiento establecido en la Ley de Contrataciones Publicas y en su

decreto reglamentario.

Le queda claro a esta Colegiatura el cumplimiento por parte de la recurrente PM
PARIVAAR, establecimiento comercial propiedad del sefior PASTOR OLIVAIN
PALACIOS CEDENO, de los requisitos plasmados en el pliego de cargos de la
solicitud de cotizacion en linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773, puesto que la
propuesta presentada por el recurrente en la Plataforma de Cotizacién en Linea
contiene toda la informacion de las especificaciones técnicas requeridas por la
entidad solicitante (marca, modelo, pais de origen y casa productora) para cada
uno de los renglones, por lo cual esta Colegiatura considera que lo procedente es
revocar la adjudicacion (seleccion) realizada por la entidad solicitante vy

restablecer el derecho vulnerado al recurrente.

Esto de conformidad con lo dispuesto en el articulo 244 del Decreto Ejecutivo 439
de 2020, que establece las facultades de decision del Tribunal Administrativo de

Contrataciones Publicas. El cual dice lo siguiente:

“Articulo 244: Decisiones del Tribunal Administrativo de Contrataciones
Publicas. El Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, luego
del analisis de los hechos y las pruebas que obren en autos, procedera
a confirmar, modificar o revocar restableciendo el derecho vulnerado a
través de la adjudicacion del acto de seleccion de contratista o anular lo
actuado por la entidad contratante”. (el subrayado y resaltado es
nuestro)

En virtud de lo que hemos expuesto, con base en el andlisis de las piezas
procesales que conforman el expediente administrativo electronico, esta
Colegiatura arriba a la decision de que lo que en derecho corresponde es revocar
los efectos de la adjudicacion (seleccion) del acto publico N°2026-0-18-05-08-CM-
005746, proveniente de la Solicitud de Cotizacién en Linea N°2026-0-18-05-08-
CL-005773, proferida por el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO
NACIONAL DE FRONTERAS), en favor de la empresa MOTO GARAGE
(Motores Mixtos de Panama, S.A.) y en su lugar se restablece el derecho
vulnerado, adjudicando (seleccionando) a PM PARIVAAR, establecimiento
comercial propiedad del sefior PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, por ser la
oferta del precio mas bajo y considerar que satisface en su totalidad las
condiciones generales y especiales del pliego de cargos de la cotizacion en linea
N°2026-0-18-05-08-CL-005773, por lo que la entidad solicitante debe requerirle al
proponente seleccionado que, presente los requisitos habilitantes requeridos
dentro del procedimiento de seleccion de contratista en estudio para continuar con

el proceso de contratacion.
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del Pleno del Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en el Sistema
Electronico de “‘PanamaCompra”, debe acatar en el término de la ley dicha
decision tal como lo establece el articulo 164 del Texto Unico de la Ley 22 de
2006, que regula la contratacion publica, ordenado por la Ley 153 de 2020,

cuando a la letra dice lo siguiente:

“Articulo 164, Cumplimiento de las decisiones del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas. Las resoluciones emitidas por el Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas mediante las cuales se deciden o
resuelven los recursos de impugnacion y apelacion son de obligatorio
cumplimiento por parte de las entidades contratantes.

La entidad contratante debera acatar lo resuelto por el Tribunal Administrativo
de Contrataciones Publicas en un plazo no mayor de quince dias habiles,
contado a partir de la notificacion de la resoluciéon que resuelve el recurso.”

En lo referente a la fianza de impugnacién consignada por la recurrente, este
Tribunal considera que la misma debe ser devuelta, porque se ha observado que

no ha existido mala fe ni temeridad en la interposicion del recurso de impugnacion.

En atencion a todo lo anteriormente valorado, y la debida motivacion, el Pleno del
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, en uso de sus facultades

legales;
RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR los efectos de la adjudicacion (seleccién) del acto publico
N°2026-0-18-05-08-CM-005746, producto de la Solicitud de Cotizacion en Linea
N°2026-0-18-05-08-CL-005773, proferida por el MINISTERIO DE SEGURIDAD
PUBLICA (SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), en favor de Ia empresa
MOTO GARAGE (Motores Mixtos de Panama, S.A.), por la suma de MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y TRES BALBOAS CON 56/100 (B/.1,783.56), al
elegir una oferta econdmica mayor, pues se hizo en contravencion al
Ordenamiento Juridico de Contrataciones Publicas.

SEGUNDO: RESTABLECER EL DERECHO VULNERADO, en el sentido de
adjudicar (seleccionar) al oferente PM PARIVAAR, establecimiento comercial
propiedad del sefior PASTOR OLIVAIN PALACIOS CEDENO, el acto publico de
seleccion de contratista por contratacion menor N°2026-0-18-05-08-CM-005746,
producto de la Solicitud de Cotizacién en Linea N°2026-0-18-05-08-CL-005773,
cuyo objeto contractual es la “ADQUISICION DE FILTROS DE ACEITE PARA
MOTOCICLETAS DE LA FLOTA OPERATIVA”, por un monto de MIL
CINCUENTA BALBOAS CON 14/100 (B/.1,050.14), al ser el proponente con el
precio mas bajo y ademas cumplir a cabalidad con los requisitos y las exigencias
del pliego de cargos, por lo que el MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
(SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS), debe requerirle al proponente

seleccionado que, presente los requisitos habilitantes requeridos dentro del
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procedimiento de seleccion de contratista en estudio para continuar con el proceso
de contratacion.

TERCERO: ORDENAR la devolucion de la Fianza de Impugnacién constituida
con dinero en efectivo por la suma de DOSCIENTOS CUARENTA Y UN
BALBOAS CON 50/100 (B/.241.50), cantidad que representa el diez por ciento
(10%) del monto estimado de la cotizacion en linea, el cual fue formalmente
consignado mediante diligencia que reposa a folio 021 del expediente del Tribunal.
CUARTO: DEVOLVER al MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA (SERVICIO
NACIONAL DE FRONTERAS), el expediente administrativo contentivo del acto
publico N°2026-0-18-05-08-CM-005746, producto de la Cotizacion en Linea
N°2026-0-18-05-08-CL-005773, el cual consta de un (1) tomo con 31 fojas dUtiles,
el cual fue remitido a este Tribunal por medio de la Nota N°SNF/DG/823/26 de 21
de abril de 2026.

QUINTO: ADVERTIR a las partes que esta resolucion agota la via gubernativa y
contra la misma no se admitira recurso alguno; salvo la accion que corresponda
ante la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de
Justicia.

SEXTO: NOTIFICAR a las partes de la presente resolucion a través del portal
electronico “PanamaCompra”, notificacion que se entendera surtida transcurridos
dos (2) dias habiles posterior a su publicacion.

SEPTIMO: DISPONER la salida y archivo del expediente N°060-2026/TACP,
previa anotacion en el registro respectivo.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de la Republica de Panama,
Convencion Americana de Derechos Humanos; Cddigo Civil, Texto Unico de la
Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de 2020;
Decreto Ejecutivo No. 439 de 10 de septiembre de 2020 y la Ley 38 de 2000, en lo

aplicable y demas normas concordantes y complementarias.
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